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Priloha ¢.2
Produktové podminky FKSP karta MultiSport platné od 01.10.2020

Z3kladni terminologie

1.

FKSP karta MultiSport (dale jen ,Karta“). nepienosny identifikator, ktery je vazany na konkrétni osobu v podobé zaméstnance, nebo jeho
rodinného pfislusnika.

Klient (déle jen ,Zaméstnavatel”): Subjekt, ktery hospodafi s Fondem kulturnich a socialnich potfeb a odebira dle smluvniho zdvazku
Kartu. Tyto Karty pfedava svym zaméstnanctim, pfipadné rodinnym pfislusnikiim daného zaméstnance.

Drzitel karty: Zaméstnanec, ktery disponuje Kartou, prostfednictvim svého Zaméstnavatele. Pfipadné rodinny pfislusnik zaméstnance,
ktery prostiednictvim zaméstnance ziskd a drZi Kartu.

Partner: Télovychovné a sportovnia regeneracni zafizeni, které akceptuje Kartu.

Partnerska sit: Seznam Partner(, ktery obsahuje vyhradné sluzby, které splfiuji parametry a charakter, ktery je uveden vyse v definici
partnera. FKSP karta MultiSport umoZnuje pouze vstup do zafizeni v celé siti, ktera akceptuje Kartu, nelze ji vyuZit na nakup zbozi nebo
sluZeb. Aktualni pfehled partnerd akceptujicich Kartu je k dispozici na www.multisport.cz.

Podminky uZivani Karty
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Kartu je nutné plné nebo pfispévkem hradit prostfednictvim zdroju z Fondu kulturnich a socialnich potieb (FKSP)

MozZnosti vyuZivani Karty je plné v souladu s vyhlaskou ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich potieb, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kartu lze ziskat pouze pfes svého zaméstnavatele prostfednictvim firmy MultiSport Benefit, s.r.o.

Karta je vystavena na jméno, je nepfenosnd a nesmi byt zpfistupfiovana jinym osobam.

Kartu lze vyuZit kaZzdy den k jednomu bezplatnému vstupu v siti sportovist programu FKSP karta MultiSport.

Zaméstnanec ma moznost vedle své Karty pozadat jesté o vydani jedné doprovodné Karty pro rodinného pfislusnika starsiho 15 let a
aZ o t¥i Karty détské pro své déti do 15 let (pficemz platnost détské karty automaticky konéi k poslednimu kalendainimu dni v mésici, ve
kterém dité dovrsi 15 let). Tyto doprovodné a détské Karty neni nutné financovat fondem FKSP. ZruSenim hlavni zaméstnanecké Karty
ztrdci uZivatel narok na Karty doprovodné i détské. Stejné pravidlo je uplatnéno i pro vydani karet, kdy bez Karty zaméstnanecké neni
mozné vydat Karty détské a doprovodnou.

Pred vyuzitim sluZeb ve sportovnich a relaxacnich centrech je DrZitel karty povinen na recepci pokazdé predloZit Kartu a osobni doklad.
Karta je platna pouze po pfedloZeni osobniho dokladu se jménem a fotografii (obansky prikaz, fidicsky prikaz, firemni identifikdtor,
aj.). UZivatel détské karty se na sportovisti prokazuje prikazem pojisténce.

V pripadé pronajmu kurtu 2 aZ 4 osobami (raketové sporty — squash, badminton, tenis, ricochet, stolni tenis), kde minimalné 2 osoby
vlastni Kartu, je kurt pIné hrazen. Pokud Kartu vlastni pouze 1 uZivatel, ostatni uZivatelé hradi zbytek, tj. % kurtu pfimo partnerovi. V
pfipadé pronajmu kurtu na beach volejbal se Karta rovna % ceny kurtu/hod. Pokud je ve skupiné mensi pocet Karet neZ Ctyfi, zbytek
dopléceji osoby bez karty. V pfipadé prondjmu bowlingové drahy se Karta rovna % ceny drahy/hod. Pokud je ve skupiné mensi pocet
karet nez Ctyri, zbytek doplaceji osoby bez karty.

Pracovnik MultiSport Benefit s.r.o. (Kontrolor) nebo povéreny pracovnik partnera jsou opravnéni ovéfovat Karty nahledem do osobniho
dokladu a odebrat kartu uZivanou v rozporu s jejim ur¢enim a s Podminkami uzivéni Karty. Timto dochazi k okamzZitému ukonceni
platnosti karty. O odebréni Karty bude MultiSport Benefit s.r.o. bez zbyte¢ného odkladu informovat Zaméstnavatele. Za takto odebranou
Kartu bude uctovan cely bézny poplatek za kalendarni mésic, ve kterém byla odebrana, a to i v pfipadé Ze platnost karty netrvala do
konce mésice. Zaméstnanci v disledku jejiho odebrani nevznika narok na vraceni jiz zaplaceného poplatku, a to ani jeho ¢asti.

UZivatel je povinen dodrZovat fad objektu, ve kterém se nachazi.

Sluzby lze vyuZivat v provozni dobé objektu (pokud se nevyskytuji jina omezeni).

Kartu je moZné vyuZivat na jednorazové vstupy do vSech provozoven v ramci Partnerské sité. Kartu vSak nelze uplatnit na kurzy
organizované sportovnimi centry.

Kartou nelze hradit jiné aktivity (jako napfiklad kosmetické sluzby, solaria, masaze, manikura, pedikira apod.) ani za doplatek v hotovosti.
Kartu lze vyuZit pouze na ty aktivity, vypsané na webovych strankach xxxx v detailu daného sportovisté (tj. smluvné definované aktivity).
Kartou nelze hradit zboZi nabizené v ramci provozoven Partnerské sité.

Kartou nelze hradit pouze ¢ast poplatk( za vstup.

Je zakazano provadét jakékoliv zmény ve vzhledu Karty.

Veskeré informace spojené s dostupnosti sluZeb Ize ziskat na telefonnim Cisle infolinky +xxxx.

Obchodovani s Kartami nebo jakakoliv forma distribuce Karet bez souhlasu MultiSport Benefit s.r.o. je pod sankci zakdzana.

Pfihlaseni neopravnénych osob do Programu MultiSport je zakdzano. Neopravnénym osobam nebude Karta vystavena.

Je zakdzano vyuZivat Karty za Ucelem vydélku.

Je zakazdno vyuZivat Karty mimo obdobi, na které byly vydany.

Ztratu, zniceni, nebo kradeZ Karty je nutné neprodlené hlasit osobé zodpovédné za kontakt s MultiSport Benefit, s.r.o. ve vasi spole¢nosti
(nejcastéji na persondlnim/HR oddéleni). V pfipadé nalezu karty, ktera byla dfive nahldSena jako ztracen3, je nutné ji odeslat do
MultiSport Benefit s.r.o. nebo predat osobé zodpovédné za kontakt s MultiSport Benefit s.r.o. ve vasi firmé.

UZivatel karty muZe vyuZivat vyhradné sluZeb daného partnera, uvedeného na strdnce www.multisport.cz.

Karta je majetkem firmy MultiSport Benefit s.r.o., ktera ma pravo zadat o vraceni karty v pripadé, Ze uZivatel porusi produktové podminky a
odmitnout vydani Karty takovému uZivateli v budoucnu. Informace o poruseni produktovych podminek bude zasldna zaméstnavateli.

PFi objednani Karty uZivatel prohlasuje, Ze se seznamil se stavajicimi produktovymi podminkami a bezvyhradné je akceptuje.

MultiSport Benefit s.r.o. si vyhrazuje pravo na jakékoliv zmény stavajicich Produktovych podminek. O téchto zméndch bude Klient s
dostatec¢nym predstihem Klienta informovan.
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Driitel Karty miZe Kartu kdykoliv zrusit, a to pouze prostiednictvim pracovnika personalniho oddéleni Zaméstnavatele. Zadost o zrudeni
karty musi byt spolec¢nosti MultiSport Benefit, s.r.o. nahlasena timto pracovnikem nejpozdéji k poslednimu dni v mésici. Jakmile DrZitel
karty jednou z programu MultiSport vystoupi, mlzZe se do néj vratit a Kartu znovu objednat nejdfive za 6 mésicu.

Drzitel Karty mGzZe platnost Karty pozastavit na dobu neurgitou, ale pouze z vaznych zdravotnich diivod(i. Zddost o pozastaveni platnosti
karty Drziteli musi spole¢nosti MultiSport Benefit, s.r.o. nahlasit pfislusny pracovnik personalniho oddéleni zaméstnavatele nejpozdéji k
poslednimu dni v mésici. Platnost Karty je poté pozastavena od 1. dne mésice nasledujiciho.

Piehled aktivit v ramci Partnerské sité

1.

Télovychovné a sportovni aktivity: Posilovna, bazén, koupalisté, aquapark, bojové sporty, sebeobrana, skupinova (aerobni) cviceni,
béZecké tréninky, lezecké stény a boulder, tanec, joga, kruhovy a funkéni trénink, raketové sporty, beach voleybal, bowling
Aktivity pro déti: Aerobni cviCeni, tanec, sebeobrana a bojové sporty, détské sportovisté

Ostatni aktivity: Finskd sauna, solna jeskyné, SM systém

Zaruky neprenositelnosti a korektniho vyuzZiti Karty na strané Partnerské sité

1.

Systémova omezeni, kterd neumoznuji vyuZiti Karty pro jiné aktivity nez aktivity uvedené v kapitole Pfehled aktivit v rdmci Partnerské
sité.

Smlouva mezi spolecnosti MultiSport Benefit, s.r.o. a kazdym jednotlivym Partnerem. Dokument slouzi jako hlavniustanoveni o konceptu
spoluprace, kterd musi splfiovat viechny parametry dodrZzovani akceptace, kontroly a procesu odbaveni uZivateld Karty. Poruseni téchto
zasad je pod jasné definovanou sankci.

Namatkové kontroly a zacilené kontroly partnert, které jsou provadéné externim zdrojem nebo internim tymem MultiSport Benefit, s.r.o.
Zacilené prosetfeni v objektu partnera, na zdkladé systémové indikace zdvazného poruseni smluvnich podminek. Hlavnim cilem je
proSetfeni a prokazani protismluvnich aktivit. Druhotnym cilem je okamzitd naprava a kompenzace.

Kontrola Partnerské sité probihad soustavné v celé Partnerské siti, ktefi poskytuji vstupy viem uzivatellm Karet spole¢nosti MultiSport
Benefit, s.r.o.

Cilem kontrol je prevence protismluvnich aktivit a dodrZovani podminek, které jsou definovany ve Smlouvé mezi kazdym partnerskym
zafizenim a spolecnosti MultiSport Benefit, s.r.o. Zaroven také ovéreni a prokdzani pochybeni ze strany Partnera.

Proces Zivotniho cyklu FKSP karty MultiSport
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Zaméstnavatel si pfi stanovovani pravidel pro ¢erpani fondu urci, Ze v souladu s Vyhlaskou €. 114/2002 Sb. bude z fondu poskytovat
plnéni pro financovani Karet MultiSport jejichz smyslem je zpfistupnit umoZnit zaméstnanctim navstévovat sportovnich a relaxa¢ni
zafizeni.

Zaméstnavatel si zvolil MultiSport jako dodavatele benefitu, ktery fesi sport, relax a zdravi jeho zaméstnanc(. Pfipravuje seznam
zaméstnanct (dale jen ,Seznam”), ktefi tento benefit ziskavaji, a bude jim umoznén, diky erpani z FKSP, vstup na vybrané sluzby
prostfednictvim Karty.

Zaméstnavatel prfedava Seznam spoleénosti MultiSport Benefit s.r.o. smluvenym zplisobem ve smluveném terminu.

MultiSport Benefit s.r.o. bezplatné zajistuje vyrobu a odeslani Karet. Karty jsou doru¢ovany na smluvenou adresu Zaméstnavatele.
Zaméstnavatel predava fyzicky Kartu a Produktové podminky Zaméstnanci.

Ze Zaméstnance se stava DriZitel karty a seznamuje se s nabidkou Partnerské sité, kterou mlZe vyuZivat kazdy den. Vstup na vybrané
sluzby ma Zaméstnanec pIné hrazen prostfednictvim Karty, kterd je pIné nebo ¢astecné financovana z FKSP.

Drzitel Karty se pfi navstévé Partnera prokaze Kartou a dokladem totoZnosti a nasledné mu je, na zakladé ovéreni a kontrolnich
mechanismu zajistujicich nepfenositelnost Karty, vybrana aktivita bezplatné zpfistupnéna.

Podminky vyuZivani sluzby MultiClub
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Soucdsti Karty je i moZnost registrovat se do sluzby MultiClub

MultiClub je aktudlni nabidka slevovych kupdnl na zboZi a sluzby, které je moZné vyuZit nad ramec vyuzivani Karty.

Po registraci do MultiClubu, ziska DrZitel karty pfistup ke slevovym kupdnlm, které je mozné vyuzit dle podminek uvedenych u kazdé
konkrétni slevy.

Kartu nelze vyuZit na hrazeni doplatkl za zbozi a sluzby nabizené v rdmci MultiClubu.

MultiSport Benefit s.r.o. si vyhrazuje pravo na jakékoliv zmény v nabidce slevovych kupdn.



