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SMLOUVA O VYPRACOVANI ANALYZY SOCIALNI SLUZBY TiSNOVA
PECE V CR

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Kraj Vysocina

se sidlem: Zizkova 57, 587 33 Jihlava

zastoupen: Mgr. Vitézslavem Schrekem, MBA, hejtmanem kraje; k podpisu
povéren: Mgr. Jan Tourek, radni kraje

ICO: 70890749

DIC: CZ70890749

kontaktni osoba: JUDr. Véra Svarcova, tel.: 564 602 819,

e-mail: svarcova.v@kr-vysocina.cz
Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,Objednatel”)
a

Asociace poskytovatel( socialnich sluzeb Ceské republiky, z. s.

se sidlem: Tabor, Vancurova 2904

zastoupen: Ing. JIRI HORECKY, Ph.D., MBA, prezident
ICO: 60445831

Bankovni spojeni: CSOB Tabor

Cislo uctu: 171180456/0300

zapséana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Bud&jovicich sp. zn. L 365

(dale jen ,Dodavatel")
(Objednatel a Dodavatel dale spole¢né rovnéz ,, Smluvni strany”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 s prihlédnutim k § 2586 a nasl. a § 2358 a nasl.
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0bEZ") tuto
smlouvu (dale jen ,Smlouva®)

.  UVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1  spliuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu



1.2
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2.1
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3.2

3.3
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uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené.
Dodavatel prohlasuje, Ze:

1.2.1  splhiuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené;

1.2.2 se nalezité seznamil se vSemi pozadavky na plnéni pfedmétu Smlouvy a je odborné
zpUsobily ke spInéni vsech jeho zavazk( podle Smlouvy;

1.2.3  jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim vyplyvajicim z platnych a Gcinnych
pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuji;

1.24 ke dni uzavieni Smlouvy vi¢i nému neni vedeno fizeni dle zédkona ¢. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zpusobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpis,
a zaroven se zavazuje Objednatele o vsech skute¢nostech o hrozicim Upadku
bezodkladné informovat.

Dodavatel dale prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou prfedmétu pInéni, Ze
jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
predmétu plnéni, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni smluvni odmény uvedené ve
Smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenZ je jim
ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan.

. UCEL SMLOUVY

Zakladnim uUcelem, pro ktery se Smlouva uzavira, je zkvalitnéni a sjednoceni poskytovani
socialnich sluzeb - tisfova péce v CR.

1. PREDMET SMLOUVY

Predmét Smlouvy jakoz i dalSich podminek jeho poskytovani, je obsazena v prilohach Smlouvy
(déle jen ,Plnéni").

Soucasti PInéni dle Smlouvy je rovnéz poskytnuti pfislusnych licenci dle podminek ve Smlouvé
obsazenych.

PInéni je realizovano v ramci projektu ,Tvorba systému socialné zdravotniho pomezi v Kraji
Vysocina”, reg. ¢ (CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_018/0013974, spolufinancovaného z Evropského
socialniho fondu v ramci Operacniho programu zaméstnanost (dale jen ,Projekt").

Dodavatel je pro ucely poskytovani PInéni vazan veskerymi podminkami Smlouvy a je pfipraven
poskytovat PInéni v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy, jakoz iv souladu se
véemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace nebo jind urcujici kritéria
k zajisténi, ze vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy.
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4.4

5.1

5.2

5.3

Objednatel se zavazuje za rfadné poskytnuté PInéni uhradit Dodavateli odménu stanovenou
v souladu se Smlouvou.

IV. DOBA A MiSTO PLNENi A ZMENOVE RIZENi

Dodavatel je povinen zajistit poskytnuti PInéni do 30. 9. 2022. Detailni harmonogram PInéni si
Smluvni strany dohodnou na Gvodni schlizce dle odst. 8.2 Smlouvy.

Objednatel je opravnén lhdtu pro poskytnuti PInéni dle odst. 4.1 Smlouvy prodlouzit, a to
v ndvaznosti na rozhodnuti fidiciho organu Operacniho programu zaméstnanost. Smluvni
strany se zavazuji, Ze v pripadé posunuti Ihty pro poskytnuti PInéni provedou aktualizaci
prislusné ¢asti harmonogramu PInéni dle odst. 4.1 Smlouvy tykajici se doposud neukoncéenych
Casti PInéni, a to ve vzajemné soucinnosti.

Hmotné vystupy PInéni musi byt Objednateli predany v sidle Objednatele, a to k rukam
opravnéné osoby ve vécech realizacnich dle odst. 9.6 Smlouvy.

Zménové fizeni

441 Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace
Plnéni dle Smlouvy. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat.
Dodavatel se zavazuje vynalozit veskeré Usili, které po ném Ize spravedlivé pozadovat,
aby zménu pozadovanou Objednatelem akceptoval.

442 Dodavatel se zavazuje provést hodnoceni dopadd kteroukoliv. Smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy, odménu a pfipadnou soucinnost Objednatele dle
Smlouvy. Dodavatel je povinen toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 15 pracovnich dnd ode dne doruceni navrhu kterékoliv Smluvni strany
druhé Smluvni strané a nasledné do 5 pracovnich dnd zaslat odGvodnéni nebo vyjadreni
Objednateli.

443 Jakékoliv zmény PInéni musi byt sjednany v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZZVZ
a pisemné.

V. ODMENA

Odmeéna za poskytovani PInéni je stanovena dohodou Smluvnich stran na zakladé nabidky
Dodavatele, a ¢ini 291 610 K¢ vcetné DPH.

V odméné dle odst. 5.1 Smlouvy jsou zahrnuty veskeré Cinnosti dle Smlouvy, které je Dodavatel
povinen v ramci PInéni poskytnout i provést. Odmeéna je odména nejvyse pripustna a je platna
a konstantni po celou dobu ucinnosti Smlouvy.

Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynaloZzené pfi realizaci zavazk( ze Smlouvy
(spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou do mista realizace
apod.).
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Dodavatel je povinen k odméné bez DPH uctovat DPH v platné vysi, je-li platcem DPH.
Dodavatel odpovida za to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

VI. PLATEBNi PODMINKY

Pravo fakturovat za poskytnuté PInéni vznikd Dodavateli na zakladé podpisu akceptacniho
protokolu prislusné casti PInéni s vysledkem ,Akceptovano”, a to za podminek uvedenych v cl.
VII Smlouvy a dle nasledujiciho rozpadu:

- 30% odmeény po akceptaci zpracovani ¢asti dila 1. a 2. dle prilohy ¢. 1 této smlouvy
- 30% odmeény po akceptaci zpracovani casti dila 3. a 4. dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy
- 40% odmény po akceptaci zpracovani casti dila 1. a 2. dle pfilohy ¢. 5 této smlouvy

Kazda faktura vystavenad na zadkladé Smlouvy bude mit nalezitosti danového dokladu dle
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
.Zdkon o DPH"), a dle § 435 ObcZ. Neni-li Dodavatel platcem DPH, budou podkladem
pro Uhradu odmény za PInéni faktury, které budou mit nalezitosti i¢etniho dokladu dle zakona
€. 563/1991 Sb., o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi a nalezitosti stanovené dalSimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad obsahovat také:
a) oznaceni Smlouvy a datum jejich uzavreni;
b) predmét PInéni;

¢) informaci o tom, Ze PInéni je spolufinancovano v ramci projektu ,Tvorba systému socialné
zdravotniho pomezi v Kraji Vysocina”, reg. ¢. CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_018/0013974;

d) oznaceni banky a cisla Uctu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je ¢islo Uctu odlisné od Cisla
uvedeného v zahlavi Smlouvy, je Dodavatel povinen o této skutecnosti Objednatele
v souladu se Smlouvou informovat);

e) kopie prislusného akceptacniho protokolu i jiného dokladu, pokud ho Smlouva vyzaduje;
f) Ihatu splatnosti faktury;

g) nézey, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Dodavatele;

h) jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, vetné kontaktniho telefonu.

Lh(ta splatnosti faktury Cini 25 kalendarnich dnli ode dne jejich doruceni Objednateli. Faktura
bude dorucena zejména doporucenou listovni zasilkou, e-mailem na adresu:
mikleticova.l@kr-vysocina.cz nebo osobné povérenému zameéstnanci Objednatele proti

pisemnému potvrzeni prevzeti. Jestlize bude faktura dorucena v elektronické podobé, preferuje

Objednatel format pdf. Lhita splatnosti pro placeni jinych plateb dle Smlouvy (smluvnich

pokut, urokd z prodleni, nahrady skody apod.) ¢ini 14 kalendarnich dni od doruceni jejich

vyuctovani.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude-li
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6.6

6.7
6.8

6.9

7.1

chybné vyuctovana odména nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu pred uplynutim [haty
splatnosti bez zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy s vyznacenim dlvodu vraceni.
Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury Dodavateli
prestava bézet plvodni Ihiita splatnosti. Nova Ihlita splatnosti bézi ode dne doruceni nové
faktury Objednateli.

Povinnost zaplatit odménu za PInéni je splnéna dnem odepsani prislusné castky z uctu
Objednatele ve prospéch Uctu Dodavatele. VSechny castky poukazované v K¢ vzajemné
Smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkd nebo
jinych nakladd spojenych s prevodem na jejich Ucty.

Objednatel neposkytuje Dodavateli na predmét PInéni jakékoliv zalohy.

Uhrada za PInéni bude realizovana bezhotovostnim prfevodem na ucet Dodavatele, ktery je
spravcem dané (finanénim Ufadem) zvefejnén zplsobem umozniujicim dalkovy pfistup
ve smyslu § 98 zadkona o DPH.

Pokud se po dobu ucinnosti Smlouvy Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zakona o DPH, Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel uhradi DPH za zdanitelné plnéni
pfimo pfislusSnému spravci dané. Objednatelem takto provedena Uhrada je povaZovana
za uhrazeni pfislusné casti smluvni odmény rovnajici se vysi DPH fakturované Dodavatelem.

VIl. PREDANI, PREVZETi A AKCEPTACE

Predavani, prevzeti a akceptace PInéni bude probihat vzdy po poskytnuti pfislusné ¢asti PInéni
dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,pFislusna éast Plnéni"), a to nasledovné:

7.1.1  Dodavatel je povinen v terminu pfislusné ¢asti PInéni dle odst. 4.1 Smlouvy a v souladu
s detailnim harmonogram PInéni dohodnutym na Gvodni schiizce dle odst. 8.2 Smlouvy
realizovat pfislusnou ¢ast PInéni v rozsahu a kvalité dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy a predlozit
Objednateli akceptacni protokol;

7.1.2 Objednatel do 10 pracovnich dnd ode dne predani akceptacniho protokolu posoudi,
zda pfislusna cast PInéni byla realizovana v souladu se Smlouvou, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak. Toto ovéreni Objednatelem nebrani pozdéjsim vyhradam
Objednatele ve vztahu k souladu poskytnutého PInéni se Smlouvou;

7.1.3 v pripadé schvaleni realizace prislusné casti PInéni v souladu se Smlouvou Objednatel
podepise akceptacni protokol s vysledkem ,Akceptovano”, v pripadé neschvaleni
realizace pfrislusné casti PInéni v souladu se Smlouvou Objednatel podepise akceptacni
protokol s vysledkem ,Neakceptovano” s uvedenim vyhrad;

7.14 v pfipadé, Ze ze strany Objednatele nedojde k akceptaci pfislusné casti PInéni, je
Dodavatel povinen zjednat napravu cestou odstranéni vyhrad uvedenych
v akceptacnim protokolu ve |hité 14 pracovnich dni od oznameni, Ze pfislusna cast
Plnéni nebyla akceptovano, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Po uplynuti

této IhGty zahajuje Dodavatel novou akceptaci opétovnym predanim jednotlivych
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7.1.5

vystupl prislusné casti PInéni vcetné informace o vyporadani vyhrad Objednatele
a akceptacniho protokolu a Smluvni strany budou postupovat jako pfi prvnim
predlozeni akceptacniho protokolu.

podpis akceptacniho protokolu prislusné casti PInéni Objednatelem s vysledkem
JAkceptovano” je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele vystavit fakturu
za poskytnuti prislusné ¢asti PInéni dle Smlouvy.

Vill. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1 Dodavatel je povinen:

a)

b)

Q)

9)

poskytovat fadné a vcas PInéni bez faktickych a pravnich vad;

postupovat pfi PInéni s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti, sledovat
a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat vsouladu sjeho pokyny
a aktualnimi internimi predpisy souvisejicimi s PInénim, které Objednatel Dodavateli
poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;

dbat pfi poskytovani PInéni na ochranu zivotniho prostredi a dodrzovat platné technické,
bezpecnostni, zdravotni, hygienické a jiné predpisy;

poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni tcelu Smlouvy;

informovat Objednatele na jeho zadost o pribéhu PInéni a akceptovat jeho doplnujici
pokyny a pfipominky k PInéni;

vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele s jakoukoliv zménou harmonogramu
dle odst. 8.2 Smlouvy;

umoznit Objednateli pravidelné miniméalné jednou za 2 kalendarni mésice od ucinnosti
Smlouvy provést kontrolu postupu pfi zpracovani jednotlivych &asti PInéni formou porad
(dale jen ,poradni jednani’), ze kterych Dodavatel vyhotovi zapis. Nestanovi-li
Objednatel jinak, budou se porady konat za fyzické nebo on-line Ucasti zastupcl
Objednatele a Dodavatele v sidle Objednatele. Harmonogram poradnich jednani predlozi
Dodavatel Objednateli na Uvodni schizce ke schvaleni. Zména harmonogramu poradnich
jednani podléha schvaleni Objednatele. Za Ucelem Uspésné realizace PInéni se Dodavatel
zavazuje na poradnich jednanich predkladat Objednateli pribézné vystupy PInéni tak, aby
se Objednatel mél moznost vyjadrit ke zplsobu jejich zpracovani véetné obsahu jesté
pred akceptaci dle cl. VII. Smlouvy. Objednatel si vyhrazuje pravo schvalit upravenou
podobu evaluacniho designu navrzeného Dodavatelem ve vstupni evaluacni zprave a dale
pravo konzultovat evaluacni otazky jednotlivych priizkumnych metod.

8.2 Objednatel se zavazuje po nabyti Ucinnosti Smlouvy svolat Uvodni informacni schiizku (dale

jen ,dvodni schiizka"), na které Dodavatel predlozi podrobny vécny a ¢asovy plan PInéni (dale

jen ,harmonogram”) a budou stanoveny konkrétni postupy spoluprace. Uvodni schlizka bude

realizovana nejpozdéji do 30 kalendarnich dnd ode dne nabyti G¢innosti Smlouvy a Dodavatel
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8.3
8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

je povinen se Uvodni schiizky zdcastnit. Smluvni strany se zavazuji pofidit z vodni schlzky
zavazny zapis, ve kterém budou uvedeny vSechny podstatné informace vcetné detailniho
harmonogramu PInéni.

Dodavatel se zavazuje PInéni provést sam, nebo s vyuzitim poddodavateld.

Zadani provedeni ¢asti PInéni poddodavateli Dodavatelem nezbavuje Dodavatele jeho vylucné
odpovédnosti za radné provedeni takového PInéni vici Objednateli. Dodavatel odpovida
Objednateli za PInéni, které svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval
sam.

Dodavatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych
prekazkach PInéni, byt by za né Dodavatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organu
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly PInéni ovlivnit.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni ¢innosti Dodavatele. Zjisti-lj,
Ze Dodavatel realizuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy v rozporu s povinnostmi stanovenymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy nebo Smlouvou, je opravnén pozadovat, aby Dodavatel
bezplatné a bezodkladné odstranil vady vzniklé z této Cinnosti a ¢innost provadél radnym
zpUsobem.

Dodavatel se zavazuje nezverejiovat a nepredavat tfetim osobam informace a podklady
ziskané pfi realizaci Smlouvy bez souhlasu Objednatele. Dodavatel je povinen zachovavat
mléenlivost o skutecnostech, které se v souvislosti s PInénim dozvédél. Zavazek mlcenlivosti
Dodavatele zUstava v platnosti i po ukonéeni Smlouvy. Dodavatel zajisti, aby jeho zaméstnanci
i dalsi osoby podilejici se na jeho strané na PInéni byli v souladu s Ucinnymi pravnimi predpisy
pouceni o povinnosti mlcenlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Dodavatel se zavazuje zajistit pfi PInéni ochranu osobnich Udajd zaméstnanct Objednatele,
prip. i dalSich osob. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s PInénim v souladu
s platnymi a Gcinnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich Udaju, tj. zejména podle Narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udaji a zakona ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Udaji, ve znéni pozdéjsich predpisd. Pokud bude Smluvni strana
v souvislosti s PInénim zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl/kontaktnich osob/jinych
dotCenych osob druhé Smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze
v rozsahu nezbytném pro PInéni a po dobu nezbytnou k PInéni. V pfipadé, ze bude v ramci
Plnéni nezbytné uzavfit smlouvu o zpracovani osobnich Udajd, zavazuje se Dodavatel o této
skutecnosti informovat Objednatele a predlozit mu navrh pfislusné smlouvy o zpracovani
osobnich udajli k podpisu.

Dodavatel je pfi poskytovani PInéni povinen dodrzovat pravidla publicity Operacniho
programu Zameéstnanost a pfi zpracovani a umisténi log na vSech dokumentech
a pisemnostech souvisejicich s PInénim se ridit Manualem pro publicitu, Manualem vizualni
identity OPZ v aktualnim znéni, ,Pravidly pro Zadatele a pfijemce z OPZ" a ostatnimi pfiruckami
Operacniho programu Zameéstnanost v aktualnim znéni (viz http://www.esfcr.cz).
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8.10 Dodavatel je povinen po ukonceni poskytovani PInéni predat Objednateli na jeho zadost

8.11

9.1

9.2

9.3

veskerou dokumentaci a doklady vztahuijici se k projektu ,Tvorba systému socialné zdravotniho
pomezi v Kraji Vysocina”, reg. ¢. CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_018/0013974, které je Objednatel dle
pravidel Operacniho programu Zameéstnanost povinen uchovavat, a to v podobé (origindl,
podoba dana na roven originalu nebo prosta kopie), ktera je vyzadovana pravidly Operacniho
programu Zaméstnanost. Toto ustanoveni Smlouvy nezbavuje Dodavatele archivacni
povinnosti dle pfislusnych pravnich predpisu, kterymi je vazan.

Dodavatel je povinen za Ucelem ovéreni plnéni svych povinnosti vytvorit podminky subjektliim
opravnénym dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisl, k provedeni
kontroly vztahuijici se k realizaci predmétu Smlouvy, poskytnout opravnénym osobam veskeré
doklady vztahujici se k realizaci pfedmétu Smlouvy, umoznit priibéZzné ovérovani souladu
Udajli o realizaci pfedmétu Smlouvy a poskytnout soucinnost véem osobam opravnénym
k provadéni kontroly, véetné toho, Ze se Dodavatel podrobi této kontrole a bude pUsobit jako
osoba povinna ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) uvedeného zakona. Témito opravnénymi
osobami jsou Objednatel, Ministerstvo prace a socialnich véci, Ministerstvo financi,
Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo vnitra, Ministerstvo zdravotnictvi, Evropska komise,
Evropsky ucetni dvir, Nejvyssi kontrolni Urad, prislusny financni Gfad, pfipadné dalsi organy
opravnéné k vykonu kontroly.

IX. ODPOVEDNE OSOBY

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje odpovédné osoby, které budou vystupovat jako zastupci
Smluvni strany. Odpovédné osoby zastupuji Smluvni stranu ve smluvnich a realizacnich
zalezitostech souvisejicich s PInénim, zejména podavaji a prijimaji informace o prabéhu PInéni.

Odpovédné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany ve vztahu ke
Smlouvé v ramci své pravomoci. Odpovédné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak nejsou
opravnény provadét zmény ani zruseni Smlouvy s vyjimkou opravnéni vyslovné ve Smlouvé
definovanych, nebude-li jim udélena specialni plna moc.

Odpovédnymi osobami za Objednatele jsou:

a) ve vecech smluvnich: JUDr. Véra Svarcova, vedouci odboru socialnich véci,
svarcova.v@kr-vysocina.cz

b) ve vécech realizacnich: Ing. Lenka Mikleticova, mikleticova.l@kr-vysocina.cz,

Odpovédnymi osobami za Dodavatele jsou:

a) ve vécech smluvnich:  Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA, prezident, prezident@apsscr.cz

b) ve vécech realizanich: Ing. Mgr. Alice Svehlov4, vykonna Feditelka, reditelka@apsscr.cz
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10.1
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10.3

Kazda ze Smluvnich stran méa pravo zménit ji jmenované odpovédné osoby, musi viak o kazdé
zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména odpovédnych osob je vici druhé
Smluvni strané ucinna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem Plnéni
s vybranou treti osobou pro zajisténi odborné garance PInéni na strané Objednatele. Dodavatel
je povinen plné respektovat postaveni takové treti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji
maximalni soucinnost dle pokynd Objednatele.

X. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

Dodavatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke viem hmotnym
soucastem PInéni v ramci Smlouvy predanym Dodavatelem Objednateli v souvislosti s PInénim
prechazi na Objednatele dnem jejich protokolarniho predani Objednateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti PInéni je i pInéni, které mlze naplfovat znaky autorského dila
ve smyslu zakona ¢. 21/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,AZ"), je k témto soucastem PInéni poskytovana licence za podminek sjednanych dale
v tomto ¢lanku Smlouvy.

Pro pfipad, Ze je vysledkem c¢innosti Dodavatele dle Smlouvy dilo, které podléha ochrané podle
AZ (dale jen ,Dilo"), Dodavatel poskytuje Objednateli a Objednatel od Dodavatele ziskava
veskerd prava souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici se k Dilu, a to v rozsahu
nezbytném pro rfadné uzivani Dila Objednatelem a po celou dobu trvani pfislusnych prav.
Objednatel zejména nabyva od Dodavatele dnem poskytnuti Dila Objednateli (nejpozdéji vsak
ke dni podpisu akceptacniho protokolu k prislusné casti PInéni, jehoz je Dilo soucasti)
opravnéni k vykonu prava takové Dilo uzit, a to formou dale uvedeného licen¢niho ujednani
(dale jen ,Licence"):

a) Licence je udélena jako nevyhradni, a to ke vSem v Uvahu prichazejicim zplsoblm uziti
Dila, zejména k ucelu, ke kterému bylo takové Dilo Dodavatelem vytvoreno v souladu se
Smlouvou, a to v rozsahu minimalné nezbytném pro radné uzivani Dila Objednatelem;

b) Licence je udélena jako neodvolatelna, neomezena izemnim ¢i mnozstevnim rozsahem a
rovnéz tak neomezena zpUsobem nebo rozsahem uziti, zejména je Objednatel opravnén
(@ to i prostrednictvim treti osoby) Dilo rozmnozovat, rozsifovat, sdélovat verejnosti,
upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢ci ménit jeho nazev a téz je opravnén jej spojovat
s jinym dilem, zarazovat do souborného dila a uvadét Dilo pod svym jménem.

c) Licence je dale udélena na dobu urcitou (po dobu trvani majetkovych prav autorskych
k Dilu), je prevoditelna a postupitelna, tj. je udélena s pravem udéleni sublicence di
postoupeni Licence jakékoliv treti osobé; k ¢emuz timto Dodavatel udéluje Objednateli
souhlas. Objednatel soucasné neni povinen Licenci vyuzit, a to ani zcasti.
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10.7

d) Povinnost tykajici se Licence plati pro Dodavatele i v pfipadé zhotoveni ¢&asti Dila
poddodavatelem. Licence je poskytnutd v maximalnim rozsahu povoleném platnymi
pravnimi predpisy; Dodavatel timto prohlasuje, ze v pfipadé vytvoreni Dila zajisti veskera
opravnéni k Dilu, zejména, nikoliv vSak vylucné, Ze ziska veskera opravnéni autord Ci
tretich osob k takovému Dilu a je opravnén je poskytnout Objednateli.

Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veSkera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v odméné za poskytovani
PInéni dle Smlouvy.

Udéleni veskerych prav uvedenych vtomto clanku Smlouvy nelze ze strany Dodavatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonéeni platnosti Smlouvy.

Dodavatel je povinen zajistit, aby vysledkem PInéni nebo jakékoliv jeho Casti nebyla porusena
prava tretich osob. Pro pfipad, Ze uzivanim PInéni nebo jeho dilci ¢asti nebo prostou existenci
PInéni nebo jeho dilci ¢asti budou v dusledku poruseni povinnosti Dodavatele dotéena prava
tretich osob, nese Dodavatel vedle odpovédnosti za takovéto vady PInéni i odpovédnost za
veskeré Skody, které tim Objednateli vzniknou. S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi
vzniklych v souvislosti s PInénim je Dodavatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani
s témito pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto clankem Smlouvy.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy, vzniklé
v disledku toho, Ze Objednatel nemohl PInéni uZivat fadné a nerusené. Jestlize se jakékoliv
prohlaseni Dodavatele v tomto clanku ukaZe nepravdivym nebo Dodavatel porusi jinou
povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Dodavatel je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na
nahradu skody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty v pIné vysi.

XI. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam a k minimalizaci
vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za skodu dle platnych a ucinnych pravnich
predpist a Smlouvy. Dodavatel odpovida za Skodu rovnéz v pripadé, Ze cast PInéni poskytuje
prostrednictvim poddodavatele.

74dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porudenim povinnosti ze
Smlouvy, prokaze-li, ze ji ve splnéni takové povinnosti docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vili. Prekazka
vznikla z osobnich pomérd Smluvni strany (Skidce) nebo vznikla az v dobé, kdy byla Smluvni
strana (Skddce) s pInénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byla Smluvni
strana (Skddce) podle smluvené povinnosti povinen prekonat, ji vSak povinnosti k nahradé
nezprosti. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu
na vzniklé prekazky branici fadnému PInéni a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k jejich odvraceni a prekonani.
10
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Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gcelné, uvedenim do predeslého stavu
podle volby poskozené strany v konkrétnim pfipadé.

Dodavatel prebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit takové PInéni (Ci jeho
dilci ¢ast) v dobé predani Objednateli a dale i za vady, které se na PInéni (¢i jeho dilci casti)
vyskytnou v prlibéhu zaru¢ni doby. Dodavatel v souvislosti s odpovédnosti za vady PInéni
poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku za jakost:

11.4.1 Dodavatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé casti PInéni v délce 2 roky.
Zarucni doba pocina bézet dnem akceptace prislusné casti PInéni.

11.4.2 Dodavatel odpovida za jakoukoliv vadu kazdé jednotlivé Casti PInéni, jeZ se vyskytne
v dobé trvani zaruky, pokud neni zplisobena zavinénim Objednatele z divodu poruseni
jeho povinnosti. Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemuze uzivat
PInéni (¢i jeho cast) pro vady, za které odpovida Dodavatel.

11.4.3 Jakékoliv vady PInéni (i jeho &asti), které vzniknou v zaruc¢ni dobé, je Dodavatel povinen
odstranit na své naklady, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od jejiho nahlaseni.

11.4.4 Objednatel je opravnén vady PInéni nahlasit Dodavateli kdykoli v pribéhu zarucni doby
bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky Ci prava z vad jakkoli
dotcena.

11.4.5 Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaru¢ni doby nezapocitava.

Xll. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv &asti

PInéni v terminech dle Smlouvy vznikd Objednateli narok na slevu z odmény dotlené Casti

PInéni ve vysi 0,5 % za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.

Smluvni strany se dale dohodly, ze:

12.2.1 Objednatel ma v pfipadé jakéhokoliv poruseni smluvni povinnosti Dodavatelem, mimo
zvlastnich ustanoveni v tomto ¢lanku nebo v jinych ustanovenich Smlouvy uvedenych,

narok na smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti
dle Smlouvy, neni-li dale stanovena specificka sankce.

12.2.2 Zvlastni pripady poruseni smluvni povinnosti — smluvni pokuty za poruseni:

a) v pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim jakékoliv vady v terminu dle Smlouvy, ma
Objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni
a jednotlivy pripad.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézitého zavazku, je tato Smluvni
strana povinna zaplatit druhé Smluvni strané urok z prodleni v zakonné vysi pocitany z dluzné
Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.
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Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim slevy z odmény neni jakkoliv doten néarok
Objednatele na nahradu skody; narok na nadhradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle
smluvni pokuty ¢i slevy z odmeény v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty ¢i uplatnénim slevy
z odmény neni dotceno splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni pokuty zajisténa.

Xlll. DOBA TRVANI A ZANIK SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv). Smlouva je uzaviena na dobu do vyporadani vzajemnych prav a povinnosti mezi
Smluvnimi stranami. Uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel a o uverejnéni
bude Dodavatele informovat prostrednictvim e-mailové zpravy na e-mail: reditelka@apsscr.cz

nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od uverejnéni Smlouvy v registru smluv.
Smlouva mUze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dlvodu jejiho podstatného poruseni
Dodavatelem, pficemz za podstatné poruseni se bude povazovat:

a) prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv casti Plnéni ve stanovenych terminech
delSim nez 14 kalendarnich dnl, pokud Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatecné
primérené |haté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pficemz tato |hdta nesmi byt kratsi nez 5 pracovnich dnd od doruceni takovéto

vyzvy;
b) dalsi pripady, o kterych tak stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit Smlouvy, pokud je na majetek Dodavatele vedeno
insolvencni fizeni nebo byl insolvencni navrh zamitnut pro nedostatek majetku Dodavatele dle
zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpisu, nebo
pokud Dodavatel vstoupi do likvidace.

Dodavatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejich podstatného poruseni
Objednatelem, za cozZ se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou odmény za PInéni o vice
nez 30 kalendarnich dn(, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do 30 kalendafnich dnl od
doruceni pisemného oznameni Dodavatele o takovém prodleni se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv sankce
k tizi Objednatele.

Ukoncenim ucinnosti Smlouvy nejsou dotCena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu (Skoda
mize spocivat i vnakladech vynalozenych Objednatelem na realizaci nového
vybérového/zadavaciho fizeni), o licencich, o zarukach a prav z vad, naroky na uplatnéni
smluvnich pokut, o ochrané osobnich Udajd, o micenlivosti a jina ustanoveni, ktera podle
projevené vlle Smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po jejim ukonceni.
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Odstoupeni je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané.

Objednatel je rovnéz opravnén Smlouvu vypovédét i bez udani divodu. Vypovédni doba cini
2 mésice a zacind bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena Dodavateli.

XIV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné
pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadnou realizaci Smlouvy,
nebo které mohou mit vliv na dokonceni Projektu nebo na dalsi vyuziti vysledkd Projektu.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochéazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych termin( a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich
zavazk(.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli pfi PInéni pfiméfenou soucinnost na zakladé
pisemné, odlvodnéné a urcité zadosti Dodavatele o poskytnuti soucinnosti. Objednatel
umozni Dodavateli pristup ke vSem dostupnym podkladim. V pfipadé potreby zprostredkuje
Objednatel kontakt s potfebnymi respondenty.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostrfednictvim odpovédnych
osob uvedenych v odst. 9.6 Smlouvy, povérenych pracovnikll nebo statutarnich zastupci
Smluvnich stran, pfipadné za podminek stanovenych Smlouvou.

Jakékoli oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt u¢inéno ¢i dano Smluvni strané dle
Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zplsobl komunikace dohodnutych
mezi Smluvnimi stranami se za Ucinné povazuji osobni dorucovani, doru¢ovani doporucenou
postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou, elektronickym nastrojem Objednatele uvedenym
ve Vyzveé Ci elektronickou postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené ve Smlouvé, nebo
na takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

Informace a materialy, které obsahuji osobni tdaje ¢i interni informace, budou dorucovany bud’
osobné, nebo zasilany elektronicky a $ifrovany. Sifra pro elektronickou komunikaci bude uréena
Objednatelem pred zahajenim realizace PInéni.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji, ze zavazky Smlouvou zalozené budou
vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez prihlédnuti k jakékoli skutecnosti, ktera nastala
a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé strané pred uzavrenim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dUlezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev Smluvnich stran u¢inény pfi jednani o Smlouvé
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ani projev ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran.

15.3 Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu Ize ménit a doplrnovat po dohodé Smluvnich stran
pouze pisemnymi dodatky takto ozna¢ovanymi, ¢islovanymi vzestupnou fadou a podepsanymi
opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Jina ujednani jsou neplatna.

15.4 Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805
Ob¢Z.

15.5 Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ci
zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se PInéni, ledaze je ve Smlouvé vyslovné
sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

15.6 Smluvni strany si sdélily vsechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu Smlouvy
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni Smlouvy. Kromé ujisténi,
které si Smluvni strany poskytly ve Smlouvé, nebude mit zadna ze Smluvnich stran zadna dalsi
prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych
neposkytla druha Smluvni strana informace pfi jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady,
kdy dana Smluvni strana Umysiné uvedla druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné
predmétu Smlouvy a pripady taxativné stanovené Smlouvou.

15.7 Pro vylouceni pochybnosti Dodavatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvou pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 ObcZ.

15.8 Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 ObcZ prebira nebezpeci zmény
okolnosti, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Timto vSak nejsou nikterak dotéena prava
Smluvnich stran upravena ve Smlouve.

15.9 Dodavatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani neprevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, ani Smlouvu
jako celek, na treti osobu Ci osoby.

15.10 Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici ze
Smlouvy vyhradné jazyk cesky, a to vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu
Smlouvy.

15.11Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 pracovnich dnd po doruceni vyzvy
druhé Smluvni strané jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim radem,
zejména pak ObcZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé radé rfeSeny smirem
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(tento postup se nevztahuje na vymahani financnich pohledavek vzniklych z poruseni
povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 pracovnich dnf,
vSechny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vécné a mistné pfislusnym soudem
v Ceské republice. Smluvni strany se dohodly, e mistné pfislusnym soudem pro fedeni
pripadnych spord bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

15.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni Objednatele
uvedena ve Vyzvé.

15.14 Dodavatel souhlasi se zverejnénim celého textu Smlouvy v Registru smluv. Zvefejnéni
v Registru smluv provede Objednatel a informuje o ném Dodavatele.

15.15 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

e Priloha ¢. 1 — Specifikace plnéni

Jihlava dne dle data el. podpisu Tabor dne dle data el. podpisu
Mg r. Ja n ,I\DAigitj)InéTpodel;()sal Ing. Jifi Digitalné podepsal Ing.
gr.Jan foure H ky Ph.D,, ZifiHorecky,Ph.D, MBA
Tourek Datum:2022;03'.21 orecky, D batum: 2022.03.17
14:47:54 +01'00 MBA 11:19:36 +01'00'
za Objednatele za Dodavatele
Mgr. Jan Tourek Ing. JIRI HORECKY, Ph.D., MBA
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Priloha €. 1 — Specifikace plnéni

PREDMET ZAKAZKY - ANALYZA SOCIALNI SLUZBY TiISNOVA PECE V CR

KONTEXT

Socialni sluzba tisiova péce je dle § 41 zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach sluzbou
socialni péce. Jedna se o terénni distancni hlasovou a elektronickou komunikaci s osobami,
které jsou vystaveny stalému riziku ohrozeni zdravi nebo Zivota, popfipadé nahlého zhorseni
zdravotniho stavu. Sluzba je poskytovana v pfirozeném prostiedi klienta, predevsim
prostfednictvim snadno ovladatelného tlacitka, které ma klient neustale u sebe.

Tisnova péce umoznuje poskytnuti nebo zprostfedkovani pomoci v pripadé krizové situace
jako je napf. nahlé zhorseni zdravotniho stavu klienta, pad, nevolnost, Uzkost apod., které
zajisti centralni dispecink, na ktery je klient napojen.

Sluzba je k dispozici 24 hodin denné a je schopna zprostfedkovat odbornou a jinou pomoc.
V zasadé se jedna o sluzbu, ktera umoznuje klientovi setrvat v pfirozeném prostredi, prinasi
klientovi a jeho rodiné klid a jistotu, ze v pfipadé nahlého zhorSeni zdravotniho stavu nebo
jiné krizové situace bude klientovi zajisténa pomoc bez zbytecného prodleni. Pro spravné
fungovani sluzby a jeji optimalni a klientsky prijemné nastaveni je tfeba znat situaci na
soucasném trhu.

Dle Udajl v registru poskytovateld socialnich sluzeb je v tuto chvili tisnova péce poskytovana
18 poskytovateli v celé Ceské republice. Princip poskytovani sluzby je stejny, nicméné u
poskytovatell se setkdvame s rlznym technickym zajisténim sluzby, rozsahem
poskytovanych sluzeb i naroky na klientovu technickou vybavenost.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem smlouvy je:

1. analyza poskytovateld socidlni sluzby tisfova péce v ramci celé CR, pfedeviim
personalniho obsazeni sluzby v pfimé péci (dispecerky a dispecefi), kolik klientl sluzba
ma a odkud klienti jsou (jsou z mista, kraje, kde je sluzba poskytovana, jaky je podil osob
mimokrajskych ve sluzbé apod.), celkova nakladovost sluzby v ¢lenéni dle jednotlivych
polozek (mzdové naklady, provozni naklady, naklady na pofizeni a provoz technologii).
Soucasti analyzy bude i skladba pfijm0 (dotace ze statniho rozpoctu, z rozpoctu krajskych
a obecnich samosprav, spolufinancovani ze strany klienta apod.). Sledované obdobi je
stanoveno na rok 2019-2021.

2. analyza technickych parametrl poskytovani sluzby — jaké technologie sluzba vyuziva, jaké
nabizi sluzby vstupni investice v¢. pultd (pofizeni x pronajmy x sdileni), tlacitko, detekce
padu, dosah tlacitka apod., jaké jsou naroky na vybaveni klienta.

3. popis poskytovani jednotlivych sluzeb tisnové péce — s popisem faktického fungovani
sluzby, jak jsou feseny jednotliva hlaseni a dotazy klientd, jak probiha odkazovani na dalsi
socialni sluzby, pripadné dalsi sluzby (Iékafska pomoc, komercni sluzby). V ramci zakazky
budou popsani i samotni poskytovatelé této sluzby, predevsim s popisem toho, jaky je
zfizovatel sluzby (obce, NNO, komercni subjekt) a prfipadné jaké dalsi socialni sluzby jsou
subjektem poskytovany a jakym zplUsobem funguje kooperace mezi poskytovanymi

sluzbami.
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4. navrh optimalniho poskytovani sluzeb tisnové linky vC. technického vybaveni,
personalniho nastaveni, vCetné pozadavk( na vzdélani dispecerl a skladby financovani
této sluzby v¢. vybaveni. Budou navrzena kritéria kvalitni sluzby tisnové péce.

5 zjiStovani potfeb, moznosti a bariér ve vyuzivani sluzby tisnové péce a asistivnich
technologii od koncovych uzivateld, tedy klientl socialné zdravotniho pomezi. Dilci ¢asti
bude zmapovani vyzkumi asistivnich technologii, které probéhly od roku 2019 do
soucasnosti.
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