aDvance HHHHHHHH
analytics

ZLEPSENi PROCESU A NASTROJU CONTROLLINGU
V RiZENi PRODUKCE, NAKLADU A VYNOSU
NEMOCNICE

NABIDKA KONZULTACNICH A ANALYTICKYCH CINNOSTI PRO
OBLASTNI NEMOCNICI MLADA BOLESLAV

ADVANCE HOSPITAL ANALYTICS

Praha dne 1.3.2022




Cilem navrhované spoluprace s Oblastni nemocnici Mladd Boleslav (ONMB) je zlepsit fungovania

vzajemnou provazanost controllingovych procest a vyuzivani datovych zdroji k ekonomickému

a klinickému fizeni procesti nemocnice a spolu s tim upravit a pfipadné doplnit reportingové

nastroje.

Pro dosazeni tohoto cile navrhujeme realizovat projekt, zahrnujici nasledujici komponenty:

1.

Analyza stavajiciho stavu v oblasti controllingu:

zmapovani stavajicich roli a procest controllingu nemocnice,

prozkoumani struktury a rozsahu datovych zdroji, nastroji na vytéZovani dat a
postupl prace s datovymi zdroji,

sezndmeni se s reportingovymi podklady, které slouzi k ekonomickému a klinickému
rizeni nemocnice a zplsobem, jak je s nimi pracovano

identifikaci hlavnich problematickych oblasti a zjisténf priorit.

Tato ¢3ast bude realizovdna procesnim auditem na konkrétnich pracovistich ONMB,

sérii strukturovanych rozhovor(i se ¢leny managementu ONMB a pracovniky oddéleni,
podilejicich se na controllingovych <innostech. Dale se podrobné sezndmime
s dostupnymi datovymi zdroji, ndstroji na vytézovani dat a se stdvajici podobou
pouZivanych reportd a nastrojl na jejich tvorbu.

Vystupem z této etapy bude strukturovany popis stavajiciho stavu ve vySe popsanych

aspektech.

Navrh budouciho nastaveni controllingovych procest, kapacit a reportingovych
nastroju:

Identifikace hlavnich oblasti rozvoje, vyplyvajicich z vySe popsané analyzy a na to
navazujici ndvrh na klicové zmény z pohledu managementu nemocnice.

Zmapovani preferenci stran formy a rozsahu reportingovych nastrojl z fad klinického
managementu (primari, vedouci [ékafri, vrchni sestry), a to kombinaci strukturovanych
rozhovort s vybranou skupinou a plosného prizkumu formou online dotazniku.

Urceni zdkladnich parametrd controllingovych ndstrojli, zejména obsah, forma,
frekvence reportt a zpUsob prace s nimi. V ndvaznosti na to vytvorime - ve spolupraci
s vybranymi ¢leny managementu a pracovniky controllingu - navrh novych report(i a
procest controllingu.

Pilotni testovani upravené sady reportd a nové nastavenych procesti na vybranych
pracovistich.

Navrhujeme, aby byly nové vytvorené ndstroje kratkodobé testovdny na vybranych
pracovistich, u kterych Ize o¢ekavat konstruktivni zpétnou vazbu s cilem findIni Gpravy
formy a podoby report( tak, aby vyhovovaly adresat(.



4. Findlni dprava controllingovych procesd a ploSnd implementace novych reportingovych
nastrojd, navrhy na dil¢i Gpravy reportl s ohledem na specifika nékterych oddéleni.

Soucasti této faze by rovnéz mélo byt proskoleni klicovych klinickych pracovnik tak, aby
rozuméli Zddoucim motivacim, které z pohledu nemocnice platny dhradovy systém generuje a
dokazali tak vyuZit nové pfipravované reporty k efektivnimu fizeni klinické produkce. Navrhovany
obsah 3koleni by mél zahrnout principy CZ-DRG, klicové informace z dhradové vyhlasky na
nasledujici obdobi a metodiku prace s reporty. Predpoklddame, ze by vedouci klini¢ti pracovnici
byli rozdéleni do vice skupin (navrhujeme 3 skupiny) a Skoleni jedné skupiny by bylo v rozsahu 2 -
3 hodiny.

Casovy harmonogram:

1. + 2. faze 04 - 06/2022
3.faze 08 -10/2022
4.faze - priprava, Skolenf 10 - 12/2022

4.faze implementace 01- 03/2023

Cena za vyse popsané prace ¢ini:

1. - 3. faze + ndvrhova Cast faze 4 468 tis K¢ + DPH

4. faze - Skoleni a zpracovdni datovych | 283 tis K¢ + DPH
podkladd pro Skoleni v ¢lenéni po jednotlivych
oddélenich

4.faze - podpora implementace Dle aktudlnich pozadavki
na zdkladé objednavky

Jsme k dispozici k detailnéjSimu projednani naSeho ndvrhu a vasich pripadnych otazek.
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