VITA

SMLOUVA
O TECHNICKE PODPORE

¢islo TP33/16

Poskytovatel: VITA software, s.r.0., Na Berance 57/2, 160 00 Praha 6, IC 61060631,
zapsana u Méstského soudu v Praze, znacka C/42951,
zastoupeny: RNDr. lvana Havlikova, jednatel

Uzivatel: Mésto Bucovice, Jirdskova 502, 685 01 Bucovice, IC 00291676,
zastoupeny: MUDr. Radovan Vélek, starosta

l.
Uvodni ustanoveni

1. Prava a zavazky z této smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud tato smlouva nestanovi
odchylnou Upravu, pouziji se ustanoveni obecné platnych predpist, zejména ob&anského zakoniku a
autorského zakona.

Il
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani technické podpory a dalSich sluzeb k software poskytovatele, ktery
maé uzivatel pravo uzivat. Software a dalSi sluzby jsou specifikovany v pfiloze SPECIFIKACE.

Il
Prava a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli technickou podporu v souladu s Licenénimi podminkami,
které jsou prilohou této smlouvy, a dalsi sluzby specifikované v pfiloze SPECIFIKACE.

2. Poskytovatel je povinen provést zmény software pfed terminem G¢innosti zmén pravnich predpisu.
Pokud pravni pfedpis nabude G¢€innosti dfive nez 30 dnd po uvefejnéni ve Sbirce zakon, je
poskytovatel povinen provést zmény software nejpozdéiji do 30 dnli ode dne uverejnéni ve Sbirce
zakond.

3. Poskytovatel je povinen zménény software neprodlené zpfistupnit uzivateli na svych webovych
strankéch pro instalaci. Spolu s tim je povinen zpfistupnit seznam zmén.

4. Poskytovatel odpovida za zajisténi konzistence dat pfi zméné software.

5. Poskytovatel sluzbu HotLine poskytuje prostfednictvim e-mail na hotline@vitasw.cz a telefonicky
v pracovnich dnech v dobé 8 - 15 hodin, v pondéli a stfedu do 17 hodin.

Iv.
Prava a povinnosti uzivatele

1. Uzivatel méa pravo uzivat zménény software po Uhradé ceny za technickou podporu.
2. Uzivatel je povinen uZzivat software v souladu s Licenénimi podminkami.

V.
Micenlivost

1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi¢enlivost o divérnych informacich. Pro Ucely této smlouvy se
za duvérné informace povazuji veskeré informace a udaje, které se smluvni strany dozvi v pfimé i
nepfimé souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy, pfedevsim v&echny Udaje ulozené v informaénim
systému uzivatele, informace o pravech a povinnostech, cenach a prabéhu plnéni podle této smlouvy a
informace tykajici se obchodniho tajemstvi, €innosti, struktury, hospodarskych vysledkd a know-how
smluvnich stran.



. P¥i pInéni pfedmétu smlouvy budou smluvni strany vzajemné spolupracovat v oblasti pfipravy, realizace

a rozvijeni informacéniho systému uzivatele, ktery uchovava a zpracovava osobni Udaje podle zakona

o ochrané osobnich Gdajd. Za timto ucelem bude mit poskytovatel pfistup k udajim ulozenym

v informaénim systému uzivatele.

. Smluvni strana:

a) je povinna nakladat s davérnymi informacemi druhé smluvni strany tak, ze omezi pfistup k nim
pouze na povérené osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro plnéni pfedmétu smlouvy,

b) nepouzije davérné informace ji poskytnuté v souladu s touto smlouvou k jinému ucelu nez
vymezenému touto smlouvou, nepfeda je, ani nezpfistupni tfetim osobam,

c) nebude pofizovat jakékoliv kopie divérnych informaci poskytnutych ji druhou smluvni stranou
v souladu s touto smlouvou.

. Smlouva neni obchodnim tajemstvim a kterdkoli ze smluvnich stran ji mize zvefejnit.

VL.
Cena

. Cena technické podpory na jedno Ctvrtleti €ini 5% ceny licenci software (zvySené o DPH podle
zakonnych sazeb). Cena se zvySuje o ro¢ni miru inflace vyhlaSenou Ceskym statistickym Gfadem
pocinaje obdobim nasledujicim po tomto vyhlaseni.

. Cena za dalsi sluzby je specifikovana v pfiloze SPECIFIKACE.

. Poskytovatel bude G¢tovat technickou podporu a dal$i sluzby vzdy na po¢atku daného obdobi. Faktura
je splatna do 14 dnli ode dne doruceni uzivateli.

. Pro pfipad prodleni uzivatele s Uhradou ceny za pfedmét smlouvy je poskytovatel opravnén vyuctovat
mu urok ve vysi 0,05% z dluzné ceny za kazdy den prodleni, nejvysSe vSak 30% z této ceny.

. Pokud poskytovatel nedodrzi termin dodani pfedmétu smlouvy, vznika uzivateli pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve vy$i 0,05% z ceny nedodaného pfedmétu smlouvy za kazdy den prodleni, nejvySe
vSak 30% z této ceny.

VIl
Zavérecna ujednani
. Smlouva nabyva Uc¢innosti dnem 1. fijna 2016 a uzavira se na dobu neurcitou. Smlouva nahrazuje
smlouvu ¢islo TP02/12.

. Smluvni strany mohou smlouvu vypovédét kdykoli bez udani diivodu, vypovédni doba je 6 mésicu ode
dne doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

. Neplnéni kteréhokoli ze smluvnich zavazkd poskytovatele se povazuje za hrubé poruseni smlouvy a
uzivatel je opravnén od smlouvy odstoupit bez vypovédni Ihity.

. Prodleni uzivatele s Ghradou ceny za technickou podporu del§i nez tfi mésice se povazuje za podstatné
poruseni smlouvy. Poskytovatel je v tomto pfipadé opravnén od smlouvy odstoupit.

. Zmény a dodatky smlouvy mohou byt provedeny pouze v pisemné formé a musi byt odsouhlaseny
obéma smluvnimi stranami.

. Smluvni strany prohlasuiji, ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni za ndpadné
nevyhodnych podminek. Autenti€¢nost smlouvy potvrzuji svym podpisem.

. Smlouva je provedena ve ¢tyfech vyhotovenich, kazda smluvni strana obdrzi dvé vyhotoveni.

Dne: 2. 8. 2016 Dne: 5.9.2016

poskytovatel uzivatel



SPECIFIKACE

PRILOHA SMLOUVY O TECHNICKE PODPORE C. TP33/16

Specifikace a cena software

1. Nézev software, pocet a cena licenci pro vypocet technické podpory:

Nazev |::Ziit|' nga
Stavebni Ufad 5 90 720,00
Silni¢ni Grad 1 13 920,00
Prestupky 2 42 400,00
Propojeni do SSL - VERA AGR 8 30 000,00
Propojeni do GIS - MISYS WEB 6 25 000,00
Celkem 202 040,00

Specifikace a cena dalSich sluzeb

1. Dalsi sluzby nejsou specifikovany.




