Objednavka €. 26 Objednatele

Diléi smlouva

Na zakladé Ramcové dohody o poskytovani shizeb technologické a aplikaéni podpory provozu
ICT ¢. DOH/32/03/000160/2020 (déle jen ,,Ramcova dohoda*) uzaviené dne 29. 6.2020 mezi
Hlavnim m&stem Prahou, ICO: 00064581, se sidlem Praha — Staré Mésto, Marianské namésti
2/2, PSC 11000 (dale jen ,Objednatel”) a spole¢nosti Operator ICT a.s., ICO: 027 95 281,
se sidlem Déhicka 213/12, 170 00 Praha 7 (dale jen ,,Poskytovatel”) objednava Objednatel
Sluzby specialisti dle ¢lanku 3.1.3. Rdmcové dohody a Ptilohy ¢. 3 Ramcové dohody dle nize
uvedenych pozadavkl, které byly stanoveny v souladu s odst. 6.5 Rdmcové dohody.

Sluzby budou Poskytovatelem poskytnuty v ramei Sluzeb specialisti dle Ramcové dohody, a
to v rozsahu a za podminek nize uvedenych a v souladu s Rdmcovou dohodou.

Na zikladé pozadavku Objednatele zajisti Poskytovatel Sluzby specialistii pro nasledujici
katalogové listy (nad jejich ramec). Zaroven tyto sluzby poskytne pro realizaci reSeni
vybranych nalezi, a doporufeni z tranzice katalogovych listi:

KL04a — Sprava serverové vypocetni infrastruktury technologie SUN Sparc, SUN Enterprise,
KL04b — Sprava serverové vypocetni infrastruktury technologie IBM x86,

KL04c¢ — Sprava serverové vypocetni infrastruktury technologie IBM Power,

K1L.04d — Sprava serverové vypocetni infrastruktury technologie HPe,

KLO0S — Sprava prostfedi Managementu, SAN, diskovych poli a podptrné technologie,

KL06 — Sprava LAN prvka DC,

KIL07 — Sprava virtualiza¢ni platformy VMware,

KIL08 — Sprava sluzby MS Active Directory,

KL09 — Sprava sluzby Certifikacni autorita,

KL10 — Sprava infrastrukturnich sluzeb,

KL11a — Sprava databazovych servera Oracle,

KL11b — Sprava databazovych syst¢émii MS SQL,

KL12 — Sprava sluzby MS Exchange Server,

KIL13 — Sprava MS Windows serverti a Linux servert,

KL14 — Sprava zalohovani.

Sluzby specialisti jsou predevsSim:

e Navrh architektury, sizingu, technologii, postupy a metodika v prostiedi VMware,
piipadné systémech souvisejicich,

e Pifprava serverového prostfedi dle pozadavku Objednatele (napiiklad zakladani
servertl, ruSeni serveril a souvisejici),

e Komunikace se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.),

e Konzultace a slizby pii DRP procedurdch: ucast pii DRP testech (vypindni servert,
odstaveni server(, zapinani serveru apod.),

e Tvorba navrhu architektury prostfedi, Kontrola vhodnosti navrhnutych systémovych
prostiedktli, vhodnost pouzité technologie,
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e Refeni mimofadnych provozich potfeb Objednatele souvisejicich se spravou
mfrastruktury Objednatele realizovanych nad ramec Sluzeb dle Katalogovych lista,

e ReSeni dakich provoznich potfeb Objednatele, které objektivnd nejsou Shuwzbami dle
Katalogovych listi,

e Dalsi sluzby spojené se spravou infrastruktury Objednatele dle jeho aktudlnich
provoznich potfeb,

o Instalace a konfigurace sitového prvku véetné software, dle pozadavkd,

e Implementace schvdlenych pozadavkll na zménu konfigurace,

e Vytvorfeni virtudlniho serveru dle specifikovanych parametri,

e Virtudlni server v typové konfiguraci,

e Virtudlni server ve specifické konfiguraci,

e Instalace operac¢niho systému virtudlniho serveru,

e Zména parametri virtudlniho serveru,

e ZruSeni virtualniho serveru,

e Skoleni Objednatele,

e Zalozeni/zruSeni/Gprava datového prostoru,

e Instalace a konfigurace DB vcetné software, dle pozadavkl aplikace,

e Upgrade databazovych systému,

e Instalace a konfigurace UNIX/LINUX vcetné software, dle pozadavkil aplikace,

e Implementace schvalenych pozadavkl na zménu konfigurace,

o Instalace a konfigurace OS Windows véetné software, dle pozadavki MHMP,

o Konfigurace dostupnych datovych ulozist platformy (pfistupova prava, sprava kvot,
sprava sdileni),

o Konfigurace kategorie/procesu ziloh (kratkodobé — stfednédobé — dlouhodobé zilohy),

e Konfigurace planu jednotlivych ziloh,

o Konfigurace zabezpefeni prostiednictvim slwzby IAM dle pozadavki MHMP na
jednotlivé zilohy,

e Aktivace/deaktivace sitové infrastruktury ve vybranych lokalitich dle pozadavkl
MHMP,

e Instalace a konfigurace Firewall vCetné software, dle pozadavka aplikace,

e Upgrade systému,

o Instalace a konfigurace vCetné software, dle pozadavkil aplikace,

e Konfigurace dostupnych sitovych piipojeni platformy,

e Konfigurace vlastnosti platformy (konfigurace clusteri, dostupné datové zdroje,
vzdalena instalace aplikaci, apod.),

o Instalace a konfigurace UNIX/LINUX véetné software, dle pozadavkl aplikace.

PoZadovany termin zahajeni a ukonceni poskytovani Sluzeb
0d 16.3.2022do 31.5. 2022
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Ptedpokladany rozsah plnéni a pfedpokladanad cena za Sluzby

Jednotkové ceny Sluzeb specialistii dle Ramcové dohody jsou uvedeny v priloze ¢islo 3 za
aplikace obecnych pravidel ¢lanku 12.3.2. Smlouvy.

Uvedené jednotky v tabulce jsou ve formatu MD=man-day, tedy ¢lovéko-den= prace pro
jednoho clovéka na jeden pracovni den (8 h.).

Pozadavek Popis Role Brezen Duben Kvéten
Koordinace, kontrola, Proicktovy
Projektové vedeni projektu | vykazy,feSeniincidentd Jextovy 20 20 20
o . manazer
a problému, komunikace.
Zajisténi technickych Specialista
Technické vedeni projektu roli v ramci diléich . P . 10 10 10
N o fizeni IT sluzeb
pozadavki
Oracle —
Ptiprava cilového prostiedi
analyza, konzultace — Jednoznacpa deﬁnlrce IT databazovy 15 15
, o . nastaveni budouci . 15
v ramci projektu Inovace automatizace a specialista
architektury KL 11a— DB . .y Oracle
funkéniho prosttedi
Oracle
Specialista
VM Ware
Specialista
Windows
Specialista
Zélohovani
. . Specialista
. , Provedeni odstavky DC
OdstavkaquCe S—nt;lrmln bude 5 Chodovec LAN 30 0 0
P v dohodnutém rozsahu -
Specialista
Oracle
Specialista
MSSQL
Specialista
Rizeni IT
sluzeb
PM
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Poskytnutisoucinnostipro

Specialista

10

5 projekt vicefaktorové Dle Objednavky MHMP architekt fesen 10 10
autentifikace (VFA)
Realizace feSeni GPOdle | IT specialista na
GPO piipravenych a OS Microsoft
6 | Vystup:realizace schvélenych | odsouhlasenych navrht Windows 18 18 18
opatieni Termin: 31.5.2022 GPO Server — Active
Directory
Mail flow Realizace zmén toku e-
Vystup: realizace opatieni mailové komunikace v Specialista 15
6 Termin: 31.5.2022 rémei sit¢ MHMPna | REFDS 5 5
zaklad¢ probéhlé analyzy
a doporuceni
Konkrétni role a
Drobna soucinnost vyuzitelna pfislu$nd sazba
., . . , bude stanovena
7 pro dalsi projekty Dle Objednavky MHMP . . 10 10 10
Termin: 31.5.2022 po specifikaci
T konkrétniho
pozadavku
M KS.Hopp 1rV1g Statel on - Konkrétni role a
realizace pfistuptdo s
prostfedi MKS pfisluSnasazba
8 Termin feseni: Dle Objednavky MEMP | PUde stanovena 3
3152002 po specifikaci
e konkrétniho
pozadavku
NavrZeni a otestovani C}q ybej1c1. fmont toring L
hy béiicih itori sluzeb Active Directory. | IT specialista na
ey bjicino monitormgu Aktualné je monitorovan | OS Microsoft
sluzeb Active Directory. A .
9 . pouze OS doménovych Windows 3 0 0
Dokumentace navrhu v tixe .o .
i . fadict. Navrzeni a Server — Active
chybe¢jictho monitoringu . . L .
, nasledné otestovanise Directory
Termin: 31.3.2022 , .
spravcem Zabbix
, IT specialista na
Patch management OS Nasazeni procesu proces tredi
Vystup: Dokumentace pro patch management prostreci
10 v . Microsoft 10 5 5
Termin feSeni: OS servert M S
Exchange Exchange
Server
Aktualizace stavajicich $ablon | Aktualizace stavajicich
na zaklad¢ vytvoteného $ablon na zakladé IT specialista na
popisustandardizované vytvoteného popisu serverové
1 konfigurace dle typuapouziti standardizované virtualizacni 5 5 5
(ON) konfigurace dle typua datacentrové
Vystup: aktualizace Sablon pouziti OS systémy
Termin feSeni: na jednotlivych VMmvare
31.5.2022 platformach.
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Neni jasn¢ definovan
model spravy OS
Definovat a standardizovat z pohledu
model. spravy pqstupu a(;irrmmsotratorsvlfy'ch' IT specialista na
(autentizace/autorizace) - pfistupd, pouzivani .
, L ;e serveroveé
vystupembude dokument ke | privilegovanych ucétd a . o,
o . PV A .| virtualiza¢ni
12 schvaleni s analyzou piidéleni opravnéni. Neni . 4 4 2
o . i datacentrové
soucasného stavu popsan proces pfidania Sy Stém
Vystup: Dokumentace odebrani M Y
R S , VMmvare
Termin feSeni: administratorskych
31.5.2022 opravnéni nebo
delegovanych prav
v ramci OS.
Revize drzitelti a zplisob Neni zcela jasné, kdo ma | IT specialista na
nakladani s defaultnim uctem pfistup k defaultnim serverové
13 prospravu OS. administratorskymuctim|  virtualizaéni 5 5 10
Vystup: Dokumentace (Administrator/root) - datacentrové
Termin feSent: riziko neopravnéného systémy
31.5.2022 pfistupu do systému VM mvare
Realizace procesupatch IT specialista na
managementu Realizace procesupatch serverove
Vystup: Dokumentace P P virtualizacni 5
14 SR managementu . 5 5
Termin feSeni: 0s datacentrové
31.5.2022 systémy
VM mvare
. PR Konkrétni role a
Kapacita pro feseni béznych . . NP
L N ; Pozadavky nad ramec pfislusnasazba
rozvojovy ch pozadavkil 1T 1 X .
o, . pausalnich ¢innosti v bude stanovena
15 zadavanych ptes SD . . . . 30 30 30
Termin fesent: ramci rozvoje DC posp e?lﬁlfam
31.5.2022.2022 MHMP konkrétniho
pozadavku

Maximalni cena sluizeb pro tuto nabidku ¢ini 3 533 200,- K¢ bez DPH.

Fakturace bude probihat mesicné na zdkladé vykazu skute¢né odpracovanych hodin.
Faktura bude vystavena do desatého dne nasledyjiciho mésice.
Pocet MD skutecné¢ vykazanych u jednotlivych roli se miiz
ceny.

Podrobny rozpis ceny jednotlivych sluzeb dle Katalogovych listd je uveden Piiloze ¢&. 3
Réamcové dohody.

V piipad€, ze maximalni cena sluzeb bude vyCerpana diive, bude mozné za vyuziti sazeb této
nabidky vystavit novou objednavku dle odst. 6.4 a nasl. Ramcové dohody.

zménit bez navySeni maxima Ini

Podminky akceptace a akceptacni kritéria

Pozadavky budou zadavany ze strany Objednatele standardnim procesem pies Servicedesk
Unicom.

Soucmnost pii ndvrhu architektury, sizingu, technologii, postupech a metodice v prostredi
VMware pifpadné systémll souvisejicich.
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Piiprava serverového prostiedi dle pozadavku Objednatele (napiiklad zakladani serverd, rusSeni
serverdl a souvisejici):

Soucmnost pii komunikaci se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.)
Soucinnosti pii DRP procedurach: tcast pti DRP testech (vypinani serverti, odstaveni serveru,
zapinani serverti apod.)

Soucmnost pii navrhu architektury prosttedi, Vhodnost navrhnutych syst¢émovych prostredk,
vhodnost pouzité technologie.

Akceptace probéhne pisemnym schvalenim vykazu plnéni za poskytnuté Shizby.

V souladu s odst. 6.2 Ramcové dohody smluvni strany stanovi, Ze pro schvaleni Vykazu phéni
se nepouzije ¢l 12.3.2 pism. d) Ramcové dohody, kdy akceptace ze strany Objednatele
(schvaleni, nebo uvedeni ve které Casti pinéni neodpovida skutecnosti) probéhne do ¢trnacti
dni od ptedlozeni faktury ze strany Poskytovatele.

Ptipadné dalSi poZadavky v rozsahu a dle potieb Objednatele
Objednatel pozaduje alokaci pfisluSnych specialistii v souladu s ¢lankem 6.5.4 ramcové
Dohody.

Za Objednavatele

Mgr. Jiii Karoly
feditel odboru informatickych ¢nnosti

Piijal za Poskytovatele:

z v Digitalné podepsal
Ing° Tomas Ing. Tomas Barczi

H Datum: 2022.03.16
BarCZI 14:36:56 +01'00'

Ing. Tomas Barczi
predseda piedstavenstva
Digitalné podepsal
JUDr. Matej JUDr. Matej Sandor,
. Ph.D.
Sandor, Ph.D. patum: 20220316

13:59:57 +01'00"

JUDr. Matej Sandor, Ph.D.
mistopfedseda ptedstavenstva
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