SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY STUDIINiIHO POBYTU

kterou dnesniho dne uzaviraji mezi sebou tyto smiuvni strany :
Cestovni kancelar - KRISTOF, s. r. o., IC: 62 73 93 87

se sidlem Moskevska 28, 460 01 Liberec
zapsana u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 8587

T
tel.: 2%

BT ST D G S

zast. Lubosem Martinovitzem
/déle jen "KRISTOF"/

a

Zakladni $kola Dobfi§, Komenského nam. 35, okres Pfibram
namésti Komenského 35
263 01 Dobfris

IC: 427 27 537
v zastoupeni: Mgr. Jaroslav Motejlek
/déle jen "Objednatel"/
takto:
l.
OBECNA UJEDNANI

10.

11.

. KRISTOF je cestovni kancelafi poskytujici sluzby studijniho pobytu pro Skolni a jiné kolektivy. KRISTOF ma zajem uzavfit s dale

ve smlouvé uréenym potétem osob smlouvy o zdjezdu, na jejichz zdkladé se poznavaci zdjezd uskutecni,

. Objednatel je vzdéldvacim zafizenim a je na zakladé své vlastni poptdvky poznavaciho zajezdu schopen zprostfedkovat

uzavieni jednotlivych smluv o zdjezdu, jako? i zajistit pedagogicky dozor a dalsi ¢innosti v pribé&hu poznavaciho zajezdu.
Objednatel se zavazuje vyvijet éinnost sméFujici k tomu, aby mohl KRISTOF uzaviit s dale uvedenym poétem osob smlouvy o
zdjezdu.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluzbu poznavaciho zajezdu/jazykového kurzu dle pfilozeného programu

v terminu, délce, misté a standardu vymezenych v odstavci lll. Konkrétni ujednani.

. KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluZeb za podminky dodrzeni termin( ze strany objednatele,

uvedenych v bodé 11. konkrétnich ujednani a za podminky uhrazeni zaloh a doplatk( ve Ihaté splatnosti a véasného pfihlaseni
ucastnikd zajezdu.

. KRISTOF se zavazuje poptavany zajezd uskuteénit pfi minimdlnim poétu uéastnikd 45 osob, kdyz tento zévazek vznika aZ

v pfipadé pIné tihrady ceny zajezdu viemi ucastniky ve vysi uréené v odstavci lll. Konkrétni ujednani

. Objednatel se zavazuje dodriovat Pokyny pro pedagogy uvedené v pfiloze ¢. 1 a souhlasi s podminkami dale uvedenymi v této

smlouveé,

. KRISTOF se zavazuje poskytnout objednateli potfebné materidly, formuléfe, informace, aby objednatel mohl tyto informace

pfeddvat studentim, pfipadné jejich zakonnym zastupcam.

. U¢astniky doprovazi béhem poznévaciho zdjezdu/jazykového kurzu pedagogitti pracovnici stanoveni objednatelem, kteri za

studenty zodpovidaji po celou dobu zajezdu. Pedagogicky dozor smi v pribéhu zajezdu vykonavat pouze zletila osoba, a to
vidy jedna na kazdych 15 Uéastnik( zajezdu. Pedagogicky dozor piné zodpovida za Ucastniky zajezdu béhem celého jeho
kondni, tj. od mista odjezdu az do névratu tamtéZ. V tomto ohledu je pedagogicky dozor povinen Ucastniky dostatecné poutit
o tom, Ze po navratu z odpoledniho programu do hostitelskych rodin €i na ubytovnu se nesméji icastnici zajezdu svévolné
pohybovat mimo tato zafizen (pfedeviim ve veéernich a notnich hodinach). Hostitelska rodina prebira ¢asteCné zodpovédnost
v dobé pobytu Géastnik(i s hostitelskou rodinou. V pfipadé, Ze Lcastnici porusi tyto podminky a opusti svévolné rodinu, je
rodina takové odpovédnosti zhavena.

. Priivodce poznavaciho zéjezdu zastupuje KRISTOF a zodpovida béhem zajezdu za kvalitu a tplnost poskytované sluzby, tj.

ubytovéni, stravovani, dodrzeni programu, fedi na misté pfipominky a poZadavky pedagogu a studentd, poskytuje potiebné
informace a komunikuje za skupinu s anglickymi partnery.

KRISTOF se zavazuje poskytnout zajezd za smluvni cenu a dle pfiloZzeného programu v terminu, délce, misté a standardu, ktery
je vymezen v odstavci lll. Konkrétni ujednani této smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucast.

KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluieb za podminky dodrieni termint ze strany objednatele
uvedenych také v odstavci Ill. Konkrétni ujednani.

V souladu s ustanovenim § 2530 zakona &. 89/2012 Sb. maji KRISTOF a objednatel prévo na adekvatni zvySeni/snizeni ceny
jednotlivych sluzeb v pfipadé:

a) zména kurzu CNB deviza prodej oproti dni 28.2.2022 o vice nez 10%
b) zména cen pohonnych hmot oproti dni 28.2.2022 o vice nez 10%

Predstavuje-li zvy$eni ceny poznavaciho zajezdu v piipadech a,b vice nez 8% plvodni ceny, ma objednatel pravo od smlouvy
odstoupit bez uhrazeni stornovacich poplatkil. Pro vypocet zvyseni/snizeni ceny zajezd jsou uréujici kurzy vyhlasené CNB ke
dni zmény ceny zajezdu, nejpozdéji viak kurz vyhlaseny 21. den pfed zahajenim zajezdu.

c) zavedeni vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé




d) zména sazeb DPH i jinych dani spojenych se sluzbami na jazykovém kurzu & poznavacim zajezdu po podepsani smlouvy
e) klesne-li poet Gcastnik( zajezdu pod min. poéet platicich studentd, lze zajezd uskuteénit na Zadost objednatele i pro mensi

12.

13.

14,
15.
16.

skupinu Géastnikd, zajisti-li objednatel souhlas viech ucastnikd s navySenim ceny zajezdu o pomérnou astku za dopravu. Jiné
naklady nebudou mensi skupiné G&astniki k jejich cené pfidavany. Nebude-li zajistén souhlas viech tcastnik( mensi skupiny,
zajezd se neuskutecni.

a) Storno podminky pro jednotlivce (individudIni storno ze strany rodiéi): vzhledem k tomu, ze na zakladé smlouvy a
pfijatych zaloh od viech Géastnikil poukazujeme platby nadim partnerim v CR i v cizing, jsme nuceni v pfipadé odstoupeni od
smlouvy stornujicimu téastnikovi Gétovat nize uvedené stornapoplatky. Rozhodujici pro uréeni vy3e stornopoplatku je den
doruteni storna do kancelafe KRISTOF. Ucastnik je povinen zaplatit odstupné ve vy3i iéelné vynaloZenych nakladi
(zplsobenych odstoupenim), a to aZ do skutecné vyse téchto nakladl, nejméné viak:

od podpisu smlouvy aZ 120 dni pred odjezdem 1000 K¢ / osoba

119 - 60 dnd pfed odjezdema 30% ceny zdjezdu/osoba
59 - 30 dnii pied odjezdem 50% ceny zajezdu/osoba
29 - 15 dna pied odjezdem 70% ceny zajezdu/osoba
14 - 7 dnui pfed odjezdem - 90% ceny zajezdu/osoba

6 a méné dnu pred odjezdem /100% ceny 2djezdu/osoba

Stornopoplatek neni uétovan, pokud jsou za stornované osoby ndhradnici.

Ucelné vynalozenymi naklady se rozumi provozni naklady KRISTOF a smluvné sjednané nebo pravnim pfedpisem stanovené
nahrady tuzemskym a zahrani¢nim dodavatelim sluzeb.

b) Storno podminky v pripadé zhorSeni pandemické situace (hromadné storno ze strany $koly/KRISTOF):

- Objednatel (8kola) ma pravo na bezplatné odstoupeni od smlouvy pfed odjezdem z divodu nové nafizenych vlddnich
opatieni v cilové destinaci, které zasadnim zplisobem ovlivni/omezi pribéh zajezdu (napf. uzaviené hranice, hotely/hostely,
uzaviené pamatky apod.). Zaplacené finanéni prostiedky budou vraceny uéastnikim v piné vysi nebo po domluvé s
objednatelem pfevedeny na zajezd v nahradnim terminu.

- V pripadé odstoupeni od smlouvy z jinych divodu, které zasadnim zplsobem neovlivni pribéh zajezdu (napf. noseni
respiratori nebo jind hygienickd nafizeni atd.), ve Ih(té kratSi nez 45 dna pfed odjezdem bude uétovan stornopoplatek
maximalné do vyse dcelné vynalozenych nakladd (napf. zaplacené zalohy partnerim na ubytovéni, dopravu apod.), minimalné
vsak ve vysi 1 000 K¢ / osoba.

- Individudlni zrudeni zdjezdu ze strany rodice je Gétovano béinym zpusobem (viz bod 11.a).

Reklamaci podava ucastnik neprodlené na misté prostfednictvim pedagoga privodci KRISTOF, ktery skupinu doprovazi.
O reklamaci a jejim feseni vyhotovi prilvodce KRISTOF zapis. Nebude-li moiné zavadu fakticky odstranit ¢i kompenzovat, stava
se tento zapis podkladem k Fedeni reklamace. Na zékladé zapisu je reklamace fedena v zakonné Ihiité 30 dnt po skonceni akce.
Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt zjednana naprava.

V souladu s ustanovenim §14 zikona ¢ 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, mlze zakaznik fedit pfipadné spory
prostfednictvim subjektu mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord, kterym je Ceskd obchodni inspekce (Stépanska
567/15, Praha 2), internetova adresa www.adr.coi.cz.

K této smlouvé mohou byt se souhlasem smiuvnich stran pisemné uzaviena dodatecna ujednani ¢i dodatky.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrii kaida ze smluvnich stran.
Smlouva nabyva platnosti a (¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

1.
OSTATNI UJEDNANI

. KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.

Obé smluvn{ strany se budou Fidit obecnym nafizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich tdaji (GDPR).

- piijmout viechna bezpeénostni, technickd, organizaéni a jina opatfeni s pfihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovani,
rozsahu zpracovéni, kontextu zpracovani a uéelim zpracovani k zabranéni jakéhokoli naruseni poskytnutych osobnich udaja,

- zpracovavat osobni tdaje pouze pro plnéni smlouvy (za ucelem zajisténi viech potiebnych sluzeb cestovniho ruchu), pro
ticely opravnéného zajmu cestovni kancelafe a pinéni pravni povinnosti (vedeni vnitini evidence zékaznikil, Gcetnictvi,
reklamace, marketing),

- zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje u dodavatele byly zavazany k mlcenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost miéenlivosti,

- budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro plnéni zavazku a zajiSténi vzajemnych prav a povinnosti cestovni
kancelaie, pro Ucely opravnéného zajmu cestovni kanceldie a pro plnéni pravnich povinnosti po dobu stanovenou prislusnymi
pfedpisy (napf. zédkona o Gcetnictvi, o archivnictvi),

- po ukonéeni smlouvy fadné naloZit se zpracovavanymi osobnimi Gdaji

- umoznit kontrolu, audit ¢ inspekci provadéné skolou nebo pfislusnym organem dle pravnich pfedpisi,

- poskytnuté osobni Udaje chranit v souladu s pravnimi piedpisy,

- pfiméfené postupovat podle téchto bodu, které jsou soucasti smlouvy.



.
KONKRETNI UJEDNANI

1. Termin konéani zdjezdu: 12.6.2022 - 19.6.2022

2. Nazev zdjezdu: Velka Britdnie - Bournemouth

3. Kod zdjezdu: 22061201

4. Typ a rozsah 4 x nocleh v rodinach v Bournemouth
1 x nocleh v hotelu u Londyna

5. Rozsah vyuky: 9 lekci/3 vyukové dny

6. Stravovéni po dobu ubytovani: v rodinach: plna penze (snidané, cb&dovy balicek, vetere)
v hotelu: snidané

7. Dalii sluiby: trajekt/tunel: Calais - Folkestone/Dover

Folkestone/Dover - Calais

doprava autobusem: klimatizovanym zdjezdovym autobusem zahrani¢ni vyroby, vybavenym
bezpeénostnimi pasy, toaletou, lednici, kdvovarem, DVD/videem a ABS

pojisténi: Komplexni poji§téni, které zahrnuje sdruené pojisténi pro cesty a pobyt (trvalé

nasledky, poji§téni na ztrdtu zavazadel, pojisténi odpovédnosti na zdravi a na
netimysiné zptsobené kod& na véci a majetku druhé osoby), dale pak pojisténi
lééebnych wyloh vzahraniéi, poji$téni pro pfipad zruSeni (storna) zdjezdu a
pripojisténi na pfipady spojené s Covidem-19 (preventivni karanténa v zahranici,
onemocnéni pfed odjezdem i v zahranici)

8. Sluzba privodce po celou dobu kondni zajezdu
9, PInd smluvni cena jazykového kurzu pro 1 Gtastnika:

11 990 Ké/osoba mladsi 18 ti let

12 190 K&/osoba starsi 18 ti let

cena je platna pfi minimalnim poctu 45 platicich Gcastnika
(dle boddi 1. - 9. lil. Konkrétni ujednani)

Smluvni cena zahrnuje &astku 220 GBP/1 osoba, pFepoétenou kurzem deviza prodej v CNB ke dni 28.2.2022. Pfipadnym kurzovnim
zménam (viz, bod 11a) podléha pouze tato ¢ast smluvni ceny.

10. zdarma mista pro pedagogicky dozor v poctu 3 osob

11. Abychom Vam mohli garantovat piesné dodrienf bod 1-10 konkrétnich ujednani, Zadame Vas zdvofile o disledné dodrZeni
nize uvedenych termini:

— odeslani podepsané smlouvy: 11.03.2022
— odeslani poZadavku na pfistaveni autobusu: 11.03.2022
— odeslani potadavku na spolecné ubytovani student(: 11.03.2022
— zaloha: 2 000 K¢/osoba zaplaceno

— zéloha €. 2: 4 000 K¢/osoba 28.02.2022
— odesléni doplatku dle véku: 12.05.2022

12. P¥i korespondenci s KRISTOF uvadéijte, prosim, vidy kéd Vaseho zdjezdu: 22061201

13. Maximélni moZny poéet uastniku je 55 (mist v autobuse, véetné pedagogického dozoru).

Pfi platbach uvadéjte jako variabilni symbol &islo uvedené na pfihladce kazdého tcastnika.

Pilohy:

Pfiloha €. 1 - Pokyny pro pedagogy

Piiloha &. 2 - Program zdjezdu

Piloha €. 3 - Pojisténi CK proti upadku na rok 2022/2023
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