Smlouva o poskytovani technické podpory
¢.j.: MV-3239-7/2017
s uzavrena podle ustanoveni §1724 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, v platném
znéni, (dale jen ,Obcansky zakonik"),

l.
Smluvni strany:

Objednatel:

CESKA REPUBLIKA — MINISTERSTVO VNITRA

Sidlo: Nad Stolou 936/3 l?O 34 Praha 7 - Letﬂa

Kontaktni adresa: 3% e = ¥ : g3

ICO: 00007064

DIC: €z00007064

Bankovni spojeni: N R

Cislo Gétu: Hirps ' i

Zastoupena: Ing Jifi Ko!da redltel odboru koncepce, architektury a projektu

informacnich a komumkacmch technologu
Kontaktni osoba: RrE L
E-mail:

Telefon:

(Dale jen ,, Objednatel”) )

Poskytovatel:

Microshop, s.r.o.

Sidlo: Pod Marjankou 1448/4, Praha 6, 169 00
ICO: 26165031
DIC: CZ26165031

Jejimz jménem jedna Ing Jan Lrptak ;ednatel
Bankovni spojeni: A '
Cislo uétu:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon: : L s b R O
zapsana u Méstského obch soudu v Praze, oddil C, vlozka &islo 76081

(dale jen ,Poskytovatel”)

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva")




na zakladé a v souladu s vysledky vefejné zakazky s nazvem ,Technicka podpora k HW
produktim centraly Czech POINT" pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra, ktera byla
zvefejnéna na elektronickém trzisti GEMIN pod evidencnim Cislem MV-3239/KAP-2017,
v jejimz ramci byla nabidka Poskytovatele vyhodnocena jako nejvhodnéjsi.

1.
Predmét smlouvy

1. Prfedmétem této Smlouvy je poskytovani technické podpory k HW produktim podrobne
specifikované v priloze ¢. 1 této Smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje provést pInéni v souladu s platnymi predpisy a s dalSimi normami
souvisejicimi s predmétem plnéni smlouvy. Pfedmét pinéni bude realizovan radne a vcas
bez faktickych a pravnich vad.

3. Objednatel se zavazuje zaplatit za plnéni sjednanou cenu podle podminek stanovenych
touto smlouvou.

I"l.
Dodaci podminky, misto a zplisob plnéni

1. Mistem plnéni je pracovisté Objednatele v Praze.

2. Termin plnéni je od podpisu smlouvy po dobu 24 mésici za podminek uvedenych
v priloze €. 1 této Smlouvy.

3. Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych za Poskytovatele:

Pozadavek na technickou podporu bude ohlasen zastupcem povérenym Objednatelem
s uvedenim popisu vady.

5. Smluvni strany se zavazuji poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost k naplneni ucelu
smlouvy.

6. Servisni zasahy a vymény véech vadnych komponent zajisti servisni technik Poskytovatele
v misté plnéni.




Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost nahradnich dilti pro zajisténi okamZité opravy,
vadné dily budou nahrazeny dily novymi. Poskytovatel je opravnén nahradit nefunkéni
zarizeni nebo jejich casti zarizenimi jinymi se stejnymi nebo lepsimi parametry.

Poskytovatel bude pri plnéni predmétu smlouvy postupovat s odbornou péci, podle
nejlepsich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele
a postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jim povérenych osob.

V.
Cena a platebni podminky

Celkova cena plnéni ¢ini 840.000,- K¢ bez DPH (slovy: osmsetctyricettisic korun ceskych)
t.j. 1.016.400,- K¢ s DPH (slovy: jedenmilionSestnacttisicctyfista korun ceskych) pfi sazbé
21% DPH.

Sjednana cena je konecna a obsahuje veskeré naklady za predmét plnéni a souvisejici
naklady spojené s fadnou realizaci predmétu plnéni, tj. napf. naklady za dopravné, balné,
telefonni poplatky, postovné atd.

Platba za pInéni pfedmétu Smlouvy bude hrazena po jednotlivych Ctvrtletnich splatkach,
vidy za plnéni poskytnuté v predchazejicim obdobi tfi mésict. Cena za ctvrtletni splatku
cini 105.000,- K¢ bez DPH (slovy: stopéttisic korun ceskych) t.j. 127.050,- K¢ s DPH (slovy:
stodvacetsedmtisicpadesat korun Ceskych) pfi sazhé 21% DPH.

Faktury (danové doklady) vystavené Poskytovatelem musi obsahovat cislo jednaci
smlouvy, €islo uctu a viechny udaje uvedené v § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, v platném znéni a ust. 435 obcanského zakoniku, a dale vycisleni zvlast
ceny predmétu plnem bez DPH zvlast DPH a ceny vietneé DPH Krome techto nalezitosti

Faktura bude vyhotovena ve dvou (2) vytlsuch (1 orlgmal + 1 kople} k fakture bude
pfiloZzen soupis provedenych praci (servisni protokoly).

Splatnost faktur je do tficeti (30) kalendarnich dnt ode dne prokazatelného doruceni
faktur Objednateli na kontaktni adresu. V pripadé predlozeni faktury v obdobi od 15.
prosince do 28. unora nasledujiciho roku je splatnost faktury stanovena do Sedesati (60)
dnt ode dne jejiho prokazatelného doruceni.

Fakturovana castka se povaiuje za uhrazenou okamiikem odepsani prislusné financni
¢astky z bankovniho uctu Objednatele ve prospéch bankovniho uctu Poskytovatele
uvedeného ve Smlouve.

Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli jakékoliv zalohy na uhradu ceny predmétu
plnéni nebo jeho casti.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhity splatnosti faktur vratit bez zaplaceni fakturu,
ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto smlouvou, nebo budou-li tyto udaje uvedeny
chybné. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit, nebo nové
vyhotovit. V takovém pfipadé neni Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny predmétu
plnéni. Okamzikem doruceni nalezité doplnéné ¢i opravené faktury zacne bézet nova lhuta
splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dnd.
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V.
Odpovédnost za vady

Poskytovatel garantuje, ze predmét pInéni bude mit vlastnosti a bude fungovat v souladu
s pozadavky Objednatele uvedenymi ve smlouve.

Poskytovatel je povinen pfevzit zévazek odstranit zavady na zafizeni specifikovaném
v pfiloze ¢.1 této smlouvy.

Poskytovatel odpovida Objednateli za pfipadnou $kodu, kterd mu vznikne z titulu
neodstranéni zavady HW Poskytovatelem ve sjednaném terminu.

Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za vady HW dodaného po servisnim zasahu
poskytuje Objednateli na toto zafizeni zaruku v délce 24 mésict od podpisu predavaciho
protokolu.

Poskytovatel se zavazuje odstranit zavadu HW v co nejkratsi dobé, nejpozdéji vsak do 5
pracovnich dnt od nahlaseni zavady.

Pevné disky, vyménéné v ramci oprav, zustavaji majetkem Objednatele.

VI.
MiIéenlivost

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost o informacich,
které pfi pInéni na zakladé uzaviené smlouvy ziska od Objednatele nebo o Objednateli Ci
jeho zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu
Objednatele zadné tfeti osobé ani je pouzit v rozporu s tcelem uzaviené smlouvy, ledaze
se jedna

a) o informace, které jsou verejné pristupné, nebo

b) pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym

rozhodnutim opravnéného organu.

Poskytovatel zavaze povinnosti mi¢enlivosti podle bodu V1. véechny osoby, které se budou
podilet na dodani predmétu pinéni.

Za poruéeni povinnosti mléenlivosti osobami, které se budou podilet na dodani predmetu
plnéni dle uzaviené smlouvy, odpovida Poskytovatel tak, jakoby povinnost porusil on sam.

Povinnost mléenlivosti trva i po skonéeni uc¢innosti uzaviené smlouvy.

Veikera komunikace bude probihat prostfednictvim osob opravnénych jednat jménem
Poskytovatele a Objednatele, kontaktnich osob, popr. jimi povérenych pracovniku.

VII.
Sankce a smluvni pokuty

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pInénim jakékoliv Ihity uvedené v teto smlouvé a dale
v pfipadé neplnéni Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vaci nemu smluvni pokutu
ve vyii 0,1% z celkové ceny predmétu plnéni s DPH za kazdy i zapocaty den nasleduijici po
marném uplynuti doby plnéni.




Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek stanoveny
touto smlouvou.

Bude-li Objednatel v prodleni s dhradou faktury, je Poskytovatel opravnén pozadovat
zékonny urok z prodleni.

. Jakékoliv omezovani pripadnych sankci se nepfipousti.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendarnich dni od data, kdy byla
povinné strané dorucena vyzva k jejich zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na ucet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

Smluvni pokuty mohou byt kombinovany (tzn., ze uplatnéni jedné pokuty nevylucuje
soubéiné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty). Ustanovenim o smluvni pokuté neni
dotceno pravo opravnéné strany na nahradu skody v pIné vysi.

VIII.
Odpovédnost za skodu

Poskytovatel odpovida v plné vysi za veskeré Skody zplsobené Objednateli porusenim
svych povinnosti. Poskytovatel odpovida zejména za Skody zplsobené porusenim
ustanoveni této smlouvy, Skody zplGsobené jinym protipravnim jednanim a za Skody
vzniklé v dasledku vad plnéni. O nahradé Skody plati obecnd ustanoveni Obcanského
zakoniku.

IX.
Odstoupeni od smlouvy

Za podstatné poruseni uzaviené smlouvy Poskytovatelem, které zaklada pravo

Objednatele na odstoupeni od smlouvy, se povaZuje zejména:

a) Prodleni Poskytovatele se zahajenim poskytovani technické podpory o vice nez sedm (7)
kalendarnich dn;

b) Prodleni Poskytovatele s odstranénim vady o vice nez tficet (30) kalendarnich dna.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, ze Objednatel bude v prodleni
s Uhradou svych penézitych zavazk( vyplyvajicich z uzaviené smlouvy po dobu delsi nez
Sedesat (60) kalendarnich dna.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka zejména naroku na nahradu skody a smluvni pokuty.
Smluvni strany maji pravo vypovédét tuto smlouvu i bez udani divoda s dvoumésicni
vypovédni lhatou, ktera pocina bézet den nasledujici po dni prokazatelného doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

X:
Zavérecné ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravené smlouvou
se ridi zejména prisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob¢ansky zakonik.



3. Spory smluvnich stran vznikajici ze smlouvy nebo v souvislosti s ni budou feSeny pred
pfislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

4. Jakékoliv zmény ¢&i doplnéni smlouvy je moizné cinit vyhradné formou pisemnych
a ¢iselné oznacenych dodatkd ke smlouvé schvalenych obéma smluvnimi stranami.

5. Poskytovatel bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele nepostoupi
ani neprevede jakakoliv prava €i povinnosti vyplyvajici ze smlouvy na jakoukoliv treti
osobu.

6. Smlouva se vyhotovuje ve 4 identickych stejnopisech, z nichZ Objednatel obdrzi po jejich
podpisu 3 vyhotoveni a Poskytovatel 1 vyhotoveni.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a Ze byla
sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné viile, a na diikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne 29. 3. 2017 V Praze dne qud‘{? .....

Za Objednatele:

P

i bt Ly

Ing. Jan Liptak

jednatel spolecnosti feditel odboru koncepce, architektury a projektt
informacnich a komunikacnich technologii MV
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