Smlouva o poskytovani sluZzeb v oblasti PR & Media Relations

Obchodni firma: Topic PR & Marketing, s r.o.
zastoupena: 1 1 ]
Sidlo: V Prokopé 1531, 250 88 Celakovice
Identifikaéni &islo: 04669045
DIC: CZ04669045
Spisova znacka: C 251395 vedena u Méstského soudu v Praze
(déle jen ,,Agentura®)
a
Obchodni firma: Narodni rozvojova banka, a. s.
Zastoupena: | I N
Sidlo: Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1
Identifikaéni &islo: 44848943
DIC: CZ699005898
Spisova znacka: B 1329 vedena u Méstského soudu v Praze
(dale jen ,,Klient*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o poskytovéni sluzeb v oblasti media
relations (Dale jen ,.Smlouva®).

Clének I.
Predmét smlouvy

I. Predmétem této smlouvy je zajisténi sluzeb v oblasti PR & Media Relations pro Klienta na
uzemi Ceské republiky, které budou vést k priznivému pfijimani Klienta vefejnosti, a to
laickou i odbornou. Agentura se touto smlouvou zavazuje, ze Klientovi poskytne sluzby v
oblasti PR & Media Relations v nasledujicim rozsahu:

a) Predmétem je zajiSténi sluzeb v oblasti komunikace a marketingové podpory v online i
offline kanalech. Sluzby navazi na pfedeslou komunikaci programu ELENA s primarnim
cilem zajistit vyssi polet konverzi v podobé vyplnénych poptivkovych formulard, s
durazem na malé a stfedni podnikatele. Sekundimé sluzby maji prispét ke zvyseni
povédomi o programu ELENA, edukace v oblasti energetickych tispor a EPC projektti

b) Soucasti nabidky jsou PR sluzby, zejména, nikoli viak vyluéné media relations,
komunikace s novinafi, piprava a distribuce podkladi a tiskovych zprav a medialni
monitoring v obdobi bfezen az derven 2022 (4 mésice). Zajistovani vystupi v médiich.

¢) Domlouvéni sluzeb a zajidtovani placenych vystupii v relevantnich médiich. Pro placené
vystupy je kdispozici rozpodet 150 000 K& bez DPH, ktery je nad ramec odmény

k zajisténi sluzeb dle ¢I. 11, odst 1. Oslovena média zajistujici placené vystupy budou
fakturovat za tyto placené vystupy, budou fakturovat napfimo Klientovi.

d) Soucasti je sprava a zajisténi PPC kampané v obdobi 15. brezen az 30. &erven 2022
e) Soucasti je sprava a podpora e-mailingovych kampani v obdobi 1. biezen a 30. &erven
2022

f) Zéavéretné vyhodnoceni o poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, véetné uvedeni piehledu
Jednotlivych vystupi, ktery bude obsahovat datum publikovani a médium, kdy byl vystup
publikovan s hypertextovym odkazem na dany &lanek v pripadé on-line médii. Budou
pfilozeny jednotlivé vystupy ve formé pdf dokumenti &i skeni.



Cinnosti uvedené v &l. 1., odst. 1) jsou realizovany pro Narodni rozvojovou banku, a. s.
v ramci propagace programu ELENA (European Local ENergy Assistance).

Klient se zavazuje za podminek v této Smlouvé déle sjednanych za poskytované sluzby
zaplatit sjednanou cenu.

Clanek IL
Prava a povinnosti smluvnich stran

Agentura se zavazuje pri poskytovani sluzeb a dalsi ¢innosti pro Klienta podle této Smlouvy
postupovat v zdjmu Klienta a poskytovat potfebnou odbornou péci a fidit se pokyny Klienta,
od kterych se bez predbézného pisemného souhlasu nemuZe odchylit s vyjimkou kroki
provedenych v souladu stouto Smlouvou, u¢inénych Agenturou v zdjmu a ve prospéch
Klienta v dobré vife a v ¢asové tisni nezavinéné Agenturou.

Zavazuje se chranit ji zndmé zajmy Klienta a oznamit Klientovi viechny okolnosti, které
mohou mit vliv na zménu pokyni klienta.

Agentura predklada Klientovi pfipravované materialy, naméty nebo plany jednotlivych akei ke
schvaleni, a to véetné predbéznych rozpotti. Odpovida za nedodrzeni sjednanych termini pro
odevzdani jednotlivych plnéni dle této Smlouvy.

Agentura je oprivnéna uzit ke splnéni libovolné &asti této smlouvy jinou spoleCnost
(subdodavatele). Agentura je povinna informovat Klienta o pfedmétu plnéni sluZeb
poskytnutych subdodavatelem, ktery musi spliiovat vSechny naleZitosti uvedené v Pfiloze ¢. 2
této Smlouvy, pfi¢emz je povinna sdélit Klientovi firmu subdodavatele. Agentura vidy
odpovida Klientovi za splnéni zakazky jako by ji provadéla sama. Agentura se zavazuje
zajistit, ze subdodavatel pisemné potvrdi, Ze spliiuje vSechny podminky uvedené v Pfiloze &.2.

Klient se zavazuje poskytovat Agentufe k plnéni predmétu této Smlouvy potiebnou
soudinnost, zejména Agenturu fadné a v&as informovat o skute¢nostech, které mohou mit vliv
nebo jsou nutné ke spInéni pfedmétu této Smlouvy.

Agentura prohlasuje, ze po skon&eni Smlouvy vrati Klientovi veskeré materiély, které ji byly
ze strany Klienta pro Ggely realizace Smlouvy zapijéeny, nebo tyto materidly Klientovi vyda
jesté pred skoncenim Smlouvy, pokud o to bude Klientem pozidana. Stejnym zpisobem
budou Klientovi vydany i veSkeré audiovizudlni materidly, které byly v souvislosti s
poskytovanim sluzeb v oblasti marketingové komunikace Klientovi zhotoveny.

Agentura se zavazuje, Ze u aktivit za u¢elem propagace Programu ELENA bude uvedeno:

.Tyto aktivity jsou financovdny prostrednictvim technické asistence ELENA v ramci programu
Horuont 2020“. Kazdé sdéleni, zprava nebo publikace, véetné informaci o propaganich
materidlech (jako jsou brozury, letaky, plakaty, prezentace atd.), které pro Klienta pfipravila
Agentura, a to i v souvislosti s konferenci, vzdélavacim programem, semindfem nebo
sympoziem, musi uvadét, ze akce &i propagaéni materidl: ,.Byl/a financovan/a z technické
asistence ELENA v ramci Programu Horizont 2020%.

Kromé informace o obdrzené podpofe z programu Horizont 2020 bude také na jakychkoli
pisemnych informacich, pokud je to relevantni, uvedeno néasledujici pravni prohlaseni:

., Vhradni odpovednost za obsah této [webové stranky, letdku, atd. ] nesou autori. Text nemusi
nutne odrdzet ndzor Evropské umie. Evropskd investicni banka ani Evropskda komise
neodpovidaji za jakékoli pouziti informaci v textech obsaZenych".

Clanek I1I.
Cena, odména a platebni podminky

Cena sjednanych sluzeb mezi smluvnimi stranami této Smlouvy je stanovena dohodou, jako
pausalni astka ve vysi 47.500 K& bez DPH za praci agentury, poskytovanou za obdobi
jednoho kalendéiniho mésice. Déle se smluvni strany dohodly, Ze v pfipadg, Zze budou splneny
komunikagni cile stanovené v piiloze €. 3 této Smlouvy, naleZi agentufe success fee ve vysi
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60.000 K& bez DPH. Success fee bude vyplaceno poté, co Agentura dosahne hlavnich
komunikac¢nich cili definovanych v Pfiloze ¢. 3 — Rozsah plnéni a yyhodnoceni sluzeb (tj.
dosahne mnozstvi 60 konverzi v podobé vyplnénych poptivkovych formulaii a medialnich
vystupli, které odpovidaji alespoii 50 bodim dle bodové Skaly uvedené v priloze ¢. 3).
V piipadé, ze nebude dosazeno odpovidajicimu poctu vystupii, bude success fee vyplaceno dle
klice uvedeného v pfiloze ¢. 3. Vyhodnoceni sluzeb dle pfilohy €. 3 bude provedeno ke dni
30. 6. 2022.

Sjednana cena + DPH bude Agenturou fakturovéana klientovi s terminem splatnosti 14 dni od
doruceni faktury Klientovi. Faktura bude Klientovi Agenturou odeslana nejpozdéji do 15 dni
po splnéni sluzby a bude obsahovat nalezitosti dané ustanovenim § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb.,

v platném znéni. Agentura bude fakturovat pausilni ¢astku na mési¢ni bazi, success fee po
ukonceni sluzby.

Klient je opravnén Agentufe fakturu vratit do dne jeji splatnosti, jestlize nebude obsahovat
nalezitosti uvedené v predchozim odstavci nebo je bude obsahovat v nespravné vysi.

Agentura bude Klientovi poskytovat mési¢né pisemny piehled probihajicich nebo ukonéenych
sluzeb.

Clanek IV.
Zvlastni ujednani

Vlastnikem prevoditelnych autorskych a obdobnych prav, vzniklych pfi plnéni této smlouvy,
se stava okamzikem proplaceni faktury za dil¢i plnéni, z néhoz vyplyvaji autorska a obdobna
prava k danému plnéni, Klient, a to v rozsahu stanoveném pfislusnymi smlouvami ¢&i
zakonem, a pokud by se jim nestal, je Agentura povinna tyto prava v maximalné¢ mozném
rozsahu pievést beziplatné na Klienta.

Klient je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni Cinnosti Agentury. Zjisti-li, Zze
Agentura realizuje povinnosti vyplyvajici ztéto Smlouvy o poskytovani sluzeb v oblasti
Media Relations v rozporu s povinnostmi stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy
nebo touto Smlouvou, je opravnén pozadovat, aby Agentura bezplatné a bezodkladné
odstranila vady vzniklé z této €innosti a ¢innost provadéla fadnym zpisobem.

Plnéni za ¢innosti dle této Smlouvy bude spolufinancovano z programu Evropské unie
Horizont 2020, z finan¢niho nastroje Evropské investicni banky ELENA (European Local
ENergy Assistance). Agentura se zavazuje, ze poskytne informace, které by pozadovala
Evropska investi¢ni banka, aby ovéfila technickou a finan¢ni spolehlivost realizace plnéni
a skute¢nost, Ze jsou dodrzovany vSechny smluvni povinnosti Agentury. Agentura bere na
védomi, ze nema vuéi Evropské investi¢ni bance ve vztahu k této dohodé zadna prava.
Agentura souhlasi s tim, ze Evropska investiéni banka, Evropska komise, Evropsky afad pro
boj proti podvodim (OLAF), Evropsky ucetni dvir a Ufad Evropského vefejného zalobce
(EPPO) mohou provadét audity, Setfeni, kontroly, véetné kontrol na misté, inspekce a stihani v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a podle svych pfislusnych tkoli, ohledné vyuziti
prostiedkii z ELENA, a to bud’ pfimo prostfednictvim svych vlastnich zaméstnancii, nebo
prostfednictvim jakéhokoliv subjektu, ktery je opravnén tak ¢init jejich jménem. Takové
audity a kontroly mohou byt provadény po dobu realizace plnéni az po dobu 5 let od data
ukonceni této Smlouvy.

Pokud vznikne Gmysinym postupem nebo hrubou nedbalosti Agentury v rozporu s touto
Smlouvou Klientovi $§koda, uhradi ji Agentura v plném rozsahu.

Clének V.
Duvérnost informaci a mi¢enlivost



)

Smluvni strany se zavazuji, Ze o vSech divérnych a utajovanych informacich a skuteénostech,
o kterych se dozvi v priibéhu vzajemné spoluprace, budou zachovavat migenlivost, s vyjimkou
poskytnuti informace tfeti osob& nutné z diivodu splnéni této Smlouvy, o ¢emz je Agentura
povinna Klienta predem informovat. Toto se vztahuje také na pfipadného subdodavatele, za
pfipadné poruseni zavazki subdodavatelem odpovida plné Agentura.

Agentura je opravnéna informace sdélit tfeti osobé pouze po predchozim pisemném souhlasu
ze strany Klienta, nebo pokud povinnost poskytnout informaci vyplyva z obecné zavazného
pravniho pfedpisu.

Zavazek mlCenlivosti Agentury zistava v platnosti i po ukonéeni Smlouvy. Agentura zajisti,
aby jeji zaméstnanci i dal$i osoby podilejici se na jeji strané na plnéni pfedmétu Smlouvy, byli
v souladu s uCinnymi pradvnimi pfedpisy pouceni o povinnosti mléenlivosti a 0 moznych
nasledcich pro pripad poruseni této povinnosti.

Agentura se dale zavazuje vyuzivat ziskané informace pouze pro tcely splnéni této smlouvy.

V piipadé porusSeni povinnosti (imysiného ¢i hrubou nedbalosti) dle tohoto &lanku V je
Agentura povinna uhradit Klientovi na jeho vyzvu smluvni pokutu ve vysi 50.000 K& za kazdé
Jjednotlivé poruseni, timto neni dotéen narok na nahradu $kody. Pravo vyméfit smluvni pokutu
a povinnost ji uhradit trvaji i po ukonceni této Smlouvy.

Agentura zpracovava osobni tidaje v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto idaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich daji) (,,nafizeni GDPR*“). A i vala povéfence pro
ochranu osobnich tdaji kontaktni email: W Blize je ochrana

osobnich tdaji upravena v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Clének VI
Dalsi ujednani

Veskeré patenty, autorska prava a jina dalsi prava obdobného charakteru, ktera se vazi k
materialim, jez byly ze strany Klienta pfedany Agentufe za uCelem plnéni zavazki z této
Smlouvy, zistavaji i nadale plné zachovana a nepfechézeji Zzadnym zpisobem na Agenturu.

Pokud bude v ramci této Smlouvy pro Klienta ze strany Agentury pfipraven konkrétni
material, dokument, ¢&i jind véc, pak vlastnické pravo k nim prechazi na Klienta momentem
uhrazeni prislusnych faktur Klientem Agentufe. V ramci uhrazenych &astek je jiz zahrnuta i
odména za uziti dila.

Agentura se zavazuje, Ze piijme veskera nezbytna opatieni, aby zabrénila jakémukoliv riziku
stfetu zajmu, ktery by mohl ovlivnit nestranné a objektivni provadéni plnéni této smlouvy.
Takovy stfet zajmi by mohl vzniknout zejména v disledku ekonomického zajmu, politické &i
narodni spfiznénosti, rodinnych ¢&i citovych vazeb nebo jakéhokoliv jiného sdileného zajmu.

Agentura musi neprodlené pisemné upozornit Klienta na jakoukoliv situaci, ktera predstavuje
nebo pravdépodobné povede ke vzniku stfetu zdjmi béhem provadéni plnéni této Smlouvy.
Agentura se zavazuje, Ze prijme veskera opatfeni, ktera jsou nezbytna k okamzité napravé této
situace. Klient si vyhrazuje pravo ovéfit, zda jsou pfijata opatieni vhodna, a maze pozadovat,
aby Agentura v pfipad¢ potfeby v urcité Ihuté prijala dalsi pfiméfena opatieni.

Agentura opraviiuje Klienta a Evropskou investi¢ni banku a/nebo Evropskou komisi ke
zverejnéni nasledujicich informaci v jakékoli formé a prostfednictvim jakéhokoliv média, a to
i prostrednictvim internetu:

- nazev a adresa Agentury,
- predmét a ucel plnéni této Smlouvy,

- celkova castka poskytnuta Agentuie



Na zakladé odivodnéné a fadné dolozené Zzadosti ze strany Agentury muze Evropska
investi¢ni banka souhlasit s upusténim od této publicity, pokud by zvefejnéni vySe uvedenych
informaci mohlo ohrozit bezpe¢nost Agentury nebo poskodit jeho obchodni zajmy.

Clinek VIL
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, do 30. 6. 2022. Smlouva vsak miize byt vypovézena
z obou stran pisemné s dvoumési¢ni vypovédni lhitou. Pfi¢emz vypovédni lhuta zadina bézet
ode dne nasledujiciho po doru¢eni druhé smluvni strané. Tato Smlouva byla sepsana ve dvou
vyhotovenich, z nichz kazdy z ucastniki obdrzi jedno. Platnost této Smlouvy nastava jejim
podpisem obéma smluvnimi stranami. Smluvni strany jsou si védomi, Ze ucinnost této
smlouvy nastane jejim zvefejnénim v Registru smluv dle zak. ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv a s jejim zvefejnénim souhlasi. Zverejnéni této Smlouvy véetné piiloh v Registru smluv
zajisti Klient. Zvefejnény nebudou jména a podpisy jednajicich osob, e-mailové adresy,
telefonni cisla.

o

Utastnici se zavazuji, ze v pfipadé sporu o obsah a plnéni této Smlouvy vynalozi veskeré usili,
které lze spravedlivé pozadovat, k tomu, aby takovy spor byl vyfeSen smirnou cestou, zejména
aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od Smlouvy odstoupit nebo
zpusobujici jeji neplatnost.

3. Pokud by se v diisledku zmény pravnich predpisii nebo jinych divodi stala néktera ujednani
této Smlouvy neplatnymi nebo neu¢innymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu s
pravnimi normami a G¢astnici prohlasuji, ze Smlouva je ve zbyvajicich ustanovenich platna,
neodporuje-li to jejimu Géelu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

4. Tuto Smlouvu je mozné zménit pouze pisemnou formou, pfi¢emz podpisy zastupci obou stran
musi byt na téze listiné. :

Ptilohy

Ptiloha €. 1: Smlouva o zpracovani osobnich Gdaji
Ptiloha &. 2: Cestné prohlaseni

Ptiloha €. 3: Rozsah plnéni a vyhodnoceni sluzeb
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Priloha €. 1 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju

V souvislosti s plnénim Smlouvy o poskytovani sluzeb v oblasti media relations (déle ,,Podkladova
smlouva™) bude dochazet ke zpracovani osobnich udaju ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji
a o volném pohybu téchto idaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
idaju) (déle jen ,.GDPR*) a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich daji, ve znéni pozd&jSich
pfedpisi (dale jen ,Zdkon™), knimz je Klient v pozici spravce osobnich adaji (Klient dale v
této priloze ¢. 1 jen ,Sprivce*), timto povéfuje ve smyslu ¢lanku 28 GDPR Agenturu jako
zpracovatele osobnich udaji (Agentura dale v této priloze ¢&. 1 jen ,.Zpracovatel) zpracovanim
osobnich daji. Tato pfiloha ¢. 1 je nedilnou souéasti Smlouvy poskytovani sluzeb v oblasti media

relations.

. POSTAVENI SMLUVNICH STRAN PRI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
V SOUVISLOSTI S PODKLADOVOU SMLOUVOU A PREDMET ZPRACOVANi

1.1 Spravce timto Zpracovatele povéfuje zpracovanim osobnich tdaji poskytovanych Spravcem v
ramci plnéni Podkladové smlouvy. Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni udaje pro
Spravce na zakladé Jeho pokynu a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni povinnosti
Zpracovatele vyplyvajicich pro néj z této Smlouvy a z Podkladové smlouvy.

DOBA ZPRACOVANI

2.1 Zpracovani osobnich udaju bude probihat po dobu G¢innosti této Smlouvy a v zavislosti na
trvani Podkladové smlouvy. Povinnosti smluvnich stran tykajici se ochrany osobnich udaji se
Smluvni strany zavazuji plnit po celou dobu U¢innosti této Smlouvy, pokud z této Smlouvy
nebo z povahy té které povinnosti nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji G&¢innosti.

III. POVAHA A UCEL ZPRACOVANI

3.1 Zpracovatel bude zpracovavat osobni idaje automatizované s pfispénim vypocetni techniky,
pfi¢emz pfilezitostné muze dochazet k ruénimu zpracovani dat.

3.2 Utel zpracovani je definovén udelem plnéni predmétu Podkladové smlouvy, pfi¢emz se
zejména jedna o ¢innost Komunikace a koordinace spolupréace s partnery, svazy, asociacemi.

IV. KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU A TYP OSOBNICH UDAJU
4.1 Zpracovatel pro Spravce zpracovava osobni tidaje nasledujicich kategorii subjekti udaji:

a) osoby, ke kterym sméfuje PR komunikace dle Podkladové smlouvy;
b) pripadni klienti Spravce;
c) osoby zastupujici osoby uvedené v pism. a) a b) vy3e, v&etné kontaktnich osob.

42 Zpracovatel pro Spravce muze zpracovavat nasledujici typy osobnich tdaj:
a) identifika¢ni udaje (zejména jméno, pfijmeni, titul, rodné &islo, datum narozeni);

b) kontaktni udaje (zejména adresa trvalého bydlisté, pripadné adresa pro dorucovani,
telefonni ¢islo a e-mailova adresa);

4.3 Zpracovatel pro Spravce nezpracovava:
a) citlivé osobni udaje ve smyslu ¢l. 9 GDPR a/nebo

b) osobni udaje, které se tykaji rozsudki v trestnich vécech a trestnych ¢inii ve smyslu &1.
10 GDPR.

V. POVINNOSTI ZPRACOVATELE, BEZPECNOSTNi OPATRENI A ZPUBOB
HLASENI BEZPECNOSTNICH INCIDENTU

5.1 Zpracovatel je pfi zpracovani povinen:



5.1.10

3:1:11

5.1.12

5.1.13

zpracovavat osobni Gdaje pouze v souladu s touto Smlouvou a v Zaddném pfipadé je
nezpracovavat pro vlastni ucely;

zpracovévat osobni daje vyluéné na zakladé dolozenych pokyni Spravce: pro vylouceni
pochybnosti zpracovéavani osobnich daji v souladu s povinnostmi Zpracovatele dohodnutymi
v ramci této Smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s instrukcemi Spravce. V pripadé,
7e by Zpracovatel dosel k zavéru, Ze néktera z instrukei Sprévce je v rozporu s GDPR nebo s
jakymkoli jinym pravnim predpisem v oblasti ochrany osobnich ddaji, je povinen Spravce na
tuto skute¢nost neprodlené pisemné upozornit;

fidit se instrukcemi Spravce v otiazkach predani osobnich udaji do treti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo Evropské unie nebo
Clenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje; v takovém piipadé Zpracovatel Spravce
informuje o tomto pravnim poZadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto
informovéni zakazovaly z duilezitych duvodu vefejného zajmu;

zaji§tovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje dle této Smlouvy (v&etneé
pracovnikii Zpracovatele) zavazaly k mléenlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonna
povinnost ml&enlivosti, a dale Ze tyto osoby budou dodrzovat stanovena bezpecnostni opatieni
a podminky pro zpracovani osobnich tdaji dle této Smlouvy;

zajistit kontinuélni odpovidajici proskolovani svych pracovnikii nakladajicich s osobnimi iidaji
dle této Smlouvy v oblasti ochrany osobnich tdaju;

pfi zohlednéni povahy zpracovani poskytnout Spravci vesSkerou soulinnost, kterou bude
potfebovat pro splnéni povinnosti reagovat na Zzadosti o vykon prédv subjekti udaju.
Zpracovatel je povinen pokyniim Spravce v této souvislosti vyhovét ve Ihaté stanovené
Spravcem ve vztahu ke kazdé individualni Zadosti.

V ptipadé, Ze by subjekt adaju uplatnil svou Zadost ve vztahu ke Zpracovatelem pro Spravce
zpracovévanym osobnim tudajim piimo u Zpracovatele a nikoli u Sprévce, zavazuje se
Zpracovatel takovou zadost Spravci zaslat prostfednictvim e-mailu na adresu NyE—. 2 10
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do dvaceti &tyf (24) hodin od jejiho obdrZeni;

byt Spravci népomocen pii zajiStovéani souladu s povinnostmi Spravce (i) zajistit Groven
zabezpedeni zpracovani, (ii) ohladovat pfipady poruSeni zabezpeleni osobnich udaju Uradu
pro ochranu osobnich udajii a pfipadné téz subjektim (daji, (iii) posuzovat vliv na ochranu
osobnich adaju a (iv) realizovat pfedchozi konzultace s Utadem pro ochranu osobnich udaji, a
to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici;

v souladu s rozhodnutim Spravce viechny osobni udaje bud’ vymazat, nebo vrétit Spravci po
ukonéeni poskytovani plnéni dle této Smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud pravo
Evropské unie nebo &lenského statu nepozaduje ulozeni danych osobnich udaji;

poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené GDPR;

umoznit Spravci audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem ¢i jim povéfenym auditorem u
Zpracovatele, a v ramci téchto auditi a/nebo inspekei poskytnout Spravci €i jemu povéfenému
auditorovi veskerou potfebnou soudinnost. Povinnost dle tohoto odst. 5.1.10 trvé jesté tfi (3)
mésice po ukonéeni (i¢innosti této Smlouvy;

dodrzovat ml&enlivost o zpracovavanych osobnich tdajich, ke kterym ma pristup v souvislosti
s Podkladovou smlouvu, resp. touto Smlouvou, a to véetné obdobi po skonceni této Smlouvy:;

nesdélovat osobni Gdaje tfetim osobam, ledaze bude mit pfedem vyslovny pokyn Spravce.
Zpracovatel je viak opravnén, na zakladé pisemného pokynu Spravce, sdélovat osobni idaje
jinym zpracovatelim povéfenym Spravcem. Pokyn Spravce musi obsahovat jasnou
identifikaci zpracovatele, rozsah osobnich Gdaji, které maji byt predany a prostfedky pro
zajisténi zabezpeceni predani osobnich adaji;

nepovéfovat zpracovanim osobnich udaji dle této Smlouvy daldi osoby (déle jen ,DalSi
zpracovatelé").
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V piipadé¢, Ze by Zpracovatel zamyslel do zpracovani osobnich udaji dle této Smlouvy zapojit
Dalsi zpracovatele, je o tom povinen Spravce pisemné informovat alespori jeden (1) tyden
pfed zahajenim zamyslené spoluprice s Dalsim zpracovatelem a Spravei sdélit zejména,
kterymi Cinnostmi zpracovani osobnich udaji zamysli Dalsiho zpracovatele povéfit,
identifikacni a kontaktni udaje DalSiho zpracovatele a bude-li to Sprivce povazovat za
potiebné k posouzeni navrhované spoluprace mezi Zpracovatelem a Daldim zpracovatelem
pfipadné dalsi Spravcem vyZzadané informace & navrh smlouvy. Smlouvu s Dal$im
zpracovatelem smi Zpracovatel uzaviit pouze v pfipadé, Ze mu spravce ve lhité jednoho (1)
tydne od obdrzeni informace nesdéli namitku.

Zpracovatel je povinen smluvné zavazat Dal3iho zpracovatele k povinnosti plnit
Zpracovatelovy povinnosti dle této Smlouvy a pfipadné dalsi pokyny Spravce v oblasti
ochrany osobnich udaj.

Neplni-li Dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany osobnich daji, odpovida Spravci
za plnéni povinnosti daného DalSiho zpracovatele i nadale Zpracovatel.

Zpracovatel je rovnéz povinen oznamit Spravci ukonéeni spoluprice s kterymkoli z Dal$ich
zpracovateld, a to nejpozdéji do tfi (3) dnii od ukonéeni spoluprace.

V pripadé, Ze ke dni podpisu Podkladové smlouvy Zpracovatel vyuziva Dalsi zpracovatele, je
povinen Zpracovatel informovat o této skuteénosti Spravce a nejpozdéji do jednoho (1) tydne
od nabyti G€innosti Podkladové smlouvy poskytnout Spravci seznam Dalsich zpracovateli,
ktefi jsou zapojeni do zpracovani osobnich udaji v souvislosti s Podkladovou smlouvou,
véetné Udaji o dalSich zpracovatelich, se kterymi pripadné spolupracuji Dal3i zpracovatelé, a
to elektronicky na adresu | Dojde-li ke zméné v poskytnutych tdajich
uvedenych v seznamu, zavazuje se Zpracovatel Spravci bez zbyteéného odkladu stejnym
zpusobem zaslat aktualizovany seznam;

bezodkladné oznamovat Spravci veskera poruseni zabezpedeni osobnich tidajii nebo podezieni
na n¢ zpusobem Spravcem stanovenym;

pokud je to vzhledem k Cinnosti Zpracovatele vykonavané pro Spravce relevantni, poskytnout
subjektim osobnich udaji v okamziku ziskani osobnich udajii, informace Sprivce o
zpracovani osobnich tdaji, a to vzdy aktudlni a ve formétu stanoveném Spravcem;

neprodlen& oznémit provadéni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaji ve véci
osobnich udaji zpracovavanych pro Spravce a poskytnout Spravei na jeho Zzadost podrobné
informace o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu;

sdélit Spravci jméno, pfijmeni a kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich udaji v
pripadg, Ze je (nebo bude) dle GDPR povinen povéfence jmenovat, nebo tak u¢ini dobrovolné:;

neprodlené ozndmit Spravci provadéni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju
ve véci osobnich udaji zpracovavanych pro Spravce a poskytnout mu na jeho zadost podrobné
informace o prub&hu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

Zpracovatel pfijal a udrzuje takovad bezpe¢nostni technicka a organizaéni opatfeni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, k jejich zméné,
zniCeni i ztraté, neopravnénym pfenosiim, k jejich jinému neopréavnénému zpracovani, jakoz i
k jinému zneuziti osobnich udaji.

Zpracovatel pfijal a udrzuje veskerd bezpeCnostni opatfeni a pravidla sméfujici k zajisténi
pfiméfené Grovné zabezpeCeni, se kterymi byl Spravcem prokazatelné seznamen pred
zahdjenim zpracovani osobnich udaji, nebo bude prokazatelné seznamen v budoucnu.

V ptipadé ukongeni G¢innosti této Smlouvy nejsou Zpracovatel, resp. jeho pracovnici, popt.
pové€fené tieti osoby, ktefi pfisli do styku s osobnimi udaji, zbaveni ml&enlivosti. Povinnost
ml€enlivosti u nich v takovémto pfipadé trva i po ukoneni G&innosti této Smlouvy, bez
ohledu na trvani poméru uvedenych osob k Zpracovateli.
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7.2

7.3

Oznameni poruSeni zabezpeéeni osobnich udaju nebo podezieni na néj se ¢ini e-mailem
na adresu IS (v kopii vzdy na adresu g Jde-li o zavazné,
bezprostfedné hrozici nebo trvajici poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji, je oznamovatel
povinen nejdrive provést oznameni telefonicky na linku ] (nedovola-li se, pak na
linkuﬂx oznameni potvrdit a upfesnit e-mailem. Nepodafi-li se provést telefonické
oznameni do tficeti (30) minut, je oznamovatel povinen provést ihned oznameni e-mailem.

Oznameni poruSeni zabezpeCeni osobnich udaji nebo podezieni na né&j musi zahrnovat
alespoii:

a) popis povahy daného pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich udaji véetné, pokud je
to mozné, kategorii a pfiblizného poétu dotéenych subjekti Gdaji a kategorii a
pfiblizného mnoZstvi dot¢enych zaznami osobnich adaju;

b) jméno a kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich (daji nebo jiného
kontaktniho mista, které mize poskytnout blizsi informace;

c) popis pravdépodobnych diisledkil poruseni zabezpeceni osobnich idaji;

d) popis opatfeni, ktera Zpracovatel pfijal nebo navrhuje k prijeti s cilem vyfesit dané

poruSeni zabezpeCeni osobnich udaji, v&etné pripadnych opatfeni ke zmirnéni
moznych nepfiznivych dopadu;

e) datum a Cas vzniku poruseni zabezpeteni osobnich udaju, je-li mozné tyto udaje uréit.

Pokud neni mozné poskytnout Spravci informace podle pism. a) az e) vyse sou¢asné, mohou
byt poskytnuty postupné bez dalsiho zbyte¢ného odkladu.

V tomto odst. 5.4 uvedené povinnosti Zpracovatele se uplatni obdobné, pokud k poruseni
zabezpeceni osobnich (daji dojde u Dalsiho zpracovatele nebo dalsiho zpracovatele
spolupracujiciho s Dal§im zpracovatelem.

ODMENA

Smluvni strany se dohodly, Ze odména Zpracovatele za plnéni povinnosti je jiz zahrnuta
v odméné¢ Zpracovatele sjednané ve smlouvé.

ODPOVEDNOST ZA UJMU A SANKCE

Zpracovatel odpovidé za jakoukoli Gjmu, ktera Spravci ¢i tietim osobam vznikne porusenim
Jjeho povinnosti na zakladé této Smlouvy a/nebo GDPR.

Zpracovatel rovnéz odpovida za jakoukoli ujmu, ktera Spravci ¢&i tfetim osobam vznikne
porudenim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a/nebo z GDPR Dals$im zpracovatelem ¢i
s nim spolupracujicim dal$im zpracovatelem.

V pfipadé, Zze Zpracovatel, Dalsi zpracovatel ¢i dalsi zpracovatel spolupracujici s DalSim
zpracovatelem porusi pravidla nakladani s osobnimi udaji stanovena v této Smlouvé a/nebo
v GDPR, muZe se Spravce domadhat, aby se tohoto jednani zdrzel a odstranil zavadny stav,
resp. aby zajistil, Ze takto u¢ini Dal$i zpracovatel ¢i s nim spolupracujici dalsi zpracovatel.
Dale mize pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K& (slovy: jedno sto tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni bez ohledu na to, zda bylo zpisobeno Zpracovatelem,
DalSim zpracovatelem ¢i s nim spolupracujicim dal$im zpracovatelem Zpracovatel se zavazuje
Spravci tuto smluvni pokutu uhradit do dvaceti jedna (21) dnii ode dne doruceni pisemné
vyzvy k jejimu zaplaceni. Uhradou smluvni pokuty dle tohoto odstavce neni dotéeno pravo
Spravce na ndhradu Gjmy.




Ptiloha & 2: Cestné prohlaSeni

Agentura prohlasuje, ze

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

neni v Upadku, neni v platebni neschopnosti, neni v likvidaci, jeji zalezitosti nejsou spravovany
likvidatorem nebo soudy, neuzaviela dohodu s vériteli, nema pozastavenou obchodni &innost
nebo neni v jakékoliv obdobné situaci vyplyvajici z obdobného postupu stanoveného
vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy;

v poslednich péti letech nebyl proti ni vynesen pravomocny rozsudek nebo pravomocné spravni
rozhodnuti z divodu poruseni jeho povinnosti tykajicich se placeni dani nebo prispévki na
socialni zabezpeceni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a tento zavazek zistal neuhrazen,
ledaze bylo uzavieno zavazné ujednani o jeho hradeé;

v poslednich péti letech Agentura nebo osoby s pravomoci zastupovani, rozhodovani nebo
kontroly nad ni nebyli odsouzeni za trestny &in tykajici se jejich profesionalniho chovani
pravomocnym rozsudkem, ktery by mohl ovlivnit jejich schopnost plnit smlouvu o dodavkach,
sluzbach nebo pracich a ktery byl vynesen pro néktery z nasledujicich divodu:

(i) nedbalostni poskytovani zavadéjicich informaci, které mohou mit podstatny vliv, nebo
podvodné zkresleni informaci pozadovanych pro ovéfeni neexistence diivodi pro vyloudeni ¢i
splnéni vybérovych kritérii nebo pfi plnéni smlouvy ¢i dohody;

(ii) uzavreni dohod s dal§imi osobami za u¢elem naruseni hospodarské soutéze;

(iii) pokus o nepfiméfené ovlivnéni rozhodovaciho procesu zadavatele béhem zadavaciho fizeni;
(iv) pokus o ziskani duvérnych informaci, které by mu mohly poskytnout nepfiméfené vyhody v
zadavacim fizent;

v poslednich péti letech nebyl proti Agentufe nebo osobam s pravomoci zastupovani,
rozhodovani nebo kontroly nad nim vynesen pravomocny rozsudek z divodu:

(i) podvodu;

(i) korupce;

(iii) ucasti ve zlo¢inném spolcent;

(iv) prani Spinavych penéz nebo financovani terorismu;

(v) teroristickych trestnych ¢inti nebo trestnych ¢inti spojenych s teroristickymi aktivitami nebo
podnécovani k témto trestnym ¢intim, napomahani k nim nebo pokus o jejich spachani;

(vi) détské prace a jinych forem obchodovani s lidmi;

nepodléha rozhodnuti o vylouCeni obsazenému v databazi systému véasného odhalovani rizik a
vyluCovani hospodarskych subjekti (EDES) vedené Evropskou komisi' podle jejiho
zverejnéného seznamu.

' https://ec.europa.eulinfo/strategy/eu-budget/how-it-works/annual-lifecycle/implementation/anti-fraud-measures/edes_en#the-
database
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Piiloha &. 3: Rozsah plnéni a Vvhodnoceni sluzeb

Klient a Agentura se dohodli na dosaZeni stanoveného poctu konverzi v podobé vyplnénych
poptavkovych formulafi a za dosazeny pocet bodi za medidlni vystupy.

Success fee v celkové vysi 60 000 K& se skldda ze dvou &asti, pficemz za kazdou &ast |ze ziskat
success fee v maximalni &astce 30 000.- K&. Jednotlivé ¢asti pokryvaji:

a) podet konverzi v podobé vyplnénych poptavkovych formulait a
b) pocet neplacenych mediélnich vystupi, které budou realizovany v médiich uvedenych v této
priloze.

Platba success fee v pIné vy3i je podminéna dosaZenim minimalné 60 konverzi a zarovei dosazenim
minimalné 50 bodii dle schématu uvedeném v této priloze, kdy jednotlivé medialni vystupy jsou
obodovany dle druhu médii (viz tabulka niZe).

Celkovy pocdet bodii za neplacené medidlni vystupy
Jednotkové
Ved Pocet bodové ofloye
edium , P ohodnoceni
vystupi ohodnoceni za Celkem
1 vystup

Online + print regiondlni 21 1 21
Print celostatni 4 3 12
Rozhlas, podcasty v on-line prostoru 2 3 6
Internetové TV 2 3 6
TV - klasicky formait 1 5 >
Celkem 50

* Pokud se jedn4 o regionalni vydani celostitniho deniku, potita se Elanek jako 1 jeden ¢lanek v celostatnim deniku. Pokud vyjde napf.
&lanek v 13 regiondlnich mutacich Deniku, je toto povazovéno za 1 ¢linek.

Vybér médii, ktera se zapogitavaji do bodového systému pro Success Fee:

o Online + print
regionalni: ihned.cz, aktualne.cz, idnes.cz, novinky.cz, seznam.cz/zpréavy, lidovky.cz, fina
ncninoviny.cz, finance.cz, euro.cz, el5.cz, ceskatelevize.cz, rozhlas.cz, investicniweb.cz, e
nviweb.cz, penize.cz, businessinfo.cz, mesec.cz, kurzy.cz, echo24.cz, denik.cz, tyden.cz,
tzb.info, podnikatel.cz, oenergetice.cz, Energy-hub.cz, Aktual24.cz,
ekonomickydenik.cz, e-news.cz, Moderni energetika, Nasepenize.cz,

Nejbusiness.cz, Iprosperita.cz, Tydenikhrot.cz, energyhub.cz, pro-energy.cz, razna
regionalni tisténa periodika

o Print celostitni: Moderni obec, Statni sprava a samosprava, Pro mésta a obce, HROT,
Energie 21, Ins (informa¢ni servis SMO CR), Profit, Tyden, Newsweek, Echo, Faktor S,
Reportér, Téma, Bankovnictvi, Trade News, Hospodafské noviny, E15, Ekonom, Euro,
MF Dnes, Lidové noviny, Pravo, Denik, Obec a Finance, Prosperita

o Internetové TV: Sezam TV/Stream, DVTV

o TV: Ceské televize, CNN Prima News, TV Nova — Televizni noviny
o Rozhlas: Cesky Rozhlas

Seznam relevantnich médii miZe byt na zdkladé diskuse rozsifen o dalsi média, pokud oslovuji
relevantni cilovou skupinu. Takové rozsifeni je vitané, ale podléha schvaleni ze strany Klienta.
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Pokud nebude dosazeno poctu 50 bodi za medialni vystupy, bude success fee vyplacena v redukované
vysi, kterou stanovuje nasledujici tabulka. Zakladem pro vypoget procenta splnéni je hodnota
minimalné 50 bodu, ktera odpovida success fee v hodnoté 30 000.- K¢&.

Success fee na zikladé skute¢né dosaZzeného poétu bodii za neplacené medislni vystupy:

<70 % 0 K¢
70 % az 79 % 10 000 K&
80 % az 89 % 15 000 K&
90 % az 99 % 20 000 K&
100 % a vice 30 000 K¢

Pokud nebude dosaZeno poctu 60 konverzi v podobé vyplnénych poptavkovych formulafi, bude
success fee vyplacena v redukované vysi, kterou stanovuje nasledujici tabulka. Zakladem pro vypocet
procenta splnéni je hodnota 60 konverzi, ktera odpovida success fee v hodnoté 30 000.- K&.

Procento spinéni stanovencho poéta kony erzi Suceess fee

<70% 0 Ké
70 % az 79 % 10 000 K¢
80 % az 89 % 15 000 K¢
90 % az 99 % 20 000 K¢
100 % a vice 30 000 K¢
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