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19 Kod provozovny | 42651

& NAZEV ) UMENG A BRIENT | ZOOLOGICKA ZAHRADA OLOMOUC

» DORUCOVACI ADRESA' Darwinova 222/29, Olomouc 77900

2 KONTAKTNI OSOBA Otilie Pernecka
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=/ mip1: | | MID2: |/ MID3:
30 / Mobilni aplikace: ANO () NE(

ddle jen jako ,Partner” na strané jedné a

Up Ceska republika s.r.o.

Se sidlem Praha 4, Zeleny pruh 1560799, PSC: 140 00 | IC: 62913671, DIC: GZ62913671
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vioZka &. 35300
Bankovni spojeni: Ceska spofiteina, a. s., Praha | &islo uétu: 59942/0800

11 ZASTOUPENA (UMENO, FUNKCE): ' Stephane Nicoletti, jednatel
* zastupujici spoleénost na zékladé piné moci

63

%= JMENO OBCHODNIKA Katefina Hercikova 1 Eiké

déle jen ,Up CR* na strané druhé
» Partner a Up CR jsou té2 oznadovdni spole¢né jako ,Smiuvni strany* «
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Datum vydani: 18. 02. 2020

uzaviraji tuto Smlouvu o zprostfedkovani a spolupraci (déle jen ,Smlouva“}

Pfedmétem této Smlouvy jsou nasledujici zavazky Up CR a Partnera:

a) zavazek Up CR zprostfedkovat Partnerovi pileZitost prodeje nebo poskytovani zboZi/sluzby v misté jeho provozovny/ provozoven die
prilohy &. 4 této Smlouvy, a to za podminek dohodnutych v této Smlouvé, jako? i ve VSeobecnych obchodnich podminkach Up CR, které
jsou nedilnou sougasti této Smiouvy jako jeji pfiloha &. 1 (déle jen ,VOP“, pinéni dle tohoto bodu déle jen ,Zprostfedkovani‘),

b) zavazek Up CR poskytovat Partnerovi dal3i sjednané sluzby (dale jen ,Sluzby*), a

¢) zévazek Partnera za zprostfedkovani a sluzby hradit Up CR Poplatky dle této Smlouvy, VOP a Ceniku sluzeb Up CR (dale jen ,Cenik
sluzeb"), které tvoii piilohy této Smlouvy,

d) zavazek Partnera za zboZi/sluzby piijimat platby prostfednictvim Poukdzek Up CR a zdvazek Up CR Partnerovi uhradit hodnotu Poukd-
zek pfijatych k Uhradé za podminek dohodnutych v této Smiouvé.

Pojmy, které v této Smlouvé nejsou definovény, maji vyznam dle VOP.

Cenova ujednani a platebni podminky v souvislosti se zejména hrazenim a proplacenim Poukézek jsou upraveny ve VOP a Ceniku sluzeb,
nestanovi-li tato Smlouva jinak.

Up CR umoznf ndkup zbozi/sluzeb Partnera jeho Zakaznikiim za Papirové poukazky tim, Ze pro své Klienty zajisti Papirové poukazky za d&e-
lem nakupu zboZi/sluzeb v oblasti zaméstnaneckého stravovani, volného &asu, vzdélavani, zdravotni péée, cestovani, zajisténi zakladnich
Fivotnich poteb, pfipadné daldich oblastech definovanych na zékladé obecné zévazného pravniho predpisu pro zvlastni socidlni a dafiové
ugely a urenych pouze k tihradé omezenych kategorii zbozi nebo sluzeb.

Up CR je povinna predat po podpisu Smiouvy Partnerovi vzor Papirové poukézky v po&tu stanoveném dle poétu provozoven a nasledné pfi
kazdé zméné grafiky Papirovych poukdzek.

Up CR umozni nakup zboZi/sluzeb Partnera jeho Zékaznikim za Kredity nahrané na Kart& eStravenka tim, Ze pro své Klienty zajisti Karty

eStravenka za uéelem nakupu zboZi/sluZeb v oblasti zaméstnaneckého stravovani, zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb, pfipadné dalSich

oblasti definovanych na zaklad$ obecné zdvazného pravniho predpisu pro zviastni socidlni a dariové GSely a uréenych pouze k Ghradé ome-

zenych kategorii zboZi nebo sluzeb.

Up CR umozni nakup zbozi/sluzeb Parinera jeho Zakaznikiim za eBenefity body nahrané na Karté eBenefity tim, Ze pro své Klienty zajisti

Karty eBenefity za G¢elem nakupu zboZi/sluzeb v oblasti volného &asu, vzdélavani, zdravotni péce, cestovéni a dalSich &innostf podporu-

jicich produktivitu prace, zdravotni stav Zaméstnanc(, praci s lidskymi zdroji a socidlni soudrZnost spoleénosti, pfipadné dalsich oblasti

definovanych na zaklad® obecné zavazného pravniho predpisu pro zviastni socidlni a dariové Gcely a uréenych pouze k Ghradé omezenych

kategorii zboZi nebo sluzeb.

Up €R je povinna:

a) umoznit Partnerovi pfijimani plateb prostfednictvim Elektronickych karet za podminek dle této Smiouvy,

b) pFedat po podpisu Smlouvy Partnerovi vzor grafiky Elektronické karty v elektronickém formatu a nésledné pfi kazdé zméné grafiky
Elektronické karty.

Partner bere na védomi, Ze podminky pro pfijimani plateb prostfednictvim Elektronickych karet Partnerem jsou uvedeny ve VOP; za spinéni

takovych podminek, véetné dalSich podminek tretich stran, odpovida Partner.

Partner si zvoli variantu zapisu (daji o provozovné (zékladni nebo nadstandardni profil) v databazi provozoven Up CR. Cena za sluzby vy-
tvofeni a vedeni profilu na internetovych strankach Up CR je stanovena platnym Cenikem sluzeb Up CR.

Up CR zajisti vytvoFeni a spravu profilli provozoven Partnera na intemetovych strankach Up CR s uvedenim informaci o provozovné a Part-
nerovi, které Partner poskytne.

Up CR zpracovava osobni Udaje (zejména identifikadni a kontaktni Udaje a Udaje o pinéni této Smlouvy) fyzickych osob vystupuijicich
na strané Partnera ptipadné také Partnera samotného, je-li fyzickou osobou, a déle ostatnich osob zapojenych na pInéni této Smlouvy, a to
pro tdely spotivajici v uzavieni a pinéni smluv, prezentaci Partnera a jeho sluzeb Klientdm, pro marketingové Ucely*, ochranu prav®, intemni
administrativni G&ely*, statistické G&ely* a pinéni povinnosti dle zdkona. Proti zpracovanim oznacenym * Ize podat namitku.

Osobni Gidaje dle predchoziho odstavee mohou byt pfeddvany téz dalsim piijemcim, a to v roli zpracovatell &i dal$ich spravcd.
Podrobnosti o zpracovani osobnich ddajl, stejné jako o pravech subjektd tdajl, jako jsou pravo na piistup a pravo na namitku, jsou speci-
fikovény ve VOP v &ldnku ,Ochrana osobnich tdajd“.

Pokud Partner nesouhlasi s vyuZivanim jeho kontaktnich udaji uvedenych jako Udaje zdstupce v zahlavi této Smlouvy pro tcely komunikace
marketingovych sdéleni ze strany Up CR, zejména newsletteru, novinek a akénich nabidek, je povinen vyjadfit sv(j nesouhlas oznagenim
tohoto pole.

Tato Smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem podpisu ob&ma Smiuvnimi stranami. V pfipadé, Ze Partner je povinen Smiouvu uvefejnit

v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zviaStnich podminkach G&innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani t&chto smiuv a o registru

smluv (zékon o registru smiuv), ve zn&ni pozdgjsich predpisl, Smlouva nabyva uginnosti aZ jejim uvefejnénim. Partner je pfipadné povinen

zajistit uvefejnéni nejpozdéji do 15 dnli od uzavieni Smiouvy. V takovém piipadé je viak Partner pfed uvefejnénim této Smiouvy povinen

umoznit Up CR oznadeni informaci, které jsou chchodnim tajemstvim, a které tak uvefejnéni nepodiéhaji.

Zmény Gdaji Partnera uvedenych na prvni strang této Smiouvy (zejména zmény identifikalnich Gdaji Partnera, sidla Partnera/provozovny,

kontaktnich osob, bankovniho G&tu, kodu sluZeb, zplsobu prijimani karet (MID) oznami Partner Up CR elektronicky prostfednictvim Zakaz-

nické zény. Zmény udajil Partnera dle tohoto odst. 7.2 Smiouvy nabydou uéinnosti ke dni jejich akceptace ze strany Up CR. Pro vylougeni

pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze ke zmé&nam udajl Partnera dle tohoto odst. 7.2 Smiouvy neni nutné uzavfeni pisemného dodatku

k této Smlouve.

Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou:

* Priloha &. 1: Vieobecné obchodni podminky ke Smiouvé o zprostfedkovani a spolupraci spolecnosti Up Ceska republika s.r.o0., platné
k datu podpisu této Smilouvy.
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7.4.

7.5.
7.6.

8.1.

e Piiloha &. 2: Cenik sluZeb, platny k datu podpisu této Smlouvy.

¢ Priloha &. 3: FormulaF — Kody sluzeb

o Pfiloha &. 4: FormulaF — seznam provozoven (plati, pouze pokud je poget provozoven vy$sinez 1).

Up CR je opravnéna ménit VOP a Cenik sluZeb. Proces souvisejici s tdmito zménami a zejména s informovanim o nich, stejn& jako navazujfci
préva Partnera, jsou obsazeny ve VOP v &lanku Zavéretna ustanoveni®.

Tato Smilouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda ze Smiuvnich stran obdrzipo 1.

Tato Smilouva nahrazuje veskeré pfedchozi smlouvy se stejnou nebo podobnou podstatou spoluprace uzaviené mezi Up CR a Partnerem.

Smluvni strany se dohodly, Ze ode dne nabyti Gginnosti této Smiouvy do dne, ktery bude stanoven ze strany Up CR zde uvedenym zpﬁ—

sobem (d4le jen ,Den zmény*) a o kterém informuje Up CR Partnera prostfednictvim Zékaznické zény, na internetovych strankach Up CR,

e-mailem &i dopisem v listinné podobé, pfipadné jinym dohodnutym zp(isobem, a to nejméné 14 kalendafnich dnli pfedem, se pouZziji nasle-
duijici pfechodna ujednéni (dale jen Piechodna ujednani®), kdy v pfipadé rozporu Pfechodnych ujednani a ostatnich ujednani této Smiouvy
vyée, v&etné Obchodnich ujednéni, maji pfednost Prechodnd ujednani:

a) Up CR umozni nakup zboZl/sluzeb Partnera jeho Zakaznikiim na zakladé Benefitni karty Gallery Beta tim, Ze pro své Klienty zajisti Be-
nefitni karty Gallery Beta za U¢elem nakupu zbozi/sluzeb v oblasti zaméstnaneckého stravovani, voiného Easu, vzdélavani, zdravotni
péde, cestovani, zajisténi zakladnich Zivotnich potieb, pfipadné dalSich oblastech definovanych na z4kladé obecné zdvazného pravniho
predpisu pro zvla§tni sociaini a dafiové Gcely a ur&enych pouze k lihradé omezenych kategorii zbozi nebo sluzeb.

b} Up CR je povinna poskytnout Partnerovi informace k fungovani on-line cafeterie Gallery Beta a Benefitnim kartam Gallery Beta a pfedat
mu vzor grafiky Benefitn karty Gallery Beta v elektronickém forméatu a nasledné pii kazdé zméné grafiky Benefitni karty Gallery Beta

Produkty Up
35 - Varianta proplaceni poukazky Stravenka / Sek Servis: O STANDARD (15 pracovnich dnl) O EXPRES (7 pracovnich dn()
% - VSe odmany Up GR z hodnoty Poukazky (v %):  STRAVENKA (CHEQUE DEJEUNER) ' x eSTRAVENKA
eBENEFITY B )
SEK DOVOLENA

On-line cafeteria Gallery Beta B
37 « Vy&e odmény z autorizaci realizovanych on-line cafeterii (v %): GALLERY BETA

38 - Varianta vyuétovant: O STANDARD (15 pracovnich dnd) O EXPRES (15 pracovnich dndi)

30 Z4pis partnera do WWW databéze
() STANDARD  (® JINE | 0 ]
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1.14.

1.2.

2.1,

2.2

2.3.

2.4.

2.5

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

VSeobecné obchodni podminky

ke Smlouvé o zprostfedkovani a spolupraci uzaviené mezi Partnerem a spoleénosti Up Ceska republika s.r.o.
ucinné od 18. 2. 2020

V&eobecné obchodni podminky (déle jen ,,VOP*) upravuiji préva a povinnosti smluv-
nich stran, spolegnosti Up Ceska republika s.r.0., se sidlem Zeleny pruh 1560799,
140 00 Praha 4, 1GO: 62913671, DIC: GCZ62913671, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znatkou C 35300 (ddle jen ,Up
CR*), a Partnera (jak je definovano niZe), vyplyvajici z uzaviené Smlouvy o zpro-
stiedkovani a spolupraci (dale jen ,,Smlouva“), jejiz jsou nedilnou souasti.
Smluvni vztah mezi Up CR a Partnerem se Hdi zdkonem &. 89/2012 Sb., ab-
sanskym zékonikem, ve znéni pozd&jsich pfedpisi, zakonem &. 254/2004 Sb.,
o omezeni plateb v hotovosti, ve znéni pozdéjsich pfedpist, témito VOP, platnym
Cenikem sluZeb Up CR a podminkami sjednanymi ve Smlouvé a jejich pfilohach.
Smiouva mezi Up CR a Partnerem miZe byt uzaviena nasledujicimi zplsoby:

a) pisemné;

b) elekironickymi prostiedky s pfipojenim elektronickych podpistl  smiuv-
nich stran. Je-li uzavirdna Smiouva elektronickymi prostfedky, zasle Up CR
Partnerovi ndvrh Smiouvy v elektronické podob& opatfeny naskenovanym
podpisem osoby opravnéné zastupovat Up CR (elektronicky podpis Up
CR), a to prostfednictvim Zakaznické zény / na emailovou adresu poskyt-
nutou Partnerem. Partner projevi souhlas s ndvrhem Smiouvy tim, Ze k né-
vrhu Smlouvy zaslanému Up CR pfipoji jedinetné &islo (efekironicky podpis
Parinera), které Partner obdrzi na jeho Zadost prostiednictvim SMS zpravy &i
emailové zprévy na telefonni &islo, resp. emailovou adresu, kterou Partner pro
tyto Gcely sdéli Up CR. Smlouvu opatfenou svym elekironickym podpisem
Partner zadle prostiednictvim Zakaznické zény/na emailovou adresu Up CR,
ze které obdrZel navrh Smiouvy. Up CR Partnerovi potvrdi uzavieni Smiouvy
tak, Ze na emailovou adresu, kterou Partner sdalil, zadle Smiouvu opatfenou
elektronickymi podpisy Up GR a Partnera v&etné v3ech jejich pfiloh;

prostiednictvim zprostiedkovatele. Je-li Smiouva uzavirana prostfednic-
tvim zprostfedkovatele, podepf$e Partner Smlouvu elektronickym podpisem
na podepisovacim zaHzenf. Up CR potvrdi pfijetl navrhu Partnera na uzavfeni
Smiouvy odesldnim emailové zpravy obsahujici text Smlouvy, véetné viech
piloh a potvrzent o phijeti ndvrhu na emailovou adresu Partnera, kterou Partner
pro tyto Ugely sdélf zprostfedkovateli nebo piimo Up CR.

C,

£

OBECNE POJMY
znamenajl elektronicky kredit slouZicf K Ghradé ceny nebo jeji
&4sti za pindni poskytovana Zaméstnancim v siti Partnerti {oblast volného &asu,
vzd&lavani, zdravotni pée, cestovani a daldich &innosti podporujicich produkti-
vitu préce, zdravotni stav Zam&stnanca, praci s lidskymi zdroji a socidini soudr2-
nost spole&nosti), jehoz vyse je definovana ve virtudinim Gty Zaméstnance sys-
tému Gallery Beta. Benefitni Body nejsou elektronickymi penézi ve smyslu zakona
&. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znénl pozdgjSich piedpisi.
znamend jakykoliv dokument vydany Up CR v listinng, elektronické
&l jiné formé, ktery urduje Poplatky za poskytnuti sluzeb Up &R. Cenlk sluzeb je
nedilnou sougésti Smiouvy, je umistdn na intemetovych strankdch Up CRaje
také k dispozici na viech obchodnich mistech Up CR.
znamenaji elektronicky kredit slouzfcl k uhradé ceny nebo jejf
&4sti za plndni poskytovana Zakaznikim v siti Partnerl (oblast voiného €asu,
vzd&lavani, zdravotni péce, cestovani a dal$ich &innosti podporujicich produktivi-
tu prace, zdravotni stav, préci s lidskymi zdroji a socidlni soudrznost spolegnosti),
ktery je nahrdn na nosi&i — Karté eBenefity vydané Up CR. eBenefity body ne-
jsou elektronickymi pen&zi ve smyslu zdkona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku,
ve zndni pozdajsich pfedpish.
znamend Kartu eBenefity a Kartu eStravenka. K Elektronické
Kkarté ziska drzitel PIN, ktery slouzi Partnerovi k ovéfeni opravnéného driitele
Elektronické karty jakezto osoby oprévnéné k nakupu zboZi/sluZeb u Parinera.
Platnost Elektronické karty je 5 let, konec platnosti Elektronické karty je uveden na jeji
predni stran® ve formétu mésic/rok. Elekironickd karta neni platebnim prostfedkem
ve smyslu zékona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisd.
znamen4 automaticky generovany aktudini stav Kreditd
a eBenefity bod{l uplatndnych u Partnera. Partner mé pfistup k Elektronické sou-
pisce prostfednictvim Zékaznické zény.
znamend objednavku Poukazek, kterd je uginéna pro-
strednictvim on-line formulafe umisténého na intemetovych strankach Up ¢R.
osobu, které Up CR poskytuje Poukézky a dal$i produkty slouzi-
ci k Uhradé ceny zboZi/sluzeb.
znamena &iselny identifikdtor vymezujicl pfehled kategorti zboZi/slu-
Zeb poskytovanych Partnerem. Seznam Kédi sluzeb je nedilnou soudasti pfilohy
€. 3 Smlouvy (Kédy sluZeb).
znamena elektronicky kredit stou3fci k uhrad® ceny nebo jeji &4sti za pl-
nénl poskytovand Z&kaznikim v siti Partner( (stravovéni, nakup potravin), ktery
jo nahrdn na nosici - Karts eStravenka. Kredity neize pouzit k Uhradé tabakovych
vyrobki a alkoholickych napojil a nenl moZné je vyménit za penize. Kredity ne-
jsou elektronickymi pen&zi ve smyslu zékona &, 370/2017 Sb., o platebnim styku,
ve znéni pozdajsich pfedpisd.
znamend &astku v K& uvedenou
na Papirové poukdzce, jejiz vySe sloufl k Ghradé ceny nebo jejf E4sti za plnéni
poskytovana Z4kaznikiim v siti Partnert.

2.11.

2.12.

2.13.

2.4,

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.
2.27.

2.28.

znamenaji benefitnf poukézky, které slouZf jako néstroj mo-
tivace Zamdstnanct a dalich Zdkaznik(i v oblasti zaméstnaneckého stravovéni,
volného dasu, vzdélavani, zdravotni péte, cestovani a dalsich &innosti podpo-
rujicich produktivitu prace, zdravotni stav, praci s lidskymi zdroji a sociaini sou-
drznost spolenosti. Specifické poukazky (napf. Sek Servis) slouzi jako nastroj
socidinf politiky organt vefejné spravy a nevladnich organizacl realizujicich pro-~
gramy pomoci pro jednotlivee a rodiny zaméfené na potirani chudoby a socidintho
vylouéeni. Papirové poukdzky jsou Up GR vydévané ve formé ceniny a obsahuijf
soubor ochrannych prvkd zabezpedujicich Papirovou poukdzku proti padélani.
Papirové poukazky slouzi k uhradd ceny nebo jeji Easti zbozi/sluzeb v souladu
s platnymi pravnimi predpisy, smluvnimi podminkami a t&mito VOP.
znamena osobu, v jejiz provozovng jsou poskytovény zboZi/sluzby
Zakaznikiim po prediozeni Benefitni karty Gallery Beta, popfipadé za které lze
pfijimat platby prostfednictvim Paukazek.
znamenda vymezeni doby Platnosti Papirovych
poukdzek vydavanych Up CR, ktera zaéina jejich uvedenim do ob8hu a konéi da-
tem uvedenym na pFedni stran& Papirové poukézky.

znamenajl Uptatu nebo obdobnou &astku, kterd naleZi Up GR v souladu
s ujedndnim Smlouvy a Genikem sluzeb.
znamenaji Nominalni hodnotu Papirové poukazky, eBenefity body na-
hrané na Karts eBenefity, Kredity nahrané na Kart® eStravenka a Benefitnf Body
v pfipadé systému on-line cafeterie Gallery Beta.

znamenajl Papirové poukazky, Karty eBenefity, Karty eStravenka
a Benefitni karty Gallery Beta.
znamena spole&nost, kterd provadi v ramci své ob-
chodnf &innosti sbér Papirovych poukdzek od Partnert, at jiz na svych obchod-
nich mistech, osobnd svym zastupcem v rémei distribuce zboZi do provozovny
Partnera, nebo jinym domluvenym zpisobem.
znamen4 formuldf pro uvedeni pottu kust a Nomindlnich hodnot
Papirovych poukézek urgenych k proplaceni. Vyetku vypini Partner pro kazdou
jednotlivou zésilku Papirovych poukazek doru€enou Up CR k proplacent.
znamenaji vzory Papirovych poukézek obsahujicl
ochranné prvky a oznageni doby platnosti, vzory Karet eBenefity, vzory Karet aS-
travenka a vzory Benefitnich karet Gallery Beta s jedineénym grafickym prvkem
{logem Up CR). Jsou sougasti obchodnl dokumentace, kterou Partner obdrZi pfi
podpisu Smlouvy a se kterou je povinen se sezndmit. Vzory jsou dale uvedeny
na internetovych strankach Up CR.
znamena on-line aplikaci provozovanou Up GR pro evi-
denci uplatndnych Kreditd a eBenefity bodl; pfehied fakturace a proplaceni
Nomnindlnich hodnot Papfrovych poukdzek, Krediti a eBenefity bodd; pistup
ke smluvni dokumentaci a dalsim Gdajdm v souvislosti se Smlouvami uzavienymi
mezi Partnerem a Up CR. Pristupové Udaje do Zakaznické zény ziska Partner
po uzavieni pfislusné Smiouvy s Up GR.
znamena osobu (spotfebitele) ve smyslu § 419 zdkona &. 89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjich predpisl, kterd terpa zboZi/sluz-
by v provozovné Partnera za Nomindini hodnotu Papirové poukdzky, eBenefity
body nahrané na Kart¥ eBenefity, Kredity nahrané na Karté eStravenka, nebo
za Benefitnl Body na zaKlad® pFedloZeni Benefitnf karty Gallery 8eta.

znamené osobu v pracovnim nebo sluzebnim pomaru ke Klientovi,
dal§i osoby v obdobném poméru ke Klientovi &i &leny statutdmich organd Klienta.

znamené ustanoveni ve Smiouvé, které miZe byt pouZito pro
specifikaci obchodnich podminek odli$nych od Ceniku sluZeb.

PRODUKTY & SLUZBY
znamend Benefitni kartu Gallery Beta, kterd
ddle jejiho dritele opraviiuje k Serpani slev za pedminek a v rozsahu stanoveném
spolegnosti GTS ALIVE s.r.o., se sidlem Letenskd 118/1, 118 00 Praha 1, 1C0:
261 93 272, popsaném na www.alive.cz. Kde je v téchto VOP vyjma odst. 2.25
pouzit pojem Benefitni karty Gallery Beta, rozumi se tim taktéZ ALIVE Benefitni karta
Gallery Beta, tj. na dritele ALIVE Benefitni karty Gallery Beta se vztahuji vSech-
na prava a povinnosti dle téchto VOP jako na drzitele Benefitni karty Gallery Beta.
Platnost ALIVE Benefitni karty Gallery Beta je uvedena na jeji predni strané ve for-
métu mésic/rok. ALIVE Benefitn( karta Gallery Beta nenf platebnim prostfedkem
ve smyslu zékona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znénf pozd&jsich pedpisd.
znamen4 identifika&ni kartu opraviiujici jejtho drzite-
le ve sjednaném rozsahu k nékupu zbo2l/sluZeb u Partnera. Benefitni karta Gallery
feta neni platebnim prostredkem ve smyslu zékona &. 370/2017 Sh., o platebnim
styku, ve zn&ni pozdajsich pfedpist.
Zznamend Papirovou poukazku darkového typu urenou k Uihradé zboZi/sluzeb.
znamend Papirovou poukézku uréenou k pofizeni pracovnich odévil a obu-
vi, mycich, &isticich a desinfekénich prostiedkl v&etnd nakladl na udrzbu pra-
covnich odévii a obuvi, pofizen stejnokrojii uréenych zaméstnavatelem véetné
prispévku na jejich udrzbu.
znamené systém on-line cafeterie, ktery slouZl jako néstroj motivace
Zaméstnancil v oblasti zam@stnaneckého stravovani, volného &asu, vzdélavani,
zdravotni pége, cestovani a dal§ich &innosti podporujicich produktivitu prace,
zdravotn( stav Zaméstnanc, praci s lidskymi zdroji a socidini soudrZnost spo-
leénosti. Tento systém slouZi pro evidenci a éerpani zamastnaneckych benefitl
v rozsahu vymezeném Smiouvou.
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2.29.

2.30.

2.31.

2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Tato &4ast VOP se uplatni v pfipadé, Ze se Partner ve Smi

znamend systém on-line cafeterie uréeny zaméstnavatelim
vytvaejicim fond kultumich a socidlnich potfeb, spliujici podminky stanovené
vyhladkou Ministerstva financi &. 114/2002 Sb., o fondu kuttumich a socialnich
potfeb, ve znéni pozd&jsich predpis(.
znamené plastovy elektronicky prostfedek s bezkontaktnf anté-
nou a &ipem opatfeny ndzvem a vydany Up CR, na kterém jsou nahrény eBensfity
body slouzici k Ghradé ceny nebo jeji &4sti za pinéni poskytovana Zakaznikim
v siti Partner(i (volny ¢as, vzdélavani, zdravotni péde, cestovani a dalsich &innosti
podporujici produktivitu préce, zdravotni stav, praci s lidskymi zdroji a socidini
soudrZnost spolegnosti). Karta eBenefity je pfenosnd z jejiho drZitele na jinou
osobu,
znamend plastovy elektronicky prostfedek s bezkontaktni an-
ténou a &ipem opatieny nazvem a vydany Up CR, na kterém jsou nahrany Kredity
slougici k Ghradé ceny nebo jeji &4sti za pinéni poskytovana Zékaznikim v sfti
Partnerd (stravovéni, ndkup potravin). Karta eStravenka je nepfenosné z jejiho
drZitele na jinou osobu.
znamen4 Papirovou poukdzku uréenou k zajistdni pinéni poskytova-
nych Zaméstnanctm v siti Partnerd (stravovéni, nékup potravin). Stravenky nelze
pousit k thradé tabékovych vyrobkl a alkeholickych napojd.
znamena Papirovou poukézku uréenou ke zprostiedkovani zaméstna-
neckych benefitd formou Ghrady zboZi/sluieb poskytovanych zdravotnickymi,
vzdéldvacimi, pfedskolnimi, kulturnimi, tdlovychovnymi a sportovnimi zafizenimi
a nependznich pindni poskytovanych zaméstnavatelem Zaméstnanci nebo jeho
rodinnému pfistusniku formou pfispévku na ti¥t&né knihy, véetné obrazkovych
knih pro d&ti, mimo knih, ve kterych reklama pfasahuje 50 % plochy dle zakona &.
586/1992 Sb., o danich z pfijmi, ve znéni pozdgjsich predpisl.
znamen4 Paplrovou poukazku spojujicf Géely Poukézek Unisek a Sek
Dovolena.
znamena Papirovou poukdzku uréenou ke zprostfedkovani za-
méstnaneckych benefitl hrazenych z fondu kulturnich a socialnich potfeb, spliiu-
jici podminky stanovené vyhladkou Ministerstva financi &. 114/2002 Sb., o fondu
kulturnich a socidlnich potfeb, ve znéni pozdéjsich pfedpist.
znamena Papirovou poukézku uréenou k Uhradé sluzeb cestov-
nich kancel4fi a agentur v oblasti cestovniho ruchu a v ubytovacich zafizenich.
znamena specidlni typ Papirové poukazky, kterd je vytvofena a uréena
pro potfeby organil pomoci v hmotné nouzi (tj. Urad prace Ceské republiky — krajské
pobotky a pobotku pro hlavni mésto Prahu), které v Ceské republice zajistujf vyplatu
davek pomoci v hmotné nouzi dle zikona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi,
ve znéni pozdéjich predpisl, a potfeby neviadnich, neziskovych organizaci, zamést-
naneckych a zaméstnavatelskych organizaci a subjektd, realizujicich programy po-
moci pro jednotlivce a rodiny zaméfené na potirdni chudoby a socidlniho vylouéeni.

Klientovi, Zaméstnancim Klienta a Partnerovi je v ramci Gallery Beta zfizen virtu-
alni GZet, ke kterému maji pfistup po zadéni piihlaSovacich Udaji poskytnutych
Up CR. Virtualni Géet neni platebnim Gétem ve smyslu zékona &. 370/2017 Sb.,
o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich pfedpiso.

Zaméstnanc! Klienta jsou opravnéni Cerpat zboZi/sluzby v rdmci Gallery Beta
v rozsahu stanoveném Klientem, 4. dle po&tu Benefitnich Bodl pfipsanych
na Uget Zaméstnance.

Zbozi/sluzby jsou Zaméstnanci Klienta opravnéni ¢erpat prostfednictvim Gallery
Beta jednim z nésledujicich zplisobi:

a) v provozovné Partnera po predioZeni Benefitni karty Gallery Beta,

b) objednavkou zboZl/sluZeb prostfednictvim on-line aplikace Gallery Beta,

¢) objednévkou pies e-shop nebo slevovy portal.

Ke kaZdému virtuainimu Ggtu Zaméstnance Klienta je vystavovana Benefitni karta
Gallery Beta, kterd obsahuje jedineéné vicemistné &islo, logo spole&nosti Up &R
a v zavislosti na dohodé s Klientem téz mize obsahovat jméno a pfijmeni jeji-
ho dritele {tj. prislusného Zaméstnance), popFipads jiné udaje, Cislo karty slouzi
k identifikaci jejiho drZitele a soutasné i Klienta. K Benefitni kart& Gallery Beta zfs-
kava drzitel PIN, ktery slouzi Partnerovi k ovéfeni opravnéného drZitele Benefitni
karty Gallery Beta jakoZto osoby opravnéné k ndkupu zboZi/sluzeb u Partnera.
Zaméstnanci Klienta jsou povinni se pfi Cerpani zboZi/sluzeb u Partnera prokazo-
vat Benefitni kartou Gallery feta.

Virtudlni G&et Partnera umoZiiuje Partnerovi po zaddni &isla karty identifikaci drzitele
Benefitni karty Gallery Beta a rozsahu opréavnéni Cerpat zboZi/sluzby. Partner je vidy
povinen pfed umoznénim Cerpani zboZi/sluZeb dizitelem Bensfitni karty Gallery
Beta ovéfit rozsah opravnéni driitele Cerpat zboZi/sluZby a dédle dotazem na PIN
&i nékteré jeho &islice 162 ovefit opravnénsho drzitele Benefitni karty Gallery Beta.
Partner neni opravnén pozadovat Uhradu zbozi/sluzeb poskytnutych nad & mimo
rozsah oprévnénf Cerpat zboZ(/sluZby pfislusného dritele Benefitnf karty Gallery
Beta po spoleénosti Up CR.

Elsktronickych karet vydanych Up CR.

4.1.

4.2,

Partner bere na védomi, Ze podminkou akceptace Elektronickych karet Partnerem je:

4.1.1. uzavfeni smlouvy nezbytné pro pfijimani karet Mastercard mezi
Partnerem a jeho bankou a udrzovani této smlouvy platné a Gginné;

zajiténi funk&niho platebniho termindlu, ktery je pfipojen na sit
Mastercard a Maestro ze strany Partnera v kaZdé provozovné, ve které
mé Partner zajem na akceptaci Elektronickych karet, a informovani Up
CR ze strany Partnera o aktudlnim MID &isle v dané provozovné umis-
téného termindlu; a

postupovani Partnera v souladu s pravidly Mastercard vydanymi ban-
kou Partnera a jeho jednani podle pravidel Mastercard, které upravuiji
uZiti pfedplacenych karet s omezenym okruhem pffjemci.
Partner v pfipadé zajmu o akceptaci Elektronickych karet odpovida za dodrzovani
vy$e uvedenych pravidel a rovnéz za fungovani umisténych platebnich termindld,
a déle rovnéZ za dodrzovani odpovidajlcich technickych standardi.

4.1.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

Prava a povinnosti Partnera:

4.3,1. Partner je povinen pfijimat platby za zboZi/sluZby v provozovndch
Partnera uréenych ve Smlouvé prostiednictvim Elektronickych karet.

Partner upravi problematiku proplécenti Kreditl a / nebo eBenefity bodi
ze strany jeho banky, pfijatych prostfednictvim platebniho terminaly,
ktery je pfipojen na sft Mastercard a Masstro, ve smiouvé dle odst.
4.1.1 VOP. Za pfipadné hrazeni jakychkoli poplatk( spojenych s uZivé-
nim platebniho termindlu &i provedenim plateb vybrané bance Partnera
je odpovédny vyluéné Partner.

Partner miiZe pfi platbé Elektronickou kartou vyZzadat zadani PIN kédu
Zékaznikem. Nezada-li Zakaznik PIN, popfipadg jej zada opakovang
(tzn. minimaln& 5x) chybn&, je Partner povinen dhradu prostfednictvim
Elektronické karty odmitnout. Partner se zavazuje nepfijmout platbu
pomoci Elektronické karty na Ghradu zboi/sluZeb v pfipadé, 2e pfed-
loZena Elektronickd karta neni platna &i je zievné pozménénd, padéland
anebo s ni bylo jinym zplsobem neopravnéné nakladéno.

Partner se zavazuje zabezpetit, aby po celou dobu trvani Smiouvy byl
na kaZdé z jeho provozoven uvedenych ve Smiouvé, pro které byla
dohodnuta platba Elektronickymi kartami, nepfetrzité funkéni alespon
jeden z moznych zplisobd platby. Porusuje-li Partner povinnost uve-
denou v piedchozi vété i pes vyzvu Up CR dorugenou alespofi 14 dnil
pred pristoupenim k vypovédi, je Up CR opravnéna Smlouvu vypovédét
bez vypovédni doby.

Partner se zavazuje pfijimat platby za zbo2i/sluzby Zakazniky prostfed-
nictvim Karty eBenefity jednim z nasledujicich zplisob:

a) v provozovng Partnera po pfedloZeni Karty eBenefity,

b) objednavkou pres e-shop nebo slevovy portal Partnera.

Prava a povinnosti Up CR:

4.4.1. Up CR se zavazuje vydavat Elektronické karty na viastni naklady.

4.4.2. Up CR jo opravnéna zménit bez souhlasu Partnera grafické vyobrazeni
&i ochranné prvky Elektronické karty, stejn& jako zménit, zavést &i zrusit
druh technického nosige Kreditll nebo eBenefity bodl. V piipadé jaké-
koliv zm&ny grafického vyobrazeni Elektronické karty je Up CR povinna
zpfistupnit Partnerovi prostfednictvim Zakaznické zény aktuaini vyob-
razeni Elektronické karty.

Za zprostiedkovani piileZitosti prodeje nebo poskytovéni zbozi/sluz-
by v misté jeho provozovny/provozoven se Partner zavazuje zapla-
tit Up CR Poplatek z kazdé &astky uhrazené Partnerovi Zakaznikem
Elektronickou kartou, jehoZ vySe se vypoéte v souladu s ujednanim
Smilouvy nebo Cenikem sluzeb, neni-li ve Smiouvé ujednano jinak.
Pravo Up CR na zaplaceni Poplatku vznikd vidy okamzikem, kdy pfi-
sludny Zakaznik uhradi Partnerovi cenu zboZi/sluzeb prostiednictvim
Elektronické karty. Za timto Ggelem Up CR vystavi fakturu s DUZP
k poslednimu dni v mésici, ktera bude obsahovat vyti€tovani veSkerych
Poplatk(, na které vznikt Up CR nérok v rdmei daného kalendéfniho mé-
sfce. Faktura se splatnosti 10 pracovnich dnii bude Up CR vyhotovena
v elektronické formé a doruéena Partnerovi ihned po jejim vystaveni
prostfednictvim Zékaznické zény. Pro i&ely DPH je datem zdanitelného
plnéni posledni den v mésici, ve kterém byla provedena (hrada ceny
zbozi/sluzeb prostfednictvim Elektronické karty.

Pravo Up CR na Poplatek nenf dot&enc v pfipadd, Ze dojde k reklamaci
zboZi/sluZeb uhrazenych Kredity nebo eBenefity body nebo jakékoli jiné
uddlosti, s niZ je spojena povinnost Partnera vratit Zakaznikovi cenu
uhrazeného zboZi/sluZeb. Ustanoven! pfedchozf véty se uZije taktéz
v ptipads dhrad, u kterych Partner postupoval v rozporu s podminkami
akceptace, zejména dle odst. 4.3.3 t&chto VOP.

V pfipadé provedeni Ghrady u Partnera prostfednictvim Elektronické karty
odpovida Up CR za spravné navySeni Kredith a eBenefity bod( v Zékaznické
26né o hodnotu zbo3i/slueb Partnera hrazenych Kredity nebo eBenefity
body. Timto neni dot€eno ustanoveni odst. 4.3.2 téchto VOP.

Pokud je Partner pfesvédien, Ze udaje evidované v Zakaznické zéné
ohlednd celkové hodnoty piijatych Kreditl nebo eBenefity bodl ne-
odpovidaji hodnoté skuteénd uhrazeného zboZi/sluZeb prostfednic-
tvim Kreditli nebo eBenefity bod(, miiZe Partner uplatnit vi& Up CR
reklamaci. Totéz plati v piipadé pochybnosti Partnera o spravnos-
ti Elektronické soupisky a vyuctovéni Poplatkl. Za timto Ugelem je
Partner povinen prokazat Up CR poskytnuti zboZl/sluZeb, které bylo
uhrazeno Kredity nebo eBenefity body.

Up CR je oprévnéna kontrolovat dhrady Kredity a eBenefity body, po-
pfipadé stav pfijatych Kreditit a eBenefity bod{ Partnerem v Zakaznické
z6nd, coZ Partner bere na védomi a souhlasi s tim.

Obdrzi-li Up CR stiznost od Zakaznika, popiipadé Klienta, na nadmé&mé &i
vicenasobné provedeni dhrady zboZi/sluZeb Kredity nebo eBenefity body
v provozovné Partnera, je Partner povinen na vyzadani Up CR proka-
zat poskytnuti zboZi/sluZby za kaZdou z namftanych thrad. Neprokaze-li
Partner n&kterou z Ghrad, je Up CR opravnéna sniZit celkovou hodnotu
piijatych Kreditd a eBenefity bod(i Parinerem evidovanou v Zakaznické
26n& o Gastku odpovidajici hodnot& neprokézanych dhrad, nebo neni-
-li jeji vy8e dostadujici, je Partner povinen takovou &édstku bezodkladng
uhradit na uéet Up CR, ktery mu Up CR za timto Géelem oznami.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

Up €R a Partner se zavazujl nakladat s Produkty Up jako s ceninami, zejména
zajistit jejich ochranu pfed padélanim a zneuZitim. Partner je povinen zajistit dodr-
Zovani povinnosti dle pfedchozi véty taktéz svymi zaméstnanct.

Produkty Up ani Poukézky nejsou ob&Zivem a jakykoliv jiny obchod s nimi nenf
dovolen. Jsou-li Produkty Up ¢i Poukdzky uréeny k Uhradé specifického druhu
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53.

5.4,

5.5.

5.6.

§8.7.
5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4,

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

zbozifsluzeb (napf. Produkt Up Sek Servis uréeny k zajisténi zakladnich Zivotnich
potieb), Partner se zavazuje odmitnout jejich uplatnéni za zboZi/sluzby, kieré ne-
spadaji do kategorii zboZi/sluzeb, pro néZ jsou uréeny, definovanych na zakladé
pravntho predpisu a &. 2 téchto VOP, a dodrzovat zékaz prodeje jiného zbozi/
sluzeb (zejména alkoholu a tabakovych vyrabkd). Partner se soucasné zavazuje
za Produkty Up a Poukézky poskytovat pouze takové pindni, kterd jsou osvobo-
zena od dané dle § 6 odst. 9 zdkona &. 586/1992 Sb., o danich z pfijm{, ve znéni
pozdéjsich pFedpisd, a to za podminek tam uvedenych. Up &R nenese odpovéd-
nost za dusledky jakéhokoliv jednani, pfi kterém byly Produkty Up a Poukazky
pouZity k jinému ugelu, nez pro ktery byly vydany. Up &R si vyhrazuie pravo ne-
proplécet ty Produkty Up a Poukazky, u kterych byla tato zésada poru$ena.

Up &R si vyhrazuje prévo vydavat dalsi typy Produkid Up slouZicich i k dhradé
stejnych sluZeb nebo zbo% jako u Produktl Up vymezenych v €l. 2 téchto VOP.
Pokud je na tdchto Produktech Up zfejmé grafickym ¢i textovym zobrazenim, Ze
se jedna o ekvivalent vySe uvedenych Produkti Up a Up &R o tom Partnera pre-
dem pisemné informuje prostiednictvim Zakaznické z6ny, na internetovych strén-
kéch Up CR nebo e-mailem &i dopisem v listinné podobg, Partner bere na védo-
mi, Ze je mo2né tyto Produkty Up akceptovat. Na tyto dalsi typy Produkt Up se
téZ vztahuje uprava téchto VOP.

Up CR neodpovida za kvalitu zboZi/sluzeb poskytovanych Partnerem, pfipadné
reklamace uplatfiuje uZivatel Poukdzek pfimo v provozovné Partnera.

Partner se zavazuje pfijimat od Z4kaznik( Poukézky jako platidio a poskytovat
za né zbozi/sluzby, a to za stejnych podminek jako ostatnim zékaznik(m, tedy
v této souvislosti Zakazniky #adnym zplsoben neznevyhodfiovat v porovnani
s ostatnimi zékazniky. Partner zejména nenf opravnén jakkoliv navySovat ceny po-
skytovaného zbo3(/sluzeb pro Zakazniky pouZivalic k lhradé Poukézky. Partner
rovn&Z neni opravnén ugtovat Zakaznikovi jakékoli dodate&né poplatky &i doplat-
ky v ndvaznosti na uplatnéni Poukazky jako platidla za zboZi/sluzby, pokud nejsou
totozné poplatky & doplatky G&tovany i jinym zakaznikim pfi hrazenf zboZi/sluZeb
hotovosti & platebni kartou. Pokud dojde k poruseni tohoto zévazku Partnera, je
Up &R opravniéna vypovédét tuto Smiouvu nebo od ni odstoupit.

Papirové poukdzky pfijaté Partnerem od Zakaznika musf byt vySerpany v piné
hodnoté.

Partner nesmi Poukézky sméfovat za hotovost.

Partner se zavazuje, ¥ nestanovi minimaini éastku nakupu, ktery miZe byt hrazen
prostfednictvim Poukézek.

Partner se zavazuje na viditelném a vhodném mist& u vchodu do provozovny
umfstit samolepku se symbolenviogem Produkt( Up a fadné seznamit své za-
méstnance s jejich povinnosti pijimat Poukézky jako platidio za poskytované
zbozi/sluzby.

Partner bere na védom, Ze za (itelem dodrZovani zdvazkii Partnera vyplyvajicich
ze smiouvy a VOP a z pravnich predpisl, miize Up CR provést kontrolu formou
kontrointho nakupu. V pfipadé, Ze bude zjist&no poruSenf podminek Smiouvy, VOP
nebo pravnich predpist Partnerem, Up CR je opravnéna od Smiouvy odstoupit.

Up €R zajisti vytvoFeni a spravu profilu provozoven Parinera na internetovych
strankéch Up CR s uvedenim informaci o Partnerovi a provozovng, které Partner
uvede ve Smiouvé a jejich piilohdch. Vytvofeni a aktualizace profili provozoven
Partnera na internetovych strankach Up CR se ¥di platnym Cenikem sluZeb.
Pariner se zavazuje neprodlend pisemné sdélit Up CR vdechny zmény, které mo-
hou mit viiv na plndni Smiouvy (zejména zménu identifikadnich ddaju Partnera,
zménu sidla Partnera/provozovny, zménu kontaktni osoby, zménu provozoven,
prerudeni Gi ukondeni &innosti provozovny, zménu bankovniho Gétu apod.).
Veskeré zmény je nutno oznamit pisemng a zaslat na centrélu Up CR v listinng
podobd nebo elektronicky prostiednictvim Zékaznické zony. Zmény oznédmené
jinym zplsobem (napiiklad na formulati Vycetka &i telefonicky) nejsou mozné.

Partner se zavazuje zachovévat mi¢enlivost o

6.3.1. vdech skuteénostech, které se dozvi od Up CR pfi pingni Smiouvy nebo
v souvislosti s ni,

6.3.2. podrobnostach tykajicich se Smlouvy, véetné informace o vysi Poplatk(
a podminkach Smilouvy, a dale o

6.3.3. viech skutednostech, které maji povahu obchodniho tajemstvi.

Zachovavat migenlivost o téchto skute€nostech se Partner zavazuje i po ukon-
geni G&innosti Smiouvy. Poru$enim povinnosti migenlivosti je take uvefejnén(
Smiouvy &i jeji &asti v rozporu s ustanovenim odst. 7.1 Smiouvy. Up CR je pro pii-
pad porueni povinnosti Partnera zachovévat miZenlivost opravnéna pozadovat
zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni,
Up CR se zavazuje zvefojnit na svych intemetovyeh strénkéch platny Cenik sluzeb
a platné znéni VOP.

Platnost Papirové poukazky konéi datem uvedenym na jeji pfedni strané. Partner
|e povinen doruéit Up CR Paplrové poukazky uréené pro proplécent nejpozdsji
do 20 kalendaFnich dnli po datu platnosti. Pokud Partner ve stanovené Ihiité Up
&R Papirové poukézky nedoruéi, Up CR neni povinna proplatit Papirové poukaz-
ky dorucené po tomto terminu.

Pro doruovani Papirovych poukazek se Partner zavazuje pouzit vyhradné takovy
zplisob, ktery je uréen pro pfepravu cenin s vysokym objemem {napf. prosifed-
nictvim sluzeb bezpe&nostnich agentur), resp. zplisobem vymezenym v odst. 7.4
téchto VOP.

Partner se zavazuje znehodnotit Papirové poukazky doruéené k proplaceni otis-
kem razitka na jejich zadni strand, a to vyhradné razitkem subjektu/provozovny,
ktera ma s Up CR uzavienou Smiouvu. Partner bere na védomi, Ze Papirové pou-
kézky znehodnoceng jinym neZ vyse uvedenym zplisobem (napf. sesitim, podie-
penim nebo otiskem razitka jiného subjektu) nebo Papirové poukézky padélansé &i
poukézky jiného vydavatele neni Up CR povinna proplatit.

Partner se zavazuje dorudit Papfrové poukézky Up &R k proplaceni po vzéjemné
dohods jednim z niZze uvedenych zplsobi:

7.5.

7.6.

7.7.

7.8

7.9.

7.10.

7.11.

7.13.

7.14.

a) zaslanim postou formou cenného psani/baliku na adresu Up Ceské republi-
ka s.r.0., Zeleny pruh 1560799, 140 00 Praha 4,

b) osobnim dorugenim nebo prostiednictvim dorucovatele {tfeti osoby) oproti po-
tvrzeni o pievzeti zéasilky na centralu spoleénosti (Up Cesk4 republika s.r.o.,
Zeleny pruh 1560/99, 140 00 Praha 4) a na obchodni mista Up CR, jejichz
aktualni seznam je uveden na internetovych strankach Up CR,

¢} osobnim dorugenim nebo prostfednictvim dorugovatele (tfetl osoby) oproti da-
fiovému dokladu po okamZitém zpracovani zasilky na centralu spole¢nosti (Up
Ceska republika s.r.o0., Zeleny pruh 1560/38, 140 00 Praha 4} a na cbchodni mis-
ta Up CR, jejichZ aktudlni seznam je uveden na intemetovych strankach Up ER,

d) osobnim doruéenim na obchodni misto Spolupracuijici spoleénosti, preda-
nim k prepravé zastupci Spolupracuijici spolegnosti v ramci distribuce zbozi
Spolupracuijici spoleénosti nebo do provozovny Partnera, pfipadné jinym do-
miuvenym zpusobem.

Up GR neni zodpovddna za nesrovnalosti mezi hodnotou predlozenych

Papirovych poukdzek uvedenou ve vypinéné Vydetce a skuteCnou hodnotou

dorugenych Papirovych poukazek. V pfipadé, Ze dojde po doruéeni Papirovych

poukézek na strand Up CR ke zjisténi nesouladu mezi hodnotou pFedioZenych

Papirovych poukdzek a hodnotou uvedenou Parinerem ve vyplinéné Vydetce,

pro dal$i postup proplaceni Papirovych poukézek je rozhodujici hodnota zjisténa

Up CR. V piipads, Ze rozdil mezi deklarovanou hodnotou uvedenou ve Vy&etce

a hodnotou na&tenou eviden&nim systémem Up &R preséhne &astku 1.000,- K&,

bude proces zpracovani Papirovych poukazek urgenych k proplaceni pozasta-

ven a Up GR bude neprodiené prostfednictvim e-mailové zprévy o této skuted-
nosti informovat Partnera. | v pfipadé tohoto nesouladu je rozhedujici hodnota

Papirovych poukazek zji§téna Up GR. Pravo na uplatnéni reklamace ze strany

Partnera nenf timto ustanovenim nijak dotéeno.

Up CR se néslednd zavazuje uhradit za podminek stanovenych tmito VOP

Partnerovi hodnotu Papirovych poukézek. Proplaceni dorucenych Papirovych

poukdzek probéhne v souladu s cenovymi padminkami uvedenymi ve Smiouvé

a v platném Ceniku sluzeb. Proplaceni doruéenych Papirovych poukézek probéh-

ne po vzdjemné dohodé jednim z nize uvedenych zplsobl:

a) bezhotovostni platbou ve prospéch bankovntho G¢tu Partnera uvedeného mezi
identifikagnimi Gdaji Partnera ve Smiouvé,

b) platbou v hotovosti vydanou po okamZitém zpracovani zAasilky v souladu
s podminkami finanénich limitd stanovenych die platného Ceniku sluzeb, a to
nize uvedenym osobam:

1) fyzické osobé, kterd svym jménem, jako¥to osoba opravnéna, uza-
viela s Up €R Smiouwy,

2) statutdmimu zastupci prévnické osoby, kterd uzaviela s Up R
Smilouvu v souladu se zpiisobem, jakym statutarni zastupce spo-
leénost zastupuje; statutarni zastupce musi byt fadné uveden v ak-
tudinim platném vypisu z obchodniho rejstiiku, jehoZ original nebo
(fedn& ovaFena kopie musi byt predioZeny pfi vyplaceni hotovosti,

3) osobé uvedené ve Smiouvé jako ,kontakini osoba“,

4)  osobé, kter4 je k pFevzeti hotovosti zplnomocnéna pinou moci udsé-
lenou v souladu s body 1) a 2) a kterd tuto plnou moc pfedloZi pfi
vyplaceni hotovosti spolu s prikazem totoZnosti.

Partner bere na védomi, Ze v souladu s internimi pfedpisy Up CR o hotovostnim
propldcenl doruenych Papirovych poukazek je jeho povinnostl oznédmit na pfi-
sludném obchodnim mistd Up CR (centrala, pobotky) poZadavek na hotovostni
proplaceni s Casovym predstihem minimalné 48 hodin. Vy&e finanCnich limitd pro
hotovostnf platby je souéasti platného Ceniku sluZeb a je k dispozici na interneto-
wich strankédch Up CR a vBech obchodnich mistech Up CR.

Papirové poukazky budou od Partnera vykoupeny Up CR za jejich nominaini hod-
notu. Up CR je apravnéna zapogitat narok na Poplatek za zprostfedkovani pfilezi-
tosti prodeje nebo poskytovani zbozi/sluzby v misté jeho provozovny/provozoven
dle Smiouvy proti naroku Partnera z vykupu. Vy$e pfipadné DPH dle platnych
prévnich predpist je nedilnou sougésti tohoto mechanismu zapo&itani.

Vy$e Poplatkl za sluzby Up CR je uvedena v platném Ceniku sluZeb, resp.
ve Zvl4stnim ujednani ve Smiouvé.

Up &R se zavazuje vystavit a zaslat na dorugovaci adresu Partnera (nebo predat
osobné pfi okamzitém zpracovani zasilky) dafiovy dokiad na sluZby poskytované
Up CR nejpozdgiji do 15 dnil ode dne uskutecnénf diiéiho pinéni. Di&m plnénim
jsou piitom sluzby poskytnuté v obdobi od prvniho dne nasledujictho po natte-
ni Papirovych poukazek doru¢enych Up CR do dne daldiho na&teni Papirovych
poukazek doruéenych Up CR (v piipadé prvniho vyuctovani jsou diléim pinénim
sluzby poskytnuté od prvniho dne tcinnosti Smiouvy do dne prvniho nacteni
Papirovych poukazek dorugenych Up CRY). Kazdé diléf pinéni se pfitom povaZu-
je za uskutednéné poslednim dnem tohoto obdobi. V pfipadd souhlasu Partnera
bude dariovy doklad zasilan elektronickou postou.

PHsludnd &astka dle odst. 7.8 téchto VOP bude poukdzéna na bankovni ucet
Partnera ve Ihité uvedené v platném Ceniku sluZeb, resp. ve Zvi4Stnim ujednani
ve Smlouvé. Lhiita potina béZet od dorugeni Papirovych poukazek Up CR, kte-
rym se rozumi jejich fyzické pfedani véetné fadné vypinéné Vyéetky, a to Zpliso-
bem uvedenym v odst. 7.4 téchto VOP.

. Up &R je opravn&na ménit Paplatky za poskytované sluzby vidy po 1. lednu no-

vého roku o miru inflace, které bylo dosaZeno v Ceské republice v piedchazejicim
kalendafnim roce. Pro uréeni miry inflace je urdujici piisiu$ny index, ktery bude
2vefejnén Ceskym statistickym Gfadem. Ke zvy3eni Poplatk(i podle tohoto odst.
miiZe dojit prvnd po&inaje mésicem nasledujicim po vyhldseni indexu zmény spo-
tiebitelskych cen v roce nasledujicim po roce, kdy byla podepséna tato Smilouva.
Informace o zmé&nach podminek je uvefejnéna vzdy jeden mésic pfed zahdjenim
platnosti na intemetovych strankéch Up CR.

Vytétovani viech plnéni poskytnutych drzitelim Benefitni karty Gallery Beta
Partnerem dle platné Smlouvy provadi Up &R pisemnou formou, a to jeho nahra-
nim do pfisluéného Uétu Partnera vedeného v rdmci Gallery feta. Cetnost téchto
souhmnych vylétovani je stanovena ve Smiouvé a/nebo Cenfku sluZeb.

Za zprostredkovani prileZitosti prodeje nebo poskytovani zbo?ifsluzby v misté
jsho provozovny/provozoven se Partner zavazuje zaplatit Up CR Poplatek z kazdé
Béastky uhrazené Partnerovi Zakaznikem prostiednictvim Benefitnich Bodq, JehoZ
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7.15.

8.1.

8.2

8.3.

8.4,

9.1.

9.2.

vyse se vypoéte v souladu s ujedndnim Smiouvy nebo Cenikem sluZeb, neni-li
ve Smlouvé ujednano jinak. Prave Up CR na zaplacen! Poplatku vznik4 vZdy oka-
mzikem, kdy pfisludny Zakaznik uhradi Partnerovi cenu zboZi/sluzeb prostrednic-
tvim Benefitnich Bodb. Za timto G&elem Up CR vystavi daiovy doklad s DUZP
k poslednimu dni v mésici, ktera bude obsahovat vyiiStovani veSkerych Poplatkd,
na které vznikl Up CR ndrok v ramci daného kalendéfniho masice. Faktura se
splatnostf 15 pracovnich dntl bude Up CR vyhotovena v elektronické formé a do-
ruéend Partnerovi prostfednictvim uétu Partnera vedeného v ramei on-line aplika-
ce Gallery Beta nebo prostiednictvim Zakaznické zény. Pro Géely DPH je datem
zdanitelného pin&ni poslednf den v mésici, ve kterém byla provedena Uhrada ceny
Zbozi/sluzeb prostiednictvim Benefitni karty Gallery Beta.

Up CR je opravnéna zapoditat ndrok na Poplatek za zprostfedkovani prileZitosti
prodeje nebo poskytovani zboZi/sluzby v misté jeho provozovny/provozoven dle
Smilouvy proti naroku Partnera na proplacenf Benefitnich Bodd. VySe pfipadné
DPH dle platnych pravnich predpis( je nedilnou souEdsti tohoto mechanismu
zapo&itani. Pravo Up GR na Poplatek neni dotéeno v pfipads, Ze dojde k rekla-
maci zboZi/sluzeb uhrazenych Bensfitnimi Boedy nebo jakékoli jiné udélosti, s niz
je spojena povinnost Partnera vratit Zakaznfkovi cenu uhrazeného zboZifsluzeb.
Ustanoveni pfedchozi véty se uzije taktéz v piipadé uhrad, u kterych Partner po-
stupoval v rozporu s podminkami akceptace, zejména dle odst. 3.6 téchto VOP

Povinnosti Partnera Je f4dné prekontrolovat &astku vyplacenou Up GR za proplacené
Poukézky, a to okamZité po jejim prevzeti v pfipadd hotovostni platby, resp. ve Ihiité
ne delsi nez 15 pracovnich dnd od jejiho obdrzeni v pifpadé bezhotovostni platby.

V pifpads, 2e dojde na strané Partnera ke ZzjiSténi nesouladu mezi hodnotou

Poukézek urenych k proplaceni uvedenou ve Vyéetce, Elektronické soupisce

nebo souhmném vyaGétovani transakei v rdmei Gallery Beta a hodnotou uvedenou

na Géetnim dokladu Up CR nebo nesouladu mezi hodnotou Poukazek urdenych

k proplaceni uvedenou ve Vy&etce, Elektronické saupisce nebo souhmném vyucto-

vani transakei v rdmei Gallery Beta a skutedné vyplacenou &éstkou nebo v ostatnich

pHipadech, kdy dojde k poskozeni prév Partnera, je Partner opravnan uplatnit rekla-

maci bez zbyte&ného odkladu u Up CR jednim z niZe uvedenych zpiisobi:

a) osabnim dorugenim na obchodni misto Up CR, na které byly dorugeny
Papirové poukézky k proplaceni,

b} doporudenym dopisem adresovanym Up Ceska republika s.r.0., Oddéleni z4-
kaznické podpory, Zeleny pruh 1560/99, 140 00 Praha 4,

¢) prostfednictvim elektronické posty na adresu info@upcz.cz.

Uplatnéni reklamace musi mit vZdy pisemnou podobu. Opravnény zéstupce
Partnera do pisemného zdivodnéni reklamace uvede vechny Udaje, které jsou
nezbytné pro pfezkoumani jejfho odivodnéni, zejména viak:

a) identifika&ni idaje Partnera {adresu sidia, provozovny, ICO, DIC),

b) jméno a kontakinf adaje (telefon, e-mail) osoby uplatiiujici reklamaci,

¢) kéd Partnera,

d) popis skuteénosti opraviiujicich k uplatnéni reklamace,

e} &islo dafiového dokladu, ktery je reklamovan (pfi uplatnéni reklamace je
Partner povinen pfilozit k pissmnému podani kopii pfisluiného dafiového do-
kladu a kopii Vy&etky / Elektronické soupisky / souhrnného vyGétovani trans-
akei v rdmci Gallery Beta).

f) podaci &islo zasilky,

g) vyéisleni rozdilu poZzadovaného Partnerem k proplaceni,

h} datum uplatnéni reklamace,

i} podpis opravnéné osoby zastupujici Partnera ve véci reklamace.

O opravnénosti reklamace rozhoduje Up CR. V pfipad® dodrZenf postup( a Ihat
stanovenych v odst. 8.1 a7 8.3 Up CR do 30 dnli od dorugeni reklamace pFezkou-
mé opravnénost reklamace, uvédomi Partnera o vysledcich reklamaé¢niho fizeni
a je-li reklamace opravnénd, zjednd nipravu.

Partner bere na védomi, 2 Up CR v roli spravce zpracovéava osobni Udaje {ze-
jména identifikaZni a kontakini Udaje a (daje o pInéni Smiouvy)} fyzickych osob
vystupujicich na strané Partnera, pfipadné takeé Partnera samotného, je-li fyzickou
osobou, a ddle ostatnich osob zapojenych na pinéni Smlouvy jakoZto subjektl
udajd, a to pro nésledujici Geely:

9.1.1. uzavfeni a pinéni smluv s Partnerem;

9.1.2. prezentace Partnera a jeho sluZeb Klientm;

9.1.3. oslovenf novych a stavajicich zakaznik(l (marketing);

9.1.4. ochrana viastnich préav a pravnich narokd;

9.1.5. vnitini administrativni potfeby a evidence;

9.1.6. tvorba statistik;

9.1.7. plnéni obecnych zékonnych povinnosti.

Pravnimi zéklady pro zpracovéni osobnich udajl dle vyse uvedenych G&elll jsou:

9.2,1, pro (el dle odst. 9.1.1 nezbytnost pro pinéni Smlouvy, ve vztahu
k Gdajlim Partnera jako fyzické osoby, a ve vztahu k Gdajim dalsich
osob opravnény zajem Up CR na pinéni uzavienych smiuv;

9.2.2. opravnény zdjem Up CR na vhodné prezentaci Partnera a jeho sluZeb
a na sdéleni informaci ohledn& partnerské sité v rdmci které je moZné
uplatiovat Poukdzky pro ucel dle odst. 9.1.2;

9.2.3. opravnény zdjem Up CR na rozvoji viastniho podnikéni a akvizici novych
zé&kaznikd pro ugel dle odst. 9.1.3;

9.2.4. oprévnany zdjem Up CR na Fadné ochrang a tiginného uplatfiovén( prav
a nérokil Up CR pro (i&el die odst. 9.1.4;

9.2.5. opravnény zdjem Up CR na evidenci uzavienych smiuv pro ugel dle
odst. 8.1.5,

9.2.6. opravnény zdjem Up CR na tvorbé statistik Up CR pro Ugel die odst. 9.1.6;

9.2.7. nezbytnost pro plnéni zékonnych povinnosti Up R, zejména z oblasti

dafiové a ugetni pro uce! dle odst. 9.1.7.

9.3,

9.4,

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

10.3.

10.5.

10.6.

Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro napinéni Géelu,
respektive po dobu, po kterou bude ce! stale aktudlni, zejména

9.3.1. pro Géely dle odst. 9.1.1 2 9.1.2 po dobu uginnosti Smiouvy;

9.3.2. pro Géel dle odst. 9.1.3 nejdéle po dobu 6 mésict po ukonéeni G&innosti
Smilouvy;

9.3.3. pro t¢el die odst. 9.1.4 a% 9.1.6 po dobu trvani promi¢ec( doby, vietné
doby pokryvajici jejf ptipadné staveni ¢i pferuseni, typicky v3ak ne déle
neZ 16 let po ukon¢eni Gginnosti Smlouvy;

9.3.4. pro uéel dle odst. 9.1.7 vy3e po dobu pinéni pfisluinych zékonnych

povinnosti.

Osobni udaje osob uvadénych v odst. 9.1 budou za vy3e uvedenymi Gcely preda-
vany daldim pfijemcim v roli spravell a zpracovatell. Témito piijemci mohou byt:

9.4.1. orgdny vefejné sprévy, jako jsou policie, exekutofi, generdini finan&ni
feditelstvi, a to v piipads, kdy toto ukladd Up CR pravni povinnost nebo
kdy je to nezbytné pro ochranu prav a pravnich ndrokd Up CR;

9.4.2. osoby zapojené do procesu obchodni a marketingové komunikace,
jako jsou osoby zajistujici podtovnl a e-mailové rozesilky;

9.4.3. osoby vystupujicf jako spravei IT a zajistujici technické operace zpraco-
vanl, jejichZ seznam je uveden v Zékaznické z6ng; a

9.4.4. dal’i kategorie pfijemcl uvedené v Zakaznické zéné.

Subjekty Udajd jsou oprévnény:

9.5.1. poZadovat pFistup k jejich osobnim idajim;

9.5.2. poZadovat opravu, doplnéni &i vymaz osobnich tidaijl;

9.5.3. pozadovat omezeni zpracovéni osobnich Udajl;

9.5.4. pozadovat vysvétleni zpracovani osobnich udajd;

9.5.5. vznést namitku proti zpracovéni osobnich Udajd, a to vetné namitky
proti zpracovani za marketingovymi tdely — tuto namitku je subjekt
opravnén vznést jiZ pii uzavirdni smlouvy, a pfipadné pfi zaslani kazdé-
ho jednotlivého obchodniho sdéleni, nebo kdykoli jindy;

9.5.6. vyuzit prdva na pfenositelnost osobnich udajl; a

9.5.7. vyuit prdva podat stiZnost proti zpracovanf osobnich tdajii k Uradu pro

ochranu osobnich Gdaji.
Veskera prava lze uplatnit na nasleduijicich kontaktech Up CR:
9.6.1. E-mail: data®upcz.cz;

9.6.2. Dorutovaci adresa: Up Ceskd republika s.r.o., Oddéleni zakaznické
podpory, Zeleny pruh 1560/99, 14000 Praha 4.

Partner je povinen informovat osoby uvedené jako subjekty Udajtt v odst. 9.1
o zpracovani jejich osobnich Gdajl v rozsahu informaci, které jsou uvedeny v tom-
to &1. 9 VOP. Partner je povinen informovat subjekty udaji podle tohoto odstavce
bez zbytegného edkladu od nabyti itinnosti Smlouvy, popf. od pfedéni osobnich
(dajll konkrétniho subjektu Udaji Partnerovi. Partner je povinen sdélit informace
podle tohoto odstavce ve snadno srozumiteiné podob8, s piihlédnutim k okolnos-
tem a schopnostem subjeltd Gdajd.

Povinnost Partnera informovat subjekty tdajd podle odst. 9.7 se obdobné uplatnl
i na veskeré pfipadné zmény tykajici se informaci o zpracovéni.

Smiuvni strany potvrzuji, Ze informace obsaZené v tomto &lédnku 9 VOP nepred-
stavuji smiuvni ujednani (s vyjimkou odst. 9.7 aZ 9.9 VOP). Up R je povinna
udrzovat tyto informace o zpracovani aktudlnl, a z tohoto dlivodu se na jejich
zmény neaplikuji omezeni a navazujici prava Partnera die odst. 10.2 VOP; Up CR
je opravnéna tyto informace zménit kdykoli a informovat o tom Partnera zpiisoby
uvedenymi v odst. 10.2 VOP.

Tyto VOP v celém rozsahu rudi a nahrazuji ve$keré predchozi vieobecné obchod-
ni podminky vydané Up CR pro Smlouvy se stejnym nebo obdobnym pfedmétem
uzaviené s partnery, jakoz i viechny jejich pFilohy a dodatky.

Up €R je oprévnéna jednostranné ménit a dopliiovat VOP a Cenik sluzeb. O ves-
kerych takovychto provedenych zménéch informuje Up CR Parinera prostiednic-
tvim Zakaznické zény, na intemetovych strankdch Up CR, e-mailem &i dopisem
v listinné podobé, pfipadn& jinym dohodnutym zplsobem, a to nejméné 1 méslc
pfed nabytim jejich G¢innosti. Ve vztahu ke zménam VOP je Partner opravnén
v této Ihiit& Smiouvu vypovadst s téinnosti ke dni dorugeni vypovédi Up CR, ne-
souhlasi-li se zménami. Pokud tak neugini, ma se za to, Ze se zménami souhlasi.
Ve vztahu ke zménam Ceniku sluZeb je Partner v pfipad® nesouhlasu opravnén
ukon&it Smiouvu vpovédi dorugenou Up CR do 1 mésice od oznédmenf zm&ny
Ceniku sluZeb; Partner bere na védomi, Ze je Up CR opravn&na Smiouvu vypo-
v&dat s Gginnosti ode dne doruteni vypovédi Partnerovi v pfipadé, Ze Partner se
zménou Ceniku sluZeb nesouhlasi a zaroved Smiouvu nevypovi.

Smiouva se uzavird na dobu neurcitou a kazda ze smiuvnich stran ji miZe vypové-
dét i bez udani divodu. Nestanovi-li tyto VOP jinak, &ini vypovédni hita 3 mésice
a poéind béZet prvnim dnem nésledujictho mésice po doruéen( vypovédi druhé
smiluvni strand. Vypovad musi mit vzdy pisemnou formu a musi byt dorugena dru-
hé smiluvni strand formou doporu€eného dopisu nebo prostfednictvim elektronické
posty s identifikaci odesilatels, resp. opravnéns osoby povéfens k podani vipovédi.

. Ukon&eni G&innosti Smlouvy nezbavuje Zadnou ze smluvnich stran povinnosti

vyrovnat své zavazky vzniklé nedodrZenim povinnosti v&etn& zdvazkl vzniklych
za dobu Gginnosti Smiouvy.

V piipads, Ze ndkteré ustanoveni VOP je v rozporu s ustanovenim Smiouvy, plati,
Ze ustanoveni Smlouvy majf pfednost. Smiuvni strany pro pravni vztahy vyplyvajic
ze smiouvy vyluduji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 zakona &. 89/2012 Sb,,
ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdajsich pfedpisd, pokud jde o dodate&na prava
souvisejicl s odkazem na VOP.

Tyto VOP nabyvaji platnosti a aginnosti dnem 18. 02. 2020.
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Priloha cislo 2

CESKA REPUBLIKA

Cenik sluzeb | Partner

Poukizky: STRAVENKA | SEK SERVIS

TARIF STANDARD EXPRES HOTOVOST MAKRO"
Zplsob placeni bankovni prevod bankovni pfevod hotovost kredit
Proplaceni do 15 pracovnich dnli | 7 pracovnich dnd ihned 4 pracovni dny
Odména pro Up CR z hodnoty vracenych Poukazek (v %) 5% 55% 59% 59%
Minimalni poplatek 200Ké 200Ke 200Ke -
eSTRAVENKA | eBENEFITY
TARIF 1x MESICNE
Zpasob placeni bankovni pfevod
Splatnost faktury 10 pracovnich dni
Odména pro Up CR z proplacené hodnoty (v %) dle smlouvy
Poukiizky: UNISEK | UNISEK+ | UNISEK+ FKSP | CADHOC | SEK DOVOLENA | CLEAN
Zpusob placeni bankovni pfevod hotovost
Proplaceni do 15 pracovnich dni ihned
Odména pro Up CR z hodnoty vracenych Poukazek (v %) dle smlouvy dle smlouvy +2 %
Minimalini poplatek 200KE 200Ke
STANDARD EXPRES
Zplsob placeni bankovni pfevod bankovni prevod
Proplaceni do 15 pracovnich dnii 15 pracovnich dnii
Odména pro Up CR z hodnoty provedenych transakei dle smlouvy | dle smlouvy dle smlouvy +1 %
Den vyuétovani transakci 1. pracovni den v mésici 1. a 10. pracovni den v mésici

OSTATNI POPLATKY A PODMINKY PROPLACENI {netyké se on-line cafetarie Gallery Beta)

Opis faktury 100Ke

Zpétné zasilani poukazek na zadost Partnera od 80K¢ (dobirka)
Vytvofeni, sprava a vedenl profilu Partnera | varianta Standard 300 K¢ / kalendaini rok
Ohlaseni proplaceni v hotovosti nad 10 000 K& na poboéce min. 48 hodin pfedem
Ohlasen( proplaceni v hotovosti nad 30 000 KE na centrdle (Praha) min. 48 hodin pfedem

Sluzba ,Vytvofeni, sprava a vedeni profilu Partnera" je pfi akceptaci vice produktii Gttovana pouze jednou.

V pipadd, Ze je Partner registrovanym zékaznikem spolegnosti MAKRO Cash & Garry &R, s. 1. 0., miiZze Paplrové poukdzky doruit osobnd na vetkeobchodni mista spole&nosti MAKRO Cash

& Carry CR, s. r. 0., jejichZ seznam je uveden na internetovych stréankach www.makro.cz. Doruten( se dile Fidi podminkami stanovenymi v potvrzeni o prevzeti poukézek, sjiednanymi mezi
Partnerem a spole&nosti MAKRQ Cash & Carry &R, s. 1. 0. Partner je oprévnén piiznany kredit &srpat v souladu se smiuvnimi podminkami stanovenymi spoleZnastl MAKRO Cash & Carry CR,
s. 1. 0., a dle podminek uvedenych v tomto Ceniku sluZeb. Partner bere na védomi, Ze tento 2plisob dorugeni neni mozné uplatnit, pokud by se jednalo o vyluéné dorugeni Papirovych poukézek
jinych nez Stravenky Cheque Déjeuner a Sek Servis.

“ \/ pFipads, Ze je Partner registrovanym zakaznfkem spoletnosti Bidfood Czech Republic s.r.o., je opravnén predat Papirové poukdzky uréens k proplacenf zéstupci spole€nosti Bidfood Czech
Republic s.r.a., v ramci distribuce zbo2i spale&nosti Bidfood Czech Republic s.r.o., do provozovny Partnera. Cdstka uréena k proplacen| bude slouzit jako kredit na (hradu stévajicich nebo
budaucich zévazkl Partnera vii&i spoleénosti Bidfood Czech Republic s.r.o. Pariner je opravnén pfiznany kredit Berpat v souladu se smluvnimi podminkami stanovenymi spoleénosti Bidfood
Czech Republic s.r.0. Partner bere na vidom!, Ze tento zplseb dorugenf nenf mo#né uplatnit u poukdzek jinych nez Stravenky Chegue Déjsuner.

Tento Cenik sluZeb je platny od 18. 02. 2020 a je nedilnou soucasti Smiouvy o zprostfedkovani a spolupracl. Ceny Jsou uvedeny bez DPH.
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Priloha cislo 3

CESKA REPUBLIKA

KATEGORIE SLUZBA

4y, s L1 Ovoce zelenina

[-9
g @ % % 2
) R T 2 g ¥ 2 2 .
Kéd sluzeb znamend &iselny identifikator vymezujici prehled ® < o @ - S >
kategoril zbozi/sluzeb poskytovanych Partnerem. g 3 £ § § g 5 33 é a s
&5 ¢ 3 §8= 5 55 38 & ¢

BE B BBEEE BEBE B B H
Automaty 825
Bar 113 | 813 378
Bufet, Bistro 102 | 802 | 367
Cukrarna 116 | 816 | 381 603
Cerpaci stanice — obéerstven( 118 | 818 | 383
FAST FOOD 103 | 803 | 368
Hotel, Motel, Penzion 115 | 815 | 380
Jidelna 100 | 800 | 365
Kavérna, Cajovna 114 | 814 | 379
Lahtdky 110 | 810 375 603
Maso-uzeniny 101 801 366 603
Vydejna obcerstveni (pizza, kebab, grill, aj.) 124 | 824 | 461 603
Ostatni zafizeni 112 812 @ 377

105 805 370 603
Pekarstvi 106 | 806 | 371 603
Pizzerie 104 | 804 | 369
Potraviny 107 | 807 | 363 gg
Prodej driibeze 120 | 820 | 385 603
Prodej ryb 117 | 817 | 382 603
Restaurace 109 | 809 | 374
Rozvoz jidel 119 | 819 | 384
Smigené zbosi 121 | 821 458 o
Supermarkety a Hypermarkety 108 808 309 ggg
Syrarna 122 | B22 | 362
Vinotéka 123 | 823 | 361
Zdrava vyZiva 111 | 811 | 376 603
Cestovni agentura 395 934~ 534* 405
Cestovni kancelaf 345 930" 530* | 400
Online prodej zdjezdii 396 953 553" | 404
Ostatni rekreace 348 933* 533" | 403

346 931* 531* | 401

Ubytovani

Knihy

307 935 255 | 535"

Knihovny

353 958* 213 558"

Divadlo

397 937" 266 | 537"

Hrady a zamky

398 942* 267 | 542*

Kino

336 921" 240 | 521*

Koncerty a festivaly

399 938* 268 | 538"

Kuiturni zafizeni

338 923" 242 | 523"

KULTURA -
Muzea a galerie

450 940" 269 | 540"

Muzikaly

451 939* 270 @ 539"

Ostatni kulturni vyZiti

339 924* 243 | 524*

Predprodej vstupenek

337 922* 241 | 522"

Z0O0 a zébavni parky

454 941* 271 | 541*

Adrenalin, relax, netradicné

333 918* 227 | 518"

Aquaparky a bazény

328 913* 256 | 513"

Bojoveé sporty

334 919* 228 | 519"

Fitness

330 915 224 515"

Jezdectvi

332 917 226 517"

Migové sporty

327 912* 221 | 512"

Ostatni sportovni vyZiti

335 920" 229 | 520*

Tanec

331 916~ 225 | 516*

Vodni sporty

387 936" 222 | 536"

Wellnes a sauna

456 a54” 272 | 554*

Zabava {bowling, Sipky)

326 911* 220 511"

Zimni sporty

320 | 914* | 223 | 514" |
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CESKA REPUBLIKA

KATEGORIE SLUZBA

Priloha cislo 3

VZDELAVANI

OSTATNI

i O
Kéd sluZeb znamena &iselny identifikator vymezujici pfehled . E v ﬂé z . T % T
kategorii zboZi/sluzeb poskytovanych Partnerem. g 3 2 55 g 5 38 ¢° § g
g % 38 §8§2 5 55 8 & <
B B EBE B BEHE B B
Autoskola 343 928* 253 | 528"
Finance a controling 393 951 264 | 551"
Jazykové kurzy 340 925* 250 | 525*
MBA, BBA 391 950 262 | 550
Ostatni vzdéldvani 342 927 252 | 527
Pocitacové kurzy 341 926" 251 | 526*
Pomaturitni studium, pfiprava na V3 394 952 265 @ 552
Poradenstvi 389 946 260 | 546
Predskolni vzdélavani 388 945* 259 | 545*
Sportovni kurzy 344 929 254 | 529*
Umeélecké kurzy 372 961" 216 | 561*
Vysokd Skola 392 949 263 | 549
Zdravotni kurzy 350 957" 212 | 557"
Vzdaélavani déti 390 948 261 548
Dentalni hygiena 355 960" 215 | 560*
Estetickd medicina 320 905 205 | 505
Lazenriské zaffzeni 315 900" 200 | 500* |
603
Lékama, Légiva, hygienické prostredky 317 = 902 | 202 502 ggg
610
Masaze 312 956" 211 | 556*
Ocni optika 316 901" 201 | 501"
QOstatni zdravotni péce 325 910 210 | 510
Péce o télo 323 908 208 | 508
Péce o zdravi 457 955 273 | 555
Rehabilitace, fyzioterapie 318 903" 203 | 503*
Solné jeskyné 453 909 209 | 509*
Vitaminy a dopliiky vyZivy 386 999" 258 | 599"
Wellness 321 906 206 | 506
Zdravotni potfeby 322 907 207 | 507 606
Zdravotnické zarizeni 319 904* 204 | 504*
Nezdravotnické zafizeni 354 959 214 | 559
Auto-moto pfislusenstvi 356
Cistima 364 702
Dérkové piedméty 304
Drogerie (hygienické potfeby) 306 5] 701
Dim a bydleni 303
Elektro 305
Foto sluzby 359
Hracky (détské zbozi a hracky) 300 610
Chovatelské potfeby 314
308
Kosmetika a kadefnictvi 310
Obuv 302 602
301 601
Ostatni sluzby 360
Papirnictvi 452 608
Péce o dité 357
Piercing, tetovani 313
Pracovni odévy 455 703
Prodgj paliva 362
Solarium 358
Sportovni potfeby 349
Zahrada, hobby 311
ZelezaFstvi 351

“Kédy oznagené hvézdiskou se vztahuji k produktdm Unidek+ FKSP a Gallery Beta FKSP.
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Priloha cislo 4

CESIA REPUBLIKA

Formular  seznam provozoven

o Nazev/jmeéno a prijmeni ‘ Zoologicka zahrada Olomouc, pfispévkova organizace ‘ 2 GO f_00096814 ‘

Udsje o provozovné & 2 sKédprovozovny| |
= NAZEV [ MENO A PRINENT |
7 DORUCOVAGIADRESA |
KONTAKINIOSOBA (wTEERON |
EaaL | | |

|

1

R i [ == e [ B
(|| DU N DN =S|
27/ Platebni terminél pocet: | j 28 | Poskytovatel termindlu/Banka:

2/ MID1: | :/Mu)z:[ '/ MID3: | i

% / Mobilni aplikace: ANO () NE ()

Udaje o provozovné ¢. 3 19 Kéd provozovny ]

o AR R |
[AiBSRUSHACH ACRESA ]
iRmosel I | |

meww W :

B | (0 C v r e Ik gl

27/ Platebni terminél pocet: | 28 | Poskytovatel termindlu/Banka: L
2/ MID1: | |/ MID2: /miD3: |

% / Mobilni aplikace: ANO () NE ()

Udaje o provozovné &. 4 19 Kéd provozovny

= ooRuCowGDRES N | )
isosoRs. | i |nmEon |
B 00000000 s - e

L | N N N NN NN NN
27/ Platebni terminal poCet: l | 2 | Poskytovatel terminalu/Banka: -

— — f
2/ MID1:| / MiD2:| ‘ / MID3: |
%/ Mobilni aplikace: ANO{(_? NE ()
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1 Kéd provozovny [
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ZPUS08 PRIJIMAN] KARET 27/ Platebni terminél pocet: 25 | Poskytovatel termindlu/Banka: |
2/ MID1: | '/ MiD2: | |/ MID3: |

=) ==l

OSTAINI 30/ Mobilnf aplikace: ANO C' NE O

1 Kéd provozovny |

BN
[mwww |
B | T T R

ZPUSOB PRIJIMANI KARET 27/ Platebni termindl poget: 2 | Poskytovatel terminalu/Banka: L

2/ MID1: | 1 / MID2: | _'I / MID3: |

fie] (SE (RSN e

OSTATNI a0 / Mobilni aplikace: ANO () NE()

k

Udaje o provozovné &. 7 11 Kod provozovny

|
S A S O i

ZPUSOB PRINMANS KARET 27/ Platebni termindl poget: 2 |/ Poskytovatel terminélu/Banka: 'l
|/ MID2: | /MID3: |

O |

3
-~
£
()
purd

0STATH! 5/ Mobilnf aplikace: ANO () NE ()
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11 Kod provozovny L

|

|

| mEEy |

A W | J
|
|
|

[y
@ )
s
B =
3 =
< S
g
g
3
(1]
O
Co

2 [ i S| I 0N | PO A e

ZPUSOB PRIJIMANI KARET 27/ Platebni termindl pocet: 23 / Poskytovatel terminalu/Banka: |
2/ MIDT: -/ MiD2: | owpz:| g

OSTATH 5/ Mobilni aplikace: ANO () NE O

»# Koéd provozovny
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PUSOB PRIIMANT KARET 27/ Platebni terminél poget: 28 | Poskytovatel termmalu/Banka [

I

2/ MID1: | '/ MID2: | | /MID3: |

OSTATNI 50 / Mobilni aplikace: ANO () NE ()

- 19 Kod provozovny; ﬁ‘
|
[mEEo T i |
|- ]

] O

ZPUS0B PRIJIMAM KARET 27/ Platebni terminal poéet 28 / Poskytovatel terminalu/Banka: |

a/mpt:| rmip2 / MID3: |

OSTATNI a0 / Mobilni aplikace: ANO () NE ()
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