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Smlouva
o zajiéténi sprévy a administrace serverfl a LAN

v lokalitéch Hostivar a Prosek

1. Smluvni strany

1. Nérodni pedagogicky institut Ceské republiky
(zarizeni pro daléi vzdélévéni pedagogicch pracovnikfi)
Se sidlem:
Zastoupeny:
ICO:
DIC:
Datové schrénka:
Bankovnl' spojenl':
Cislo Uétu:
Kontaktnl’ osoba:

telefon:
e-mail:

Senovéiné ném. 872/25, 110 00 Praha 1
reditelem, Mgr. Ivem Jupou
45768455
CZ45768455
8pswgy6
CNB
79530011/0710

(déle jen ,,Objednate|“, nebo take NPI CR)

3

2. J4W s.r.o.
Se sidlem:
Korespondenénl’ adresa:
ICO:
DIC:
Zastoupena:
Bankovnl' spojenl':
Cislo L'Jétu:
Kontaktnl' osoba:
e-mail:
telefon:

(déle jen ,,Poskytovatel“)

Dalimilova 481/15, 130 00 Praha 3
J. A. Bati 5648, 760 01 ZII’n
28253647
CZ28253647
Janem Wagnerem, jednatelem
Raiffeisenbank a.s.
3008319001 /5500

(oba spoleéné téi ,,sm|uvni strany“) uzavirajl' nl'ie uvedeného dne, mésice a roku, tuto

Smlouvu o zajiéténi sprévy a administrace serverfl a LAN
v lokalitéch Hostivar a Prosek

2. Predmét smlouvy

1. Predmétem plnénl' této smlouvyje zévazek Poskytovatele zajiét’ovat pro Objednatele sluiby
sprévy a administrace serverL‘] a LAN v Iokalitéch Hostivar a Prosek.

2. Sluiby sprévy a vyvoje zahrnujl':
. Zajiéténl’ provozuschopnosti a bezpeénosti na serverové farmé Hostivar (aktuélné 14x

virtual server) — cca 32 h mésiéné
. Zajiéténl’ technického serverového vybavenl’ domény NUV — cca 4 h mésiéné
. Zajiéténl’ technického serverového vybavenl’ domény NPI — cca 8 h mésiéné
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. Zajiéténl’ provozuschopnosti Iokalnl' site v Iokalitach Hostivar a Prosek 24/7 — cca 12 h
mésr’éné

. Zajiéténl’ dohledu nad provozuschopnosti internetového pripojenl' (pevného i WIFI) 24/7
— cca 1 h mésr’éné

o Zajiéténl’ provozuschopnosti Firewall Hostivar a Prosek — cca 8 h mésiéné
o Vzdalena podpora VNC zrcadlo véetné helpdeskového systému GLPI — cca 8 h mésiéné

Rozsah dl'lél'oh praCI' bude upreshovan mésr’éné dle poiadavkfl zadavatele e-mailem. Po
odsouhlasenl' mésr’énl’ho plnénl' kontaktnl' osobou bude vystavena faktura za kaidy mésr’c.

.Vyée uvedené sluiby budou poskytovany na zakladé poiadavkL‘] opravnéné osoby
Objednatele. Rozsah a terml'ny dl'lél'oh praol’ bude upreshovan mésr’éné e-mailem, ktery
poskytovatel obdril' od kontaktnl' osoby Objednatele. Tento pokyn se povaiuje za
akoeptovany Poskytovatelem, pokud do 2 dnl‘J od jeho obdrienl' nedoruél' Poskytovatel
Objednateli prostrednictvim e-mailu na e-mailovou adresu kontaktnl’ osoby Objednatele své
namitky.

. Objednatel se zavazuje za tyto sluiby Poskytovateli zaplatit dohodnutou cenu v terml'nech
a ve vyéi podle ustanovenl' v élanku 8 této smlouvy.

3. Souéinnost

. Smluvnl’ strany se zavazujl' vzajemné spolupraoovat a poskytovat si veékeré informace
potrebné pro radné plnénl' svych za’vazkl‘J, a to tak, aby nedochazelo k prodlenl’.

. Smluvnl’ stranyjsou povinny informovat druhou smluvnl’ stranu o veékerych skuteénostech,
které jsou nebo mohou byt dflleiité pro radné plnénl’ této smlouvy.

. Objednatel se navio zavazuje zajistit Poskytovateli potrebné organizaénl’, technioké a
personalnl’ podml'nky:
a) poskytnout poiadované informaoe a podklady;
b) ph’stupy do administrace véeoh spravovanych systémfl;
c) zajistit kontakt na spravoe serverl‘.)
d) poskytnout moinost pripojenl’ pracovnl’ch stanio Poskytovatele do sit’ového prostredl’

Objednatele, na server 3 PHP admin pfistupem.

4. Opravnéni zastupci

. Za Objednatele jsou zastupci opravnénl' k hlaéenl' zavad, resp. poiadavkfl na rozél’renl’:
-

. Za Poskytovatele jsou opravnénymi osobami ve véoeoh veékereho plnénl’:
-

. Smluvnl’ strany se dohodly, 2e se budou v ph’padé zmény kontaktnl’ osoby navzajem
informovat. Informaci si predajl' mailem bez zbyteéneho odkladu poté, co ke zméné této
osoby dojde.

5. Misto plnéni

. Ml’stem plném’je sidlo NPI CR, Senovéiné némésti 25, 110 00 Praha 1.

6. Doby reakce a plnéni

. Veékera sprava podle této smlouvy se provadl’ a odezvy se poél'tajl' zasadné v pracovnl’
dobé, které je v pracovnich dnech (PD), v éase od 09:00 do 17:00 hodin. Za pracovm’
dny se nepovaiujl’ soboty, nedéle ani sta’tem uznané svatky.
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. Poskytovatel podle této smlouvy garantuje Objednateli nésledujl’ol’ éasové odezvy:
- Ohlééenl’ zévady a akutnl' potfeby Objednatele

- PFijetI’ poiadavku na vyfeéenl' zévady a akutnl’ potfeby Objednatele potvrdl’
poskytovatel do 2 hodin od ohlééenl’.

- Zahéjenl’praoi—do1 PD.
- Terminy pro ostatnl' naplénované préoe budou sjednény dle potfeby na zékladé

oboustranné dohody.

7. Pfedéni a pfevzeti plnéni (akceptace)

. Po oprévnénych praoovnl'ol'ch Objednatele je poiadovéno:
a) Zahéjenl' akceptaém’ho fizenl’ ihned po oznémenl’ o odstranénl' zévady, nebo po

oznémenl' o ukonéem’ instalaoe aktualizace, oi rozéifenl’.
b) Potvrzenl' akceptaoe nebo jejl' zaml’tnutl’ s uvedenl'm dl‘JvodO nejpozdéji do 1 PD po

oznémenl' o odstranénl' zévady, nebo po oznémenl’ o ukonéenl' instalace aktualizace, éi
rozsnrenl.

. vysledek akoeptaém’ho fizenl' pfedajl’ praoovnl’oi Objednatele Poskytovateli vidy v pl’semné
podobé.

. V pfipadé negativnl’ho vysledku akoeptaénl’ho Fl’zenl’ pokraéuje Poskytovatel na odstranénl’
v ném uvedenyoh nedostatkfl bez zbyteéného odkladu. Postup a s‘Jsob je stejny jako jii
vy'Iée definovany pro odstraném’ jakékoli zévady.

. V pfipadé, ie praoovnl'oi Objednatele z jakéhokoli dflvodu akoeptaénl’ Fl’zenl’ neprovedou, je
zévada povaiovéna za odstranénou a aktualizace ("3i rozél’FenI’ za dodané ai do doby, kdy
je akceptaénl’ Fl’zenl’ provedeno. Tato doba se nezapoél’tévé do Doby odstraném’ zévady.

8. Cena plnéni a platebni podminky

. Cena sprévy a vyvoje internioh systémfl je stanovena dohodou smluvnl’ch stran ééstkou
481 800 Kc“: bez DPH (slovy: étyfi sta osmdesétjedna tisio osm set korun éeskych) za celou
dobu trvénl’ smlouvy.

. Cena je splatné mésiéné, na zékladé faktury vystavené Poskytovatelem Objednateli.

. Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu praCI' na penéinl’ Uéet Poskytovatele,
uvedeny v zéhlavi této smlouvy, a to v mésiénl'ch platbéoh na zékladé faktur za skuteéné
odvedenou préoi. Pfilohou faktury bude soupis praol’, odsouhlaseny Objednatelem. Faktura
bude vystavena a doruéena Objednateli na adresu zavazky@npi.cz, a to do 5. dne
kalendéfnl’ho mésice nésledujl'ciho po kalendéfnl’m méSI’oi, za ktery mé Objednatel zaplatit

. Splatnost véeoh dafiovyoh dokladl‘J vystavenych Poskytovatelem Objednateli je 30 dnl‘J od
data doruéenl’.

. V pfipadé, Ze vystaveny dafiovy doklad bude obsahovat nedplné, nebo nepravdivé
informaoe, ph’padné nebude obsahovat zékonné néleiitosti, je Objednatel oprévnén ho do
konoe splatnosti vrétit Poskytovateli. Poskytovatel dafiovy oklad opravi nebo vyhotovi novy.
V takovém pfipadé béil’ Objednateli nové Ihflta splatnosti.

. Datem splatnosti se rozuml' den pfipsém’ celé fakturované ééstky na bankovnl' Uéet
Poskytovatele uvedeny v dafiovém dokladu.

9. Smluvni pokuty

. Objednatel mé prévo na sniiem’ fakturované ééstky o 1% za kaidy den prodlenl’ v pfipadé,
ie Poskytovatel nenl' sohopen po dobu 30 dnl‘J od ohlééenl’ zahéjit préoe na odstranénl'
zévady, nebo nenl' sohopen zévadu odstranit po dobu delél' nei 6O praoovnl'ch a’.
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. Poskytovatel mé prévo fakturovat smluvnl’ pokutu ve vyéi 1% z celé fakturované ééstky za
kaidy den prodlenl' Objednatele ve splatnosti, podle élénku 8, odst. 4 této smlouvy.

. V pfipadé, 2e Objednatel bude v prodlenl' s Uhradou sjednané ceny praol’ delél’m 30 dnfl,
bude se jednat o podstatné poruéem’ této smlouvy, pfiéemi v takovém ph’padé je
Poskytovatel oprévnén od této smlouvy odstoupit.

10. Vyééi moc

. Zédné ze smluvnl'oh stran nenl' odpovédné za zpoidénl’ nebo nesplném’ svych povinnosti,
vyplyvajl’ol’oh z teto smlouvy, z jakyohkoli dfivodL‘] které nemohla pfedvidat ani je nezavinila.

11. Odpovédnost za spravované dilo a za jeho vady

. Poskytovatel nebere odpovédnost za napadenl’ systému hackerem nebo virem.

. V pfipadé, 2e Poskytovatel nenI' schopen po dobu 30 dnfl od ohlééem’ zahéjit préoe na
odstranénl’ zévady, nebo nenl’ schopen zévadu odstranit po dobu delél' nei 60 praoovnl’oh
a’, mé Objednatel prévo provést opravu / Upravu vlastnl’mi silami, nebo za pomoci jakékoli
tfetl’ strany. Néklady na odstranénl' zévad nese poskytovatel.

. Pokud by Poskytovatel zanikl, nebo nebyl déle schopen plnit své zévazky plynouci z této
smlouvy, pfeohézi jeho préva a povinnosti na jeho prévnl’ho néstupoe. V pfipadé zéniku
bez ustanovenl' prévm’ho néstupce Poskytovatele mé Objednatel prévo zajistit sprévu a
vyvoj systemfl vlastm’mi silami, nebo za pomoci jakékoli tfetl’ strany.

12. Odpovédnost za ékodu a néhrada ékody

. Poskytovatel po dodénl' pfedmétu plnénl’ (Uprava, rozél’FenI’, apod.) a po jeho akceptaci
Objednatelem neodpovidé za Zédné pfimé ani nepFI’me ékody, které by provozem
informaénl’ho systému mohly Objednateli vzniknout.

. Objednatel nebude zasahovat do dI’Ia Poskytovatele. Vopaéném pfipadé neodpovidé
Poskytovatel za pfedané dl'lo.

. Poskytovatel odpovidé Objednateli vyhradné za ékody na majetku, které by zpflsobil po
dobu plnénl' pfedmétu smlouvy a po dobu jeho pobytu v objekteoh Objednatele v rémoi
plném’ povinnosti danych touto smlouvou.

13. Doba trvéni, platnost a Oéinnost smlouvy

. Tato smlouva je uzavfena na dobu uréitou ode dne jejl’ho uveFejnénI' v Registru smluv
do 31.12.2022, nabyvé platnosti dnem jejl'ho podpisu obéma smluvnl'mi stranami; Uéimosti
nabyvé dnem jejl'ho zvefejnénl' v Registru smluv.

. Kterékoli ze smluvnl'ch stran je oprévnéna od smlouvy odstoupit d|e ustanovenl' 6|.14. této
smlouvy.

14. vypovéd’ smlouvy

. Kterékoli ze smluvm’oh stran je oprévnéna smlouvu vypovédét:
a) Bez udénl' dfivodu s vypovédnl’ Ihl‘Jtou 3 mésioe, pfiéemi vypovédnl' IhL‘Jta poél’né béiet

od prvnl'ho dne mésice nésledujl’ol’ho po mésioi kdy druhé strana obdril' pl'semnou
vypovéd’ od strany prvnl'. Pokud strana druhé vypovéd’ nepfevezme, mé se za mésic
doruéenl' mésic, ve kterém probéhne péty den od pFedénI' vypovédi Ceské poété k
doporuéenému pfedénl’ strané druhe stranou prvnl’.
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b) V pfipadé Ze jedna ze smluvnl’ch stran podstatné poruél' své povinnosti dané touto
smlouvou a ham schopna je napravit ve Ihl‘Jté 30 kalendéfm’ch dnl‘J 0d obdrienl’
pl’semného oznémem’ této skuteénosti, pak je druhé strana oprévnéna 0d této Smlouvy
okamiité odstoupit.

c) V ph’padé, ie poskytovatel uvedl v nabl’dce informace nebo doklady, které neodpovidajl’
skuteénosti a mély nebo mohly mI't vliv na sledek poptévkového Fl’zenl’, je Objednatel
oprévnén 0d smlouvy odstoupit

.VpFI’padé ukonéem’ smlouvy je Poskytovatel povinen vrétit veékeré materiély, napf.
soubory, vytisky, kll’ée, prfikazky, atd. které vsouvislosti s plnénl'm smlouvy obdriel 0d
Objednatele a to nejpozdéji 21 dm‘] p0 datu ukonéenl’ smlouvy.

15. Ochrana informaci

. Smluvnl’ strany se zavatujl’ zachovévat mléenlivost o véech skuteénostech, o kterych se
dozvi v souvislosti s plném’m této Smlouvy.

16. Licence
. Poskytovatel se zavazuje provést dl'lo fédné a véas a pouze v takové podobé, ie mu budou

néleiet veékeré majetkové autorské préva k autorskému dl'lu, specifikovanému v 6|. 2 této
smlouvy a 29 bude mI't prévo autorské dl’lo bez omezenl’ uil’t a udélit Objednateli oprévnénl’
k vykonu préva autorského dl’la uil’t k L'Jéelu vyplyvajl’cimu z této smlouvy. Zénikem
Objednatele pfechézejl' préva a povinnosti na jeho prévnl’ho néstupce.

. Poskytovatel nenl' oprévnén poskytnout dl’lo jinym osobém nei Objednateli.

17.0statni ujednéni

. Tato smlouva a veékeré v m’ neupravené situace se Fl’dl’ zékonem ("3. 89/2012 8b., obéansky
zékonl’k, ve znénl’ pozdéjél'ch pfedpisfl a zékonem 6. 121 / 2000 Sb. 0 prévu autorském, o
prévech souvisejl'cich s prévem autorskYm a o zménéch nékterych zékom‘] (Autorsky
zékon)

. Pokud by $9 kterékoli ustanovenl’ této smlouvy stalo neplatnym, vztahuje se tato neplatnost
pouze na dané ustanovem’ a ostatnl’ ustanovenl’ zflstévajl’ nadéle v platnosti. Obé strany se
zérovefi zavazujl’ k 00 nejrychlejél'mu nahrazem’ neplatné éésti smlouvy ustanovenl’mi
novymi, platnymi.

. Smluvnl’ strany prohlaéujl', Ze véechny pfipadné spory vzniklé v prflbéhu platnosti a
Uéimosti smlouvy budou feéit v prvnl' Fadé smirem. V pfl’padé, 2e sml'r neuzavfou, pfedajl’
névrh na Feéenl' sporu mistné pfisluénému soudu Ceské republiky.

. Zmény éi doplnénl’ smlouvy Ize uéinit pouze na zékladé pl’semné dohody obou smluvnl’ch
stran. Takové dohody musejl' mI't podobu datovam'Ich, éI’slovanSICh a obéma smluvnl'mi
stranami podepsanych dodatkt‘J smlouvy.

. Poskytovatel bere na védoml' skuteénost, ie Objednatel realizuje pfedmét smlouvy v
souladu se zésadami odpovédného zadévénl’ veFejnych zakézek, které kromé dl‘Jrazu na
éisté ekonomické parametry zohledfiuje také souvisejI’CI’ dopady zejména v oblasti
zaméstnanosti, sociélnl'ch a pracovnl’ch prév a Zivotnl'ho prostfedl’.

. Poskytovatel bere na védoml', 2e je jako Poskytovatel praCI’ hrazenych z vefejnych
finanénl’ch prostfedkL‘] osobou povinnou spolupfisobit pFi vykonu finanénl' kontroly ve smyslu
§ 2, pl’sm. e) zékona é. 320/2001 8b., 0 finanénl’ kontrole ve vefejné sprévé a 0 zméné
nékterych zékom‘], ve znénl' pozdéjél’ch pfedpisfl.

. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnostl' originélu, z nichi kaidé smluvnl’
strana p0 podpisu obdril'jeden.
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18.Zévéreéné ustanoveni

1. Obé smluvnl’ strany shodné prohlaéujl', 29 Si smlouvu pfed jejl’m podpisem pfeéetly (nebo
se sjejl’m obsahem seznémily), ie tato smlouva byla uzavfena podle jejich pravé a
svobodné vale, véiné a srozumitelné, nikoli vtl’sni, nebo za népadné nevyhodnych
podml’nek, 002 stvrzujl’ svymi podpisy.

V Praze dne ...................................... V Praze dne 07.03.2022

I Digitélné podepsal
V0 Digitélné podepsal J4W-JW
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Mgr. Ivo Jupa Jan Wagner
Feditel jednatel




