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Vážení zákazníci, 

s politováním Vám tímto musíme oznámit, že společnost Lumius, spol. s r.o., je nucena 
ukončit dodávky elektřiny a plynu do Vašich odběrných míst. Ukončení schopnosti dodávat 
společnost oznámila k dnešnímu dni operátorovi trhu OTE, a.s. 

I přesto, že společnost vždy činila všechny nezbytné kroky k zajištění dodávek pro své 
zákazníky, nebylo dál možné v této situace pokračovat.  

K tomuto rozhodnutí společnost přistoupila z důvodu přetrvávající bezprecedentní situace na 
velkoobchodních trzích s energiemi, historicky nejvyšších cen komodit, enormního růstu 

finančních požadavků na zajištění dodávek a nepředvídatelné volatility trhu.  

Zákazníci, kterých se týká ukončení dodávek, mohou využít postupu rychlé změny 
dodavatele. Následně nový dodavatel nebo dodavatel poslední instance zahájí dodávky.  

Zahájení dodávek dodavatelem poslední instance se podle zákona nevztahuje na 
zákazníka, jehož spotřeba plynu za posledních 12 měsíců byla vyšší než 630 MWh. Tito 
zákazníci si musí zajistit nového dodavatele zemního plynu bez zbytečného odkladu.  

I v následujícím období jsou Vám k dispozici Vaši obchodní zástupci na emailových i 
telefonních kontaktech, popř. můžete využít emailové adresy 

Velice se Vám tímto omlouváme za veškeré způsobené komplikace a děkujeme Vám za 
dosavadní spolupráci.  

 

S úctou,  

mailto:lumius@lumius.cz

