SMLOUVA O DiLO

mezi smluvnimi stranami:

Jihomoravsky kraj
Zerotinovo nam. 3, 601 82 Brno
ICO: 708 88 337
zastoupeny: Mgr. Janem Grolichem, hejtmanem
na strané jedné jako objednatel

(ddle také jen jako ,,Objednatel”)

TESCO SW a.s.
se sidlem: tf. Kosmonaut(l 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc
ICO: 25892533, DIC: CZ699000785
spolecnost zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave,
spisova znacka B 2530
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., ¢islo G¢tu: 5151342 / 0800
zastoupend: RNDr. Petrem Zemanem, MBA, mistopredsedou predstavenstva
Ing. Svatoplukem Benesem, MBA, ¢lenem predstavenstva
na strané druhé jako zhotovitel
(dale také jen jako ,,Zhotovitel”)
Cislo smlouvy Zhotovitele: 2022/5/020

uzavrena dole uvedeného dne v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (déle také jen jako , obcansky zakonik*)

(dale také jen jako ,,Smlouva“).

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsaZenych a s umyslem byt
touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:



l. DUvOD UZAVRENi SMLOUVY

1. Smlouva je uzavirana na zakladé nabidky Zhotovitele tvofici prilohu ¢. 4 této Smlouvy (dale také
jen jako ,Nabidka Zhotovitele“), ktera byla v podlimitnim zaddvacim fizeni na verejnou zakazku
s ndzvem IS pro podporu energetického a facility managementu” (dale také jen jako , Verejna
zakazka“) vybrana jako nejvyhodnéjsi.

2. Ucelem Verejné zakdzky je nahradit stavajici nesourodé informaéni systémy a nastroje zadavatele
a jeho prispévkovych organizaci, které resSi problematiku sprdvy budov a energetického
managementu separatné a po ¢astech. Nahrada téchto systému a nastroju zajisti, aby uZivatelé
méli pfistup k unifikovanému systému efektivnéjsim zplsobem, nez kdyby kazda pfispévkova
organizace pofizovala vlastni systém pro facility management. Uéelem je rovné? zajistit zadavani
a zpracovani velkého mnoiZstvi dat, umoznit velké mnoiZstvi agregovanych vystupl dat pfi
maximalni mozZné uZivatelské privétivosti systému, shromazdovat a tfidit energeticka data a
souvisejici informace zjednotlivych organizaci zapojenych do energetického managementu,
provadét jejich vyhodnoceni a poskytovat informace pro energeticky management v rozsahu
pozadavk( na certifikovany systém dle CSN EN 1SO 50001.

. PREDMET SMLOUVY

1. Zhotovitel se na zakladé této Smlouvy zavazuje provést pro Objednatele dilo blize uréené
v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy oznacené Specifikace dila (dale také jen jako , Specifikace dila“®).

2. Klicovou soucdsti dila je plnéni, jehoz vystupem je instalovany, nastaveny a zprovoznény
informacni systém pro podporu energetického a facility managementu naplnény pocate¢nimi
daty a stavy v souladu se Specifikaci dila (dale také jen jako , Systém“).

3. Zhotovitel se zavazuje dodat Objednateli dilo za podminek v této Smlouvé stanovenych.

4. Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za provedené dilo dohodnutou cenu a dale
se zavazuje poskytnout Zhotoviteli touto Smlouvou stanovenou soucinnost.

1. MisTO A TERMIN PLNENi

1. Mistem plnéni je sidlo Objednatele shora uvedené. V odlvodnitelnych ptipadech, kdy to povaha
pfislusného dil¢iho plnéni umozZnuje a nesnizuje se tim kvalita plnéni, a to zejména za Ucelem
zajisténi vyssi efektivity realizace plnéni, Ize vybrand dil¢i plnéni poskytovat i vzdalené
prostiedky dalkové elektronické komunikace, zejména u plnéni technického charakteru, jako je
instalace software, konfigurace, presun dat, komunikace ve véci pozadavk( apod.

2. PInéni Zhotovitele bude poskytovano po castech — dilCich plnénich, v terminech, resp. dilCich
terminech v nasledujicim ¢lenéni etap (dale také jen jako ,Harmonogram®):

Kapitola v
Etapa Naplii a milnik eta UEELE Termin / lhata
E s - specifikaci plnéni
zakazky
do 5 (péti) pracovnich
i VT dni ode dne zverejnéni
milnik: zahajeni pInéni .
Smlouvy v registru
A smluv
napli: zakladni software, hardware a
, oy , 411
uvodni Skoleni 434 bod 1
= dodévka zakladniho software 34 bod 1)




Kapitola v

. s o Technické 3 .
Etapa Napln a milnik etapy gt e b~ s Termin / Ihata
specifikaci plnéni
zakazky
= ivodni Skoleni, resp. sezndmeni se
zakladnim software
milnik: dodan zakladni software, do 1 mésice od terminu
provedeno Uvodni Skoleni zahajeni plnéni
napln: detailni analyza pozadavku 4.2
B milnik: dokoncena analyza detailnich . o .
‘ . . . 0 do 3 mésicl od terminu
pozadavk(, doddna a schvalena Detailni ey
. L, zahdjeni plnéni
specifikace reseni
napln: implementacni prace
= instalace, konfigurace zakladniho 43.1
software 4.3.2
= customizace zakladniho software 4.3.3
= dokumentace 4.3.4 bod 2)
C = Skoleni 435
= migrace dat
milnik: dokonéend implementace,
instalovany, nastaveny a zprovoznény v e ,
. y . . y. P . Y do 8 mésicl od terminu
Systém, naplnénda migrovand data, oy,
. zahajeni plnéni
dodana dokumentace a provedena
Skoleni
napln: akceptacni testovani
= akceptaéni testovani, akceptace a 4.4
D prevzeti Systému
milnik: dodany tetovaci scénére, do 9 mésicl od terminu
akceptovany a prevzaty Systém zahajeni plnéni
napln: pfiprava na provoz 441
E milnik: Systém pfipraven pro zkuSebni do 10 mésici od
provoz terminu zahdjeni plnéni
oo T do 10 mésicd od
milnik: zahajeni zkusebniho provozu , ey
terminu zahdjeni plnéni
napln: zkusebni provoz
= zkuSebni provoz
F ' P! o 4.4.2
= odstranéni vad zjisténych
ve zkuSebnim provozu
milnik: Systém pfipraven pro ostry do 12 mésicd od
provoz terminu zahdjeni plnéni
milnik: zahdjeni poskytovani servisnich do 10 mésicG od
sluzeb terminu zahajeni plnéni
G napln: servisni sluzby 4.5 po dobu 48 mésicti od

= helpdesk
= (idrzba
= |egislativni udrzba

zahajeni zkuSebniho
provozu Systému podle
milniku v této etapé




Kapitola v
Technické
E Naplni ilnik - Termin / Ihi
tapa apin a milnik etapy specifikaci pinéni ermin / lhata
zakazky
= podpora
naplni: rozvoj systému 4.6
H milnik: zahajeni ostrého provozu do 12 meésich od
terminu zahdjeni plnéni
V. CENA

. Cena dila provedeného dle této Smlouvy je cenou pevnou, vychazi z nabidkové ceny Zhotovitele
uvedené v Nabidce Zhotovitele a ¢ini:

Celkova cena dila bez dané z pfridané hodnoty (DPH): 2 150 000 K¢
slovy: dvamilionystopadesattisic-korun-¢eskych

. Cena servisnich sluzeb dle této Smlouvy (dil¢i pInéni uvedené v kapitole 4.5 Technické specifikace
plnéni zakazky, dale také jen jako , Servisni sluzby“) €ini:

Celkova cena Servisnich sluZeb za 1 rok (12 mésici po sobé jdoucich) bez dané z pfidané
hodnoty (DPH): 460 000 K¢

Celkova cena Servisnich sluzeb za 4 roky (48 mésicli po sobé jdoucich) bez dané z pfidané
hodnoty (DPH): 1 840 000 K¢

. Sazba na rozvoj Systému dle této Smlouvy (dil¢i plnéni uvedené v kapitole 4.6 Technické
specifikace plnéni zakazky, dale jen ,,Rozvoj systému*) Cini:

Sazba na Rozvoj systému bez dané z pfidané hodnoty (DPH): 1 200 K¢ za 1 ¢lovékohodinu

V. PLATEBNi PODMINKY, FAKTURACE A UROK Z PRODLENI

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu za provedeni dila uvedenou v ¢l. IV., odst. 1. této
Smlouvy po castech. Objednatel zaplati Zhotoviteli nize uvedenou ¢ast dila vidy po ukonceni
plnéni téchto etap:

a) 15 % z celkové ceny dila za ukonceni etapy A dle ¢l. 1., odst. 2. této Smlouvy;
b) 15 % z celkové ceny dila za ukonceni etapy B dle ¢l. Ill., odst. 2. této Smlouvy;
c) 30 % z celkové ceny dila za ukonceni etapy C dle ¢l. IIl., odst. 2. této Smlouvy;
d) 30 % z celkové ceny dila za ukonceni etapy E dle €. 1., odst. 2. této Smlouvy;
e) 10 % z celkové ceny dila za ukonceni etapy F dle €l. lIl., odst. 2. této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje platit Zhotoviteli cenu za Servisni sluzby uvedenou v ¢l. IV., odst. 2. této
Smlouvy mésiéné, a to ve vysi }/1, ceny za 1 rok poskytovéni sluzeb.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu za Rozvoj systému ve vysi hodinové sazby
uvedené v ¢l. IV., odst. 3. této Smlouvy v objemu skuteéné provedenych a potvrzenych
(akceptovanych) praci.

Objednatel se zavazuje cenu dila, resp. dilcich plnéni zaplatit na zdkladé danfového dokladu —
faktury vystavené Zhotovitelem. Narok na uhradu faktury ze strany Zhotovitele vznika teprve
fadnym predanim a prevzetim dila, resp. dil¢iho pInéni podle €l. VII. této Smlouvy.
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11.

12.

13.
14.

Zhotovitel se zavazuje vystavit fakturu vidy nejpozdéji do 15 (patnacti) dnl po radném predani
a prevzeti dila, resp. dil¢iho plnéni podle ¢l. VII. této Smlouvy. Pfilohou faktury musi byt
predavaci protokol o predani a prevzeti dila, resp. dil¢iho pIlnéni podle ¢l. VII. této Smlouvy
podepsany opravnénymi osobami smluvnich stran ve vécech technickych uvedenych v zahlavi
této Smlouvy (dale také jen jako , Opravnéné osoby“), jinak nevznikd povinnost Objednatele
cenu plnéni, resp. dil¢iho plnéni zaplatit.

Zhotovitel je opravnén vystavit a predlozit Objednateli fakturu za Servisni sluzby vzdy nejpozdéji
k 1. pracovnimu dni pfislusného kalendarniho mésice.

V ptipadé zmény sazby DPH na zadkladé novelizace zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpistli, bude Objednatelem doplnéna a pfiznana sazba DPH v %
platna v dobé vystaveni faktury.

Faktura musi obsahovat nasledujici naleZitosti dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a dalsi udaje:

a) nazev, adresa sidla, ICO/DIC Objednatele,
b) nazev, adresa sidla, ICO/DIC Zhotovitele,
c) oznaceni faktury a jeji Cislo,

d) bankovni spojeni Zhotovitele,

e) splatnost faktury v souladu se Smlouvou,
f)  datum uskutec¢néni zdanitelného plnéni,
g) cislo Smlouvy v¢. pfipadnych dodatkd,

h) kdd akce uvedeny v zahlavi Smlouvy,

i) predmét faktury,

j)  fakturovanou ¢astku v K¢ bez DPH, sazbu DPH v %, vysi DPH v K¢, fakturovanou ¢astku
vcetné DPH,

k) podpis Zhotovitele,
I) protokol o predani a prevzeti dila, resp. dil¢iho plnéni.

Neuvede-li Zhotovitel na fakture fadné vsechny udaje podle predchoziho odstavce, je
Objednatel opravnén fakturu bez zaplaceni vratit Zhotoviteli s uvedenim chybéjicich naleZitosti
nebo nespravnych Gdajl. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo
nové vyhotovit. Nova lhata splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opraveného nebo nové
vyhotoveného dokladu Objednateli.

Fakturu Zhotovitel doruci Objednateli v elektronické podobé do datové schranky (ID: x2pbqzq)
nebo e-mailem na adresu posta@kr-jihomoravsky.cz.

Splatnost vystavenych faktur se sjednavd na 30 (tficet) dnl ode dne doruceni faktury
Objednateli. Pokud splatnost pfipadne na den pracovniho klidu nebo volna &i svatek, je faktura
splatna nejblizsi nasledujici pracovni den.

Uhrada ceny dila, resp. diléiho pinéni bude provedena bezhotovostni formou prevodem na
bankovni Ucet Zhotovitele uvedeny na faktufe. Obé Smluvni strany se dohodly na tom, Ze
penézity zavazek bude splnén dnem, kdy bude ¢astka odepsana z Guctu Objednatele.

Objednatel nebude Zhotoviteli hradit jakékoliv zalohy.

Pro dhradu smluvni pokuty dle ¢l. XIl. této Smlouvy plati stejné platebni podminky jako
pro zaplaceni faktury.
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PInéni provedena Zhotovitelem bez predchoziho souhlasu Objednatele nebo provedenda nad
ramec této Smlouvy, nebudou Zhotovitelem Objednateli vyuictovdna a nebudou Objednatelem
zaplacena.

16.Zhotovitel prohlasuje, Ze:

17.

18.

= nemad v umyslu nezaplatit DPH u zdanitelného pInéni podle této smlouvy,

=  mu nejsou znamy skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy nemize
DPH zaplatit a ani se ke dni podpisu této smlouvy v takovém postaveni nenachazi,

= nezkrati DPH nebo nevyldka danovou vyhodu.

Zhotovitel prohlasuje, Ze neni nespolehlivou osobou a ani nespolehlivym platcem dané
dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé,
Ze se Zhotovitel stane nespolehlivou osobou nebo nespolehlivym platcem ve smyslu tohoto
zdkona v prlbéhu realizace Smlouvy, bude faktura za jiZz realizované sluzby hrazena
Objednatelem tak, zZe:

= (¢ast faktury vystavené Zhotovitelem odpovidajici vysi DPH bude uhrazena Objednatelem
pfimo na ucet spravce dané postupem dle § 109a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, a

= zdklad dané bude uhrazen na ucet Zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ucet uvedeny v zahlavi Smlouvy je Uétem Zhotovitele zverejnénym
spravcem dané zplUsobem umozniujicim dalkovy pfistup dle ustanoveni § 96 odst. 2 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé, ze uvedeny
Ucet nebude uctem Zhotovitele zverejnénym spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy
pristup, bude faktura za jiz realizované sluzby hrazena Objednatelem tak, zZe:

= (ast faktury vystavené Zhotovitelem odpovidajici vysi DPH bude uhrazena Objednatelem
pfimo na ucet spravce dané postupem dle § 109a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu, a

= z3klad dané bude uhrazen na ucet Zhotovitele.

VI. ZpPUSOB A PODMINKY PROVEDENI DiLA

Zhotovitel se zavazuje provést dilo zplisobem, v ¢lenéni dil¢ich pInéni a za podminek popsanych
ve Specifikaci dila.

Soucasné se Zhotovitel zavazuje provést dilo v terminech uvedenych v Harmonogramu v €. lIl.,
odst. 2. této Smlouvy.

Pro poskytovani Servisnich sluzeb jsou podminky plnéni upfesnény v priloze ¢. 3 této Smlouvy
oznacené Zpusob a podminky poskytovdni Servisnich sluZeb.

VII. PREDANI A PREVZETI DiLA, RESP. DiLCiCH PLNENi, PROCES AKCEPTACE

Za radné predani a prevzeti dila, resp. dil¢ich plnéni se povaZuje takové, které spliiuje podminky
a naleZitosti uvedené v tomto ¢lanku.

Ptrebirani dila, resp. dilcich pInéni je moZné nejdfive na zakladé a po UspéSném ovéreni, zdali
bylo pInéni, resp. dil¢i pInéni provedeno fadné a v souladu se Specifikaci dila (dale také jen jako
,Akceptace”).

Veskeré ukony Akceptace budou provadény prostfednictvim Oprdvnénych osob v pisemné
formé, pricemz se pripousti pouZziti prostfedk(l vzdalené komunikace vc¢. elektronické.

Akceptace kazdého dilciho plnéni, jak je definovdno ve Specifikaci dila, bude provadéna
zpUsobem, ktery je zavisly na charakteru a obsahu dil¢iho pInéni, a to nasledovné:



a)

b)

c)

Akceptace dil¢iho plnéni v podobé dokument( bude provadéna zplsobem popsanym
v odst. 6. tohoto ¢lanku.

Akceptace dil¢iho plnéni softwarové povahy (dale také jen jako ,software”) bude
provadéna postupem podle odst. 7. tohoto ¢lanku.

Akceptace dil¢ich plnéni, které jsou predmétem Servisnich sluzeb, bude provadéna
postupem podle odst. 10. tohoto ¢lanku.

5. 0O vysledku Akceptace je Zhotovitel povinen vyhotovit pisemny protokol (dale také jen jako
,Akceptacni protokol”), ve kterém Zhotovitel uvede vysledek Akceptace. V ptipadé, Ze
Akceptacni protokol deklaruje Uspésnou Akceptaci a Objednatel nema pripominek k obsahu
Akceptacniho protokolu, je Objednatel povinen Akceptacni protokol potvrdit podpisem
Opravnéné osoby, a to bez zbytec¢ného prodleni.

6. Akceptace dil¢iho pInéniv podobé dokumentu bude probihat nasledovné:

i)

i)

i)

iv)

v)

vi)

Zhotovitel predloZi dokument Objednateli k Akceptaci nejpozdéji 5 (pét) pracovnich dnd
pred terminem predani prislusného dil¢iho plnéni podle Harmonogramu.

Objednatel vznese své vyhrady k dokumentu predloZzenému k Akceptaci do 5 (péti)
pracovnich dnd ode dne jeho prevzeti od Zhotovitele.

Zhotovitel odstrani vady, které jsou predmétem vyhrad Objednatele k predlozenému
dokumentu, ve Ihité uréené Objednatelem. Tato lh(ta musi byt pfimérena charakteru
a rozsahu vyhrad, a ne kratsi nezZ 3 (tfi) pracovni dny od sdéleni vyhrad Zhotoviteli.

Po odstranéni vad predlozeného dokumentu jej Zhotovitel predlozi Objednateli
k opakované Akceptaci bez zbyte¢ného prodleni.

Objednatel vznese své vyhrady k dokumentu predlozenému k opakované Akceptaci do 3
(tfi) pracovnich dni od jeho predloZeni Zhotovitelem.

Pokud Objednatel nema vyhrad k predlozenému dokumentu, nebo marné uplynula
prislusna lhiata Objednatele pro vzneseni vyhrad k predloZzenému dokumentu, ma se
predloZzeny dokument za Uspésné akceptovany.

7. Akceptace software bude probihat nasledovné:

i)

i)

Zhotovitel je povinen predat Objednateli dokument (dale také jen jako ,Testovaci
scénare”) obsahujici postupné ukony uzivatel(, které povedou k ovéreni souladu (dale
také jen jako , Akceptacni testovani“) skutecnych vlastnosti, funkcionalit, chovani nebo
charakteristik software vici tém definovanym v Detailni specifikaci feseni a navazujicich
ujednanich, resp. dokumentech v souladu se Specifikaci dila, a to véetné ocekavaného
vysledku testovani.

Zhotovitel vyzve Objednatele k zahajeni Akceptacniho testovani nejpozdéji vterminu
zahajeni tohoto dil¢iho pInéni podle Harmonogramu.

V pfipadé, Ze Objednatel zjisti, Ze néktery z Testovacich scéndrl pres jeho predchozi
Akceptaci neobsahuje postup pro otestovani urcité funkcionality systému vyznamné pro
naplnéni cild Objednatele, pro které Systém pofrizuje, a to bez ohledu na pfitomnost
takové funkcionality v Detailni specifikaci feSeni a navazujicich ujedndnich, resp.
dokumentech v souladu se Specifikaci dila, je opravnén doplnit takovou funkcionalitu
odpovidajicim zplGsobem do prislusného Testovaciho scénare a takto upraveny Testovaci
scénar se stane ddle zdvaznym pro Akceptacni testovani.

Zhotovitel je povinen v prlbéhu Akceptacniho testovani poskytnout Objednateli
pfimérenou podporu, aby Objednatel mohl provést Akceptacni testovani kompletné a
bez zbytecného prodleni.
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v) Zhotovitel do Akceptacniho protokolu uvede pro kazdou testovanou funkcionalitu
kazdého Testovaciho scénare vysledek testovani, tzn. shodu, resp. neshodu
s o¢ekdavanym vysledkem podle daného Akceptacéniho scénare. Celkovy vysledek
Akceptacniho testovani je v Akceptacnim protokolu vyjadifen jednou z nasledujicich
mozZnosti:

a) ,akceptovano bez vyhrad®, kdy doslo k Uplné shodé vsech Testovacich scénari
s oc¢ekdvanym vysledkem;

b) ,akceptovano s vyhradami”, kdy pomér poctu Testovacich scénard, u kterych
nedoslo ke shodé s oéekdavanym vysledkem, vici celkovému poctu Testovacich
scénarll neprekroci 5 %;

c) ,neakceptovdano” ve viech ostatnich pfipadech.

vi) Za uspésnou Akceptaci se povazuje takovy stav, kdy vysledek Akceptacniho testovani je
»akceptovano bez vyhrad“, nebo , akceptovano s vyhradami“.

vii) V pfipadé vysledku Akceptacniho testovani ,akceptovano s vyhradami“ je Zhotovitel
povinen bez prodleni odstranit vSechny vady software, které jsou pfricinou neuplné
shody, resp. neshody Testovacich scénafl s ocekavanym vysledkem.

viii) V pripadé vysledku Akceptacniho testovani “neakceptovano”, je Zhotovitel povinen bez
prodleni odstranit vSechny vady software, které jsou pti¢inou nedplné shody, resp.
neshody Testovacich scénarl s o¢ekavanym vysledkem.

Pfedani Systému do ZkuSebniho provozu bude Smluvnimi stranami potvrzeno samostatnym
pisemnym protokolem.

Pfedani Systému do Ostrého provozu bude Smluvnimi stranami potvrzeno samostatnym
pisemnym protokolem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji i na diléi plnéni, resp. jejich vystupy poskytované
Zhotovitelem v ramci pInéni Servisnich sluzeb.

VIIl. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Zhotovitel je povinen zajistit autorskopravni nezavadnost plnéni. Pokud Zhotovitel pfi plnéni
této Smlouvy uzije vysledek Cinnosti tfeti strany chranény pravem prlimyslového nebo jiného
dusevniho vlastnictvi, autorskym pravem apod., a uplatni-li oprdvnéna osoba z tohoto titulu své
naroky vici Objednateli, Zhotovitel provede na své naklady vyporadani majetkovych naroki
a je odpovédny za jakoukoli sSkodu zplsobenou Objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svlij Ucet majetkova prdva
autord k autorskym diliim, které budou soucasti plnéni podle této Smlouvy, resp. ma souhlas
vSech relevantnich tretich osob k poskytnuti licence k autorskym diliim podle této Smlouvy; toto
prohlaseni zahrnuje i takova prava, ktera by vytvorenim Autorského dila (viz nize) teprve vznikla.

Zhotovitel se zavazuje nahradit Objednateli majetkovou Ujmu v plné vysi, eventualné i
nemajetkovou Ujmu, v pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok
plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by ndrok treti osoby vznikly
v souvislosti s pInénim Zhotovitele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, ved|
k docasnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uZivani véci nabytych do vlastnictvi
Objednatele dle této Smlouvy, zavazuje se Zhotovitel bezodkladné, nejpozdéji do 2 pracovnich
dnl od doruceni vyzvy Objednatele, zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto
situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemZ soucasné
nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na ndhradu Gjmy.

Pokud je soucasti dila, které je vysledkem cinnosti Zhotovitele pfi plnéni této Smlouvy, dilo
autorské povahy (dale jen , Autorské dilo”) ve smyslu § 2 zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
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autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , Autorsky zakon“), a to véetné zpUlsobu vybéru
nebo usporadani obsahu databdze a dat v ni, ziskava Objednatel dnem pfedani a prevzeti diléi
¢asti dila, v ramci niz bylo Autorské dilo vytvoreno, k Autorskému dilu jako celku ik jeho
jednotlivym ¢astem oprdvnéni jej uzit (dale jen , Licenci”) za podminek ddle stanovenych v této
Smlouvé. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, Ze odména za poskytnuti Licence
je zahrnuta v cené dilci ¢asti dila, v jejimz ramci bylo Autorské dilo vytvoreno.

Licence je poskytovana jako vyhradni, umozZnujici uZiti Autorského dila jakymkoli zplsobem, a
to po celou dobu trvani autorského prdva k Autorskému dilu, resp. po dobu autorskopravni
ochrany, bez omezeni mnoistevniho (zejména co do poctu uZivatell, miry uZivani,
technologického rozsahu), teritoridlniho a casového rozsahu. Soucasti Licence je rovnéz
neomezené pravo Objednatele poskytnout tfetim osobam podlicenci k uZiti Autorského dila v
rozsahu shodném s rozsahem Licence, souhlas Zhotovitele k postoupeni Licence na tfeti osoby
a souhlas Zhotovitele udéleny Objednateli i vSem nabyvatellm sublicenci k provedeni
jakychkoliv zmén nebo modifikaci Autorského dila nebo oznaceni autorf, stejné jako ke spojeni
Autorského dila s jinym dilem nebo zarazenim Autorského dila do dila souborného, a to i
prostfednictvim tretich osob. Licence se automaticky vztahuje i na vSechny nové verze,
aktualizované verze, i na Upravy a preklady Autorského dila, dodané Zhotovitelem.

VysSe uvedené se vztahuje i na veskerd technicka feseni, koncepce, know-how, postupy ¢i
metody zpracovani dat, analytické ndstroje, software, pracovni dokumentaci, diagramy,
schémata a koncepty, a dalsi systémy Ci jiné nastroje a technické pomucky, které maiji slouzit ke
zlepseni, urychleni ¢i zkvalitnéni poskytovani plnéni podle této Smlouvy, pokud jsou vysledkem
¢innosti Zhotovitele pfi plnéni podle této Smlouvy, a to i pokud nemaji charakter autorského
dila.

Poskytuje-li Zhotovitel Licenci k pocitatovym programim, vztahuje se ve stejném rozsahu
k pocitacovym programim ve zdrojovém a strojovém kddu, jakoZ i ke koncepcnim pfipravnym
materialim. Zhotovitel se zavazuje v pfipadé, Ze se Licence vztahuje k pocitaovym programim,
poskytnout Objednateli fadné dokumentované, aktualizované a komentované zdrojové kédy
takovych pocitacovych programl vcetné ovéreného postupu nezbytného pro sestaveni do
spustitelného kdodu a koncepcni pripravné materidly (zahrnujici zejména analyzy a technické
designy) a tyto v pfipadé zmény bez vyzvy Objednatele pribézné aktualizovat, vést a na vyzadani
Objednatele poskytovat i dokumentaci provedenych zmén zdrojovych kédu. Zhotovitel se dale
zavazuje predat Objednateli aktudini dokumentované a komentované zdrojové kédy a
souvisejici defini¢ni a projektové soubory véetné ovéreného postupu nezbytného pro sestaveni
do spustitelného kédu a koncepcni pripravné materidly vSech pocitacovych programi do 30 dnl
od skonceni u€innosti této Smlouvy.

Bude-li v rdmci poskytovani plnéni podle této Smlouvy Objednateli poskytnuto Autorské dilo
tfeti osoby nebo nespecificky softwarovy produkt Zhotovitele, zavazuje se Zhotovitel zajistit
pro Objednatele opravnéni uZit takovéto Autorské dilo v rozsahu a zplsobem nezbytnym
pro naplnéni tcelu této Smlouvy. Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy nesmi rozsah uziti
takového Autorského dila omezovat Objednatele v uziti dila dle této Smlouvy v rozsahu
vymezeném ve Specifikaci dila. Pro vylou¢eni pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, Ze odména
za zajiSténi prava uziti pro Objednatele je zahrnuta v cené dilci ¢asti dila, ve které bylo Autorské
dilo treti osoby Objednateli poskytnuto.

Zhotovitel je povinen postupovat tak, aby udéleni Licence k Autorskému dilu dle této Smlouvy
vCetné opravnéni udélit podlicenci zabezpedil, a to bez Ujmy na pravech tretich osob.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Zhotovitele a Objednatele dilo spoluautord nebo kolektivni dilo a nedohodnou-li se
smluvni strany vyslovné jinak, Objednatel nabyva v tomto pfipadé kdilu prava dusevniho
vlastnictvi stanovena v odst. tohoto ¢lanku. Cena dila je stanovena se zohlednénim tohoto
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ustanoveni a Zhotoviteli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautord Zadné nové naroky na
odménu.

Bude-li Autorské dilo vytvoreno ¢innosti Zhotovitele, Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze jakékoliv
takovéto Autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence k Autorskému dilu je zahrnuta
v cené dila.

Zhotovitel timto prohlasuje a Objednateli garantuje, Ze Objednateli poskytne k Autorskym dilGim
vzniklym podle této smlouvy vidy dostatecna prava dusSevniho vlastnictvi tak, aby Objednatel
byl opravnén Autorska dila zhotovena Zhotovitelem ¢i jeho poddodavateli v souvislosti s pInénim
této Smlouvy jakkoliv ménit a modifikovat, a to i prostfednictvim tietich osob, a tfetim osobam
je byl opravnén i poskytovat a aby nebyl omezen v poptavani plnéni obdobnych plnénim podle
této Smlouvy ¢i souvisejiciho plnéni u jinych dodavatell v budoucich zadavacich fizenich dle
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni, resp. v zadavacich
fizenich dle budoucich predpist upravujicich zadavani verejnych zakazek. V pripadé, Ze jakakoliv
osoba namitne poruseni svého prava duSevniho vlastnictvi v souvislosti s postupem Objednatele
dle predchozi véty (dale jen ,Vzneseni naroku”), je Zhotovitel povinen na své naklady zajistit
poskytnuti veSkerych potrebnych prav Objednateli. Zhotovitel je rovnéz povinen bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli ode dne, kdy mu Objednatel oznamil Vzneseni
naroku, uplatnit vic¢i Vzneseni naroku veskeré jemu znamé namitky a vSechny tyto namitky
sdélit Objednateli za Ucelem uplatiovani prav Objednatele. Zhotovitel se v pfipadé Vzneseni
naroku zavazuje zaroven poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k uplatfiovani
prav Objednatele.

Bude-li v souvislosti s pInénim predmétu této Smlouvy Zhotovitelem vytvorena databaze nebo
jeji ¢ast, bude se za potizovatele takové databaze vidy povaZovat Objednatel. Neuplatni-li se
z jakéhokoliv dlvodu pravidlo dle predchozi véty a porizovatelem databdze vytvorené
v souvislosti s plnénim této Smlouvy se stane Zhotovitel nebo jeho poddodavatel, je Zhotovitel
povinen zajistit prevod veskerych prav k databazi, v€etné zvlastnich prav pofizovatele databaze
dle § 88 a nasl. Autorského zdkona na Objednatele, a to bez omezeni Objednatele ohledné
dalsiho prevodu téchto prav tretim osobam. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze odména za
prevod veskerych prav k databazi, v€etné zvlastnich prav pofizovatele databaze, je jiz zahrnuta
v cené dila podle této Smlouvy.

IX. ZARUKA

Zhotovitel poskytuje zaruku za vadné plnéni, kterym se rozumi zejména vyhrady Objednatele
k diléim pIlnénim v podobé dokumentl ve smyslu ¢l. VII., odst. 6. a vady dil¢ich plnéni v podobé
software ve smyslu €l. VII., odst. 7, a to po celou dobu zaruéni doby.

Zarucni doba zacina béZet dnem zahajeni zkusebniho provozu podle €l. Ill., odst. 2., pism. F, resp.
dnem zahdjeni poskytovani servisnich sluzeb podle ¢l. lll., odst. 2., pism. G, a trva 48 (Ctyricet
osm) mésicQ.

V rdmci zaruky odpovida Zhotovitel za to, Ze vysledky poskytovaného plnéni budou plné funkéni
a zpuUsobilé pro pouziti ke smluvenému Géelu, budou odpovidat sjednané funkéni a technické
specifikaci v souladu se Specifikaci dila a parametriim uvedenym v této Smlouvé a budou bez
jakychkoliv vad.

Zaruka se vztahuje na vsSechny casti vysledk( poskytovaného plnéni, stejné jako jeho
prislusenstvi a pokryva vsechny soucasti plnéni tykajici se provedeni vysledkd poskytovaného
plnéni, stejné jako produktd tretich stran, které byly vyuzity pfi realizaci poskytnutého plnéni.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu uplynulou od data uplatnéni prava z vadného plnéni nebo
zaruky Objednatelem do data vyreSeni a odstranéni vady nebo zajiSténi zarucené jakosti
Zhotovitelem.
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Objednatel uplatriuje prava z vadného plnéni, resp. reklamace z titulu zarucnich vad zplsobem,
postupem a za podminek pro oznamovani pozadavkl kategorie ,,incident” podle pfilohy ¢. 4 této
Smlouvy oznacené Zplsob a podminky poskytovdni Servisnich sluZeb.

Neozndmeni vady bez zbyte¢ného odkladu nema vliv na uplatnitelnost naroku Objednatele
z odpovédnosti Zhotovitele za tyto vady, pokud vady byly ozndmeny alespon pred koncem
zarucni doby.

Zhotovitel nenese zodpovédnost za spravnost textovych informaci uvedenych v databazi a
pfipadné pfimé a nasledné skody zplsobené jejich pouZitim. Za spravnost obsahu textovych a
Ciselnych udajl je v plném rozsahu zodpovédny Objednatel.

Zhotovitel neodpovida za vady dila, které vzniknou vnéjSi manipulaci s udaji uloZzenymi
v databazi.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou Skodu v rdmci platnych pravnich predpisl
a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych skod.

Kazda Smluvni strana odpovida za skodu, ktera vznikla druhé Smluvni strané v dlsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které ji pisemné predala. Zadna ze Smluvnich stran
neni odpovédna za prodleni zplsobené prodlenim s plnénim zavazk( druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost a branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekondni okolnosti vylucujicich
odpovédnost.

V pfipadé vzniku skody je strana, ktera skodu zpUsobila, povinna nahradit veskerou prokazanou
Skodu vcetné skutecnych a prokazanych nakladd na jeji odstranéni.

Xl. OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci zplsobem obvyklym
pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez
ohledu na ukonceni ucinnosti této Smlouvy. Strany maji pravo pozadovat navzajem doloZeni
dostatecnosti utajeni davérnych informaci. Strany jsou povinny zajistit utajeni dlvérnych
informaci i u svych zaméstnanc(, zastupcq, jakoZ i jinych spolupracujicich tretich stran, pokud
jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat, zhotovit a zpfistupnit dlvérné informace maji obé strany pouze v rozsahu
a za podminek nezbytnych pro radné plnéni prava a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy. Tim
neni dotéeno pravo Smluvnich stran poskytnout divérné informace svym poddodavatellim nebo
pravnim ¢i ekonomickym poradctim.

Veskeré informace tykajici se této Smlouvy a jejiho plnéni jsou povaZovany za verejné, pokud
nejsou nékterou ze stran Smlouvy jako ddvérné vyslovné oznaceny a soucasné je takové
oznaceni fadné zdlvodnéno.

Za davérné informace se vzadném pripadé nepovazuji informace, které se staly verejné
pfistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané
na zakladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo druhé strané, pokud je Smluvni strana,
ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost doloZit, a konecné informace poskytnuté treti
osobou, ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany. Bez ohledu na
jind ustanoveni této Smlouvy je kazdd ze Smluvnich stran opravnéna zpfistupnit dlvérné
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informace tretim osobam v pfipadé, Ze takové zpfistupnéni je vyZzadovano pravnimi predpisy
nebo rozhodnutimi organ( verejné spravy.

XIl. SMLUVNIi POKUTY

V pfipadé, Ze Zhotovitel porusi svou povinnost zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci
v souladu s ustanovenim ¢l. XI. této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 100.000,- K¢ za kazdy zjistény jednotlivy pfipad poruseni.

Pokud se Zhotovitel ocitne v prodleni s dokoncenim dila, nebo i jen jeho ¢asti (diléiho plnéni),
oproti termindm uvedenym v ¢l. lIl., odst. 2. této Smlouvy (Harmonogramu), je povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny pfislusné ¢asti dila bez DPH podle ¢lenéni na
etapy uvedené v ¢l. V., odst. 1. této Smlouvy, a to za kazdy, i zapocaty, den prodleni.

Pokud Zhotovitel porusi své povinnosti uvedené v této Smlouvé, je povinen zaplatit Objednateli
tyto smluvni pokuty:

(a) 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé zjiSténé a prokdzané poruseni povinnosti Zhotovitele
uvedenych v ¢l. XIllI., odst. 2. a 3. této Smlouvy;

(b) 3.000,- K¢ za kazdy den prodleni s predloZzenim novych doklad( o pojisténi Zhotovitele
(v pfipadé zmény pojistné smlouvy) uvedenych v ¢l. XIV., odst. 15. této Smlouvy;

(c) 5.000,- K¢ za kazdé jednotlivé zjisténé a prokazané poruseni povinnosti Zhotovitele
uvedenych v kap. 4.2.2, odst. 1), bod ii) a kap. 4.2.5 Specifikace plnéni zakazky (ptiloha C.
3 této Smlouvy).

(d) 30.000,- K¢ za prokazané poruseni povinnosti Zhotovitele uvedenych v ¢l. XIV., odst. 5.

Smluvni pokutu je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli do patnacti pracovnich (15) dnl ode
dne doruceni vyzvy k Uhradé.

Ujednani o smluvni pokuté nevylucuje prdvo Objednatele na nahradu Skody vzniklé z poruseni
povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Uplatnéni naroku na zaplaceni smluvni pokuty ze strany Objednatele nema vliv na povinnost
Zhotovitele provést dilo radné, vcas a za podminek stanovenych touto Smlouvou.

Xlll. PODDODAVATELE

Zhotovitel je opravnén povéfit provedenim casti dila tfeti osobu (poddodavatele), jehoz
identifikaci uvede Zhotovitel pisemné a poskytne Objednateli nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich
dni ode dne, kdy se subdodavatel bude podilet na plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy, a to
vC. rdmcového urceni rozsahu plnéni subdodavatele. V kazdém takovém pripadé Zhotovitel vzidy
odpovida za ¢innost poddodavatele v plném rozsahu tak, jako by dilo provadél sam.

Zhotovitel je povinen zabezpecit ve svych poddodavatelskych smlouvach splnéni vsech
povinnosti vyplyvajicich Zhotoviteli z této Smlouvy.

Zména ¢i rozsifeni v osobdch poddodavatelll podléhd predchozimu pisemnému souhlasu
Objednatele. VyuZil-li Zhotovitel ve vybérovém fFizeni moZnosti prokazat splnéni &asti
kvalifikacnich predpokladd prostfednictvim poddodavatell, pak v pfipadé zmény v osobach
takovych poddodavatell je Zhotovitel povinen prokazat Objednateli splnéni kvalifikacnich
predpokladli vdaném rozsahu rovnéz u novych poddodavatell, a to pred zapojenim téchto
novych poddodavatelll do plnéni této Smlouvy. Objednatel ma pravo odmitnout zménu v
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osobach poddodavatelll v pripadé, Ze novi poddodavatelé nedisponuji kvalifikaci v rozsahu
pozadovaném v ramci vybérového fizeni.

XIV.  OSTATNi SMLUVNi UJEDNANI

Smluvni strany mohou Smlouvu ukoncit dohodou. Dohoda o zruseni prav a zavazkd musi byt
pisemna, podepsana zdstupci obou Smluvnich stran, jinak je neplatna.

Smluvni strany ujednavaji, Ze Objednatel ma pravo odstoupit od Smlouvy jednostrannym
pisemnym prohlasenim doru¢enym Zhotoviteli, z téchto dlivoda:

(a) Objednatel zjisti, Ze Zhotovitel uved! ve své nabidce takové informace nebo doklady, které
neodpovidaji skutecnosti a které mély nebo mohly mit vliv na vysledek zaddvaciho Fizeni;

(b) osoba, prostfednictvim které Zhotovitel prokazoval technickou kvalifikaci ve své nabidce,
se nepodili na realizaci dila dle této Smlouvy;

(c) prodleni s dokoncenim plnéni, a to i dil¢iho, delSi neZ patnact (15) dni oproti terminu
uvedenému v ¢l. lll., odst. 2. této Smlouvy (Harmonogramu);

(d) opakované neuspésné ukonceni Akceptace dokumentu Detailni specifikace reseni podle
¢l. VII., odst. 6.;

(e) opakované neuspésné ukonceni Akceptace kterékoliv dil¢i ¢asti softwarové povahy podle
¢l. VII., odst. 7;

(f) u Zhotovitele bude odhaleno zavainé jednani proti lidskym pravim ¢i vSeobecné
uznavanym etickym a moralnim standard(im;

(g) proti Zhotoviteli bude zahdjeno insolvencni fizeni, nebude-li insolvenéni navrh v zakonné
IhGté odmitnut pro zjevnou bezdlvodnost.

Pisemné prohldseni Objednatele o odstoupeni je ucinné dnem jeho doruceni Zhotoviteli.
Smluvni strany pro tento ptipad ujedndvaji, Ze nevyporddané naroky mezi sebou pisemné
vyporadaji nejdéle do 30 dnli ode dne Ucinnosti odstoupeni Objednatele.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od Smlouvy v ptipadé podstatného poruseni povinnosti
Objednatelem, pficemZ za podstatné poruseni povinnosti Objednatele se povaZzuje prodleni
s placenim po dobu delsi nez patnact (15) dni, které neni odstranéno ani do patnacti (15) dn
ode dne doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele k odstranéni prodleni Objednatele.

Zhotovitel je povinen nejpozdéji 30 dnl pred ukoncenim Ucinnosti této Smlouvy zahdjit, a
nejpozdéji 10 dni pred ukoncenim ucinnosti této Smlouvy dokoncit ¢innosti vedouci k zajisténi
bezesvého prechodu poskytovani Servisnich sluzeb do spravy Objednatele, resp. nového
poskytovatele sluzeb adekvatnich k Servisnim sluzbam podle této Smlouvy.

Povinnosti Zhotovitele podle predchoziho odstavce se povaZzuji za fadné provedené, jakmile
Zhotovitel preda Objednateli soupis Cinnosti a jejich vystup(, které byly Zhotovitelem ucinény
smérem k bezeSvému prechodu Servisnich sluzeb do spravy Objednatele, resp. nového
poskytovatele obdobnych sluZeb, a takto provedené a sepsané Cinnosti a jejich vystupy budou
dle posouzeni Objednatele zplsobilé (dostacujici) k bezeSvému prechodu poskytovani Servisnich
sluzeb. Budou-li podle pfedchozi véty povinnosti Zhotovitele shleddny jako radné provedené,
vyhotovi o této skutecnosti smluvni strany pisemny protokol.

Objednatel se zavazuje spolupracovat se Zhotovitelem v rozsahu nezbytné nutném k dosazeni
cile Smlouvy.

Objednatel poskytne Zhotoviteli udaje potfebné k pInéni predmétu Smlouvy. Zhotovitel takto
ziskané Udaje pouZije pouze pro plnéni Smlouvy a neposkytne je treti strané.

Smluvni strany se zavazuji zpracovavat osobni Udaje fyzickych osob, které jim budou sdéleny
druhou Smluvni stranou v souvislosti s predmétem plnéni dle této Smlouvy, v souladu s
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,,GDPR“) a Ceskymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel je povinnym subjektem dle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsSich predpisl, a subjektem, ktery
je povinen uvefejiiovat smlouvy prostrednictvim registru smluv na zakladé zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon o registru smluv®).

Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

Smluvni strany nesouhlasi s tim, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakdkoliv prava a povinnosti dovozovana z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami
¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu dila, ledaze je ve Smlouvé
vyslovné ujednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
Zzadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Zhotovitel prebird podle ustanoveni § 1765 obcéanského zdkoniku riziko zmény okolnosti,
zejména v souvislosti se stanovenou vysi ceny za poskytnuté sluzby dle této Smlouvy.

Zhotovitel odpovida za radné plnéni predmétu Smlouvy svymi zaméstnanci a za vSechny Skody,
které pri vykonu své prace jeho zaméstnanci svym zavinénim prokazatelné zpUsobi v mistech
plnéni a je pro vznik takto zplsobenych Skod fadné poijistén.

Zhotovitel je povinen byt po dobu provadéni dila fadné pojistén pro pripad vzniklé Skody, kterou
mUiZe svou podnikatelskou cinnosti pfi plnéni predmétu dila zplsobit Objednateli, s limitem
rocniho pojistného plnéni ve vysi min. 50 % celkové ceny dila dle ustanoveni ¢l. IV., odst. 1.
Smlouvy. V pfipadé zmény pojistné smlouvy nebo uzavieni nové, vyrozumi o tom Objednatele
nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od vzniku této skutecnosti, ato zaslanim novych dokladl
o pojisténi, které vSak musi splfiovat vySe uvedené pozadavky na rozsah pojisténi. Podkladem
pro stanoveni vySe vzniklé Skody bude vidy pisemny zdpis o projednani skodného pfipadu
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran, pfip. i pisemné podklady vyhotovené organy
Policie Ceské republiky. Narok na ndhradu $kody musi byt vidy Objednatelem uplatnén
v pisemné formé.

Zhotovitel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou poZadovanych
sluZzeb dle predmétu Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky
nezbytné k poskytnuti sluzeb, Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou k Fadnému provedeni dila nezbytné.

XV. COMPLIANCE DOLOZKA

Smluvni strany niZe svym podpisem stvrzuji, Ze v pribéhu uzavirdni této Smlouvy vidy jednaly a
postupovaly Cestné a transparentné, a soucasné se zavazuji, Ze takto budou jednat i pfi plnéni
této Smlouvy a veskerych ¢innosti s ni souvisejicich.

Smluvni strany se zavazuji vidy jednat tak a pfijmout takova opatieni, aby nedoslo ke vzniku
dlvodného podezieni na spachani trestného ¢inu ¢i k samotnému jeho spachani (véetné formy
Ucastenstvi), tj. jednat tak, aby kterékoli ze Smluvnich stran nemohla byt pfi¢tena odpovédnost
podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, nebo
nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob (véetné zaméstnancl) podle trestniho zakoniku,
pfipadné aby nebylo zahdjeno trestni stihani proti kterékoli ze Smluvnich stran, véetné jejich
zaméstnancU podle platnych pravnich predpisu.

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem si neprodlené oznamit divodné podezieni ohledné
mozného naplnéni skutkové podstaty jakéhokoli z trestnych cind, zejména trestného cinu
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10.

11.

12.

korupcni povahy, a to bez ohledu a nad ramec pfipadné zakonné oznamovaci povinnosti;
obdobné plati ve vztahu k jedndni, které je v rozporu se zasadami vyjadfenymi v tomto ¢lanku.

XVI. ZAVERECNA UJEDNANI

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré pisemnosti souvisejici s vécnym plnénim této Smlouvy si
budou predavat osobné nebo e-mailem na adresy uvedené v zahlavi této Smlouvy. Smluvni
strany se dale dohodly, Ze pisemnosti zaklddajici zmény nebo zruseni této Smlouvy si budou
dorucovat do datovych schranek nebo doporucenymi dopisy na adresy uvedené v zahlavi této
Smlouvy, anebo uvedené v obchodnim rejstfiku. M4 se za to, Ze pisemnost odeslana s vyuZitim
provozovatele postovnich sluzeb dosla tifeti pracovni den po odeslani, méla-li vSak byt odeslana
na adresu v jiném stdtu, tak patnacty den po odeslani.

Obé Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze souhlasi s tim, aby kazda Smluvni strana shromazdila
a zpracovala o druhé strané Udaje tykajici se jména, ndzvu firmy, identifika¢niho dCisla, sidla
a bankovniho spojeni, a to za ucelem jejich eventudlniho poufZiti pfi realizaci prav a povinnosti
Zhotovitele a Objednatele v souvislosti s uzaviranou Smlouvou.

Zhotovitel prohlasuje, Zze neporusuje etické principy, principy spolecenské odpovédnosti a
zakladni lidska prava.

Tato Smlouva bude po dohodé Smluvni stran vyhotovena bud ve ctyfech tiSténych
vyhotovenich, kazdé s pravem originalu, po dvou kazdé Smluvni strané nebo v elektronickém
originalu podepsaném elektronickymi podpisy statutarnich organt obou Smluvnich stran.

Nadpisy jednotlivych ¢lankd této Smlouvy slouZi pouze k orientaci a nemaji vliv na interpretaci
jejiho obsahu.

Prava a povinnosti obou Smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravend se Fidi
pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku a souvisejicimi pravnimi prfedpisy.

Smluvni strany se dohodly, zZe veskeré spory vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou budou tesit
smirné na urovni osob oprdvnénych k zastupovani Smluvnich stran. V ptipadé nedoreseni sporu
bude tento feSen na Urovni statutarnich organ(. Jejich rozhodnuti je konecné a neménné,
nebude-li dohoda mozind, je kaidd strana opravnéna predlozit tento spor k rozhodnuti
pfislusnému soudu, neni-li stanoveno jinak.

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni rad,
ve znéni pozdéjsich predpist, dohodly, Ze v pfipadé soudniho sporu bude mistné prislusnym
soud prvniho stupné dle sidla Objednatele, ledaZze zakon stanovi pfislusnost vylu¢nou.

Tato Smlouva mlzZe byt ménéna a doplfiovdna pouze Cdcislovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi statutarnimi organy obou Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se dokonale seznamily s textem této Smlouvy, Ze mu porozumély
v plném rozsahu, Ze odpovida jejich pravé a svobodné vili, a Ze ji nepodepisuji za jinak
nevyhodnych podminek a v tisni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu statutarnimi orgdny obou Smluvnich stran
a ucinnosti dnem zverejnéni v registru smluv dle zakona o registru smluv.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:



Priloha €. 1 — Specifikace dila

Priloha €. 2 — Technicka specifikace plnéni zakazky

Priloha €. 3 — ZpUsob a podminky poskytovani Servisnich sluzeb
Pfiloha €. 4 — Nabidka Zhotovitele

13. Prolucely interpretace smluvnich podminek a obsahu jednotlivych pfiloh Smlouvy v pfipadé
nejednoznacnosti nebo rozporu v uUdajich, anebo formulacich jednotlivych dokumentd, je
priorita ustanoveni ndsledujici:

1) Smlouva
2) Specifikace dila
3) Zpusob a podminky poskytovani Servisnich sluzeb

4) Nabidka Zhotovitele

Dolozka dle ustanoveni § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpist:

Tato smlouva byla schvalena Radou Jihomoravského kraje dne 9.2.2022 na 50. schiizi usnesenim
¢.3275/22/R50.

V Brné dne dle el. podpisu V Olomouci dne dle el. podpisu
Objednatel zastoupeny Zhotovitel, zastoupeny
Mgr. Janem Grolichem, hejtmanem RNDr. Petrem Zemanem, MBA

mistopredsedou predstavenstva

Zhotovitel, zastoupeny
Ing. Svatoplukem BeneSem, MBA

¢lenem predstavenstva
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Priloha €. 1 — Specifikace dila

Dilo je definovano jako soubor dil¢ich plnéni — dodavek a sluzeb, ktera jsou blize uréena nasledujicimi
soucastmi:

(i) Technicka specifikace plnéni zakdzky, ktera je uvedena v priloze ¢. 2 této Smlouvy (dale také jen
jako ,Technicka specifikace”); tato pfiloha je obsahové shodna s ptilohou ¢. 1 zaddvaci
dokumentace Verejné zakazky oznacené Priloha ¢. 1 — Technickd specifikace vefejné zakdzky;

(i) vystupy Detailni analyzy poZadavk( Objednatele podle kapitoly 4.2 Technické specifikace, které
tvori obsah dokumentu Detailni specifikace resent,

(iii) ujednani Smluvnich stran uzavienymi pisemné na zakladé jednani Oprdvnénych osob (dale také
jen jako ,Zapis z jedndni projektu”);

(iv) Nabidka Zhotovitele.

V pfipadé rozporu mezi (daji, ustanovenimi, poZzadavky a formulacemi uvedenymi v Nabidce
Zhotovitele a Udaji, ustanovenimi, poZadavky a formulacemi uvedenymi v Technické specifikaci plnéni
zakdzky maji pro ucely bliz§iho urceni vlastnosti dila pfednost Udaje, ustanoveni, poZzadavky a
formulace uvedené v Technické specifikaci plnéni zakazky pred udaji a formulacemi uvedenymi
v Nabidce Zhotovitele. Obdobné maji pfednost Udaje, ustanoveni, pozadavky a formulace uvedené
v Detailni specifikaci reseni, resp. ve kterémkoliv Zapise z jedndni projektu pred udaji, ustanovenimi,
pozadavky a formulacemi uvedenymi ve Technické specifikaci plnéni zakazky.
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Jihomoravsky kraj IS pro podporu energetického a facility managementu
Technicka specifikace plnéni vefejné zakazky

1 UCEL A OBSAH TOHOTO DOKUMENTU

Tento dokument je nedilnou soucasti a ptilohou zadavaci dokumentace (dale také jako “ZD*) vefejné zakazky
nazvané IS pro podporu energetického a facility managementu (dale také jako ,,vefejna zakazka“), jejimz
zadavatelem je Jihomoravsky kraj (dile také jako ,JMK® nebo ,zadavatel”). Ucelem vefejné zakazky je
dodavka informac¢niho systému pro podporu a fizeni energetického managementu a facility managementu (dale
také jako ,,EFMS® nebo ,,Systém®) v rozsahu a specifikaci uvedenych v tomto dokumentu.

Cely systém EFMS pro ucely této specifikace kombinuje efektivnim zptisobem funkcionalitu potencialné
samostatnych moduld pro energeticky management (dl také jako ,,EnMS*) a facility management (ddle také
jako ,,FMS®). EnMS a FMS mohou byt 2 moduly z jednoho systému (potencidlné nabizejictho jiné dalsi
moduly), anebo miize jit o 2 spolupracujici software na 1 platforme.

Ucelem tohoto dokumentu je blizsi uréeni predmétu plnéni vefejné zakazky. Obsah tohoto dokumentu je
clenén na nasledujici ¢asti:
1) celkova koncepce a specifikace pozadavki na funkcionalitu pozadovaného fesen{ — viz kapitola 2,

2) specifikace technickych, provoznich a dalsich nefunkénich pozadavka na Systém a jeho provoz — viz
kapitola "],

3) clenéni predmétu plnéni na jednotlivé dodavky projektu a blizsi urceni jejich obsahu, rozsahu a
parametrd — viz kapitola 4.

Pro tcely zakazky jsou vSechny uvedené pozadavky chapany jako celek mandatornich a minimalnich pozadavka
na Systém a jeho dodani, resp. nasazeni v¢. vSech souvisejicich sluzeb a dodavek, jak je pospano dale v tomto
dokumentu.

1.1 POUZITE POJMY A ZKRATKY

AD Active Directory

ADFS Active Directory Federation Services

BIM Building Information Modeling/Management, informa¢ni model budovy (DB),
digitdlni model reprezentujici fyzicky a funkéni objekt (stavbu) s jeho charakteristikami

CAD Computer Aided Design, pocita¢em podporované navrhovani, modelovani

CDE Common Data Environment, spole¢né datové prostredi

CEJTZA CEJIZA, s.r.0. vlastnéna 100% JMK, zalozena za ucelem centralizovaného zadavani
veiejnych zakazek pro JKM a PO

DB databdze

DWG graficky vektrovy format CAD soubort (pfipona *.dwg)

EFMS IS pro podporu energetického a facility managementu

EnMS modul EFMS pro energeticky managemet

EnPI koncept Ukazatel energetické naro¢nosti dle CSN EN ISO 50001

FMS modul EFMS pro facility management

IDM Identity Management

JMK Jihomoravsky kraj

KrU krajsky dfad

oI odbor informatiky KrU JMK

OM odbor majetkovy KrU SMK

PENB prukaz energetické naroc¢nosti budovy

PO piispévkova organizace JMK

PPO portal pfispévkovych organizaci

QR dvourozmérny ¢arovy kod

SAML Security Assertion Markup Language

$SO Single Sign-On, jednotné pfihlaseni do vsech aplikaci, resp. vyuziti jiz existujictho
piihlaseni

ZD zadavaci dokumentace
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1.2 KONVENCE POUZITE V TOMTO DOKUMENTU

V textu je pouzito nasledujictho formatovani a dalsi konvence pro zvyseni systematicnosti a zjednoduseni
vyjadfovani:
®= Tuénym pismem jsou kromé nazva kapitol a podkapitol zdaraznény zavadéné (definované) a
vyznamné pojmy a slovni spojeni, napf. ,servisni sluZby“, nebo ,po dobu Casové nijak
neomezenou‘.

®  Vlastnf nazvy (napf. komponent software nebo dokumentt) a zdaraznénf jsou psany kurzivou, napf.

Microsoft.

=  Bézné znamé zkratky nejsou nijak definovany, ani zddraznény a jsou pouzity ve svém obvyklém
vyznamu, napf. PDF, ISO, IS apod.

®  Technické vyrazy, jako jsou nazvy souboru, identifikdtory apod. jsou psiny bezpatkovym pismem
s pevnou sitkou znaku, napt. NEXT72345-2019.pdf.

1.3 VYCHOZI SITUACE

Potieba pofizeni jednotného software pro energeticky a facility management (EFMS) vychdzi z dlouhodobé
potieby kvalitativné povysit funkcionalitu systému pro zachyceni vice informaci a jejich zpracovani pro rozvoj
aktivit nad ramec zakladnfho certifikovaného systému pro KrU i u piispévkovych organizaci (dale také jako
PO,

V prabéhu 1. ctvrtleti 2020 byl realizovan pilotnf projekt vektorizace a digitalizace ¢asti budov v hospodateni
Nemocnice Hustopece. Ucelem pilotniho projektu bylo najit ve spolupraci s piispévkovou organizaci optimaln{
pomeér mezi urovni detailu a vyuzitelnosti v oblasti facility managementu pfislusné projektové dokumentace.

V soucasné dob¢ odbor majetkovy (dale také jako ,,OM®) spolupracuje s odborem informatiky (dale také jako
,»OI) na zadani vektorizace ¢asti arealu Nemocnice Kyjov. Struktura dat by meéla byt obdobna jako v pifpadech
objektt projektovanych a stavénych metodou Building Information Modeling/Management (dile také jako
»BIM®), které v nejblizsi budoucnosti pfibydou do portfolia staveb v majetku JMK a bude v priabé¢hu Zivotnosti
objektu aktualizovana a pribézné dopliovana o dalsi udaje (napf. data o spotfebdch energie, dalsi energetickou
dokumentaci, dokumentaci ohledné provedenych a planovanych revizich apod.).

Existuje nemalé mnozstvi PO bez jakéhokoli software specializovaného na spravu budov a jiz nékolik z nich
projevilo zijem software tohoto typu pouzivat. Zaroven existuje mnoho budov ve vlastnictvi MK se
zpracovanymi vykresy provedeni skutecného stavu ve formé nevyuzitelné (papirové, CAD se $patnym
formatem) pro EFMS. Jejich pfevedeni, nebo vektorizace, ptipadnd aktualizace a udrzen{ aktualniho stavu se
jevi jako jejich nejlepsi mozné vyuziti, kdy naklady vynalozené do jejich poiizeni nebudou s ubihajicim ¢asem
promarnény a zaroven jejich vyuziti povede k vétsi efektivité prace spraved v prabéehu celé Zivotnosti budov
(vyuzitl napt. pii vybérovych fizenich - automaticky pocita podlahové plochy, plochy oken, plochy stén apod.).
V neposledni fadé mize byt EFMS pouzivan i bez pfislusné vykresové dokumentace, jako pouhd databaze
budov v ramci arealu PO s moznosti rozsifeni a prohlouben{ informaci az na droven jednotlivych mistnosti.
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2 KONCEPCE RESENI A FUNKCNI POZADAVKY

Tato kapitola popisuje celkovou koncepci pozadovaného feseni a pozadavky na jeho funkcionalitu veé.
pozadavkt specifickych pro konfiguraci Systému a nasazeni v prostiedi zadavatele.

Systém maé za cil evidovat, sledovat, vyhodnocovat a predikovat prehledné na jednom misté technicka i
obchodni data k jednotlivym odbérnym mistim pfispévkovych organizaci. Evidence a spravu energetickych
dat je nutné zajistit v souladu energetického managementu dle CSN EN ISO 50 001, kterd definuje
pozadavek neustalého zlepsovani energetické hospodarnosti. Snahou tedy je, aby software pro napliovani této
normy disponoval vSemi potfebnymi nastroji a co nejefektivnéji ta plnéni normy podporoval.

Vysledkem je zavedeni a pravidelné vyuzivani Systému s energickymi daty umoznujici evidenci, kontrolu, spravu
a fizeni spotfeby energie. Data o spotfebé elektrické energie, zemniho plynu a dalsich komodit (teplo, stla¢eny
vzduch, voda, aj.) budou monitorovana (tj. sledovana, zaznamenana a archivovana) v minimalné¢ mésicnim
intervalu.

Vystupni hodnotou budou reporty v podobé vystupnich grafa, piehledd spotfeb, finanénich naklada,
meziro¢nfho srovnani, cenovych piehledi cen dodavek a distribuce v jednotlivych letech.

2.1 OBLASTI FUNKCIONALIT

Nasledujici je vycet primarnich potieb, jejichz naplnéni zadavatel sleduje implementaci Systému. Soucasné
uvedené body pfedstavuji primarn{ klicové oblasti pozadované funkcionality Systému.

* podpora pasportizace:

s pro facility management;

= pro energeticky management;
® energeticky management:

o evidovat, sledovat, vyhodnocovat a predikovat pfehledné¢ na jednom mist¢ technickd i
obchodni data k jednotlivim odbérnym mistim organizac kraje;

o evidence a zpracovani energetickych dat zejména v rozsahu, které zajistuje efektivni podporu
vykonavanych procest dle vyse uvedené normy;

=  facility management:
@ plianovani, pfehled a hlidan{ termind prohlidek, ddrzby a revizi zafizeni;

o sdilenf (v¢. kifZzovych odkazt) a archivace dokumentd (pohled na tlozisté bez vazby na entity
CAFM, jiny pohled jen na dokumenty);

@ schvalovaci procesy: fizeni obéhu a schvalovan{ dokladd (zejména faktur pfijatych), nastaveni
prav a odpovédnosti;

® kmenové zaznamy (¢iselniky);
=  spolecné funkcionality;

=  rozhrani na ostatni IS.

2.2 POZADAVKY NA FUNKCIONALITU SYSTEMU

V této kapitole uvadime blizsi uréeni pozadavki na konkrétni funkce a operace Systému. Nepfedpoklada se
vyuziti toho IS jako operativatho sytému pro dalkové fizen{ vzdalenych energetickych hospodafstvi.

2.2.1 PODPORA PASPORTIZACE

=  evidence riznych typa objektd (entit), na raznych arovnich, tzn. pozemky, budovy, zafizeni, prostory,
plochy, technologie a technicka zafizenf atp.:
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pasporttizacni baze pro energeticky a facility management;

stromové uspofadani a moznost vynechani nékterych drovni;

evidence v urovnich subjektu — areal — budova — podlazi — mistnost;

vlastnf definice Grovni, existence implicitni (neprazdné) konfigurace ¢iselniki;
razné atributy pro odlisné typy entit (objektd);

editace objektu a jeho vlastnosti s moznosti pasportizovat dal§i (uzivatelem/spravcem)
definované vlastnost, tzn. pozadavek na moznost pfidavani a editace atributd objektu
v pasportu v¢. jeho chovani ve formulafovém poli (format, délka, povolené znaky, vybér
z hodnot apod.);

hromadna uprava jednoho ¢i vice atributd vice entit najednou na zaklad¢ jejich vybéru
v ptehledu pomocdi filtru a/nebo vyhledavani;

obdobné u evidence libovolnych parametrii ploch i zafizeni;

moznosti definice mérnych jednotek, datového formatu hodnoty nebo piipustnych hodnot, a
to jen na administratorské bazi a bez nutnosti programovych uprav;

pouzivani, sjednoceni a automatické pfifazeni jedineéného identifikitoru az do drovné
mistnost (14ti-mistny kod dle metodiky JMK, bude pfifazen ve vsech pouzivanych software a
jejich databazich pro moznost jejich provazani — viz ptiloha ZS v elektronickém souboru
KrU_JmK_Identifikaéni kdédy.pdf);

historie zmén, resp. platnosti hodnot (napf. po pfeméfeni mistnosti a pred nim);
fotodokumentace a piilohy (technické listy);

vazba na fyzické objekty pomoci QR kédu, ¢teni mobilnim klientem pro vyhledant;

export (tisk) a ctenf QR ¢i ¢arovych kédu k urychleni a vylouceni chyby identifikace objektt
(napf. na samolepici §titky, které se ndsledné nalepi napf. na hasici pifstroje, protipozarni
uzavéry apod., ale i na méfice spotteby);

= evidence entit v mapovych podkladech:

o

vazba na evidenci CAD dokumentace a zobrazeni + editace v grafickém prohlizeci / editoru
(napf. po pfemeéfeni, vybourani piicky apod.);

evidence ploch a technicky zafizeni na nich umisténych;
vazba mezi grafickou a popisnou vrstvou s moznosti prokliku mezi témito pohledy;

zobrazeni vektorovych, rastrovych i hybridnich dat a podpora tvorby, spravy a editace
vykresové dokumentace, a to vcetné vytvafeni a editace vektorovych grafickych prvka jako
jsou: body, usecky, lomené ¢ary, mnohouhelniky, testy, symboly, ikony apod.;

evidence a zobrazeni technologickych schémat, blokovych schémat (vizualni zafazeni
odbérného mista) a moznost zobrazeni ve vektorovém formatu, PDF, GIF, JPG, apod.,
moznost tisku;

vyznaceni objekth popisnych dat v grafickém zobrazen{ vykresové dokumentace s moznosti
jejich reprezentace a polohy ikonami;

vzajemné prepinani pohledu na vlastnosti (metadata) vybraného objektu v grafickém
zobrazeni (CAD) a naopak;

praci s mapami v ramci vykresové dokumentace;
podpora pievodu z CAD vykresu (nejlépe DWG) do schémat grafického znazornéni;

export aktualizovanych dat z grafického znazornéni do nékterého z vektorovych formata
vykrest (DWG, SHP, Geo]SON, XML apod.);
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@ prohliZzen{ (vykresova dokumentace rastrova ¢i vektorova, mracna bodu) a editace vektorové
vykresové dokumentace (¢ary, plochy, symboly) s moznostf nastaveni rizné trovné piistupu;

o grafickd prezentace spravovanych objektt na zakladé zpracované stavebné technické,
vykresové dokumentace s jednoznacnou identifikaci objektti na plochach, a to vcetné jejich
prostorovych souvislosti;

o rovazanost vykresové a popisné (databizové) informace;
vy 5

= piifazeni jakékoli dokumentace (soubory, vykresy, PDF, fotografie) k libovolnému prvku databdze
(zejména cara, plocha, symbol apod.) a jemu odpovidajicimu zaznamu v DB;

= import ¢iselniky budov s pozemky (obecné entit) ze strukturovanych dat (napf. CSV, XML) z interntho
systému Evidence nemovitost! (umoznuje vytvofit zakaznicky export);

= automatickd kontrola spravnosti struktury importovanych dat;

= srovnanf a zobrazeni rozdili (sestava) mezi stavajici verzi ¢iselniku a nové importovanou;

2.2.2 ENERGETICKY MANAGEMENT

=  komplexni evidence energetického managementu:
s evidovat subjekty, osoby, aredly, objekty, odbérna mista, méfidla veé. podruznych;

o evidovat data o spotfebé a vjrobé energie v¢. nakladd
*  vramci evidence provadét automatické nacitani (import) ze souboru elektronickych
fakturacnich a technickych dat k odbérnym mistdim ve formatech XML nebo
ISDOC/ISDOCX, ukladani souvisejicich obraza PDF;
*  automatickd kontrola spravnosti struktury importovanych dat;
* v ramci servisnich sluzeb (v cené pausilu) zahrnout mozné upravy importnich
algoritmu na zaklad¢ ptipadné zmény dodavatele (cca 3x za rok);
o na drovni subjektd ¢i aredld provadét ruéni odecty dle méficiho planu subjektu;

o evidovat data z automatickych odecta z meéfidel s dalkovym pfenosem! spotieby, vyroby
energie a pifpadné dalsich pomocnych méfeni (voda, teploty, CO»);

o zakladn{ interval pro ukladani dat o spotfeb¢ je mésic, pro potieby kontroly a diagnostiky
ptedpokladiame intervaly zkracené (tydny, dny nebo hodiny) po omezenou dobu;

o cevidence zakladnich technickych dat souvisejicich se spotfebou ¢i vyrobou energie, vody
(zejména vykonové parametry, Ucinnosti topnych jednotek atp.), ostatni energeticka
dokumentace formou piiloh;

s evidence pozadavkl na spravu odbérnych mist (pfidivani/odebirini/zmény odbérnych mist,
vyména stanovenych méfidel);

= evidence klimatickych dat importovanych z CHMU;
s evidence neshod a pfijatych opatfenich;

s zadavan{ a evidence pfilezitosti pro zlepseni energetické hospodarnosti (napadi a zaméra, co
zlepsit) piistupné vSem uzivatelim;

= upozornéni:

@ automatickd upozornéni na mimofadné stavy (rozdil méfenych a ocekavanych spotfeb -
upozornéni na pfekroceni nastavitelnjch mezi tolerance (tolerancni pasmo) spravcim
Systému a dotcenym uzivatelim;

! Min. pocet méfidel pro ptedpoklidané dalkové odecty a pfenosy, typy méfidel a uzivatelsky nastavitelny rozsah ¢etnost
méfeni uzivatelsky nastavitelny bude fesen v ramci detailni analyzy v rimci implementa¢niho projektu.
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2.2.3

o upozornéni v piipadé chybéjicich fakturacnich dat/nenaplnénych datech /nenapirovanych
fakturach;

@ upozornéni na nulové hodnoty spotteby;

@ upozornéni na nenavazujici stav méfidla;

s upozornéni na termin rucnich odecti dle méficiho planu

@ upozornéni na nesoulad evidovanych sazeb a velikosti jistict v porovnani s fakturacnimi udaji;

@ upozornéni uzivateld, na planované revize, kontroly;

dalsi funkcionality systému:

o

vypocty energetickych ukazateld, vytvareni jejich pfehledd a dalsi informace ke zvladnuti procest
minimélné v rozsahu pozadavkd podle normy CSN EN ISO 50001 pro certifikovany EnMS;

vypocet a hodnoceni energetické hospodarnosti (dale také jako ,,EnPI), vyvoj spotfeb, porovnani
se srovnatelnym obdobim, napt. ro¢ni spotteby;

vybér hodnocenych (budova, aredl, subjekt apod.) a vztaznych parametrli pro vypocet mérné
energetické hospodarnosti EnPI (vici cemu je vypocet vztazen — plochy, osoby apod.);

vystupy EnPl porovnavat mezi organizacemi v ¢iselné a grafické formé;

agregace dat spotfeby energie, vody a zobrazovani v rizné periodicité (zdkladni periodicita je
stanovena jako mési¢ni);

vyhodnocovani a srovnavani spotfeby energie vybranych prvka (subjekty, aredly, budovy);
zpracovani meéficich plant uzivateli pro zadavan{ ru¢nich odectu;
moznost modifikace pfednastavenych vystupnich sestav dat, piip. vytvafeni vlastnich sestav

grafické zobrazen{ hlavnich EnMS oblast{ formou pfehledovych informaci vSech agend (ddaje na
dashboardu — celkové spotieby a naklady komodit v ro¢ni fadach s vyznacenim ro¢nich zmén);

vkladani aktualit, vnitfnich pfedpisy, skolicich materilt spravcem Systému;

zpiistupnéni uzivatelim aktualizovany piehled legislativnich norem, z nich vyplyvajicich
povinnost;

podpora centralnfho nakup energie;
predikce finanénich nakladi a spotteb;

generovan{ prehledu odbérnych mist;

FACILITY MANAGEMENT

sprava:

s pfifazeni odpoveédné osoby ke kazdému spravovanému objektu;
= evidence provadénych opatfeni a dalsich akci na objektech;

s moznost efektivntho pfevodu soubort zpracovanych v BIM a ulozenych v CDE, které je
docasnym ulozistém po dobu stavby, do FMS (import apod.) soucasné s co nejefektivnéjsim
ptevodem z BIM formatu do FMS;

@ udaje o stavbe ulozené v BIM modelech, které bude nutné importovat nebo synchronizovat
se systémem EFMS, v¢. zptsobu, bude uptesnéno v Detailni analyze pogadavkdi, resp. Detailni
specifikaci feseni podle kapitoly 4.2 v zavislosti na vysledku probihajici standardizace a v rozsahu
vysledné platné legislativy;

zdroj: fjmk050_220209m_049Np2b_oi_vz_efms_vyber.docx Jihomoravsky kraj strana 9/23



Jihomoravsky kraj IS pro podporu energetického a facility managementu
Technicka specifikace plnéni vefejné zakazky

2.2.4

o platformou pro piistup k BIM modelim je aktualné (v raimci vystavby) CDE, ale pro kazdou
stavbu muze byt jind a po dokonceni stavby zanika;

@ vysledna tech.doc. bude skladovana v podobé soubort na sdileném dlozisti v urcené struktufe
(napf. FS, cloud apod.); API nelze predikovat, natoz zarucit;

udrzba:
o plany revizi, udrzby a kontroly, evidence opotiebent;
@ ve vazbé na platné vyhlasky a normy;
o ¢iselnik zkousek, operaci, tkont;

o evidence zivotntho cyklu zafizeni: historie provedenych revizi, vychozi revize, piislusné
ptfehledy;

o provozni knihy se zapisy o udrzbé, kontrolach a opravach;

@ automatické sledovani termind periodickych ¢innosti, barevnou signalizaci blizicich se ¢i
proslych termind emailovych notifikaci;

@ moznost dokladovat provedeni periodickych ¢innostf a tlozisté pro napiiklad revizni zpravy,
dokumentaci o vysledcich apod.;

@ e-maily upozorfiujici na terminy a lhity s pfedstihem v¢. moznosti definovat sablonu obsahu
e-mailu;

o vkladani provoznich tdaja, zapisi o opravach, ddrzbé a revizich (uskute¢nénych
1 naplanovanych) s notifikaci jejich blizictho se terminu;

nakladovéd ekonomika:
@ evidence ndkladt na drzbu vztazené k objektu pasportu (entite);
@ rozpocty nakladd na energie a sluzby;
evidence smluv (obecné vztaht) s dodavateli sluzeb, zménovych listd, pracovnich pitkazi;
evidence pojistént: vyroci, uddlosti, nekryté skody;
evidence dokumenttd (ptiloh) souvisejici s danou entitou (napf. piedavaci protokol, nabidka, ziznam

z jednani, fotodokumentace).

KMENOVE ZAZNAMY A CISELNIKY
evidence kmenovych dat v ¢iselnicich (rozbalovaci seznamy, roletkové menu), zejména:

@ druhy doddvanych médif (plyn, el. en., PHM apod.) v¢. dalsich jejich parametrt (typ, napét’ova
hladina);

s sazby DPH;

o typy méfeni (A, B, C, S, jind);

o distribucni sazby;

o kategorie uzivateld subjektt z hlediska spotfeb energii (maly, stfedni, velky apod.);

o ¢iselnik organizaci dle CEJIZA (JM_nnn, nnn je jednoznacné ¢islo organizace obecné platné
pro cely KU JMK; vznika cca 1x za rok a ¢islo je ji pfidéleno ruéné);

o ¢iselnik stavu stavebniho prvku (0 az 5);
sdilené mezi facility a property;
objekty z pasportizace;

katastralni udaje;
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= uzivatelé — zaméestnanci a externisté, skupiny;
= adresaf obchodnich partnerti: kontaktn{ osoby, napojeni na ARES;
= nikladova a vinosova stfediska;

* jednotlivi vlastnici majetku (vice IC vlastniku).

2.2.5 SPOLECNE A PRUREZOVE FUNKCIONALITY
® provazanost energetického managementu a facility managementu;

= cvidence vsech energetickych a facility management informaci zadavatele (zfizovatele PO) a PO
vjednom feseni (jednom centralnim dlozisti) s moznosti rozdéleni piistupovych prav riznych
uzivateld;

= zékladni sprava dokumentd (projektova dokumentace, smlouvy, energetické audity, PENB,
fotodokumentace a dalsi);
2.2.5.1 Zobrazeni, vystupy a vyhodnocovani

" moznost kumulace ddaji z koncovych uzld hierarchie na vrcholové uzly v souladu s hierarchickym
prostorovym uspofadanim, piipadné provadéni rozpadu hodnot vybranych parametrti z vrcholovych
uzld na koncové podle koeficientu rozpadu;

Priklad: V' pripadé EnMS existuje zikladni strukinra kraj — subjekt — aredl — budova. Udaje o spotiebé se siitaji
od nejnigsich proki. Rogpad podle stanovenych koeficientsi se provddi napr. v pripadech, kdy nejson meéreny jednotlivé
budovy. Koeficient délent se miize vypocitat (rucné) podle vybranych energetickych parametrii.

= zobrazeni v piehledech:

o uzivatelské pohledy (volba sloupci, filtrovani dat, seskupovani dat, agregacni funkce);

@ ulozen{ nastavenych sloupct pro kazdého uzZivatele (napt. do profilu, pomoci cookies apod.);
® dashboardy — nasténky vsech oblasti formou piehledovych informaci vsech agend;
= reporting:

o tabulky, grafy apod. na vSech urovnich fizeni od jednotlivych objektd pfes arealy a odpovidajici

subjekty;

s pfednastavené reporty, zejména odbérnych mist a spotfeb dle komodit a kategorii, financ¢nich
nakladd, po obdobich, pozadavkd, nakupt, odbérnych mist dle parametra (K¢, teplota,
organizace, mésto, poruchy, alarmy, vyvoj spotfeb, vyvoj ceny, max., min);

s uzivatelsky nastavitelné reporty;
s exporty vysledkt reportd (dat) do XLS, CSV, PDF;

o uzivatelsky nastavitelné grafy.

2.2.5.2 Propojeni vstupii a vystupii
"  c-maily:

o odesilani emaild pfimo =z aplikace s moznosti piilozeni elektronickych dokumentt
generovanych v Systému i pfilozenych z externich zdroji, a to i hromadné v¢. moznosti
definovat Sablonu obsahu e-mailu;

o pfilozeni zpravy a pfiloh z pfijatych e-mailtt v Outlook do vybranych zaznamu v Systému.

2.2.5.3 Role a pristupovi opravnéni
= definice roli;

= pfifazovani roli k uzivatelskym uctim (profilam);
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2.2.6

rozdéleni uzivatelskych roli do min. 3 urovni;
role (resp. skupina) je souborem schopnosti;

schopnosti, tzn. jaké operace muze uzivatel délat — jednoduché (Cteni, zapis, mazani) i komplexni
(upravit [hatu);

uzivatel ziska roli zafazenim do skupiny nebo jinak explicitne;
uzivatel dostane pifstup na datovou entitu dle pifstupovych opravneéni, explicitné, nebo dle role;

udélenim pfistupovych prav uzivateli umozni s danou entitou provadét operace dle schopnosti,
explicitne nebo pfifazenych mu roli;

systém piistupovych prav s moznosti delegovani na osoby, role ¢i organizacni jednotky a feseni
zastupitelnosti, v¢. neplanované;

systém piistupovych prav s moznost{ nastaveni omezeni piistupu k informacim obsahujicim citlivé
nebo osobni udaje pro urcité role nebo skupiny napliujici GDPR;

uklddani zmén s informaci kdo zménu nad danou entitou proved];

INTEGRACE A ROZHRANI NA JINE INFORMACNI SYSTEMY

2.2.6.1 Portil prispévkovych organizaci

moznost pifstupu (spusténi) EFMS z uzivatelského prostiedi PPO bez dalstho piihlasovant;

pii pfistupu z PPO vyuzit mechanismus SSO, tzn. znovu nezadavat jméno a heslo;

2.2.6.2 GIS

piistup z EFMS do externich systému za ucelem Cerpani katastralnich dat bud’:
(a) pomoci webové sluzby dalkového piistupu (WSDP) CUZK, nebo

(b) z dat databdze zadavatele v MS SQL, do kterd jsou pravidelné denné importovana dat z RUIAN,
nebo

(c) z GIS;
zdroje dat GIS jsou ulozeny v MS SQL databazi a SDE databazi v ESRI (viz dale);
vymena vybranych grafickych i popisnych dat s GIS;

integrace s mapovym serverem ESRI a vyuzivani mapovych sluzeb.

Pfedmétem integrace je:

ad. (a), (b) ovéfeni nebo doplnéni netplnych dat vici CUZK, resp. MS SQL;

ad. (¢) propojeni EFMS objektu do mapy.

Mapovy server GIS od spol. ESRI (ArcMap Server) je v infrastruktufe zadavatele a spadad do jeho spravy,
alternativou muze byt mapovy server WebMap Geomedia, ktery je spravovan externé v cloudovém prostfedi
Azure. Standartné se vyuzivaji mapové sluzby WMS, WMTS a WES.
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3 TECHNICKE, PROVOZNIi A NEFUNKCNIi POZADAVKY

Technické podminky plnéni zakazky ve smyslu zadavaci dokumentace jsou podminky, které jsou splnény
naplnénim dale uvedenych technickych pozadavki na pfedmétny Systém a zpusob jeho implementace a
nasazeni.

3.1 KVANTITATIVNI POZADAVKY

3.1.1 ROZSAH UZITi SOFTWARE
Systém bude uzivan v nasledujicim rozsahu:
= aktualné celkem 427 uZivateli v nasledujicim clenéni:

1) 400 externich uZivatelt z 250 krajskych organizaci pro 625 areali — vzdy 1 zastupce PO
(pfedstavuje zastupce vedeni organizace pro EnMS, FMS nebo oboji), resp. spravce arealu
(energeticky manazer, tech. pracovnik, spravce);

Jejich ¢innosti zahrnuji zejména:

o nahlizeni na zakladn{ informace ke vzdélavani, legislativnim pozadavkam, v§eobecnym
informacim ze Systému,

o pohled na vlastni organizaci,
s zapis rucnich odectl,

o editace vybranych udaji k vlastni organizaci — informacnf udaje, energetické
dokumenty, revize;

2) 10 externich uZivatelti mimo kraje (tfetf strany) — zpracovatelé energetickych dokumentt
pro kraj, dozorovy organ apod. nahliZejici na vybrané udaje o organizacich;

3) 15 internich uZivatelt — provadi uzivatelskou spravu Systému, centralni operace (ndkupy
energie) apod.;

4) 2 interni uZivatele — provad{ administraci Systému v ramci OL.

®  zaucelem uzivani, adrzby, piip. pfizpisobeni, iprav nebo tvorby doplikt a obecné jakéhokoliv dalsiho
rozvoje Systému,

* v ramci Ceské republiky,
" po dobu ¢asové nijak neomezenou.

Externimi uZivateli jsou mysleni uzivatelé, ktefi nejsou z fad pracovniki KrU JMK. Interni uZivatelé jsou
pracovnici KrU JMK.

Vsichni uzivatele jsou typu aktivnf uZivatelské tictu, tzn. jde o vSechny pojmenované uzivatele, jejichz jména
se mohou v prabéhu uzivani Systému ménit a soucasné celkovy pocet ztstava neménny. A nejde o soucasné
pracujici uzivatele. Pozadovany pocet uzivateltt odpovida soucasné strategii, kdy detailni f{zeni energetického
hospodafstvi a spravy budov je na jednotlivych PO a z PO jsou zasilina vybrana data do KrU JMK pro
dlouhodobé sledovani a hodnoceni jednotlivych PO.

3.1.2 ROZSAH ZPRACOVAVANYCH INFORMACI

Systém je urcen pro spravu riznych entit, jmenovité:

= subjekty: cca 300;
= arealy: cca 500
= objekty: cca 1500;
*  odbérna mista: cca 3000.
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Ucastnik do své nabidky uvede skladbu licenci a popise (vysvétli) licenéni model umoznujici uzitf Systému
v uvedeném rozsahu za podminek dale uvedenych v kapitole 4.1, a to véetné vsech potiebnych softwarovych
komponent nespecifického software, jako je software operacnfho systému (OS), databaze (DB), piistupové
licence, licence pro administraci vzdalenym pfistupem apod.

3.2 KVALITATIVNI POZADAVKY

3.21

SYSTEMOVE A BEZPECNOSTI POZADAVKY

Pozadujeme splnéni nasledujicich charakteristik, vlastnosti a parametrti bezpecnosti Systému:

)
2)

3)

4

5)

3.2.2

)
2
3)

9

5)

6)

7)

3.2.3

D
2)

implementace v prostfedi cloud Microsoft Azure v¢. nastaven{ virtualniho prostfedi a zdroji Azure;

feseni pomoci vicevrstvé architektury (tenky/webovy/vzdaleny klient — aplikacni server — databazovy
server);

moznost spousténi z webového prohlizece, tabletu 1 smart telefonu s vyuzitim responzivntho design;

piistup k rozhran{ aplikace prostfednictvim zabezpeceného protokolu HTTPS, resp. komunikace mezi
klienty a servery Sifrovana Sifrovacim algoritmem, ktery je obecné povazovan za bezpecény,
davéryhodny a neni znam piipad jeho proloment;

lokalizace do ¢eského narodntho prostiedi a uzivatelské rozhrani v ¢eském jazyce;

SPRAVA UZIVATELSKYCH UCTU A AUTENTIZACE
Sprava uzivatelskych uctd je realizovana primarné v IDM (systém ACIdentity).
Zmeény informaci o uzivatelskych uctech se jednosmérné propaguji z IDM do AD.
AD jsou 3 typy:

a. interni AD pro wivatele z KU JMK;

b. extern{ AD pro uzivatele z PO;

c. externf Azure AD propojené pouze s ucty zinternfho AD pomoci AD Connect Server;
autentizace probfhd na ADFES serverech, viz niZe;

ADFS server, ktery je vypublikovan do internetu, umozfluje autentizovat uzivatele z interntho i
externtho AD. Autentizace a autorizace pro aplikaci bude probihat pomoci protokola WS-Fed, OIDC,
SAML 2.0 nebo oAuth k ziskani potfebného tokenu. Aplikace bude token obsahujici potfebné
informace vyuzivat pro spravnou autotizaci uzivatele v aplikaci, naptiklad clenstvi v AD skupiné.

Autentizace a mozné rezimy:

a. lokalni: Uzivatel zaveden lokalné¢ jen do EFMS a autentizovan vuci EFMS. Tento rezim je
vhodny pro piihlasen{ k aplikaci administratorem v piipadé nedostupnosti ADFES servert
nebo pokud pfipadna konfigurace aplikace neumoznuje vyuziti ADFS servert pro autentizaci.
Tento rezim musi byt mozné potlacit a pfi bézném provozu nebude dostupny.

b. viac¢i ADFS: Jedna se o hlavni rezim pro pfihlaseni k aplikaci pro uzivatele aplikace.

V IDM je pro uzivatelsky tcet definovana aplikacni role, ktera definuje pfislusnost daného uzivatele
k aplikaci, resp. pravo se do nf piihlasit (napf. aplikacni role ,,Uzivatel EFMS®). Toto pravo je nasledné
propagovano do AD jako ¢lenstvi ve skupiné.

Pii piistupu do EFMS pro uivatele KU JMK s vyuZitim mechanismu SSO, tzn. znovu nezadavat
jméno a heslo zabezpecuje ADFS server.

ADMINISTRACE

centralni administrace a sprava pomoci Gctu s privilegovanym pfistupem (admin);

implicitni existence minimalné jednoho uc¢tu primarniho administrator;
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3) provoz a sprava Systému zajisténa zadavatelem, kdy spravcovskymi privilegii disponuje zadavatel a
dodavateli jsou poskytovany jen v odivodnénych ptipadech (napf. aktualizace ¢i oprava dat).

3.2.4 UVEDENI POZADAVKU RESENI NA VYPOCETNI PROSTRED{ A VYKON

Uéastnik ve své nabidce uvede specifikace doporuéené minimalni konfigurace, resp. vipocetniho vjkonu a
parametry software vypocetnfho prostredi potiebné pro bezesvy provoz Systému v produkénim prostredi
s uvedenim nejméné (pokud je pro néj relevantni):

" typ podporovaného hostovaného prostiedi (sdileny hosting, virtualni server, dedikovany server apod.),
*  potfebna kapacita a typ diskového prostoru v¢. odhadu vyhledu na 3 roky (napt. SSD 10 GB/rok),

* prachodnost sité (napf. 20 GB/meésic),

" pocet a vykon procesoru (napt. 2 CPU 3,5GHz),

= velikost operacni paméti (napf. 8 GB);

" operaéni systém — typ a verze Microsoft Windows Server,

= databazovy systém — typ a verze Microsoft SQL Server, kapacita obsazeného prostoru v¢. odhadu
vyhledu na 5 let,

= dal$f potfebné softwarové komponenty (napf. NET Core, React apod.) a jejich verze.

3.2.5 IMPLEMENTOVANA PROSTREDI

Pro tcely nasazen{ Systému pozadujeme v ramci implementac¢nich pracf zajistén{ instalace software do cllového
produkéniho prostredi pro redlny (ostry) provoz Systému.

Pro potfeby customizace Systému, popi. jeho vyvoje, testovani a dalstho rozvoje zajisti dodavatel ve své rezii
prostiedi vyvojové a soucasné navrhne mechanismus (metodiku a pravidla) nasazovani vyvojovych stadif
softwarovych komponent feseni do produkéniho prostfedi (deployment management) v¢. postupu navratu
(roll-back) v piipadé neuspésné akceptace takto nasazené komponenty.
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4 CLENENI PREDMETU PLNENI{ ZAKAZKY

Zadavatel pfepoklada, ze pfedmeét plnéni zakazky bude dodan formou realizacniho projektu vhodného pro
implementaci Systému (déle také jako ,,projekt®), a to v nckolika fazich, jejichz vystupy budou dodavky
projektu. Detailni popis ndplné dil¢ich plnéni jednotlivich fazi projektu a obsah dodavek projektu, resp.
vystupy jsou uvedeny v nasledujicich podkapitolach. Uvedené fize, resp. jejich vystupy nemusi byt nutné
realizovany chronologicky tak, jak jsou nize postupné popsany.

Zadavatel pozaduje, aby ucastnik ve své nabidce pro realizaci jim navrzeného feseni vyslovné potvrdil, Ze
pfedmétem jeho nabidky jsou sluZby v rozsahu a naplni dodavek projektu minimalné podle dale
uvedenych, popf. uvedl, pro¢ navrhuje jiné feseni.

4.1 DODAVKA SOFTWARE

Vlastni software EFMS je definovan jako diléi plnéni vzniklé jako vysledek nasledujicich ¢innosti v projektu a
jejich vystupi:
1) dodavka zakladniho software EFMS (oznacovany zde jako nespecificky, jinde také jako neunikétni,
standardni ¢i ,,balikovy*), a to vcéetné pouzitjch komponent tfetich stran,

2) instalace a konfigurace zikladniho software EFMS,

3) pfizpasobeni, Upravy a rozsiteni software EFMS na zaklade Detailni specifikace reseni podle kapitoly 4.2.

4.1.1 DODAVKA ZAKLADNIHO — NESPECIFICKEHO SOFTWARE

Toto diléi plnéni pfedstavuje poskytnuti licenci k zakladnimu — nespecifickému (out-of-the-box)
software EFMS Systému a k jakémukoliv dalsimu software, ktery je soucast{ Systému, resp. jej Systém pottebuje
pro svij beh, at’ uz dodavatele, nebo tfeti strany. Zakladni software je tedy zakladem celého feseni a 1ze jej (ale
ne nutné) déle doplnit ¢ rozsifit dodatecnou konfiguraci, dpravami funkcionality na strané klienta a/nebo
serveru, obecné customizacemi, dle pozadavki zadavatele vyjadienych v Detailni specifikaci reseni podle kapitoly
4.2. Takovymi Upravami vznikne specificka ¢ast software, specificka pro zadavatele.

Ucastnik ve svém navrhu feseni uvede detailni popis pouZitého zptsobu poskytnuti prav k uZiti software
(licen¢ni model), a to jak nespecifického, tak specifického, v¢. uvedeni rozsahu platnosti a vazby poskytnuté
licence na pocet uzivateld, nebo jiny meéfitelny parametr, napt. pocet CPU, a to minimalné¢ v rozsahu
definovaném v kapitole 3.1.1.

V licenci musi byt zahrnuty vSechny komponenty tfetich stran pouzité jakou soucasti (knihovny, moduly
apod.) nebo nastroje pro vyvoj zakladniho software, pokud takové existuji.

4.1.2 DODAVKA SPECIFICKEHO SOFTWARE

Toto dil¢i plnéni pfedstavuje poskytnuti licenci ke specifickému software EFMS, které vznikne jako
vysledek (vystup) dodavky customizace zakladniho software podle kapitol 4.3.1 a 4.3.2. V licenci musi byt
zahrnuty vSechny komponenty tfetich stran pouzité soucasti (knihovny, moduly apod.) specifického
software nebo néstroje pro customizace zakladniho software, pokud takové existuji.

4.2 DETAILNI ANALYZA POZADAVKU

Toto dil¢i plnéni zahrnuje provedeni analyzy detailnich procesnich, funk¢nich a technickych poZadavki
zadavatele na vysledné, resp. cilové feseni EFMS jako celku, jejimz vystupem je dokument oznaceny
Detailni specifikace feseni. Analyza bude vychazet z funkénich a technickych pozadavki a jejim ucelem je
zvysit miru detailu pozadovanych funkénich a technickych vlastnosti cilového feseni zkoumanim do vétsi
hloubky a $ife v mife obvyklé u projekta tohoto typu.

V piipadé dodavky zakladniho (nespecifického) software, které pozadovanou sadou (nebo vétsinou)
funkcionalit jiz disponuje (na rozdil od vyvoje zcela na zakazku, nebo rozsahlé customizace vychoziho
software), bude Detailni specifikace reseni slouzit zejména k popisu:
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a) cilového nastaveni systémi a vSech jeho parametrd, v¢. parametrizace dat (typicky ¢iselniky), vzhledu
a chovani;

b) detailni specifikace customizovanych ¢asti feseni nebo komponent vyvinutych pro zadavatele na
zakazku;

4.3 IMPLEMENTACNI PRACE

4.3.1 INSTALACE A KONFIGURACE ZAKLADNIHO SOFTWARE

Toto dil¢i plnéni zahrnuje instalaci zdkladniho software EFMS a vSech komponent potfebnych pro jeho provoz
do prostiedi pro produktivni provoz Systému. Dile toto dil¢f plnéni zahrnuje konfiguraci zakladntho software
EFMS za tucelem splnéni odpovidajici ¢asti pozadavkt zadavatele obsazenych v Detailni specifikaci feseni podle
kapitoly 4.2.

4.3.2 CUSTOMIZACE ZAKLADNIHO SOFTWARE — REALIZACE SPECIFICKEHO
SOFTWARE

Toto diléi plnéni zahrnuje customizace zakladntho software EFMS za ucelem splnéni odpovidajici ¢asti
pozadavkt zadavatele obsazenych v Detailni specifikaci reseni podle kapitoly 4.2.

V piipadé customizaci zadavatel pozaduje odlisit, které z nich jsou realizovany pomoci néstroja, prosttedki a
rozhrani systému (obvykle pomoci napt. konfiguracnich soubort, parametrizace at’ uz v uzivatelském rozhrani
nebo mimo n¢j v externich souborech ¢i databazi, stylovani apod.), a které z nich je nutné realizovat pomoci
vyvoje (zmény ¢i doplnéni zdrojovych kédu prislusnych komponent systému, nebo skriptovani apod.).

4.3.3 DOKUMENTACE
Toto dilcf plnéni zahrnuje dodavku dokumentace sestavajici se z nasledujictho minimalnfho vyctu a rozsahu:
1) dokumentace k obsluze a jejtho vzdélavani:
1)  dokumentace pro obsluhu Systému uzivateli ve vSech rolich — Ugivatelska priruika;
i)  dokumentace pro obsluhu Systému administratorem (informatika) — Administritorskd prirucka;

iif)  dokumentace a Skolici materidly pro skoleni Skoliteld a ndsledné uzivateld skoliteli
(v editovatelné podob¢), spravei a administratort véetné scénaiu pro klicové role dle kapitoly
4.2;

2) dokumentace projektova a realizacni:
1) dokumentace vystup Detailni analyzy pogadavksi — Detailni specifikaci reseni podle kapitoly 4.2;

i)  dokumentace o parametrech prostredi, infrastruktury a postupu (instrukcich) instalace a
nasazen{ (deployment) Systému, v¢. pfipadnych automatizovanych skriptd, zejména
inicia¢nich, administratorskych piistupt (Gcta a hesel) — Instalacni privuika;

iii)  dokumentace pouzitych/implementovanych bezpecnostnich mechanismt  (protokoly,
autentizace, Sifrovani, logovan{ apod.) a popis jejich udrzby, obnovy apod. (napf. vydani
nasledného certifikatu) — Begpelnostni priruika (mize byt soucasti Administratorské priruiky);

iv)  dokumentace pro akceptacni testovani obsahujici pfedem stanoveny vycet testovanych
funkcionalitou Systému a odpovidajicich ocekavanych vysledkd, a to takovych, aby zajistily
otestovan{ celého Systému a vsech jeho ¢asti v souladu s touto zadavaci specifikaci, resp.
Detailni specifikact eseni — Akceptalni scéndre,

v) v piipadé vétsich customizaci nebo vyvoje zakaznickych komponent, které nebudou zahrnuty
do nespecifického software (jsou specifické pro zadavatele), pak také dokumentace
provedenych nastaveni, pfizptisobeni, Gprav, dopliku atp., zejména zakaznickych komponent
(vyvinutych na miru) a vnitfni logiky fungovan{ Systému (v¢. piip. zdrojovych kodda,
architektury, nastaven{ vyvojového prostredi, potfebnych nastroju, frameworkd, projektovych
soubort, databazovych schémat apod.) — Implementacni priruika;

zdroj: fjmk050_220209m_049Np2b_oi_vz_efms_vyber.docx Jihomoravsky kraj strana 17/23



Jihomoravsky kraj
Technicka specifikace plnéni vefejné zakazky

IS pro podporu energetického a facility managementu

3) dokumentace systémova a provozni — kprovozu Systému a jeho udrzbé (udrzovani
v bezproblémovém chodu), jeho pravidelné a prubézné sledovani, minimalnf dkony spravy a profylaxe,
monitorovan{ klicovych parametri bezesvého provozu, popt. specifické pozadavky na zalohovani a
obnovu dat, v¢. minimalnich vykonovych parametri pozadovanych pro provoz Systému
s ocekavanymi odezvami (sizing) — Provogni priruika (mize byt soucasti Administratorské priruiky).

4.3.4 SKOLENI

A dale je soucasti tohoto dil¢tho plnéni vyskoleni obsluhy EFMS v nasledujicim rozsahu:

1) 1Gvodni Skoleni, resp. seznameni se zékladnim software EFMS pro klicové uZivatele (Gcastnici
Detailni analyjzy pogadavkii podle kapitoly 4.2) prostorach zajisténych zadavatelem;

2) detailni Skoleni vSech uZivateli ve vsech rolich pfed akceptaci feseni, v¢. energetika organizace a
vsech uzivatela Systému.

4.3.5

Pfedmétem této ¢asti plnéni je inicidlnf naplnéni datové zdkladny Systému s vyuzitim nejen informaci z Detailni
analyzy pogadavksi podle kapitoly 4.2, ale zejména pfenos dat zadavatele ze stavajicich systému do
implementovaného feseni. Druhy a rozsah migrovanych dat zahrnujf zejména:

MIGRACE DAT

a) uzivatelské ucty,

b) tdaje organizaci a kontaktd,

¢) kmenova data z pasportizace,

d) energetické profily budov a méfidel,

e) data o odbérnych a faktura¢nich mistech,

f) data z namefenych hodnot,

g) souborové piilohy (fidove jednotky tisic).
Z databazi lze provést strukturované exporty (XLX, CSV) a pouZit je pro icely importu dat do databaze nového
systému. Radove se jednd o desitky tisic zaznamu za poslednich 3 roky.

4.3.5.1 Kmenovi data

Predpokladané objemy migrace dat, které maji charakter kmenovych (po zadani v podstaté statickych) dat:

Pocet typti Pocet Pocet datovych PfibliZna velikost
udaju (sloupcd) | zaznami bunék souboru (XLS) v MB
subjekty 14 250 3 500 0,2
arealy 6 625 3750 0,2
budovy 8 900 7 200 0,3
PENB 12 800 9 600 0,4
Celkem 21910 0,9

4.3.5.2 Energie

Predpokladané objemy migrace dat tykajici se energif za obdob{ jednoho roku:

Pocet typt Pocet Pocet datovych PfibliZna velikost
udaju (sloupct)) | zaznamu bunék souboru (XLS) v MB
elektfina 22 725 15 950 0,5
plyn 13 440 5720 0,3
teplo 6 40 240 0,1
Celkem 21910 0,9

‘o

Prevazna cast udaji

jsou ¢iselnikové hodnoty, jak interni ¢iselniky (tvofené v aplikaci, vétsinou jednotky az

desitky moznych hodnot, napt. hodnota jistice), tak externi (napf. seznam postovnich adres v RUTAN).
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4.3.5.3 Facility

Predpokladané objemy migrace dat tykajici se facility managementu za obdob{ jednoho roku:

IS pro podporu energetického a facility managementu

Pocet typti Pocet Pocet datovych
udaju (sloupcit) | zaznamu buné¢k
parcely 10 700 7 000
budovy 10 900 9 000
prvky 10 500 5 000
Celkem 21000

4.3.5.4 Souborové prilohy
Predpokladime pouze migraci PDF soubori PENB, celkem cca 200 prikazt po 2 MB, tj. do cca 400 MB.

4.4 TESTOVANI, AKCEPTACE, PREVZETI A ZKUSEBNI PROVOZ

4.4.1 TESTOVANI A AKCEPTACE

Toto dil¢f plnéni muze byt poskytnuto (probéhnout) ne difve, nez dojde ke kompletnimu proskoleni vsech
dotéenych uzivateld v pifslusnych rolich, a zahrnuje nejméne:

1) ptipravu a dodavku testovacich scénafa pro otestovani Systému klicovymi uzivateli;
2) vlastni akceptacni testovani zadavatelem za podpory dodavatele;

3) odstranéni ptipadnych vad zjisténych pfi testovani;

4) dalsi ptipadné kolo akceptacniho testovan;

5) dalsi ptipadné odstranéni pifpadnych vad zjisténych pfi akceptacnim testovani;

6) posledni piipadné kolo akceptac¢niho testovani;

7) konecna akceptace Systému v pifpadée uspesného akceptacniho testovani.

Akceptace Systému je nutnou podminkou pro pfedani a pfevzeti dila a zahajeni zkusebniho, resp.
ostrého provozu.

Ucastnik ve své nabidce popise, jaka je jeho metodika, nastroje a mechanismy pro zaji§téni maximalni
kvality realizace zakazky a jeji kontroly, zejména pfi implementaci software Systému, tak pfi tvorbé
zakaznickych dprav na zakladé pozadavkd na rozvoj Systému.

4.4.2 PRIPRAVA NA ZKUSEBNI A NASLEDNE OSTRY PROVOZ
Toto diléi plnéni muize byt poskytnuto (probéhnout) ne difve, nez dojde uspésné akceptaci Systému, a zahrnuje
nejméneé:
1) realizace pfechodové faze:
= zmény konfiguraci smérem k prostiedi pro produktivai provoz,
= finalnf importy chybéjicich kmenovych dat a ¢iselnika,
® nastaven{ poc¢atecnich hodnot,
® nastaven{ skute¢nych rolf a uzivatelskych acta,
= konecny import migrovanych dat,
® nastaven{ automatickych dloh a dalsich dkont v prostfedi pro produktivni provoz,

= odstranéni testovacich dat,
atp., a konecné testovani dodavatelem v prostfedi pro produktivn{ provoz;

2) ptevzeti do zkusebniho provozu a zahdjeni zkusebniho provozu,
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3) odstranéni pifpadnych vad zjisténych ve zkusebnim provozu;

4) ptevzeti do ostrého provozu a zahajeni ostrého provozu.

4.4.3 ZKXUSEBNIi PROVOZ

Zkusebni provoz je definovan jako provoz Systému Casové omezeny po dobu 2 mésicu a jeho tucelem je
odhaleni pfipadnych skrytych vad Systému, které nebylo mozné odhalit v prabéhu akceptaéniho testovani
podle kapitoly 4.4.1 nebo pfechodové fazi podle kapitoly 4.4.2, a to ani pfi vynalozeni maximalniho usili,
protoze projevy a vyskyt takovych vad jsou podminény okolnostmi konkrétniho pouziti, zejména zapojenim
vSech béznych (redlnych) uzivateld, zadavanim skute¢nych provoznich dat, zatézi Systémt apod. Zkusebni
provoz bude zahajen nejdifve po odstranéni vSech vad Systému, které vedly na vysledek akceptacéniho testovani
typu ,,akceptovano s vyhradami®, tzn. az po odstranéni vSech vyhrad akceptace a jejich pficin.

Casové se potatek zkusebniho provozu kryje s po&atkem poskytovani servisnich sluzeb podle kapitoly
4.5.

Zkusebni provoz bude provadén za nasledujicich podminek:
1) Zkusebni provoz bude probihat v prostfedi pro produktivn{ provoz Systému.
2)  Zkusebni provoz bude probihat pfi zapojeni vech béznych uzivatelti Systému.
3) Pro zkusebni provoz budou pouzity realna data, kterd jsou zadavana do Systému v ostrém provozu.
4) Na vady Systému zjisténé ve zkusebnim provozu bude nahliZzeno jako na zaruéni.

5) Zkusebni provoz bude probihat v dobé poskytovani servisnich sluzeb podle kapitoly 4.5.

4.5 SERVISNI SLUZBY
Toto dil¢f plnéni zahrnuje nasledujici typy servisnich sluzeb:

1) systém helpdesk, pomoci kterého budou uzivatelé EFMS zadavat pozadavky na dale uvedené servisni
sluzby — viz kapitola 4.5.1;

2) udrZba Systému za tcelem jeho bezproblémového provozu (maintenance, patche, opravy vad,
obecné aktualizace), a to jak planované a legislativni, tak na zakladé zadavatelem zjisténych vad — viz
kapitola 4.5.2;

3) podpora uZivatelti Systému — viz kapitola 4.5.2.4;
4) sluzba exitu — viz kapitola 4.5.4;
5) sluZby rozvoje Systému na zakladé pozadavkud zadavatele — viz kapitola 4.06;

(dale v$e souhrnné také jako ,,servisni sluzby*), a to vse po dobu 5 let od pfedani, resp. pfevzeti Systému po
jeho uspésné akceptaci do provozu, s moznosti mechanismu obnovy pro dalsi obdobi.

4.5.1 HELPDESK

Hlasen{ pozadavkt zadavatele na udrzbu, podporu a rozvoj Systému, resp. reklamaci vadného plnéni a jejich
feseni bude probihat prostfednictvim a zaznamenavano v systému pro hlasen{ pozadavki a incidentt (dale také
jako ,,systém helpdesk®), ktery je provozovan dodavatelem a je pfedmétem této zakazky. Zadavateli bude
umoznén a zfizen dalkovy pfistup do systému helpdesk v poctu nejméné 5 uzivatelskych ucth. Veskera
komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem ve vécech servisnich sluzeb bude probihat prostfednictvim
systému helpdesk.

Predmeétem plnéni této diléf sluzby je zejména nasledujict:

1) provoz systému helpdesk dodavatelem,
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2)

3)

4)

5

4.5.2

pfipravenost dodavatele reagovat na incidenty a pozadavky vystavované v systému helpdesk
opravnénymi zastupci zadavatele zajist’ujicimi prvnf a druhou droven? technické podpory uzivatelim
(dale také jako ,,uZivatelé helpdesk®), a to zpusobem a za podminek nize uvedenych,

pfijimani incidentd a pozadavkd hlasenych uzivateli helpdesk v bézné pracovni dobé, tzn.
v pracovni dny v dobé od 8:00 do 17:00,

zajisténi nahradniho elektronického prostfedku pro piipad a po celou dobu vypadku systému
helpdesk, a zajisténi doplnén{ zaznami do systému helpdesk vzniklych po dobu takového vypadku,

vedeni zaznamu o incidentech a pozadavcich v systému helpdesk a o zptisobu a postupu jejich fesent.

UDRZBA

4.5.2.1 Plinovani

Predmétem této diléf sluzby jsou pravidelné a planované dodavky a nasazeni aktualizaci software Systému,
tzn. opravaych, mensich (minoritnich) a vétsich (majoritnich) update a upgrade, a to na zaklad¢ jejich
dostupnosti. Pfitom je pozadovano, aby dodavatel informoval zadavatele o takovych aktualizacich nejpozdéji
30 dnf pfed jejich planovanym vyuzitim, resp. nasazenim v¢. davodi jejich nasazeni.

Uéastnik ve své nabidce, jaka je jeho strategie p¥i vyvoji a vydavani novych verzi (aktualizaci) software
Systému.

4.5.2.2 Legislativni

Predmeétem plnéni této dil¢f sluzby jsou fizené aktualizace software Systému na zakladé poZadavki
vynucenych legislativhimi zménami, coz zahrnuje zejména nasledujici ¢innosti:

1)

2)

3)

4)

pravidelné sledovani legislativnich zmén s dopadem na funkcionalitu Systému a pisemné informovani
zadavatele o takovych zménach nejpozdéji 90 dnf pred jejich aplikovatelnosti v Systému;

upravy a doplnéni funkcionality Systému a jeho parametrti s cilem dosahnout souladu funkcionalitou
Systému se specifikaci pozadovanou aktualni legislativou, a to s vynalozenim pfiméfeného usili
nejpozdéji 30 dni pfed datem tucinnosti takové legislativni zmény, pokud je to s ohledem dobu
zvefejnéni piislusné legislativy mozné, a pisemné zaznamenavani takovych ¢innosti a informovani
zadavatele o nich;

zajisténi promitnuti dopadu zmén aplikovanych v Systému podle pfedchoziho bodu do piislusné
dokumentace k uzivani, spravé a provozu Systému a pfedani takto upravené dokumentace zadavateli
nejpozdéji 10 dni po provedeni takovych zmen;

zajisténi nasazeni zadavatelem takovych zmén software do prostredi pro produktivni provoz Systému.

4.5.2.3 Reseni problémii

Predmétem plnéni této diléf sluzby je zejména nasledujict:

1)

¥ v

feSeni incidentti a poZadavkil na odstrafiovani vad software Systému (dale spolecné také jako
»incident®) nahlasenych v systému helpdesk za nasledujicich predpokladanych podminek a pravidel:

1) kazdému incidentu uzivatel helpdesk stanovi zavaznost, resp. prioritu z nasledujicich
moznosti:

Zavaznost | Mira a charakter dopadu na Systém
A Kriticka chyba Systému, tzn. vyskyt stavu Systému, kdy je splnéna alespon
jedna z nasledujicich podminek:
a) Systém, nebo jeho nékterd funkcionalita, je bud zcela, nebo
¢astecné nedostupni,

2 Prvni a druhou droven technické podpory fesi Ol tieti uroven fesi dodavatel.
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b) zadavatel prostfednictvim Systému nemiize vibec plnit dkoly, pro
které byl Systém pofizen,

¢) schopnost Systému uvedena v pfedchozim bodu je vyrazné
omezena tak, ze doba potfebna pro provadéni uvedenych ukolt
je nasobné delsi nez v bézném provozu Systému,

a soucasné nelze takové omezeni nahradit docasné organiza¢nim
opatfenim.

B Bézna chyba Systému, tzn. vyskyt stavu Systému, kdy je splnéna alespon
jedna z nasledujicich podminek:

a) zadavatel prostfednictvim Systému nemiize v plném rozsahu plnit
ukoly, pro které byl Systém potizen,

b) nckteré casti Systému, nebo jeho ncktera funkcionalita, je
nefunkcéni nebo ¢aste¢né nefunkéni, nicméné je mozné takové
omezeni nahradit docasné organizacnim opatfenim.

C Nedostatek Systému spocivajici v rozdilu vaéi specifikovanému, resp.
dokumentovanému chovani a vlastnostem Systému, které vsak nebrani
pouzitf Systému jako celku i jeho jednotlivych ¢asti a funkcionalit v plném
rozsahu.

i)  Dodavatel je povinen potvrdit nahlaseni incidentu, zahajit ¢innosti vedouci k odhaleni
vady a jeji pFi€iny, oznamit pfi¢inu vady a odstranit vadu i okolnosti, které ji zptsobily
tak, aby nedoslo k jejimu opakovanému vyskytu, v reZimu 5x9 nejpozdéji v nasledujicich

predpokladanych lhttich podle priority incidentu:

Typ lhity a odpovidajici Lhita pro provedeni ¢innosti
cinnost ZavaZnost A ZavaZnost B ZavaZnost C

Doba reakce 30 minut 30 minut 30 minut
potvrdit  prijeti  nabldseného
incidentu
Doba na zahajeni feSeni 8 hodin 2 pracovni dny | 5 pracovnich dni
zahdjit Cinnosti vedonei & odhaleni
priciny vady
Doba na vyfeSeni incidentu | 2 pracovnidny | 5 pracovnich | 10 pracovnich
odstranit ndsledy vyskytu incidentn dnt dnt
a obnovit bégny provogni stav
Doba na odstranéni vady 5 pracovnich 10 pracovni | 15  pracovnich
nalézt a  zdokumentovat piiinn | dnt dny dnt
vady, odstranit vadu i okolnost,
které ji gprisobily nebo k ni vedly

4.5.2.4 Minimalizace rizika dopadii aktualizace software do zikaznickych uprav

Ucastnik ve své nabidce uvede, jakym zptisobem zajisti co nejlepsi minimalizaci tizika dopadii aktualizace
nespecifického software Systému na pfipadné zakaznické upravy (customizace) provedené v piedchozich
verzich software tak, aby zadavateli pfi uzivani Systému nehrozili necekané nebo neimérné ¢i neobvykle vysoké
naklady na pifpadnou re-implementaci jiz provedenych zakaznickych uprav a zmén software (zejména
doprogramovanych), at’ uz vznikly v ramci implementace Systému, nebo pozdéji na zakladé realizace sluzeb
rozvoje — viz kapitola 4.6.

4.5.3 PODPORA
Predmeétem plnéni této diléf sluzby je zejména nasledujict:
1) spoluprace a podpora uZivatel pii provozu Systému,
2) zvySena podpora uzivateld pfi zkuSebnim provozu Systému,

3) poskytovani pribézné poradenské sluzby, tj. bezprostfedni rady, konzultace a asistence uzivatelim
prostfednictvim uzivateld helpdesk v pracovni dobé.
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4.5.4 SLUZBA EXITU

Predmeétem této dil¢i sluzby je podpora zadavatele souvisejici s pfipadnym ukoncenim poskytovani
servisnich sluZeb dodavatelem a pfedanim Systému do spravy zadavateli, resp. pfipadnému novému
poskytovateli (naplnéni tzv. exit strategie). Jde o sluzbu jednorazovou poskytnutou bezprostiedné pfed
ukoncenim poskytovan{ servisnich sluzeb.

Sluzba exitu zahrnuje zejména poskytnuti veskeré potfebné soucinnosti, dokumentace a informaci
o nastaveni, parametrech, adrZbé a provozu Systému a i€ast na jednani zadavatele s piipadnymi tfetimi
osobami za ucelem plynulého a fadného pfevedeni spravy a udrzby Systému, at’ uz na zadavatele a/nebo
nového poskytovatele sluzeb.

4.6 ROZVOJ SYSTEMU NA ZAKLADE AD-HOC POZADAVKU

Predmétem plnéni této diléf sluzby je rozvoj Systému na zakladé pozadavkt zadavatele zahrnujici:
i)  pfipravenost reagovat na poZadavky zadavatele na Upravy a doplnéni funkcionality Systému;

i)  poskytovani nabidek na realizaci pozadavku zadavatele podle pfechoziho bodu zahrnujicich vechny
¢innosti nezbytné k detailnimu navrhu, implementaci, otestovani, nasazeni do provoznfho prostfedi
Systému a dokumentace takovych zmén postupem a za podminek analogickych pro implementaci
Systému vyse popsanou;

ili)y  realizaci poZadavku vybranych zadavatelem na zakladé nabidek podle predchoziho bodu na zakladé
dil¢ich objednavek zadavatele;
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Priloha ¢. 3 — Zplisob a podminky poskytovani Servisnich sluzeb

A. Spolecna ustanoveni a definice

1. BéZnou pracovni dobou se dale rozumi pracovni doba Objednatele v ¢ase od 8:00 do
17:00 hodin v béZné pracovni dny (ddle jen ,Pracovni doba“).

. Neni-li uvedeno dale jinak, vSechny lhity dale stanovené v hodinach jsou pocitany pouze v rdmci

Pracovni doby.

Prvni uroven technické podpory (klicovy uZivatelé, spravci aplikaci) i druhou uUroven technické
podpory (administratofi aplikaci, zaméstnanci oddéleni spravy informacnich systém( Objednatele)
zajistuje Objednatel.

. Soucasti sluzeb je provoz elektronického dalkové pfistupného systému pro zaznamendavani

pozadavk( Objednatele a postupu jejich feseni Zhotovitelem (déle jen ,,Systém helpdesk”).

. Soucasti Sluzeb neni:

a) pravidelné zalohovani dat Systému a dat v Systému spravovanych, at uz pfimo, nebo
v pripojenych databazich (dale jen ,Zalohovani“).

b) provoz hardwarovych (vyjma servisu skenovaciho hardware dodavaného Zhotovitelem
vsouladu spredmétem Smlouvy) a software komponent a subsystém( prostredi
vyuzZivaného Systémem aZz do Urovné operacniho systému v¢. databazi (dale jen
yInfrastruktura®).

. Zalohovani, provoz a udrzbu Infrastruktury podle predchoziho odstavce je povinen zajistit

Objednatel v rozsahu, mite a periodicité, ktera bude ptimérend pro zabranéni skod, vadnych plnéni
nebo prodleni vzniklych v souvislosti se ztrdtou dat nebo nedostupnosti souéasti Infrastruktury
potfebnych pro provoz Systému, a to i diléi.

. Zhotovitel neni odpovédny za skody, vadna plnéni nebo prodleni zplisobena nesplnénim povinnosti

Objednatele podle predchoziho odstavce, a to i dil¢im.

Vadou Systému se rozumi rozpor mezi prokdzanym chovanim nebo vlastnostmi Systému a
dokumentovanym chovanim nebo vlastnostmi Systému (dale jen ,, Vada systému®), které je soucasti
Specifikace dila nebo vystupem plnéni dila, zejména uzivatelské nebo administratorské prirucky
Systému.

Helpdesk

Tato ¢ast upresnuje kapitolu 4.5.1 Technické specifikace plnéni zakazky:

1) Pozadavek zaznamenany, resp. hlaseny Objednatelem v Systému helpdesk (dale také jen jako
,Pozadavek”) je uréen jednou z nasledujicich kategorii (dale také jen jako ,Kategorie
pozadavku“):

a. incident — pozadavek na plnéni sluzby Udriba podle kap. C. této ptilohy, zejména
pozadavek na feSeni Vady systému;

b. podpora — poZadavek na plnéni sluZzby Podpora podle kapitoly 4.5.3 Technické
specifikace plnéni zakazky, tzn. zejména poskytnuti podpory, informaci, konzultace
apod.;

c. rozvoj systému — pozadavek na plnéni sluzby Rozvoj systému podle kap. D.;
2) Objednatel uvede v PoZzadavku nejméné nasledujici informace:

a. jméno a prijmeni uzivatele helpdesk, ktery PoZzadavek hlasi;



b. Kategorie pozadavku;
c. oznaceni Pozadavku kratkym nazvem vyjadfujicim jeho obsah (shrnuti);

d. popis predmétu PoZadavku.

C. Udriba

Tato ¢ast upresniuje kap. 4.5.2 Technické specifikace plnéni zakdzky:

1)

V ptipadé PoZadavku kategorie ,incident” (dale také jen jako ,Incident”) uvede Objednatel
v popisu PoZzadavku také nasledujici informace, pokud jsou mu znamy:

a. Reprodukovatelnost Vady systému, tzn. informaci o konkrétnim uzivatelském
postupu, kterym Ize danou Vadu systému kdykoliv navodit (zopakovat, reprodukovat).

b. Informace o tom, zdali jde o vyskyt dané Vady systému jednorazovy, nebo opakovany,
popf. jak ¢asto k nému dochazi.

Za datum a ¢as nahlaseni Incidentu se povazuje datum a cas vlozeni Incidentu do Systému
helpdesk.

Do Ihit podle kap. 4.5.2.3, odst. 1), bod ii) Technické specifikace plnéni zakazky neni zapocitan
¢as, kdy Zhotovitel v souladu se zaznamem v Systému helpdesk k danému Incidentu ocekava
od Objednatele poskytnuti blizSich informaci nezbytnych pro vyreseni predmétné Vady
systému, tzn. kdy Objednatel neposkytuje takto stanovenou soucinnost.

Zhotovitel je povinen oznamit zdroj Vady systému nahldSené Incidentem jednou
z ndsledujicich moznosti:

a. Systém sam, tzn. jeho funkcionalita, resp. néktera jeji nefunkénost;

b. nastaveni Systému nebo data, v¢. zdkaznickych, kterymi je chovani Systému
fizeno nebo ovlivnéno;

c. software nebojiné komponenty tretich stran potfebné pro béh Systému (napft.
databaze, operacni systém, prohliZzec internetu apod.).

Zhotovitel neodpovida za Incidentem nahlasené Vady systému, jejichz zdrojem jsou Casti
uvedené v prfedchozim odstavci pod pismeny b. nebo c. bodu 4). Takovéto Vady systému jsou
oznacovany za domnélé Vady systému.

D. Rozvoj systému

Tato ¢ast upresnuje kap. 4.6 Technické specifikace plnéni zakazky:

1)

2)

Zhotovitel je povinen na zakladé Pozadavku poskytnout do 5 (péti) pracovnich dni od nahlaseni
Pozadavku Objednateli zdvaznou nabidku na realizaci predmétu Pozadavku (dale také jen jako
,Nabidka na rozvoj“).

Nabidka na rozvoj bude obsahovat:
a. popis ¢innosti Zhotovitele vedouci ke spInéni PoZadavku;
b. termin, resp. harmonogram plnéni;

c. zvldstni pozadavky na soucinnost Objednatele, zejména na kapacitu jeho
zaméstnancU;

d. maximalni pocet ¢lovékohodin potfebny pro realizaci PoZzadavku, a to celkovy a po
dil¢ich ¢astech plnéni;



e. maximdlni cenu stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v ¢l.
IVChyba! Nenalezen zdroj odkazl.., odst.3. Smlouvy;

f. dobu platnosti Nabidky na rozvoj, ne kratsi nez 30 dni ode dne doruceni.

Objednatel je opravnén objednat u Zhotovitele pisemné (vC. elektronické formy) plnéni na
zakladé Nabidky na rozvoj a Zhotovitel je povinen dle PoZadavku a Nabidky na rozvoj
poskytnout objednané plnéni, pficemz tato objedndvka (ddle také jen jako ,Objednavka“)
musi minimalné obsahovat:

a. pozadovany termin dokonceni plnéni;

b. cenu za plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této
Smlouvé;

c. Nabidku na rozvoj, na zakladé které, je Objednavka vystavena, pficemz Nabidka na
rozvoj bude tvofit ptilohu Objednavky;

d. Datum a podpis pfislusné opravnéné osoby Objednatele.

Objednavka je pro Zhotovitele zdvazna dnem podpisu pfislusné opravnéné osoby Objednatele
a Zhotovitel je povinen poskytnout plnéni podle Objednavky za podminek v ni stanovenych.

Na plnéni podle Objednavky se vztahuji vSechny pfislusné a souvisejici ustanoveni Smlouvy,
zejména ustanoveni o misté plnéni, o zpusobu a podminkach provedeni dila, véetné procesu
akceptace, o platebnich podminkdach, o predani a prevzeti dil¢iho plnéni, o pravech dusevniho
vlastnictvi a o zaruce a podminkach uplatrfiovani prava z vadného plnéni.

Objednatel neni povinen na zdkladé Nabidky na rozvoj vystavit Objednavku a v takovém
pfipadé nebude Objednatel povinen Zhotoviteli hradit jakékoliv naklady. Zhotovitel je
opravnén svoji Nabidku na rozvoj zménit na zakladé pisemné vyzvy Objednatele, popf.
osobniho projednani s Objednatelem. Upravena Nabidka na rozvoj je pak pro Zhotovitele
zavazna.

Nejmensi objednatelny rozsah sluzeb Rozvoje systému je stanoven jako 4 ¢lovékohodiny prace
Zhotovitele. Nejmensi Uctovatelna jednotka pak je 0,5 clovékohodiny prace Zhotovitele.

Na poskytovani sluzeb Rozvoje systému nevznika Zhotoviteli pravni narok. Objednatel tak neni
povinen vystavit PoZadavek na poskytnuti sluzeb Rozvoje systému. Soucasti sluzeb Rozvoje
systému jsou i takova plnéni, kterd nejsou vyslovné uvedena v PoZadavku na poskytnuti sluzeb
Rozvoje systému, ale poskytnuti téchto plnéni je nezbytné k realizaci pfislusné sluZby Rozvoje
systému a Zhotovitel jako odbornik o nutnosti poskytnuti takovych pinéni védél, nebo mél
védét; pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze cena za sluzby Rozvoje systému jiz zahrnuje
odmeénu za takova dodatecna plnéni.

Zhotovitel je rovnéz povinen sdélit Objednateli neprodlené kdykoli na jeho vyzadani aktudlni
stav, vycet a objem objednanych a vyfakturovanych sluzeb Rozvoje systému za stanovené
obdobi.
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Priloha €. 2 zadavaci dokumentace

FORMULAR NABIDKY

»IS pro podporu energetického a facility managementu”

UeasTnik
Nazev/obchodni firma/jméno: TESCO SW a.s.
Zastoupeny: Michaelou Subrtovou, na zékladé PIné moci, vedouci odd.
Nabidky, TESCO SW a.s.
Sidlo/misto podnikani: tf. Kosmonautl 1288/1, 779 00 Olomouc
ICo: 25892533

Kontaktni osoba:
E-mail kontaktni osoby:
Telefon kontaktni osoby:

ZAKLADNI ZPUSOBILOST UCASTNIKA

Ucastnik prohlasuje, e splfiuje zakladni zplsobilosti dle § 74 odst. 1 zikona ¢.134/2016 Sb.,
o zaddavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZ").

PROFESNi ZPUSOBILOST UCASTNIKA

Ucastnik timto prohlasuje, Ze splfiuje profesni zpisobilosti dle § 77 odst. 1, a dale dle § 77 odst. 2
pism. a) ZZVZ, a sice Ze:

* je zapsan v obchodnim rejstfiku nebo jiné obdobné evidenci, pokud jiny pravni pfedpis zapis
do takové evidence vyZaduje;

= a disponuje Zivnostenskym opravnénim pro Zivnost volnou ,Vyroba, obchod a sluzby
neuvedené v ptilohach 1 aZ 3 Zivnostenského zakona“, obor ¢innosti ,, Poskytovani software,
poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici
¢innosti a webové portaly", ¢i jeho ekvivalent.

Ucastnik prokazuje zakladni a profesni zpGsobilost i odkazem na vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelq, viz kap. 2.1. Nabidky.



TECHNICKA KVALIFIKACE UCASTNIKA

SEKCE A — VYZNAMNE SLUZBY DODAVATELE

Ucastnik timto prohladuje, Ze splfiuje technickou kvalifikaci dle § 79 odst. 2 pism. a) ZZVZ uvedenou
v zaddvaci dokumentaci, cozZ prokazuje nasledujicim seznamem vyznamnych sluzeb:

VYZNAMNA SLUZBA €. 1

Implementace FM a ENM v rdmci projektu

N3 kazk jektu:
azev zakazky/projektu Technologické centrum Kraje Vysocina

Kraj Vysocina

Objednatel a kontaktni osoba:

Dodavatel: Dodavatelem byl d¢astnik
Cena v K¢ bez DPH: presahla 2,5 mil. K¢ bez DPH
Doba poskytovani: od: 09/2018 - dosud

Predmétem plnéni je poskytnuti SW feSeni pro
facility management za ucelem spravy
nemovitosti — objekt i zafizeni uzivanych
zadavatelem a jeho zfizovanymi organizacemi a
za UcCelem ziskat prlibézné informace k
planovani nakladové i ¢asové optimalizace
oprav, udrzby, revizi, modernizace apod.
Pfedmét plnéni V ramci FM feSeni je i modul podporujici praci
s vektorovou a rastrovou grafikou vykresovi
dokumentace.

Soucasti plnéni je feSeni pro oblast
energetického managementu, umoznujici
evidenci Gdaj, méreni a ocenovani spotreby
komodit, analyzy a vyvhodnocovani, reporting
apod.

VYZNAMNA SLUZBA €. 2

Rozsiteni stavajiciho feseni FaMa+ v KUPK

v oblasti facility a energetického managementu,
Nazev zakazky/projektu: véetné zajisténi automatického sbéru a
vyhodnoceni dat spotieb energetickych
komodit

Krajsky ufad Pardubického kraje

Objednatel a kontaktni osoba:

Dodavatel: Dodavatelem byl ucastnik
Cena v K¢ bez DPH: presahla 2,5 mil. K¢ bez DPH
Doba poskytovani: od: 03/2019- dosud




Pfedmét plnéni

Predmétem plnéni HW a SW (aplikacni) feseni
pro automaticky sbér a vyhodnoceni dat z
dalkového méreni spotfeb odbérnych mist
elektfiny nizkého napéti a vysokého napéti,
spotreb plynu, spotfeb tepla, zajisténi
automatického sbéru a vyhodnoceni dat
instalaci monitoringu spotieb vody, moznost
sledovani a vizualizace vSech mérenych spotieb
u energetickych manazer(i predmétnych
organizaci s mozZnosti pfistupu energetického
manazera kraje, integrace vsech automaticky
ziskanych dat jak z méfidel, tak i integracnich
rozhrani vybranych distributortd do stavajiciho
Energetického modulu informacniho systému
(IS) FAMA+, ktery je soucasti instalace facility
management feseni v Pardubickém kraji ve
FAMA+.




SEKCE B — JMENNY SEZNAM 0SOB, KTERE SE BUDOU PODILET
NA REALIZACI VEREJNE ZAKAZKY (REALIZACNI TYM)

uvedenou v zadavaci dokumentaci.

Ucastnik timto prohladuje, Ze splfiuje technickou kvalifikaci dle § 79 odst. 2 pism. c) a d) ZZVZ

Kazda pozice z realizacniho tymu musi byt zastavdna jinou fyzickou osobou.

VEDOUCI PROJEKTU

2) Ma ukoncené vysokoskolské vzdélani

3) Spliuje podminku 5 let praxe

1) Ve vztahu k Ucastnikovi se jedna o zaméstnance.

4)  Uéastnil se implementace alespori v 1 zakazce s parametry vyznamné sluzby dle sekce A: ANO

Nazev zakazky/projektu:

Dodavka FM a ENM v rdmci projektu
Technologické centrum Kraje Vysocina

Objednatel a kontaktni osoba:

Kraj Vysocina

Cena v K¢ bez DPH:

presahla 2,5 mil. K¢ bez DPH

Doba poskytovani:

od: 09/2018 - dosud

Rozsah, v jakém se €len tymu na plnéni zakazky
podilel:

Pozice: vedouci projektu

Rozsah, v jakém se podilel na plnéni: Kompletni
vykon Cinnosti vedeni projektu v¢. garance za
analyzu, vyvoj, implementaci a akceptaci.
Odpovédnost za zajisténi kvality postupd,
koordinace dodavatel( a projektové Cinnosti.
Ddle garance dodrZovani servisnich sluzeb,
provozu a podpory systému vcetné fizeni
rozvojovych praci produktu.

ANALYTIK/ARCHITEKT

2) M4 ukoncéené vysokoskolské vzdélani

3) Spliuje podminku 3 let praxe

1) Ve vztahu k Ucastnikovi se jedna o zaméstnance.

4) Ucastnil se implementace alespori v 1 zakdzce s parametry vyznamné sluzby dle sekce A: ANO

Nazev zakazky/projektu:

Rozsiteni stavajiciho feSeni FaMa+ v KUPK

v oblasti facility a energetického managementu,
véetné zajisténi automatického sbéru a
vyhodnoceni dat spotieb energetickych
komodit




Krajsky ufad Pardubického kraje

Objednatel a kontaktni osoba:

Cena v K¢ bez DPH: presahla 2,5 mil. K¢ bez DPH

Doba poskytovani: od: 03/2019- dosud

Pozice: analytik/architekt

Rozsah, v jakém se Clen tymu na pInéni zakazky | Rozsah, v jakém se podilel na plnéni: Projekéni a
podilel: analytické zpracovani poZzadavk( na systém,
VYVOj a nasazeni.

VYVOJAR/ODBORNY KONZULTANT €. 1

1) Ve vztahu k Ucastnikovi se jedna o zaméstnance.
2) Ma ukoncené stiedoskolské vzdélani

3) Splniuje podminku 3 let praxe

4) Ucastnil se implementace alesponi v 1 zakazce s parametry vyznamné sluzby dle sekce A: ANO

Rozsiteni stavajiciho feSeni FaMa+ v KUPK

v oblasti facility a energetického managementu,
Nazev zakazky/projektu: véetné zajisténi automatického sbéru a
vyhodnoceni dat spotfeb energetickych
komodit

Krajsky ufad Pardubického kraje

Ing. Milan Vich

tel.: +420 466 026 686, e-mail:
milan.vich@pardubickykraj.cz

Objednatel a kontaktni osoba:

Cena v K¢ bez DPH: presahla 2,5 mil. K¢ bez DPH

Doba poskytovani: od: 03/2019- dosud

Pozice: odborny konzultant

Rozsah, v jakém se podilel na plnéni: Sbér
pozadavk(, navrh jejich zpracovani,
implementace, ndvrh feseni, testovani a pomoc
s nasazenim. Garant procest produktu.

Rozsah, v jakém se ¢len tymu na plnéni zakazky
podilel:

VYVOJAR/ODBORNY KONZULTANT €. 2

Bc. Tomas Prajza

1) Ve vztahu k Ucastnikovi se jedna o zaméstnance.
2) M4 ukonéené stfedoskolské vzdélani
3) Spliuje podminku 3 let praxe

4) Uéastnil se implementace alespori v 1 zakazce s parametry vyznamné sluzby dle sekce A: ANO

Rozsiteni stavajiciho feseni FaMa+ v KUPK

Nazev zakazky/projektu: oo oe
v oblasti facility a energetického managementu,




véetné zajisténi automatického sbéru a
vyhodnoceni dat spotieb energetickych
komodit

Krajsky ufad Pardubického kraje

Objednatel a kontaktni osoba:

Cena v K¢ bez DPH: presahla 2,5 mil. K¢ bez DPH

Doba poskytovani: od: 03/2019- dosud

Pozice: vyvojar

Rozsah, v jakém se podilel na plnéni: Projekéni
feSeni modull a navrh jejich analyzy. Navrh
zpracovani pozadavk(, analyza, navrh feseni,
testovani a pomoc s nasazenim. Analyza a
realizace migraci dat, integracnich pozadavk( a
rozvojovych pozadavkl v podpore projektu.

Rozsah, v jakém se ¢len tymu na plnéni zakazky
podilel:

OBCHODNi PODMiNKY

Ucastnik timto prohladuje, Ze akceptuje a je vazan obchodnimi a vedkerymi dal$imi podminkami pinéni
verejné zakazky uvedenymi v zadavacich podminkdch a v pfipadé, Ze bude vybran k uzavieni smluv na
verejnou zakazku, predlozi zadavateli odpovidajici ndvrhy smluv.

NABIDKOVA CENA UCASTNIKA ZA REALIZACI VEREINE ZAKAZKY

¢. |Polozka nabidkové ceny Cena v K¢ bez DPH
1 |Licence software 1150 000
2 |Detailni analyza pozadavku 150 000
3 |Implementacni prace 650 000
4 |Testovani, akceptace, prevzeti a zkusebni provoz 200 000

Celkova cena implementace v K¢ bez DPH (suma polozek 1 - 4): 2 150 000
5 [Servisni sluzby po dobu 4 let, resp. 48 mésicl 1 840 000
6 |Rozvoj systému na zakladé ad-hoc pozadavki 480 000

Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH: 4470000
7 | Sazba na Rozvoj systému za 1 ¢lovékohodinu 1200

Instrukce a podminky k vyplnéni polozek nabidkové ceny:

= Uvedené polozky nabidkové ceny odpovidaji obsahem a rozsahem pfislusnym podkapitolam
kapitoly 4 v Technické specifikaci.

= Vpoloice €. 1 — Licence software uvedte celkovou cenu licenci bud formou jednorazové
odmény, nebo v pfipadé priabéinych plateb (napf. formou subscription, prondjmu apod.)
sumu vsech takovych plateb po dobu 4 let, resp. 48 mésicl od predani systému do zkusebniho
provozu.



V poloZce €. 5 — Servisni sluzby po dobu 4 let, resp. 48 mésicl uvedte pausalni cenu za
poskytovani servisnich sluzeb podle Technické specifikace po dobu 1 mésice vynasobenou 48.

Soucasné vyse polozky €. 5 nesmi prekrocit 90 % ze sumy polozek €. 1 az 4.

V poloZzce ¢. 6 — Rozvoj systému na zakladé ad-hoc poZadavk(l urcete cenu pro
predpokladanych celkové 400 ¢lovékohodin praci ¢erpanych kdykoliv po dobu poskytovani
servisnich sluzeb praci vynasobenych primérnou sazbou za takové rozvojové prace uvedenou
v poloZce €. 7 — Sazba na Rozvoj systému, tzn. praci odbornikd rGznych kvalifikaci a drovnich
odpovidajicich jednotlivym rolim, obvykle napf. analytik, programator, vedouci projektu apod.
Cerpani sluzeb rozvoje systému neni narokovatelné a Ucastnikem uvedend cena za uvedeny
objem ¢lovékohodin nebude soucasti pausalnich plateb za servisni sluzby. Tato cenova polozka
je stanovena pouze jako hodnotici model za ucelem hodnoceni nabidek a rozsah jejiho plnéni
je stanoven na zakladé objemu sluzeb rozvoje, ktery zadavatel predpoklada v ramci plnéni
verejné zakdazky Cerpat.

V Olomouci dne 20.08.2021

P¥ilohy:

strukturované Zivotopisy clen( realizacniho tymu
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REFERENCNI ZAKAZKY

Zakaznik

Nézev projektu

Popis projektu, role na projektu

Kraj Vyso€ina

Dodavka FM a ENM v ramci
projektu Technologické
centrum Kraje VysocCina

Predmétem plnéni je poskytnuti SW feSeni pro facility
management za uc¢elem spravy nemovitosti — objektl i
zafizeni uZzivanych zadavatelem a jeho zfizovanymi
organizacemi a za ucelem ziskat pribézné informace k
planovani nakladové i cCasové optimalizace oprav,
udrzby, revizi, modernizace apod. V ramci FM feSeni je
1 modul podporujici praci s vektorovou a rastrovou
grafikou vykresovi dokumentace.

Soucasti plnéni je feSeni pro oblast energetického
managementu, umoziujici evidenci udaji, méefeni a
ocefiovani spotieby komodit, analyzy a vyhodnocovani,
reporting apod.

Role na projektu: Vedouci projektu

Naplii prace: Kompletni vykon ¢innosti vedeni
projektu v¢. garance za analyzu, vyvoj, implementaci a
akceptaci. Odpovédnost za zajisténi kvality postupd,
koordinace dodavateli a projektové cCinnosti. Dale
garance dodrzovani servisnich sluzeb, provozu a
podpory systému véetné fizeni rozvojovych praci
produktu.

1"
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REFERENCNI ZAKAZKY

Objednatel, kontaktni osoba

Nazev projektu

Popis projektu a pozice na projektu

Pardubicky kraj

Rozsiteni stavajiciho
feSeni FaMa+ v
KUPK v oblasti
facility a
energetického
managementu, véetné
zajisténi
automatického sbéru a
vyhodnoceni dat
spotieb energetickych
komodit

Predmétem plnéni HW a SW (aplikaéni)
feSeni pro automaticky sbér a vyhodnoceni
dat z dalkového méteni spotieb odbérnych
mist elektfiny nizkého napéti a vysokého
napéti, spotteb plynu, spotieb tepla, zajisténi
automatického sbéru a vyhodnoceni dat
instalaci monitoringu spotfeb vody, moznost
sledovani a vizualizace vSech méfenych
spotieb u energetickych manazert
pfedmétnych organizaci s moznosti pristupu
energetického manazera kraje, integrace
vsech automaticky ziskanych dat jak z
mefidel, tak 1 integracnich rozhrani
vybranych distributord do stavajiciho
Energetického modulu informac¢niho
systému (IS) FAMA+, ktery je soucasti
instalace facility management feSeni v
Pardubickém kraji ve FAMA+.

Role na projektu: analytik/architekt
Napli prace: Projekéni a analytické
zpracovani pozadavkl na systém, vyvoj a
nasazeni.

13
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REFERENCNI ZAKAZKY

Zakaznik

Nazev projektu

Popis projektu, role na projektu

Pardubicky kraj

Rozsiteni stavajiciho feseni
FaMa+ v KUPK v oblasti
facility a energetického
managementu, véetné
zajisténi automatického
sbéru a vyhodnoceni dat
spotieb energetickych
komodit

Predmétem plnéni HW a SW
(aplikaé¢ni) feSeni pro automaticky sbér
a vyhodnoceni dat z dalkového méfeni
spotieb odbérnych mist elektiiny
nizkého napéti a vysokého napéti,
spotieb plynu, spotieb tepla, zajisténi
automatického sbéru a vyhodnoceni dat
instalaci monitoringu spotieb vody,
moznost sledovani a vizualizace vSech
meétenych spotieb u energetickych
manazerd predmétnych organizaci s
moznosti pfistupu energetického
manazera kraje, integrace vSech
automaticky ziskanych dat jak z
méfidel, tak i integra¢nich rozhrani
vybranych distributorti do stavajiciho
Energetického modulu informacniho
systému (IS) FAMA+, ktery je soucasti

14
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Zakaznik

Nazev projektu

Popis projektu, role na projektu

instalace facility management feSeni v
Pardubickém kraji ve FAMA+.

Role na projektu: odborny konzultant
Naplii prace: Sbér pozadavki, navrh
jejich zpracovani, implementace, navrh
feSeni, testovani a pomoc s nasazenim.
Garant procest produktu.

15
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REFERENCNI ZAKAZKY

zajis$téni automatického
sbéru a vyhodnoceni dat
spotieb energetickych
komodit

Zikaznik Nazev projektu Popis projektu, role na projektu
Predmétem plnéni HW a SW
(aplikaé¢ni) feSeni pro automaticky sbér
a vyhodnoceni dat z dalkového méfeni
spotieb odbérnych mist elektiiny
nizkého napéti a vysokého napéti,
Rozsiteni stavajiciho feSeni | spotieb plynu, spotieb tepla, zajisténi
FaMa+ v KUPK v oblasti automatického sbéru a vyhodnoceni dat
facility a energetického instalaci monitoringu spotieb vody,
Pardubicky kraj managementu, véetné moznost sledovani a vizualizace vSech

meéfenych spotieb u energetickych
manazerd pfedmétnych organizaci s
moznosti pfistupu energetického
manazera kraje, integrace vSech
automaticky ziskanych dat jak z
mefidel, tak i integracnich rozhrani
vybranych distributorti do stavajiciho
Energetického modulu informa¢niho
systému (IS) FAMA+, ktery je soucasti
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Zakaznik

Nazev projektu

Popis projektu, role na projektu

instalace facility management feSeni v
Pardubickém kraji ve FAMA+.

Role na projektu: vyvojar

Napli prace: Projekéni feSeni modult
a navrh jejich analyzy. Navrh
zpracovani pozadavki, analyza, ndvrh
feSeni, testovani a pomoc s nasazenim.
Analyza a realizace migraci dat,
integracnich pozadavku a rozvojovych
pozadavkill v podpote projektu.

17
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~ Vé

2. DOKLADY PROKAZUJICi SPLNENI
KVALIFIKACE

2.1. ZAKLADNI A PROFESNi ZPUSOBILOST

U&astnik prokazuje zakladni a profesni zpUsobilost zpUsobem podle ustanoveni § 228
zdkona &. 134/2016 Sb., tedy vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavateld.

V souladu s ustanovenim § 45 odst. 4 zakona ¢. 134/2016 Sb. UCastnik odkazuje na
vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld vedeny v informacnim systému verejné
spravy, ktery umoznuje neomezeny ddlkovy pristup:

internetovd adresa: http://www.isvz.cz/ISVZ/SKD/Filter.aspxetype=2

Udaje pro prinlaseni: nejsou potrebné
Udaje pro vyhleddni: do pole ,ICO:" vilozte hodnotu 25892533 (pro vyhleddni
TESCO SW a.s.)

Nepouzijte kldvesu Enter a kliknéte na ,,Vyhledat*.

(Objevi se obrazovka zndzoriujici vyhleddvdani prostrednictvim symbold tocicich se
ozubenych kol.)

Ndsleduje obrazovka s vysledky. Zcela dole se nachdzi tabulka.
V nividdku | 25892533 | TESCO SW a.s. | kliknéte na symbol  &H

© 2021 TESCO SW a.s.
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3. PLNA MOC OSOBY OPRAVNENE JEDNAT ZA
UCASTNIKA

© 2021 TESCO SW a.s.
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Plna moc
Strana 1 (celkem 1)

PLNA MOC
Zmocnitel: TESCO SW a.s.
Sidio: tf. Kosmonautl 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc
ICO: 258 92 533
Zapsana dne 16.10.2001 pod spisovou znadkou B.2530 u Krajskeho soudu v Ostravé.
Zastoupena: RNDr. Petrem Zemanem, mistopfedsedou pfedstavenstva, nar. dne 1.8.1956,

a Ing. Svatoplukem Benesem, &lenem pfedstavenstva, nar. dne 8.11.1967
Zmocnénec: Michaela Subrtova, vedouci oddéleni Nabidky

Zmocnitel zmociiuje zmocnénce
jako vedouciho oddéleni Nabidky

k zastupovani zmocnitele a kvesSkerému pravnimu jednani jménem zmocnitele v zaleZitostech
v rozsahu zékona ¢. 134/2016 Sb., v platném zneni o zadavani vefejnych zakézek.
Zmocnénec je opravnén zejména, nikoli véak vyludné, k

s podani Zaddosti o vysvetleni zadavaci dokumentace

prokazovani kvalifikace

provedeni prohlidky mista plnéni

podani Zadosti o Ucast

podani nabidky

Zpétvzetl nabldky

podani objasnéni nebo doplnénf Gdajl, dokladl, vzorkl nebo medeli

podani namitek

podani navrhu k Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze

Zmocnénec je dale opravnén v ramci sveho jednani €init dalsi jednani za zmocnitele, ke kterym bude
zadavatelem vyzvan a poskytovat za zmocnitele veskerou soudinnost a dal§i pravni jednani
souvisejici s vefejnou zakazkou, kde bude tato plnd moc za zmocnitele pfedloZzena.

Tato plnd moc je udélena na obdobi od 1.1.2021 do 31.12.2021. Zmocnitel je opravnén tuto plnou
moc odvolat i pfed uplynutim uvedeného obdobi. Tato plnd moc bez dal§iho zanika i ukonéenim
pracovniho poméru zmocnence ke zmochiteli pfed uplynutim obdobi, na které byla tato plna moc
udélena. Zmocnénec nemuize povéfit daléiho zmocnénce/zastupce.

V Olomouci:

RNDr. Petr Zeman,
mistopfedseda pfedstavenstva
TESCO SW as.

Ing. Svatopluk Bene§,
&len pfedstavenstva
TESCO SW as.

Zmocnéni pfijimam v celém rozsahu mi udéleného zmocnéni.
V Qlomouci:

Michaela Subrtova
Zmocnénec

20



+IS pro podporu energetického a facility managementu*
Nabidka od spolecnosti TESCO SW a.s.

A TESCOSW

4. NAVRH RESENI
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1. LICENCNI MODEL (SKLADBA LICENCI
SOFTWARE)

V pripadé uzavieni smlouvy v rdmci této verejné zakdazky uchazec poskytne zadavateli licenci
aplikaéniho SW za cely EFmS v rozsahu potfebnych edici a moduld, tak aby byly pokryty
pozadavky zadavatele uvedené v zaddvaci dokumentaci. Licence budou poskytnuty
v podobé& casové neomezené multiicence pro pfistup neomezeného poctu soucasné
pracuijicich uzivateld Zadavatele ajeho prispévkovych organizaci a spolupracujicich externich
uzivatell z tretich stran pristupujicich k EFmS. Tento licencni model nejlépe ochrani vstupni
investici zadavatele, protoze do budoucna nepredstavuje vicendklady na pofizeni pfipadnych
dodatecnych licenci. Rozsah vyutZiti licenci je tak piné na rozhodnuti zadavatele. Tento licencni
model mu ddle poskytuje mu maximalni flexibilitu, protoZe tento typ licence navic po ¢tyfech
letech nevyprsi a nenije potfeba licence znovu pofizovat jako je v pfipadé prondjmu &i Casové
omezené licence.

Tento licencni model tak nemd& vliv na zménu rozsahu pouZiti, neni zdavisly na poctu
spravovanych subjektU, objektld, aredlt nebo budov, nebo poétu uiivatelu. Jeho podminky
navic nejsou s vyjimkou servisni podpory, kterd je volitelnd, zavislé na ¢ase.

Tyto licencni podminky jsou poskytnuty a garantovdny jednotné jednim subjektem pro cely
EFMS. Uchaze& navic disponuje partnerskou siti pro své produkty, takze zadavatel nebude do
budoucna zdvisly jen na ném a nehrozi tak ani potencidlné vendor lock.

Veskery nespecificky SW mimo samotny EFmS bude poskytnut formou prondjmu provozniho
prosttedi v MS Azure po zaddvaci dokumentaci pozadované obdobi.

© 2021 TESCO SW a.s. 2
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Nabidka od spolecnosti TESCO SW a.s.

2. POPIS ARCHITEKTURY A POUZITYCH
KOMPONENT

Nabizené feseni je postavené na prednastavenych a ovérenych platformdch a standardech
nespecifického software produktovych EFMS feSeni TESCOSW, postavenych nad systémovym
jaddrem (TEAF) a pomoci standardizovanych modulQ, které spole¢nost TESCOSW vice ne7 20 let
vyviji, implementuje a provozuje u svych zdkaznikd. Diky tomu nabizime moduldrni systém, ktery
pouze na Urovni implementace poskytuje moznost pokryt pozadavky této zaddvaci
dokumentace.

Moduldrnost a jednotlivé komponenty jsou podrobnéji popsdny nize v kapitole 2 formou
JInformaéni a ,Aplikacni* architektury. Nejednd se tedy o zadny specificky SW vytvareny pro
zadavatele za UCelem spinéni této verejné zakdzky.

2.1. INFORMACNI ARCHITEKTURA

Informacni architektura systému definuje zdkladni stavebni bloky systému, které budou

pokryvat identifikované procesy. Je komplexné pokryta ndsledujicich schématem:
| 2]
T H ‘ I
e T [ e |
Aplikaéni moduly El Integracni vazby
—
- 1 1 I N |
Systémové jadro E
(=== A== = A==
‘ @H O‘ {,ﬂﬂ { - ,,.,@H mﬂ{ ,,@H mmmmm @H — @H nnnnnnn @H o ﬂ
MMMM o ot Ve
= =A== == =3 =3[~
ovs s | i t
. O
|

Struény popis jednotlivych funkénich bloku

Klientské portdlové rozhrani: je v tvoreno HTML5 komponenty a definici pfislusnych formul&rd.
Vedle standardnich formuldrl systémového jadra je uZivatelské rozhrani tvofeno na miru
vytvorenymi formuldii, které jsou prizpUsobeny potiebdm zdkaznika.

Aplikaéni moduly: Tabulka nize konkretizuje funkcionalitu aplikacnich modull

Funkcionalita Popis
Technicky Technicky pasport umoZnuje detailni evidenci technickych zafizeni (T1Z)
pasport v€etné pldnovdni a sledovdni Cinnosti nad TZ vyplyvaijicich z platné
legislativy.
© 2021 TESCO SW a.s. 3
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A TESCOSW

Funkcionalita Popis
Prostorovy Prostorovy pasport slouzi k detailnimu popisu prostorového uspofdddni
pasport nemovitého majetku a zobrazeni prostorovych dat v grafické prezentaci.
Aplikaéni Aplikaéni &iselniky jsou logicky ucelenou sadou viech &iselnikd, které
&iselniky vyuzivaji viechny nabizené moduly. Kazdy Ciselnik je reprezentovdn
prehlednym formuldrem
Katastr RoZzifuje evidenci nemovitého majetku o Udaje z katastrainiho Uradu.
nemovitosti Pfendsi informace exportované ve standardnim vyménném formdatu
z Informacniho systému katastru nemovitosti a poskytuje ndhled na tato
data pfimo v aplikaci.
Energeticky Modul Energetického managementu podporuje evidenci, sledovdni,
management o . . - . o . » ;
rozpocet a planovdani spotfeby a ndkladu viech druhu energii v objektech

Systémové jadro (TEAF): popisuje systémovou funkcionalitu, kterd je prifezové dostupnd pro
viechny aplikacéni moduly. Nize jsou ve zkratce popsdny zdkladni/nejdUlezitéjsi entity

Dil¢i entita Popis funkcionality

API Programovy interface, ktery umozniuje volat aplikacim tretich stran
metody a objekty domovského IS. je tvofeno sadou metod, které zviadaiji
objekty odvozené z definic tfid.

Audit Funkcionalita Auditu umozfiuje nastavit pro libovolnou entitu systému
(tfidu) parametry pro tvorbu auditnich zdznamu.

Avutentizace Autentizace zaijistuje ovéreni uzivatele pfi pristupu k veskeré systémové a
aplikaéni funkcionalité IS.

Integrace Modul Integrace slouzi pro publikaci a prebirdni dat k integracnim
rozhranim

Interni zpravy Interni zprdvy jsou informac&ni mechanismus v aplikaci, ktery Ize
komunikovat s uZivateli bez potfeby vyuzivat externi komunikacni
prostredky.

Kryptografie Sada kryptografickych ndstroju, které umoznuji na aplikacni Urovni
zabezpedit jok celé tfidy (tabulky), tak vybrané zdznamy dané tfidy nebo
pouze jejich atributy

Lokalizace Lokalizace je mechanismus pro umoznéni vice jazykovych mutaci stejné

aplikace.

Napldnované

Napldnované ulohy slouzi k nastaveni akci a podminek jejich spusténi,

Ulohy které jsou spoustény v definovaném Case.

Notifikace Notifikace umoznuje informovat uzivatele nebo skupinu uzivatell o
aktudinich zméndch v aplikaci.

Profily Kazdy uZivatel md v systému svij profil, kde se mu uklddaji jeho nastaveni.

Pristupové Rizeni pristupovych prdv umozfiuje omezit piistup jednotlivych uzivateld

prdva na zAakladé definice jejich roli a prav.

Reporting Systém umozniuje pfipravovat jednoduché reporty a tiskové sestavy a
grafy na zakladé momentdiné vyobrazenych dat na formuldfi.

Role Role slouZzi ke stanoveni skupin uZivatelU, ktefi z pohledu aplikace maji
totoZnou nebo podobnou pracovni ndpln.

UZivatelé Sprava uZivatell umoznuje zaklddat a administrovat uzZivatelské UCty a
souvisejici Udaje.

Workflow Modul pro podporu Workflow procesU slouZi k zavedeni a dynamickému

provddéni &innosti nad libovolnym objektem aplikacni logiky.

Datové Ulozisté: Bude pouzZito jednotné uloZzeni dat v normalizovaném tvaru tak, aby
nevznikaly zbytec¢né duplicity. Data budou strukturovand podle povahy entit do rdznych
kategorii. Kazdd kategorie bude mit nastavenu specifickou politiku archivace a zdlohovdni.

© 2021 TESCO SW a.s. 4
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2.2. APLIKACNI ARCHITEKTURA

Schéma aplikaéni architektury:

Autentizatni

—)

MULTIWEB
(HTMLS, Javacript)

aaaaa

¥

DMS sluzby

DMS Service
(MS1IS, MS.NET)

¥
Autentizaéni  kyptograrolé
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(MssQL)
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Komponenta Struénd charakteristika
Grdfické vzivatelské UZivatelské rozhrani zajistuje komunikaci aplika¢ni vrstvy s uZivatelem
rozhrani (GUI) systému. Jednd se o sadu grafickych prvkd napt. formuldid, grafd,

apod.

Aplikaéni sluzba

Aplikaéni sluzba zabezpeduje aplikacni logiku procest pro podporu

CORE vykonu dotcenych agend.
Sluzba pldnovacée Sluzba zabezpecujici technologické procesy spojené s ddvkovymi
Uloh transakcemi.

Integraéni sluzba

Integraéni komponenta pro pristup aplikaéni sluzby ke sluzbdm
integrac&nim, Napfiklad pro integraci s GIS, Portdlem pfispévkovych
organizaci, AD apod.

DMS Sluzba

komponenta realizovand jako WCF webovd sluzba hostovand v rdmci
IIS. DMS sluzba umozniuje prostrednictvim svych providerd nahrdvat a
stahovat soubory do a z vychoziho DMS ulozisté

Autentizaéni a
kryptografickd sluzba

Nevizudini komponenta realizovand jako self-hosted WCF webovd
sluzba v rdmci Windows Service ¢i jako WCF webovd sluzba hostovand
v rdmci lIS

Datové Ulozisté

Relacni databdzové Ulozisté pro ulozeni dat. Je tvorena sadou
relacnich tabulek propojenych vzdjemnymi vazbami (relacemi).

2.3. TECHNICKA ARCHITEKTURA

Technickd architektura je d

efinovdna sou&asné i kapitolou ,,6.  DOPORUCENE ~ MINIMALNI

KONFIGURACE" kdy tyto specifikace plati pro obé navrhované prostiedi (Produkce i Test).
Nabizené feseni spiniuje viechny pozadavky Technické specifikace kapitoly ,,3. Technické,
provozni a nefunkéni poZadavky" véetné implementace a provozu v prostfedi MS AZURE.

Specifikace prostiedi

S ohledem na aktudini potfeby IS EFMS bude systém provozovdn v ndsledujicich prostredich:
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Ndézev Struénd charakteristika Verze datové Verze
prostredi zAkladny aplikac
e
Produk&ni Jednd se o prostfedi ur€ené pro ostry provoz | ostrd produkeni posledn
aplikace v posledni otestované verzi. data i
produk
cni
verze
Testovaci Prostfedi uréené pro nasazovdni novych verzi. | testovaci data posledn
Slouzi k ovéfovdni novych funkcionalit. i
vyvojov
d verze

2.3.1.  IpuUsob zaijisténi klic¢ovych komponent

e Serverovd strana EFMS bude provozovdna pomoci trivrstvé technologie na platformé OS
Windows Server. Serverovd strana bude zahrnovat databdzovy, aplikaéni server a
integracni server, ktery zpracovavd akce na pozadi.

e Datovd zdkladna IS bude realizovédna na sdileném databdzovém serveru. Jako SRBD
(systém fizeni bdze dat) bude pouzivin MS SQL Server. UZivatelé nebudou udrzovdani
v databdzi, ale pouze v aplikaci formou aplikacnich UEtU.

e Aplika¢ni ¢dst EFMS bude realizovéna na dedikovaném aplikaénim a integracnim
serveru. Bude pouzit webovy server MS IIS s podporou ASP.NET. Dva webové servery bude
urcen pro testovaci a druhy pro produkéni prostredi

e 7 dUvoduimplementacnich, servisnich praci a UdrZby bude zqjistén ze strany objednatele
pro dodavatele vzddleny pristup k dotenym prvkim. Zalohovani datové zdkladny EFMS
bude zqgjisténo prostiednictvim prostfedkd objednatele na Urovni zdrojO MS AZURE.

© 2021 TESCO SW a.s. 6
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3. FUNKCIONALITA A FUNKENI VYBAVENOST
NAD RAMEC MINIMALNICH POZADAVKU

3.1. FUNKCIONALITA A POPIS SYSTEMU EFMS

Nabizeny systém EFmMS podporuje evidenci, sledovdni, vyhodnoceni, rozpolet a planovdni
spotfeby a ndkladd viech druhU energii v objektech (elekirickd energie, vodné, stoéné a
srézky, plyn, teplo, skladovand paliva atd.) a analyzy dalsich provoznich charakteristik. Systém
ddle podporuje komplexni online sprdvu a fizeni majetku. Poskytuje data o majektu online, na
jednom mist& a vrediném case. Tvori systematicky pfistup ke sledovdni a vyhodnocovdni
nezbytnych dat a informaci pro energetické fizeni a EFMS.

Pfesné definuje hranice systému energetického managementu a EFMSu. Sleduje a
vyhodnocuije data, kterd slouZi jako podklad pro pripravu zprdv o vysledcich pro rizné Urovné
fizeni. Jednd se o efektivni ndstroj pro fizeni energii a majetku v budovach.

Energeticky Cdst jako soucdst komplexniho feseni je certifikovdna na soulad s pozadavky
standardu CSN EN ISO 50001 pro oblast EFMSu.

3.1.1. Evidence kmenovych dat

Systém umoznuje evidenci kmenovych dat méfici infrastruktury (a také kmenové Udaje spjaté
s objekty, kde bude méfeni provadéno.

Oblast spravy kmenovych dat zajistuje evidenci zdkladnich vstupnich hodnot pro sbér, zapis a
rozpocitdvdni spotieby a ndkladu spotfebované energie a ostatni veliciny. Ddle slouZi pro
definice zdrojU energie, procesU premén energie a distribuce energie.

Systém umoznuje prehlednou evidenci smluvnich vztah( s dodavatelem energii véetné zdpis
potfebnych informaci o faktura&nich podminkdch.

Evidence fakturaénich i podruinych odbérnych mist

Reseni umozriuje piehlednou evidenci odbé&rnych mist pouZitych pro odedet spotfeby energie
pro jeji fakturaci spotfebiteli. Odbérné misto je misto, kde je energie nebo médium technicky
preddvdno z rozvodnych zafizeni dodavatele odbérateli. Odbérné misto je vybaveno
fakturacnim (patnim) méfidlem (vodomér, plynomeér, elektromeér, kalorimetr, apod.)

© 2021 TESCO SW a.s. 7
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Spotfeba z viastnich odeét( . Naklady z fakturace

Obrdzek 1 - Detail odbérného mista

Na odbérném misté md uzivatel moznost prehledné zobrazit mésicni a rocni spotieby a
ndklady na energii a také zakladni ro&ni a mésicni ukazatele energetické ndrocnosti (GJ/m2,
GJ/m3, m3/osobu atd.) za vybrané obdobi (viz videoukdzka é&. 3).

Reseni umoznuje definovat stromovou L

~  Rozdéleni spotfeby OM — Hlavni budova A

strukturu  pomérovych vzl a definice L
algoritm, podle kterych se mé postupovat SR Rl
v dalsim zdpisu a rozpadu spotieb nebo |—v T

pouhé vizualizaci méfeni. Pomérovd mista
vytvéreji strukturu uzld rlzného druhu, ve
kterych dochdzi k rozdéleni spotreby

PM0.SV.01 — suterén — Konstanta (44) — AA Organizace, s.r.o. 5]

PMO0.SV.01 — suterén — Konstanta (88) — EDUHA, s.r.o.

energie a ndkladu na spoTFebu energie pro PMO.SV.01 — suterén — Zbytek — Mésto Uherské Hradisté (5]
konkrétni ml’STO ROZpOdem Je deflnovén @ PM0.SV.0 — suterén méfeni — Méfeni absol — AA Organizace, s.r.o.
vypoce’r, JOKO cast spo’rreby energie a Obrdzek 2 - Hierarchie pomérovych mist

ndkladu na energii pfipadne na konkrétni

NS (Utvar, jednotku, zdkaznika, lokalitu, zafizeni atd.), které energii spotfebovavalo. Rozpad
ndkladu a spoftfeby probind podle definice uzld ve struktufe po jednotlivych Urovnich struktury.
Na jednotlivych Urovnich stromové struktury je mozné umistit méfidla, zafizeni atd.

Evidenéni data o méridlech a &idlech

V systému Ize evidovat jak méfidia fakturacni, tak méridla podruznd. Méfidla Ize na odbérnych
mistech odinstalovat a zaloZit nové méfidlo. Lze tak sledovat historii méfidel na jednotlivych
mistech. Management mérfidel zahrnuje i moznost zaddni z&dznamu o vyméné méfidla,
pfipadné jeho kalibraci (viz videoukdzka €. 4). V systému Ize ddle evidovat dalsi méfidla Ci
Cidla méfici dalsi velic¢iny jako napfiklad vinkost, teplotu, CO2 atd.

Pro kazdé méridlo se eviduje Cislo a technické hodnoty méfidla. Na méfidlech mize uzivatel
provadét korekci automatickych ddlkovych odecdtd, pfipadné zapisovat viastni méfeni a
porovndvat je s fakturaci dodavatele energie. Na kazdém meéfidle (Cidle) Ize nastavovat
koeficienty, pfepocty atd. Na méfidle Ize ndsledné nastavit sledovdni limitnich hodnot,
meznich hodnot atd. Zpracovdni informaci z fakturacnino/podruzného méfidla je velice
snadné a rychlé (viz videoukdzka é&. 2).
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Pasportizace budov a zafizeni

Reseni umozniuje podrobnou evidenci budov. Je umoznéno i detailni roz&lené&ni budovy na
jednotlivé Cdasti, patra i mistnosti. K budové je ndsledné moziné prifadit jednotlivé zafizeni,
odbéry, méfidia ¢&i Cidla. V pasportu budovy (nebo i mistnosti) je mozné sledovat libovolné
vztazné ukazatele v Case.
Napriklad energeticky
vztaznou plochu, poclet  Mapa Fotka _ ‘ @ Faktry + =
osob, obestavény prostor  : fere z
atd. Navic je moind i
detailngjsi evidence Q
energetickych Zarfizeni

jako jsou kotle,

vzduchotechnika atd.

Budovy Hlavni budova A Q Hledat (i) X

SV - Hlavni budova A

B

iii

Nad témito objekty je Odeéty FM Naklady 2018 ~ Odbérna mista -
ndsledné& mozné provadét P aidaisan

revize a dalsi opakované ’ B

ginnosti,  které  systém : ¢

automaticky vygeneruje a ¥ s P

upozoriuje na né. o
, P , o , ¥ ; ! .

Nabizené reseni slouZi také ‘ i °°

k efektivni evidenci zarizeni Obrdzek 3 - Detail budovy z pohledu energif

souvisejici s energetickym

management. Jako jsou naprfiklad kotle instalované v objektech, ohfev vody, vytdpéni,
vzduchotechnika, chlazeni atd.). Na zafizenich je ndsledné moiné sledovat provozni
charakteristiky a provddét blizsi analyzy. U kazdého zafizeni Ize také automaticky nastavit
generovdni opakovanych cinnosti (revize, kontroly atd.) a sledovat jejich plnéni. Systém na tyto
opakované cinnosti upozornuje formou nofifikaci (vizudini, emailové).

Kalenddr a planovani

Nabizeny systém také umozinuje grafické zndzornéni pldnovanych cCinnosti v pfehledném
kalenddri. UZivatel tak na prvni pohled vidi pldnované &innost na jeho budovdach a zafizeni.
V kalenddii Ize zobrazovat i provedené samoodedlty energii, pfipadné& zdpisy pozadavkd na
operativni Udrzbu &i opakované cinnosti. Kalenddr je interaktivni a je mozné kliknutim na
polozku v kalenddri zobrazit dany zdznam.

§ M s

Obrdzek 4 - Kalenddr' s pldnem c&innosti

3.1.2. Zadavani odecétu méridel a faktur

Reseni umoznuje zdpis vlastnich méfeni z faktura&nich méfidel, které se eviduji u kazdého
odbérného mista (pfipadné pomérového). Na méfidlech mize energeticky manazer provadét
vlastni mérfeni a pfipadné je porovndvat s fakturaci dodavatele energie. Méfidlo obsahuje i
informace o pfipojeném komunikacnim c¢lenu, pomoci kterého je moziné prijimat data do
systému automaticky z méridel.

© 2021 TESCO SW a.s. 9
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Kazdy odecet md uvedeno z jakého méfidla vznikl, datum a cas odectu. Ddle je u odectu
uvedena spoffeba za dané obdobi ve stanovenych jednotkdch. Samozifejmosti je moznost
automatického prepoctu spotfeby na stanovenou jednotku organizace pro snadné&jsi
porovnavani méfidel v rbznych jednotkdch (napfiklad kWh, MWh, Wh atd.).

Reseni umozriuje sbér a zpracovani dat s méfidel vybavenych ddlkovym odedtem. Struktury
pro zdpis ddlkovych odectd jsou stejné jako v piipadé zdpis viastnich (rucnich) kontrolnich
odectd. Ddle je moiné do systému priimat data i zjinych zdrojo (distributofi energii,
energetické spolecnosti, tepldrny atd.)

Systém umozniuje evidovat data o spotfebé a vyrobé energie v&. ndkladd z fakturace. V rdmci
evidence umoznuje provdadét automatické naditdni (import) ze soubord elektronickych
fakturaénich a technickych dat k odbé&mym mistim ve formdatech XML,CSV nebo
ISDOC/ISDOCX, ukldddni souvisejicich obrazl PDF a automatickou kontrolu spravnosti struktury
importovanych dat. (viz videoukdzka é. 1).

3.1.3. Monitorovani, vyhodnocovdni a analyza

Pro UcCely prezentace a zobrazeni aktudinich Udajl o spotfebé, ndkladech, ukazatelich,
trendech atd. jsou v feSeni EFmS vytvoreny prehledové formuldie a karty grafl rozdélené do
logickych celkd. Pro analyzu je moZné pouZit jak grafického, tak i tabulkového (seznamového)
zobrazeni. Kromé prizkumu trendovanych hodnot je moiné vyuzit prednastavené reporty s
danou funkcionalitou pro

Referencnf hodnoty i — Cilové hodnoty H = Meziroéni hodnoceni 2018 ~

£

porovndni energetické i lll e

efektivity, environmentdini - m : ) m .

ndrocnosti budov S

vzhledem k historickym & “owe Ve e Vom " i
pldnovanym  hodnotém = g || e - ||
nebo , , klimOther:] Normovana spotieba tepla 2018 - = Energetické spotieba budov 2017 - 2018 - =
podminkdm, «ale také ot

zkontrolovat kompletnost il

struktury méfidel a odecltd. = |

Pomoci dostupnych = | |

ndstrojl je mozné sledovat ol e H . . 'HEEH T —

i Vyh|ed0f nedosfupnosf Obrdzek 5 - Nasténky analyzy vybrané budovy

dat a tim identifikovat

nefunk&ni méfidla. Na méfidlech a odbérnych mistech je mozné nastavovat toleranéni pdsma.
Pfi prekroceni limitnich hodnot ndsledné systém generuje notifikace (vizudini v systému,
emailové Ci SMS), (viz videoukdzka €. 3). Na libovolném formuldri (seznamu) Ize generovat
jednoduché seznamy ¢&i opisové sestavy spotfeb a dostupnych parametrd, které reflektuje
pouzitd vybérovd kritéria a tfidéni. Kazdy takto generovany seznam lze ndsledné exportovat
do celé fady formatd napr. CSV, XLS, PDF atd. Veskeré odeclty a reporty tedy budou snadno
exportovatelné do bé&inych grafickych i tabulkovych formdtd (.csv, xlsx, .pdf, .ong) (viz
videoukdzka €. 5).

Vztainé proménné, EnPl a normovdni spotieby

Reseni  umozfuje  normovat

spoffebu energie pomoci tvorby  poeniEnpl 2 fakturace -

tzv. ukazatell energetické i
nAarocnosti dle vybranych

energetickych faktorl. Normovani o

umoznuje  provdadét  presnéjsi

porovndni energetické ndrocnosti

jednotlivych budov v zdvislosti na 200 ki
energetickych faktorech, napf. :
spotfeba tepla na vytdpéni Ok
normovand na denostupné v
oblasti, kde se budova nachdz,

2016
Spoffeba: 352,966 KWhm* (i)

2014 2015 2016

Obrdzek 6 - Porovndni EnPl's cilovou hodnotou
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spotfeba elekirické energie na pocet uZivatell (studentd, pacientl, 10Zek, objem vyroby, atd.)
spotfeba tepla vztazend ne energeticky vztazné plochy atd. Ukazatele energetické ndrocnosti
Ize jednoduse zobrazit u kazdého odbéru (budovy, lokality atd.). Systém automatiky pocitd
rocni a mésic¢ni ukazatele. Ukazatele je ndsledné mozné porovnat s vychozim stavem, ktery je
U kazdého odbéru moziné oznadit jako vychozi (viz videoukdzka €. 4)

Vychozi stav spofieby a cilové spotieby

V nabizeném systému je mozno definovat vychozi stavy spotfeby energie jednak na zdkladé

informaci z Uvodniho prezkoumdani spoftieby, tak i pribéiné v piipadech, kdy nastaly z&dsadni

provozni nebo systémové zmény. Vychoz stavy Ize definovat rovnéz i pro zvolené ukazatele
energetické ndrocnosti pro kazdy
druh energie. Vychozi (referencni)
stavy se vztahuji  k vybranym
odbérnym mistdm/budovdm.

Aby bylo mozné provadét s
vypocet ukazatell energetické 39,059 MW
ndro&nosti, které jsou
normalizovdny  prostfednictvim
rdznych proménnych, je mozno

Prubéh hodnot

tyto proménné v systému 2017
definovat joko tzv. vztainé s v elove hedne 2
proménné (pocet osob,

energe‘ricky vztaznd p|OChO led) Obrdzek 7 - Pribéh hodnot EnPl vybrané budovy

a automatizované nebo

manudlné evidovat vyvoj jejich hodnot v Case.

Vychozi stavy Ize okamizité porovnat s aktudinim stavem spotreby &i aktudinim vyvojem
ukazateld energetické ndroénosti a v piipadé potfeby piislusnym zpUsobem zareagovat.
Rovnéz lIze nastavit systém automatického upozornéni na priblizeni aktudini spotreby
k vychozimu stavu, ktery rozesle informaci o této uddlosti definovanym prijemcim.

Nejlépe se s vychozim stavem vypordddvaji modely potieby tepla pro vytdpéni budov, které
jsou dobre pokryty mnoha technickymi normami.

Cilové hodnoty, které vedou k dosazeni energetickych cild, se v nabizeném systému eviduji

podobnym zpUsobem jako vychozi stavy. Cilové hodnoty je mozné tedy evidovat zvI&st pro
kazdy odbér a pro jejich dosahovdnijsou definovdny Casové rdmce. Ndsledné je mozné cilové
hodnoty porovndvat s aktudinimi hodnotami spotieb nebo aktudinimi EnPI.

Vyhodnoceni budov (lokalit)

Funkcionalita nabizi vyhodnoceni zadanych vstupnich parametrd o budové (dané lokalité).
Ke kaZidému ze sledovanych ukazateld je moiné nastavit skdlové bodové hodnoceni. Pri
automatickém  vypoltu DOdOVENO  ruey - wesoeni hodnoceni + tiauni budova A Q 0
hodnoceni ndsledné dochdzi o oz e

k obodovani  vysledkd ukazateld a e FyFEE— P T
komplexniho hodnoceni za celou spotreba 2017 Spotreba 2017 Spotfebs 2017 Spoeba 2017
budovu. UZivatel md k dispozici roéni o o

bodové hodnocenii detailnirozpad na Tl b e ae

mesicni bodové hodnoceni. o . o o

Vypocet bodového hodnoceni je e oy e -

mozny provdadeét i bez zaddni viech

potfebnych vstupnich hodnot. Systém Mésicnisronani ¢ Mésitni srovndni

tak vypog&itd hodnoceni pouze pro o B L

dostupné ukazatele. Uzivatel si tedy
mUze vybrat, jaké ukazatele bude chtit
hodnotit a porovndvat.

Lze tedy nastavit libovolné bilance a
hodnoceni pro jednotlivé budovy a

Obrdzek 8 - Mezirocni srovndani vybrané budovy
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mit k dispozici analyticky ndstroj pro kazdou budovu.

Klimatickd data - Vyhodnocovani spotfeb denostupriovou metodou

V nabizeném feseni je k dispozici datové Ulozisté pro jednotnou evidenci klimatickych oblasti.
Ke klimatickym oblastem jsou nacitdna (evidovdna) klimatickd data oblasti. Klimatické oblasti
lze ndsledné prifadit k jednotlivych budovdm (odbérmnym mistOm) a sledovat dalsi
charakteristiky vychdzeijici z klima dat. Napriklad Ize sledovat vnitfni vypoctovou teplotu budov.
Systém poté automaticky pocitd denostupné a denostupné normované a upravuje
normovanou spotrebu.

Primeérné denni teploty

oo: Bfezen ~ 2019 ~ oo Duben ~ 2019 ~

I Teplota | | Teplota (n

TABULKA

Obrdzek 9 - Vizualizace promérnych dennich teplot

SniZovdani energetické naroénosti

Obilast slouZi pro detailni evidenci s pravu piilezitosti pro snizovdni energetické ndrocnosti a
ndslednou tvorbu energetickych cill pro stanovené obdobi. Jednd se o nediinou soucdst
komplexniho energetického managementu dle ISO 50001.

Pro kaZzdou plochu (budovu) v systému lze definovat prileZitosti pro snizovani energetické
ndarocnosti, kterou Ize ndsledné schvdlit a vygenerovat energetické cile. Vrdmci
energetickych cill ndsledné detailné popsat cil, véetné uréeni akéniho pldnu (odpovédné
osoby, metody ovéreni snizeni energetické ndrocnosti atd.). V rdmci energetickych cild je

k dispozici vyhodnoceni spotfeb/EnPl pred a po readlizaci konkrétniho opatfeni (viz
videoukdzka €. 4).

Hleitosti pro snike Instalace IRC systému - regulace po misinostech 03

@

Kriterialni parametry Stanoveni priority

Uispara nkladi Uspora emisi €02 Priorita (Max = 40) Ehologlcky pfinas (Max = 10)

Uspara energs Imvestieni nakiady Energeticka efektivita (Max = 10 Ekonomicks efektivita (Max = 20)

Graf spotfeb z viastnich odectl = Elektro -

U > L . }
Objekty -

Obrdzek 10 - Detail prileZitosti pro snizeni energetické ndrocnosti

Energetickd burza/Ndkupy energii

Reseni umoznuje podporu pro automatickou pripravu podkladd pro zpracovani pozadavkd
pro burzovni dohadce na ndkup elektrické energie (vysoké i nizké napéti) a zemniho plynu

© 2021 TESCO SW a.s. 12
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(malo-, stfedo i velkoodbér), ndstroje pro vypinéni pozadavkld energetickymi manazery a
kontrolu jejich spravnosti a vystupy pro preddni pozadavkd burzovnimu dohadci.

Energetické pldnovani

Systém energetického managementu poskytuje moznost pldnovat ocekdvanou spotiebu a
ndklady na jednotlivych odbérnych mistech. Ddle je moiné provdadét pldnované rozdéleni
spotfeb a ndkladd na jednotlivych odbérech v budoucnosti (rozdéleni na pomérovd mista).
Pldnované spotreby je ndsledné mozné porovndvat ze skuteCnosti a provadét dalsi analyzy.

3.1.4. EFMS

Nabizeny systém v rdmci EFMSu nabizi nepfeberné mnozstvi funkcionality, které Ize vyuzit pro
siednoceni pohledd na spravovany majetek pres rdzné agendy. Nabizi detailni stavebné-
technickou evidenci ploch z hlediska jejich prostorovych dispozic. SlouZi k detailnimu popisu
prostorového uspofdddni viastniho nebo spravovaného nemovitého majetku. Modul obsahuje
ndstroje na modelovdni hierarchického rozpadu struktury stavebnich objektd do libovolného
poctu Urovni.

Podrobnd evidence a sprava pasportizace objektu

Systém umoznuje detailni rozElenéni budovy na jednotlivé casti, patra i mistnosti. K budoveé je
ndsledné& moziné prifadit libovolnou dokumentaci. V pasportu plochy (aredlu, budovy, mistnosti
apod.) je mozné sledovat ukazatele v Case. Navic je moznd i detailngjsi evidence zafizeni v
budové (napf. kotel, vzduchotechnika atd.). Nad témito objekty je ndsledné uzivateli
umoznéno provAdét revize a daldi opakované Cinnosti, které systém automaticky vygeneruje
a upozoriiuje na né. Na zdkladé téchto akci jsou vytvdreny provozni knihy, ke kterym jde také
uklddat dokumenty. Detailni karta budovy, pfipadné zafizeni zobrazuje popisné informace o
objektu z pohledu pasportizace. Ddle se zde nachdzi karta s Uvodni fotografii budovy a karta
s pozici budovy v mapovych podkladech.
Plochy > Hlinik 851 Velka Bystfice Q Hiedat [ 7Y

Hiinik 851, 78353 Velks Bystiice
VelkaBystrice-Hlinik-851
zimetek

AA Organizace, 5.10.

Budova
aa organizace =

2/0

Mapa Parametry ¥ =
Adresa
BUD2Z - Budova

Adresa

Druh vytapéni v objektu

Opakované cinnosti + = Provozni kniha + = Zarizeni + =

Kontrola elektroinstalace
Kontrola elektroinstalace

Oprava potrubi

Hinik 851 VB - Poji&téni domacnosti

Kontrola slektroinstalace
900,00 K&

Rekonstrukee stfechy 14.7. 2021 PC stil

Obrdzek 11 - Detail vybrané plochy

Kazdy zdznam zafizeni nebo plochy md svou elektronickou provozni knihu, do které je moziné
evidovat provozni z&dznamy provddéné na daném zarizeni. Do provozni kniny se automaticky
zaklddaji z&znamy zrealizovanych opakovanych c&innosti a také ndklady z Udrzbovych
pozadavkld, které jsou zaloZeny k danému zafizeni/plose. V provozni knize si uZivatel mize
filtrovat, exportovat atd. Navic jsou uzivateli k dispozici prfehledy rocnich provoznich ndkladd
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daného objektu (pripadné soucet ndkladd viech zafizeni). UZivatel tak md& k dispozici provozni
ndklady jednotlivych zafizenii za zafizeni celkové a navic i v prehlednych grafech.

Systém ddle nabizi moznost kumulace Udajd z koncovych uzl¥ hierarchie na vrcholové uzly v
souladu s hierarchickym prostorovym uspofdddnim, pripadné provadéni rozpadu hodnot
vybranych parametr( z vrcholovych uzll na koncové podle koeficientu rozpadu.

V systému je mozno evidovat mnoho veli¢in, mezi které mdZzeme zaradit i plochu stén a plochu
stropu. Tyto hodnoty jsou dlleZité napiiklad pro malife, ktefi provadéji vymalovani mistnosti.
Tyto veliciny jdou filtrovat na Urovni mistnosti, patra, nebo budovy. Pokud se zobrazi tyto
parametry na Urovni patra, tak se provede automatickd sumarizace viech podfizenych
mistnosti a systém ukdze vysledné Cislo. (viz. videoukdzka €. 6).

V systému Ize rovnéz provadét hromadnou zménu atributl / parametrd ploch a ostatnich entit.
Pomoci filtru Ize vyhledat konkrétni budovu, ve které chceme zménit jeji parametry napr.
povrch podlahy. Multivybérem lze oznacit vice mistnosti se stejnym parametrem a najednou
zménit hodnotu parametru u kazdé mistnosti. (viz. videoukdazka €. 10)

Udriba

Nabizeny systém EFmS disponuje centrdini sprdvou opakovanych &innosti, tj. nejriznésich
revizi, kontrol, prohlidek, apod. Nutnost a periodicita realizaci opakovanych &innosti mdze
vychdzet z platnych legislativnich ndrokd nebo mlze také vyplyvat z vnitinich firemnich

predpist dané organizace. V systému je moziné zaznamendvat i operativni Udrzbu pomoci
zaddavani pozadavkU, piipadné piimého zdpisu do provozni knihy objektu.

i 0C - Plochy = v OC - Zafizeni = 2 0C - Personal =
® cois 3 @ ProsE 71 | @ Prodé 0
cl 58 6 BliZici se 20 Blizici se 1

25 @ Vierminu 11 @ Vierminu 2

Obrdzek 12 - Rychly pfehled stavu opakovanych cinnosti
Systém v éasti Odrzba ddle nabizi:

e pldny revizi, Udrzby a kontroly, evidence opotiebeni vie ve vazbé na platné vyhlasky a
normy

¢ moznost definice Ciselniku opakovanych cinnosti

e evidence Zivotnino cyklu zafizeni: historie provedenych revizi, vychozi revize, pfislusné
prehledy;

e provozni knihy se zApisy o Udrzbé, kontroldch a opravdch;

e automatické sledovdani termin¥ periodickych Cinnosti, barevnou signalizaci blizicich se
&i proslych termind emailovych notifikaci;

e moznost dokladovat provedeni periodickych cinnosti a Ulozisté pro napfiklad revizni
zprdvy, dokumentaci o vysledcich apod.;

e e-maily upozormujici na terminy a Ihoty s predstihem v&. moznosti definovat Sablonu
obsahu e-mailu;

o vkldddani provoznich Udajl, zApisd o opravdch, Udrzbé a revizich (uskuteEnénych i
napldnovanych) s notifikaci jejich bliziciho se terminu.

Novy pozadavek

Bézna oprava Havarie Revize a zkousky Udrzba
3 A B "
|

Obrdzek 13 - Ikony pro zaloZeni poZadavku na Udrzbu
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Evidence smluv a dokumentu

Reseni umozZnuje komplexni spravu viech potfebnych dokumentd na jednom misté.
Dokumenty je mozné pripojovat k libovolnému objektu v systému (smlouve, OM, plose, Fakture
atd) a ndsledné dokumenty jednotné evidovat a sledovat dle jednotlivych organizacnich
jednotek. Systém ddle nabizi sofistikovany ndstroj pro evidenci obecnych smluvnich vztahU
(servisnich smiuv, pojisténi, zménovych listd atd.) a praci s nimi.

Evidence entit v mapovych podkladech

SW Feseni disponuje pohodinou evidenci projektové a vykresové dokumentace, kterou je
mozné k objektu nahrdt a ndsledné online zobrazovat.
Nabizi napfiklad:
vazbu na evidenci CAD dokumentace a zobrazeni
pohodinou editace v grafickém
evidenci ploch a technicky zafizeni na nich umisténych
vazbu mezi grafickou a popisnou vrstvou s moznosti prokliku mezi témito pohledy
zobrazeni vektorovych, rastrovych i hybridnich dat a podpora tvorby, spréavy a editace
vykresové dokumentace, a to vCetné vytvdreni a editace vektorovych grafickych
prvkd jako jsou: body, UseCky, lomené cary, mnohouUhelniky, testy, symboly, ikony apod.
e evidence a zobrazeni technologickych schémat, blokovych schémat (vizudini zarazeni
odbérného mista) a moznost zobrazeni v DWG, PDF, GIF, JPG, qj., moznost tisku;
e vyznaceni objektl popisnych dat v grafickém zobrazeni vykresové dokumentace s
moznosti jejich reprezentace a polohy ikonami
e vzdjemné prepindni pohledu na viastnosti (metadata) vybraného objektu v grafickém
zobrazeni (CAD) a haopak;
prdci s mapami v rdmci vykresové dokumentace;
podpora prevod z CAD vykresu (DWG) do schémat grafického zndzornéni;
export aktualizovanych dat z grafického zndzorméni do DWG vykresy;
prohlizeni (vykresovd dokumentace rastrovd &i vektorovd, mracna bodd) a editace
vektorové vykresové dokumentace (Cdry, plochy, symboly) s mozZnosti nastaveni rdzné
Urovné pristupu;
o grafickd prezentace spravovanych objektd na zdkladé zpracované stavebné
technické, vykresové dokumentace s jednoznacnou identifikaci objektd na plochéch,
a to v&etné jejich prostorovych souvislosti;
e provdzanost vykresové a popisné (databdzové) informace.
Na vykrese budovy Ize nalézt spoustu mistnosti oddélenych zdmi, nebo prickami. Tyto mistnosti
Ize vybrat jednotlivé (kliknutim na mistnost), nebo hromadné (pozitim selektoru). Jakmile je
vybrdna mistnost, tak se v pravém dolnim rohu zobrazi informace o celkové plose mistnosti. V
pfipadé, Zze uzivatel vybere vice mistnosti (multivybér), tak se Udaje o celkové plose scitaji.
Stejné tak Ize provést multivybér pomoci selektoru a opét Ize vidét Udaj o celkovém souctu
ploch. Mistnosti, které se nahdzi na vykrese lIze rovnéz filtrovat pomoci rychlého filtru. (viz.
videoukdzka €. 7).
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Vykresova dokumentace > Budova Helenin TNP Q Hiedat .‘o

Eislo projextu 3707121 | Datum (mportu 6/7/2019

Patfi k budové BUDOVA HELENIN S8 STAVEBNI JIHLAVA

€ WKRES € OBJEKTY VRSTVY  OBJEKTY  WVBER ~
Filtrovat
ZRUSIT VWBER (8)
DENNI MISTNOST
3767002001,N.01.0026 Va E] >
DENNi MISTNOST
3707002001 N 01.0025 F B X
TRUHLARSKA DILNA RUCNI
3707002001.N.01.0036 7B x
Pokita Dell latitude E7470
021453685 7 B X
Modry Radek
7 B X
CHODBA
3707002001.N.01.0035 7 B X
T T T
2o
08 . remmet

Obrdzek 14 - Prezentace grafického vykresu a jeho vrstev

Sytém umozniuje filtraci a zobrazeni zafizeni na vykrese (technicky pasport), které maijt
napldnovanou opakovanou &innost (napf. datum revize) a toto datum je jiz po expiraci. Na
vykrese je takové zafizeni oznac¢eno odlisnou barvou. (viz. videoukdzka €.8)

Daldi uzite€nd funkcionalita je zména podlahové plochy mistnosti. Pokud bychom chtéli
provést rekonstrukci mistnosti (zvétSeni mistnosti spojenim dvou sousednich mistnosti), tak
takovy pripad Ize provést pouzitim funkcionality ,,bourdni zdi, nebo pricek". Probourdnim zdi
vznikne novd mistnost (jejiz obsah bude soucet obsahd obou mistnosti), kterd se automaticky
zavede do prostorového pasportu. POvodni 2 mistnosti se v pasportu deaktivuji. (viz.

videoukdzka €. 9)

© 2021 TESCO SW a.s.
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3.2. FUNKCENI VYBAVENOST NAD RAMEC

MINIMALNICH POZADAVKU

Nabizeny systém mimo pozadované funkcionality nabizi tyto funkce:

Nativni mobilni aplikaci pro energeticky management a
inventarizaci — mobilni aplikace pro terénni pracovniky. & - i}
Umozniuje zdpis odecty v offline rezimu. Aplikace nabizi = ¢ ol ini s
prehled odbérnych mist, odeltld energii, moznost
komunikace a skenovdani méfidla.

Funkcionalitu komplexni 0driby a feSeni Udribovych formaca Qdedty
poiadavky - feSeni poskytuje komplexni ndstroj pro

efektivni online Udrzbu strojU i zafizeni a efektivni fizeni praci & e b -
na dalku i odkudkoliv.

UzZivatelsky workflow editor - Nabizené feseni disponuje

3

Elektromér Schneider 577

1/28/2021 - 2/16/2021

rozsdhlym komplexnim systémovym prifezovym modulem e S
pro podporu workflow procest (ddle také jen WF), ktery

umoznuje dynamicky definovat ruéni i automatické fizeni -

objekty i spravu Zivotnich cyklb objektd. Systém obsahuje — —
graficky ndstroj, ktery slouzi k vytvdareni takzvanych Sablon 100,000 KA
workflow, které jsou graficky zndzorfiovdny pomoci

diagramu. Je soucdsti nabizeného feseni a je moiné jej 112972021 - 112072021
zpristupnit vybranym uZivateldm dle nastaveniroli a prév. Koncow stav va-wue
Bodové hodnoceni budov - feleni energetického :

managementu  obsahuje  sofistikovany ndstroj pro  Obrdzek 15 - Vzhied mobiini aplikace
uZivatelské definovdni bodd pro jednotlivé ukazatele a

ndsledné vyhodnoceni budov z hlediska tohoto bodového hodnoceni. Mohou byt
napriklad bodovdny EnPl, mezirocni spotreby, spinéni povinnosti v rdmci energetického
managementu apod.

Integrace na distributory energii, oteviené integraéni rozhrani - feseni disponuje
pfipravenymi integracemi na rizné distributory energii, ze kterych je ndsledné schopen
Cerpat data o spotfebdch. Systém ddle nabizi standardizované rozhrani vychdzejici ze
soucasnych trendd integrace a nejcastéji vyuzivanych technologii jako jsou webové
sluzby WS, DB view, email, file systém apod.

Podpora ocenéni a rozG&tovani energii u kratkodobych ndjmu véetné podkladu pro
fakturaci — vrdmci energetického managementu je k dispozici funkcionalita pro
evidenci a spravu kratkodobych ndjemcU, evidence jejich spotfeb a ndsledného
automatického ocenéni a vyfakturovdnijejich spotreb (Ize vyuzit pfi prondjmu energii u
kulturnich akci, kratkodobych prondimU Edsti objektd apod.)

Sablony workflow - Workflow designer & e

Baad b Viastnosti ~
e [}

D 7 & 2B s Nazev
Pofadi
Popis
Podminka
Typ vétveni

Zavieni paralelni aktivity
Ddit hrace
Historie WF

00

Spoustéte v

Hragi w

Piisludnost k sadém ~

Sada 1

Obrdzek 16 - UzZivatelsky workflow editor
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e Predikce spotfeby a ndkladu véetné trendu a proménnych — Nabizené feseni disponuje
nejen standardni moznosti predikce spotfeby a ndkladyd s piihlédnutim k historickym
datdm, ale prihlizi i k frendové sloZzce a vyvoji proménnych v minulosti a pripadné
definice proménnych na predikované obdobi.

e Komplexni fizeni datového auditu - V nabizeném feseni jsou obsazeny auditni
mechanismy, které Ize aktivovat za UCelem trasovdani bezpelnostnich a provoznich
operaci, ze kterého lze zpétné provadét analyzu provedenych Einnosti. Lze samostatné
uZivatelsky nastavit chybovy audit, uzivatelskych audit, datovy audit a procesni audit.
Auditni mechanismy vytvdreii tzv. logovaci zdznamy, které jsou ukldddny do databdze
nabizeného feseni. K dispozici je uzivatelské rozhrani pro sledovdni a vyhodnocovani
vysledk® jednotlivych typ0 auditovanych &innosti s moZnosti automatického i
vzivatelského mazdani jiz nepotiebnych zdznamu.

¢ Funkcionalitu autoprovozu a evidence pohonnych hmot - systém nabizi evidenci
autoprovozu a evidence pohonnych hmot, primérnych spotieb, technickych
informaci o automobilech apod.

e Funkcionalitu zapujéek — ndstavba pasportizace o modul pro fizeni zapUjcek a klicd

¢ Kalkulace a cenotvorba vyroby tepla a vody - kompletni tepelné a vodni hospoddistvi.
Kalkulace predbéznych a vyslednych cen pro koncové zdkazniky, odbérové diagramy,
vyUctovani véetné potiebnych pokladd a vykazo.

e Funkcionalitu fizeni chytrého vefejného osvétleni - Sprdva technické evidence a
hierarchie svitidel, rozvadéZl, jejich seskupovdani do skupin, umisténi na vefejnych
plochdch, provozni kniha objektl, vykresy a mapové podklady, fotky, souhrnné
informace. Systém nabizi aktivni ovldddni verejného osvétleni, pokud to umoznuji fidici
jednotky v rozvadécich.

e Funkcionalitu ndjemnich vztaht — komplexni sprava pronajimanych ploch, ndjemnich
smluv, predpisO a vyUctovdni. Moznost tisku ndjemnich smluv, sledovéani ndkladd a
mésicnich sluzeb.

Soumrak

3:58:00 A 21:44:00

Alarmy = Graf spotfeb Vsechna svitidla

Obrdzek 17 - Detail rozvadéce verejného osvétleni
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4. KONFIGUROVATELNA A
PARAMETRIZOVATELNA FUNKCIONALITA,
VZHLED A CHOVANI SYSTEMU

Nabizené feseni se vyznacuje jednotnym a uzivatelsky komfortnim komunika&nim rozhranim na
bdzi intfernetové aplikace. Reseni je jednoduse administrovatelné a flexibilni z hlediska spinéni
cill organizace v poptdvané oblasti. Nabizi Siroké moznosti prizpUsobeni produktu specifickym
pozadavkim zdkaznika a jeho uZivateldm. V ndsledujicich castech jsou popsdny vybrané
uzZivatelské viastnosti.

Jednotnost vZivatelského prostiedi

Reseni se vyznacuje strikini jednotnosti uZivatelského prostiedi tj. kazdy formuldr aplikace ma
podobnou logiku ovidddni a grafickou interpretaci Udajd na pracovni plose.

Zd&kladni okno aplikace je rozdéleno do dvou funkCnich Cdasti (podoken), a to na navigacni
(naviga&ni menu s moznosti zobrazeni Casti systému a formuldil) a pracovni podokno
(zobrazeni samotnych formuldid).

Navigaéni podokno obsahuje menu se stromovou strukturou, které umozniuje pristup k tém
Castem aplikace (modulim, formuldiOm, reportdm), které odpovidaji uzivatelské roli
prihldseného uzivatele, ddle ndstroj pro vyhleddvani formul&id a ndstroj pro sprdvu oblibenych
formuldrd uzivatele.

V pracovnim podokné se zobrazuje kompletni formuldr, ktery byl uZivatelem otevien
z navigacniho stromu. Pracovni podokno mdze byt strukturovdno na dalsi podokna, piicemiz
alespon jedno podokno je vzdy k dispozici.

. v o PR , Y . ., Nastaveni sloupcu
Moznost prizpusobeni uzivatelského prostredi (bez nutnosti vyuzit 3

vysSich odbornych znalosti, napr. editace XML) i Urgentni

o Upravy nastaveni seznamovych obrazovek — nastaveni Stav navézaného zaznamu
Sitky, poradi sloupcU, skryti nepotfebnych sloupct a
nastaveni fazeni dat v jednotlivych sloupcich. ZpUsob

zaddni: tlacitkem v zdhlavi formuldre 5 UZiv. jméno zadavatele
iy navazaného zaznamu

Cislo zdznamu

e Jednoduché i rozsireni filtrovani dle libovolnych kritérii —
systém nabizi jednoduché a intuitivni filtrovdni nad |ksd navazaného zaznamu
kazdym sloupcem. UzZivatel simbze ndsledné filtraci ulozit
a pracovat tak s pozadovanymi daty. Filtroval Ize jak text,

Datum vytvofeni

tak checkboxy, pfipadné jiné hodnoty (datum apod.). ek eeribon
UZivatel mUzZe do filtrace priddvat logické podminky,
které jsou vytvoreny pro snadnéjsi filtrovani. Komplexngjsi Z podnétu

filtrovani mdze uzZivatel tvorit na bocnim panelu, ve
kterém se zobrazuji filtry viech sloupct najednou. ZpUsob
zaddni: tlacitkem v zdhlavi sloupce.

Obrdzek 18 - Nastaveni sloupcl
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¢ Konfigurace formuldie — Formuldre maiji nastavenou zdkladni konfiguraci, kterou si ddle

Nabidka od spolecnosti TESCO SW a.s.

Spriva zobrazeni B3 Sprava zobrazeni % Sprava zobrazeni

+  Piidat zobrazeni -_— |Ne-:a<(iaa;i-a'.a ‘ e R —T- Piidat zobrazen

Vychozi

B3 nacist data pii otevieni formulafe

Nenaéitat Data AR

Zobrazit v menu

Zakladni

Obrdzek 19 - Konfigurace formuldre

mUze uZivatel upravovat. UzZivatel si na formuldii mUze nastavit fazeni zdznami, poradi,
viditelnost a $itku sloupcU. Tuto svou konfiguraci formuldie si mUze uloZit, aby jej pfi
ndsledném otevieni nebylo tfeba znovu nastavovat. ZpUsob zaddni: tla&itkem v zdhlavi
formuldre (viz. obrazek 19)

e Agregacni a jiné funkce nad formuldfi a daty - V systému je umoZnéno uZivateli zjistit,
pocet zdznam(, zobrazenych na formuldfi a zdkladni agregaéni funkce nad

vyfiltrovanymi daty. ZpUsob zaddni: tladitkem . :
v z&hlavi formuldie (viz obrazek 20) SEassihin X o ek
I Pocet zdznami I

e Vytvoreni nové Sablony vuZivatelské sestavy a jeji
ulozeni - Pro UcCely prezentace a zobrazeni
aktudlnich Udajd Ize na libovolném formuldri
vytvdret jednoduché uzivatelské reporty operativni _
evidence, které reflektuji pouzitd vybérova kritéria, [ Nastaveni sloupcil :
tidéni a zobrazené sloupce. Kazdy takto r ; i ¢

, , . . 2 Zobrazit agregacni funkce
generovany seznam lze ndsledné vytisknout nebo
exportovat do form&td napf. CSV, XLS, PDF. DOC. B A
ZpUsob zaddni: Tlagitkem v zdhlavi formuldre. Obrdzek 20 - Dalsi funkce formuldre

(= Grafy >}

e Vytvoreni grafu nad vybranymi daty - Nabizené
feseni disponuje funkcionalitou, kdy Ize nad zobrazenymi daty (ziskanymi na zdkladé
zadanych vybérovych kritérii) vygenerovat grafy (sloupcovy, koldCovy, ...) s vyuzitim
agregacnich funkci (napf. pocet vyskytd, suma, prdmér, maximum, minimum, apod.).
ZpUsob zaddni: tlacitkem v z&hlavi formuldie (viz obrdzek 20)

¢ Nastaveni dashboardu - Reseni umozfiuje nastaveni pracovni plochy uzivatele dle
libovolnych kritérii. Lze uZivatelsky definovat jednotlivé karty, jejich obsah, velikost a
poradi. ZpuUsob zaddni: tlacitkem v zdhlavi ndsténky (dashboard) a ndsledné
postrannim panelu (viz obrdzek 21)

&

Zadanky LiteVersion = | Divay Sadaiek Nastaveni obrazovky

Datum zadéni Viez

_ im0 8.12 2011

... Pineni dst - Kopie 3 / Mi_
_ Plneni dat - Kopie 4/ Mi..

Plneni dat - Kopie S / Mi..

TEST

Zeminute

Mirek - testovacit
Pineni dat - Kopie 1/ Mi..

Plnen dat - Kopie 2 / Mi...

Pineni dat - Kopie 6 / Mi..

Pouzi vellkost

Widgety

Rodinre foto

¥ Zadanky LiteVersion

Kategode

Lorem Ypsum

Druby 2danek

Sprava formutald a oprévién!

Zivotni Situace v seznamu 2

Obrdzek 21 - nastaveni rozloZeni formuldre
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Vytvdreni strukturovanych popisu - uzivatel m& moznost piimo v aplikaci vyuzit vybrand

pole pro vytvéareni strukturovanéjsich popist a informaci véetné tabulek a obrdzkd.
ZpUsob zaddni: pomoci menu aplikace a uréeného formuldre.

Vykaz ziskd a ztrat za rok 2021

Z. TESCOSW
| Firma TESCO SW a.s. Polozka vikazu
Obrat 420 mil, K¢
Naklady 352 mil, K2
Zisk 68 mil. K¢

Obrdzek 22 - Vytvoreni uZivatelské tabulky
.

Prdce s piipojenou dokumentaci - uZivatel m& moznost piimo v aplikaci zobrazit
pfipojené pdf dokumenty a listovat jimi. ZpUsob zaddni: pomoci kliknuti na ndhledovou
komponentu.

Kniha zévazku - pofizovéni

Nahled dokladu

Dodavatel —

WCHWART 310

DPH

e O

L6

LERE prs Tutupovde CLTL w0 ACECh mutaovich

Jadivue Sckarvertace o

Obrdzek 23 - Prace s dokumentaci

Dalsi charakteristiky, konfigurace a vzhled aplikace jsou popsdny i v rdmci kapitoly &. 5.
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Nabidka od spolecnosti TESCO SW a.s.

5. CHARAKTERISTIKA A VLASTNOSTI SYSTEMU
ZVYSUJICI INTUITIVNOST OVLADANI A
EFEKTIVNOST PRACE V UZIVATELSKEM
ROZHRANI

Nabizeny produkt EFmMS splfiuje viechny viastnosti moderniho, intuitivnino a flexibilnino nastroje
pro Cinnosti v oblasti energetického a EFMSu.

Zakladni okno portdlové cdasti EFmS tvorfi dvé ¢dasti — menu aplikace v levé Cdsti obrazovky a
samotnd pracovni plocha systému. Horni cdst pracovni plochy

zobrazuje detailniinformace o vybraném objektu a zbytek stranky tvofi
dloZdice. Dlazdice zobrazuji polozky portdlu (spotfeby z fakturace, |*“” _—
odecty atd.) a jejich obsah se dynamicky méni. . 24 pasmi- ey i
Hlavni prednosti a viastnosti zvysujici intuitivnost oviadani jsou: 2 e
e Rychlé vyhleddvani - Vysledky vyhledavani jsou rozdéleny do ;
jednotlivych polozek dle toho, v jaké Cdasti portdlu se vysledek 28 syt Tacit
vyhleddvdni nachdzi. Odbémémista
o Uzivatelské nastaveni dlazdic - UmoZfuje zmé&nu pofadi, vyber | &
zobrazenych dlazdic, modifikace, pfizpUsobeni dlazdi¢ atd. e
o Llibovolné tiidéni a filtrovani hodnot v seznamech - Dynamické | o s

SV - Sportovni ares b

seznamy umoznuji rychlé a pohodiné filtrovdni a tfidéni hodnot
dle libovolnych atributd. Samoziejmosti je tfidéni a fazeni

sv- 28 sportowni - Pavilon st |

Obrdzek 24 - Rychlé

hodnot vyhledavani
e Rozsiteny filtr - V pfipadé nutnosti  sofistikovanéjsino
vyhledavani zéznamd je k dispoziciikona rozsifeného filtru, ktery
umozniuje intuitivné vyhleddvat data dle zvolenych kritérii. | * @
e Nastaveni grafU a porovndni hodnot - U dlazdice typu graf je | oekewmédimesi 4 L ©
mozné nastavit rdzné parametry grafu od vybéru roku, . prevomiaina T Y@
porovndni obdobi, az po nastaveni imitd spotfeb a vykresleni  socmingissy 1+ + @
v grafu a export dat grafu do rdznych formdatd. baramety P
e Definice uiivatelskych reportd — U kazdého formuldre typu o
. - — .. , - L, Podfizena zafizeni T~ 4 @
seznam je moziné vytvorit uzivatelsky report s urCenim
z4dkladnich matematickych operaci. Ndsledné je moiné report e Ewemsiea® + ©
exportovat ze systému. Fegnmis T @
e Rychly export dat ze systému -V piipadé pozadavku na rychly  pekumeny T L ®

export dat je u kazdého seznamu akce pro export vybranych

dat do csv/xlsx.
Obrdzek 25 - Nastaveni
dlazdic
Vyvoj spotieb o 1.5.2021 S _

m max 17,00 kWh
0 kWh
2,15 kWh

96,38 kWh Més nax 530,00 kWh elkova spotreba 530,00 kWh
8,00 kWh Mé: min 530,00 kWh STAHNOUT (.PDF)
48,18 kWh Mésiéni @ 530,00 kWh

Obrdzek 26 - Ukdzka typu grafu s moznosti vybér obdobi a exportu dat

© 2021 TESCO SW a.s. 22

43



A TESCOSW

Nabidka od spolecnosti TESCO SW a.s.

e Rychlé akce pfimo na ndasténce - Reieni nabizi prehledné rychlé akce piimo na
ndsténce po prihldseni uzivatel. UZivatel tak na jedno kliknuti provede pozadované
Ukony a zefektivni tak svou prdci v systému. Rychlé akce jsou dostupné i na daldich
formuldrich.

Nasténka Q Hledat [ -5
Adresa TF. Kosmonautd 1288/1, 77900 Olomouc  Kantakini osoba Jan Novak
ICO 28273273 Telefon 587333 608
DIC CZ28273273 E-mail JAN.NOVAK@AAORG.CZ

E Zadat fakturu @ Zadat odecet na FM @ Zadat odecet na PM “_ Zadat smlouvu

Obrdzek 27 - Rychlé akce na ndsténce

e Vyhledavani dat pomoci QR/édarovych koédu - Unikatni
vlastnosti systému je moznost vyhleddvani dat v systému
pomoci QR/Cdrovych koédd. Tuto viastnost oceni
zejména uzivatelé v terénu, ktefi chtéji pracovat
s aplikaci na mobilni telefonu nebo tabletu. Kazdy
z&znam v aplikaci (OM, plochu, zafizeni) je moZiné
identifikovat podle jedinecného QR/Cdrového kddu
zavedeného do systému. [ zavar |

e Responzivni design - Nabizené feseni se vidy Obrdzek 28 - Vyhleddnt dat pormocy QR kaalu
prizpUsobi zafizeni, na kterém jej uZivatele zobrazuje.
Dlazdice, menu a ovlddaci prvky se tak zobrazuji vidy
prehledné a pohodiné pro uzZivatelskou prdci. o -

¢ Notifikace a informacéni portdl — feseni poskytuje ndstroj

Vyhledat dle QR kodu

*

SKENOVAT N

Rozsiteny filtr v

-

pro efektivni komunikaci a preddavdni informaci O - - comu
uZivatelim v&etné potvrzeni a dokladovdani sezndmeni se
sdanou dokumentaci/metodikou apod. Llze tak O - - @y

jednoduse prezentovat potfebné informace, pripadné
poskytnou uZivateldm metodické pokyny pro danou U
zdjmovou oblast.,
., . , . . |H % = o
e Drobeckovd navigace - V zdhlavi ndstroje se nachdzi -
prehled o naposledy prohlizenych  formuldrich
s posloupnosti, jak se uzZivatel k danému formuldfi dostal Obrézek 29 - Rozsireny filfr
tzv. ,drobeckovd navigace". Navigace usnadni uzivateli
orientaci v systému a mUzZe se tak efektivné , preklikavat” zpét do pozadovanych &asti

systému.
Informaéni portal Q Hle () 20
ZAKLADNI INFORMACE i AKTUALITY DOKUMENTACE METODIKA NEJCASTEJSI DOTAZY
B Aktuality DALSI

Nasazeni nové verze
systému EMA+

Aktualizace uzivatelské
pfiruéky EMA+

Prosba o doplnéni fakturace
za rok 2020 do systému

Prosime energetické manazery
na jednotlivych organizaci o
doplnéni a nasledné potrzeni
faktur za energie do systému
Zejména se jednd o fakturaci za
elektrickou energii a plyn

Obecna

Soucasti nasazeni nové verze je
aktualizace uZivatelské pfirucky
EMA#, ktera je dostupnd v
ramci uzivatelského nastaveni
(ikona panacka, v pravém
hornim rohu obrazovky)

Dne 11.3.2021 doslo k
aktualizaci systému EMA+
Nové verze systému obsahuje
tyto zmény:

* Moznost uzivatelského
nastaveni obrazovky

» Zména rozlozZeni nasténky
energetického managementu

Obrdzek 30 - Informacni portdl

© 2021 TESCO SW a.s.
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A TESCOSW

Nabizené FeSeni poskytuje i administrativné-analytické zobrazeni dat, které je usporaddno
logicky stejné, ovsem poskytuje uzivateli ve zvolené roli (napfiklad hlavni energetik) dalsi

analytické ndastroje a moznosti.
Pro efektivnéjsi a prehlednéjsi praci nabizi mimo jiné:

Roziifend prdace s navigaénim menu - Rychlé vyhleddni
formuldr a uklddani formuldid do oblibenych

Libovolnd konfigurace formuldre - Moznost prepnuti rozlozeni
formuldre, pfidat formuldf do oblibenych, kopirovat adresu
formuldre, libovolné nastavit formuldf a vytvorit si viastni
uzZivatelsky formuldr s ndslednym ulozenim do naviga&niho  obrdézek 31 - zéhiavi menu aplikace
menu.

Tvorba vlastnich grafd — Na libovolném
formuldfi je mozné vytvorit graf, ktery je
mozné ulozit  k formuldfi.  Samotnd
definice grafu je snadnd a uzZivatelsky

— Pfepnout rozloZeni

Pfidat do oblibenych ¢ | Pofizov

, -~ . Kopirovat adresu 0,00 o0sz2
nendrocndad. o .
e Ve o s ° {8} Nastaveni formuléfe »
Nastaveni a prizpusobeni sloupcu na 2ol .
seznamovém formuldfi — Na libovolném = infomace i

Vychozi

formuldii je moziné nastavit viditelnost
jednotlivych sloupcy, pfipadné nastavit
jejich sitku. Nastaveni je mozné ndsledné
uloZit.

Filtrovani na formuldfich - Pro potieby
filfrovani je k dispozici u kazdého sloupce
nabidka filfrovdni. Je mozné filirovat jednoduchym filtrem, pfipadné zaddvat i slozité&jsi
podminky filtrovani. Slozit&jsi logické podminky je moziné zadat pomoci volby Pridat
podminku a ndsledné vybrat ze
seznamu logickou podminku
filtrovdni. V rdmci sloupce je mozné 5 4+ S

vyuzit i funkce Seskupit podle — -

vybraného sloupce. Tim dojde k = sz T
seskupeni dat dle zvoleného Novy graf Uzivatel
sloupce. [ Nastiveni siaaped Domazlice - skuteény pote.. [] | Uivatel
|nierni oznémenl' sysfému — Sysfém sss  Domatzlice, Paroubko.. HOFu spweamw: e e UZivatel
Umozﬁuje posﬂénl' a p‘ﬁjem inTernl’Ch Domatzlice, Paroubko.  Rene Salva Naklady na sluzby sp UZivatel
ozndmeni. Je ’redy mozné Obrdzek 33 - Vytvoreni grafu nad daty
automatické ozndmeni na libovolné

&innosti v systému, pripadné zaloZit uzivateldm ozndmeni.

Hromadnd editace - Systém umoZriuje hromadnou editaci vybranych polozek. UZivatel
pouze oznadi pozadované zdznamy a ndsledné provede zménu vybranych atributd.
Radkovd editace - Systém umozniuje fadkovou editaci vybranych zdznamd. Tato
funkce zrychluje a ziednodusuije prdci s vice zdznamy najednou.

Barevné vizualizace - Vsystému je moiné barevné

vizualizace u vybranych polozek. Tim je uzivateli na prvni Nastaveni sloupci

pohled zndm stav danych polozek.

Datové a uiZivatelské audity — Pro potieby sledovéni zmén
vsystému je kdispozici robustni apardt datového a
uZivatelského auditu. Systém automaticky zaznamendvd [ subjekt
zmény dat v systému, a kdo tyto zmény proved!.

Pfipojend dokumentace ke kaidému zdznamu - Systém
umoznuje ke kaidému zdznamu pfipojit libovolnou
dokumentaci. Ndsledné je k dispozici samostatny modul na  obrdzek 34 - Nastaveni sioupco
spravu dokumentace v systému. UzZivatel md tedy detailni

prehled o pripojené dokumentaci v sytému.

Pozemky - moje

Sprava zobrazeni

Obrdzek 32 - Menu konfigurace formuldre

Ekonomické udaje ~

i [ oObjekt

Sitka — | 150+

B2 Prévnivztah

E4 vztah subjektu k objektu
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6. DOPORUCENE MINIMALNIi KONFIGURACE

Tato doporucené minimdini konfigurace se tykaiji jak testovaciho, tak produk&niho prostredi.

6.1. DATABAZOVY SERVER

Minimdlni poZadavky
Microsoft SQL Server Standard Edition 2016 a vyssi

Hardware

Microsoft SQL Server

Minimdlni poZadavky

Procesor Intel/AMD 2 Core 2.4 GHz + 1,4 Core
Operaéni paméft 12 GB

Diskovy prostor (systémovy disk) | 100 GB RAID1

Diskovy prostor (databaze) 150 GB

Sitovd konektivita 2x1 Gbps

6.2. APLIKACNI (WEBOVY) SERVER

Virtudini server (idediné dedikovany)

Hardware
Minimdlni poZadavky
Procesor Intel/AMD 2 Core 2.4 GHz + 6 Core
Operacéni paméft 4 GB
Diskovy prostor 100 GB nebo vice
Sitova konektivita 1 Gbps
Software
Minimdlni poZadavky Edice Verze
Microsoft Windows Server Standard 2012 R2 64-bit! a vyssi
Microsoft .NET Framework N/A 4.8.0 nebo novéjsi

6.3. SLUZBY - DISPATCHER (LEGACYTIMER,
COMMANDCILIENT, ISZR, DS)

- Server pro asynchronni zpracovdani Uloh, které mohou bézet na pozadi, komunikace
se sluzbami

Fyzicky nebo virtudini server (idediné dedikovany)

! Microsoft Windows Server 2016 je vyzadovan pro korektni béh aplikace vyuZivajici klientské technologické
prostiedi MultiWeb, jelikoZ je vyZzadovana pfitomnost IS verze 10.0

© 2021 TESCO SW a.s. 25
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Hardware
Minimdlni poZadavk
Procesor Intel/AMD 2 Core 2.4 GHz + 1,2 Core
Operaéni paméft 4 GB
Diskovy prostor 100 GB
Sitova konektivita 1 Gbps
Software
Minimdlni poZadavky Edice Verze
Microsoft Windows Server2 Standard 2012 R2 a vyssi
Microsoft .NET Framework N/A 4.8.0 nebo noveEjsi

6.4. PRUCHODNOST SITE

Detailni objemy prenesenych dat se budou odvijet podle charakteru pracovnich
postupU, a predevsim zobrazovanych a stahovanych dokumentd. Ddle na
pozadavcich na zdlohovdani mimo béhové prostiedi.

Odhadovany objem dat pfi prdci se samotnou aplikaci bez pfiloh je 300 GB/mésic pro
100 uZivateld pracujicich denné s aplikaci.

2V prostfedi Microsoft Windows Server musi byt nainstalovadna a povolena funkcionalita WCF (Windows
Communication Foundation)

© 2021 TESCO SW a.s. 26
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7. METODIKA, NASTROJE A MECHANISMY PRO
ZAJISTENI KVALITY REALIZACE ZAKAZKY

Cilem této kapitoly je popis aspektl nabizeného Feseni z pohledu fidich mechanismd, které
umozni transparentni pribéh implementace, eliminace rizik a minimalizuje zapojeni
Objednatele pfi zachovani kvality a dodrzeni terminu.

7.1. METODIKA VYVOJE A DODAVKY

7.1.1. Metodika rizeni projektu

Pro fizeni projektu bude vyuzita metodika fizeni projektd PRINCE2 a uchazed navrhuje se fidit
doporucenimi PRINCE?2 jak pro stranu dodavatele, tak i objednatele.

Vyuzivdny tedy budou mechanismy, procesy apod. jako jsou:
Planovani projektu
e Pii zahdjeni projektu vytvori U&astnik Pldn projektu s minimdini strukturou:
e Strategicky zadmér — cile projektu; rozsah projektu, specifika projektu.
e 7droje projektu — organizace o komunikace v projektu; klicové role Objednatele a
U&astnika.
e Harmonogram projektu.
e Rizika souvisejici s projektem — projektovd rizika, celkové hodnoceni rizik projektu.
e Ridici procedury projektu — jednaci fad projektovych tymy; zpUsob hodnoceni
postupu projektu.
e Zmény projektu.

Reporting o stavu projektu )
PInéni stavu projektu a harmonogramu bude UcCastnik pravidelné kazdych 14 dni
vyhodnocovat formou pisemného reportu o stavu projektu.

Jedndni a projektova dokumentace

V prdbé&hu projektu bude U&astnik realizovat projektovd jedndni s Objednatelem. Tato jednani
mUze vyvolat kazdd ze smluvnich stran. Pldnovdani jedndni a eskalace a feseni spord budou
realizovdany dle pravidel stanovenych v ZD. Projektovou dokumentaci bude U&astnik spravovat
do ukonceni implementace a pak ji predd Objednateli.

Metodika fizeni vyvoje
Pro fizeni vyvojovych praci bude vyuzZito metodiky Scrum. Jednd se o agilini metodiku, kterd
umoznuije flexibilni pfistup ke zpUsobu rozvrzeni a ovéfovani prace pii zachovani

e Transparentnosti

e Rozdéleniroli

e Workflow (zajistuje sprdavnou identifikaci procest Objednatele a jejich implementaci
do systému)

e Dokumentace

e Registrrizik

© 2021 TESCO SW a.s. 27
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7.1.2.  Projektova rizika

Pfehled moznych rizik pfi realizaci bude zmapovdn v podobé tabulky v rdmcifizeni projektu dle
PRINCE2 a navrzena patficnd opatieni.

7.2. OVERENI A TESTOVANI

Pfed nasazenim systému do produk&niho provozu bude U&astnik realizovat nésledujici sadu
Cinnosti, jejichz cilem je eliminace nedostatkd, které by mohly zpUsobit provozni nebo
bezpecnostni incident pfi spusténi produkce. Konkrétni se jednd o tyto Cinnosti:

Cinnost

Zpusob provedeni

Unit testy

Pomoci unit testing a live unit testing, které ovéfi kontinudlnost a
funk&nost systému jako celku a soucasné také ovéfi mozny negativni
dopad na zbylé casti systému, které nebyly vyvojem primdrné
dot&eny. Samotné iterace testU jsou spoustény napfic viemi vrstvami,
tzn. prezentacni, aplikaénii datovou.

Funkcni testy Funkcni testovani implementovanych funkcionalit véetné

systémového integracniho testovani, tj. interakce rozhrani s externimi
IS, odesldni, pfiiem a zpracovdni dat, jejich verifikace a validace.

Bezpecnostnitesty | Formou penetracniho testovdni.

Manudini testy Vyhodou manudiniho testovdni je vysokd mira entropie, kterou nelze

efektivné dosdhnout pomoci automatizovanych procest a testU.

Akceptacni testy UZivatelské akceptacni testovdni, které sméfuje k ovéreni z pohledu

uZivatele a provozni akceptacni testovdni, které sméruje k ovéreni

z pohledu z&kaznika.

7.3. SOUCINNOST OBJEDNATELE

Pro Uspésné nasazeni a implementaci je nutnd ndsledujici sou¢innost objednatele:

Objednatel zagjisti k dohodnutému terminu instalace doddvaného aplikacnino SW
viechny potfebné HW a SSW prostfedky a zqjisti k nim dodavateli pfistup tak, aby
mohl instalaci provést.

Objednatel umoini dodavateli vzddleny pfistup k HW a SSW vybaveni, na které
bude instalovdn doddvany aplikacni software.

Garance a zagijisténi integracnich rozhrani systému tfetich stran, na které se ma IS
EFmMS integrovat, v€etné jejich dokumentace a garance spoluprdce tretich stran.
Objednatel poskytne spolupréci pii definovdni zdrojd pro migraci dat a pred jejich
poskytnuti zaijisti jejich vycisténi a nezbytné Upravy, pokud to bude zapotrebi. Data
budou Objednateli pfeddna v oboustranné odsouhlasenych formdtech (napr. XLS).
Ustanoveni projektového tymu za Objednatele minimdiné v obsazeni vedouciho
projektu a garant’ za procesy a oblastiimplementovaného feseni véetné alokovani
jejich kapacit a stanoveni kompetenci.
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8. STRATEGIE PRI VYVOJI A VYDAVANI NOVYCH
VERZi NESPECIFICKEHO SOFTWARE

Vyvoj, vyddvdani a implementace novych verzi nespecifického SW, ktery je pfedmétem této
nabidky je fizen definovanymi pravidly internich pravidel dodavatele, kdy spolecnost TESCO
SW a.s. uplatiivje v oblasti analyzy a ndvrhu informacénich systémU principy a zdsady objektové
orientovaného pristupu, kdy objektové orientovany pfistup zvysuje efektivitu v oblasti vytvareni
modell popisujicich cilovy produkt a jeho okoli.

Pro modelovdni je pouzt jozyk UML (Unified Modeling Language), ktery predstavuje
standardizovany a svétové uzndvany jazyk pro modelovdani informacnich systémud. Objektoveé
orientovany piistup je ddle zac¢lenén do iteracnino a inkrementdiniho vyvojového cyklu, v
rdmci néhoz je vyuzivina kombinace agilnich vyvojovych metod (SCRUM) a metod MDD
(Model Driven Development) a pfistupu MDG (Model Driven Generation), jenz jsou zalozeny
striktné na UML modelech. Iterativni a inkrementdini vyvoj s vyuzitim agilnich metodik v TESCO
SW a.s. zohlednuje ndsledujici schéma:

festvin

Na zdkladé fdazi tohoto vyvojového cyklu jsou definovény na
Urovni systémového jadra verzovaci cykly, které jsou provdzeny
automatizovanymi i manudinimi testy a ndsledné zakonceny
vyddnim nové verze standardizovaného systémového jadra
(TEAF). Tyto verze maiji svoji definovanou roadmapu.

e Analogiky jsou vyvyjeny, testovdany, vyddvdny a verzovdny
aplikacni moduly, ¢&imz vznikaji standardizované produkty
skladdijici se k kombinaci TEAF a vybranych aplikacnich moduld. Tyto jsou ndsledné
implementovdany zdkaznikdm v rdmci konkrétnich projektl. Po nasazeni nové verze af uz TEAF
nebo aplikacniho modelu prochdzi implementace konkrétnino projektu automatizovanym i
manudlnim testovdnim v prostfedi TESCOSW a.s., ndsledné otestovanim i ze strany zdkaznika
v testovacim prostfedi a teprve po odsouhlaseni ze strany zdkaznika je novd verze nasazena
do produkéniho prostredi. Samoziejmosti je moznost monitorovat komponenty aplikace
pomoci monitorovacich ndstrojd napr. MS AZURE.
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9. MECHANISMY A NASTROJE PRO
MINIMALIZACI RIZIKA DOPADU AKTUALIZACE
NESPECIFICKEHO SOFTWARE SYSTEMU NA
PRIPADNE ZAKAZNICKE UPRAVY

Vzhledem k vyuziti jen nespecifického SW pro nabizené feseni jsou plné eliminovany rizika
dopad® aktualizaci na zdkaznické Upravy (specifické Cdasti SW). Timto ani neni potfeba re-
engineeringu a re-factoringu.

© 2021 TESCO SW a.s. 30

51



A TESCOSW

Nabidka od spolecnosti TESCO SW a.s.

10. POTVRZENi PLNENi V ROZSAHU NEJMENE
PODLE KAP. 4 TECHNICKE SPECIFIKACE

Nabizené feseni splfuje pozadavky uvedené v technické specifikaci.
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5. VIDEONAHRAVKY

Videonahrdavky ukdzek béiného pouziti navrzeného Systému prezentujici realizaci
vybranych klicovych uzivatelskych scéndrd jsou ktéto Nabidce prilozeny jako
samostatné soubory:

O1-Import fakturacnich dat

02-Zpracovdni informaci z podruzného méridla
03-Evidence spotreby

04-Energetickd hospoddarnost

05-Prehled spotreb

06-Prehled mistnosti a sumdrni hodnoty

07-Mistnosti a sumarni hodnoty v grafickém zobrazeni
08-Prehled zarfizeni v grafickém zobrazeni

09-Zména podlahové plochy

10-Hromadnd zména atributy

© 2021 TESCO SW a.s.
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é. SEINAM PODDODAVATELU

Pfedmét pInéni nebude poskytovdn za pomoci poddodavatell.

© 2021 TESCO SW a.s.
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7. PROHLASENI UCASTNIKA

U&astnik prohlaiuje, 7e pfi zpracovdni této nabidky piné a bezvyhradné& spinil
pozadavky Zadavatele uvedené v Zaddvaci dokumentaci, a tyto pozadavky
respektuje a akceptuje.

V pripadé, Ze je tato nabidka v nékterych &dstech v rozporu se Zaddvaci
dokumentaci, plati pozadavky Zadavatele uvedené v Zadavaci dokumentaci.

V Olomouci dne 22. 8. 2021

Michaela Subrtovd, na zdkladé PIné moci
vedouci oddéleni Nabidky
TESCO SW as.
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8. PROHLASENIi O POCTU STRAN

Toto je posledni strana nabidky k verejné zakdzce

IS pro podporu energetickénho a facility managementu”

od spolecnosti

TESCO SW a.s.

tf. Kosmonaut( 1288/1
Hodolany, 779 00 Olomouc
IC: 258 92 533

pro
Jihomoravsky kraj

Lerotinovo ndm. 3, 601 82 Brno,
IC: 708 88 337

Tato nabidka obsahuje celkem 56 stran.

V Olomouci dne 22. 8. 2021

Michaela Subrtovd, na zdkladé PIné moci
vedouci oddéleni Nabidky
TESCO SW a.s.
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