Ptiloha E1 Ptehled sluzeb poskytovanych klientiim v rdmci pfedcestovni a cestovni asistence

PREDCESTOVNI ASISTENCE

CESTOVNI ASISTENCE

Souéast LV Souéast LV - ZDARMA
CR | Zahraniéi |Prevez a repatriace ZAHRANIC]
Lekarske informace Coprava jedne doprovazejici osoby (2 souhlasem pojistiele] ZAHRANIC]
Obecna Groved |ekafské péte v zemi v porovnani s CR - ANC Repatrace tlesnych ostatkl ZAHRANIC]
aruka Ecebnych wyloh (kontrola a platoa wyloh, Tekafzke
Informace o nutnosti oékowani AND ANO sledowani) ZAHRANICI
Predani adres imunclogickych zarizeni AND AND LEkar=keé konzultace v B&2nych | nalehavyeh pfipadech ZAHRANICI
Informace o wyskyhu epidemil AND ANC Coporugeni [ekare, zubniho [Ekafe ZAHRANIC]
Zahraniéni skvivalenty éeskych 12ku a jejich dostupnast AND AN Asistence v ramci ambulantnich pfipadi ZAHRANIC]
Nedoporucovana zdravotni zarnizeni AND ANO Prekladatelske a fumoinicke sluZby v nalehawych pripadech ZAHRANIC]
Specificka zdrawotni rizika lokalit a pnmi pomos AND ANO Cestovni sluzby
Organizace Uhrada
zdarma sluzhy
Obecné informace Predéasny navrat
CR | Zahraniéi [osoby blizké v fadZ pfime) GLOBAL KLIENT *
Z jinych vaZnych divodd (znideni, podkozeni, ztrita majetku
Turistické informace Zivelni udalosti nebo trestnou &innosti........ ) GLOBAL KLIENT *
Informace o aktualnich kursech mén ANO MNemoZnost navratu zpusobena CK. nebo dopravcem GLOBAL KLIENT *
Prumémeé ceny wybranych komedit Zpozdéni lstu
Klimatickeé poméry a predpowédi pegasi ANO Pokud zpozdéni letu vice nez 4 - 8 hod.
Informace o moZnostech ubytovani ANO \lypracowani nahradniho letowého planu GLOBAL KLIENT
Zjisténi ceny ubytovani ANO Zména rezervace letenek GLOBAL KLIENT
. ni rezervace ubytovani ANC Mahradni pozemni pfeprava GLOBAL KLIENT
| Zjisténi tristickych tras ANC Predani zprav o zpoddéni rodinnym prislusnikum GLOBAL KLIENT
Informace o mistmich kultummich pamatkach AN Predani zprav o zpoddéni obehodnim parmerum GLOBAL KLIENT
Informaee o turistickych zvlaStnostech regionu ANO Zaijisteni nahradnich terminu obehodnich jednani GLOBAL KLIENT
Kontakty na lokalni zprostredkovatele sluZeb ANO Pokud zpozdéni letu vice nez § hod.
Informacs o restauracich a stravevacich zafizenich ANO \ypracovani nahradniho letového planu GLOBAL KLIENT
Kuburni informace, programy divadel, festivalu ANC Zména rezervace lstenek GLOBAL KLIENT
Cestovni informace Mahradni pozemni pfeprava GLOBAL KLIENT
Cekaci doby na hraninich pfechodech ANO Predani zprav o zpoddéni rodinnym prislugnikum GLOBAL KLIENT
Pravidla silniéniho provozu v zahraniéi ANO Pfedani zprav o zpoZdéni ebehodnim parinerum GLOBAL KLIENT
'WySe pokut za doprawni prestupky ANO MNahradni ubytovani GLOBAL KLIENT
Sjzdnosti cest vozidlem ANOD CObousméma preprava do mista nahradniho ubytovani GLOBAL KLIENT
Ceny benzinu a nafty ANC Vydaje na osobni potfebu GLOBAL KLIENT
Poglatky spojens s jizdou ve vozidle (myiné) ANO Ztrata zavazadel pfepravcem
Informaee o mismich spojich ANO Predani zalohy pro vydaje na essbni potfebu GLOBAL KLIENT
Informace o leteckych spojich ANO Makup a predani vEci osobni potfeby GLOBAL KLIENT
Zmény rezervace letenek ANO Zajisténi opist ztracenych dokumenti a jejich zaslani GLOBAL KLIENT
Tipy jak uSetfit pii ndkupu v cizind ANO Blokace ztracenych platebnich prostfedkd GLOBAL KLIENT
Bezpeénost v cilové zemi Blokace mebilnich telefond GLOBAL KLIENT
Informace o stupni visobecne bezpednosti v cilove zemi ANC Makup a zaslani nahradniho mobilniho telefonu + SIM karty GLOBAL KLIENT
Procedury a rady pfi cestovdni necbydlenymi oblastmi ANO Doporuéeni pravnihe zastupee GLOBAL KLIENT
Rizika spojena s mistnimi valefnymi konflikty Specialni pfekladatelske a tumodnicke sluZby GLOBAL KLIENT
Pojisteni zavazadel - poradensivi a asistence v pripade ziraty
Rizika a procedury pfi ochrané proti kiddnagingu dokladd GLOBAL KLIENT
Qchrana osobniho majetku a osobni integrity ANC Fojisteni cdpovednosti
(Administrativne-pravni informace Zaruka za pojistensho, jednani s treti osobou, policil [ GLOBAL
Doklady nutne pro vstup do zeme ANO Predavani nalehavych zprav
Informace o zastupitelskych uradech a konzulatech AND Predani zprav o zpozdeni obchodnim partnerum GLOBAL KLIENT
Rady jak zabranit odepfeni vstupu do zemé ANO Zajisteni nahradnich terminu obehodnich jednani GLOBAL KLIENT
Informacs o odvolani odepfeni wstupy do zemé ANO PFedani zprav o zpoZdéni rodinnym prislusnikum GLOBAL KLIENT
Finanéni éastka nuina pro vshup do zemé ANO Prawvni ochrana
Vizowé 3 zvaci povinnost ANC Zajisten! a uhrada nakladi na obhajobu v frestnim rzen| GLOBAL KLIENT™
Zajisten a uhrada nakladd na mimosoudni projednavani narcku
Postupy pfi wyfizovani Zadosti o viza a jinych dokladd ANC poikozensho GLOBAL KLIENT™
Uhrada nakladu na fizeni o nahradé Skody pred prisluSnym
Kwoty na dovez zbozi bez uhrady c=l ANO organem a thrada nakladl pravniho zastoupeni v tomto Fizeni GLOBAL KLIENT™
Celni sazby nejfastéji wyvaZeneho zbodi AND Zajisténi finanéni hotovosti a sluzeb
* Pokud ma klient sipdnanao pojisténi newyuZité dovoleng, wyplati
pojistitel kompenzaci do vyse sizdnaného limitu pojisiného Poskytnuti pljgky pejiEtEnému ve vyi max_ 50 000 KE proti
plnéni; sloZené zaloze v CR GLOBAL KELIENT
Predani zalohy pro vydaje na osobni potfebu GLOBAL KLIENT
Makup a predani vEci osobni potfeby GLOBAL KLIENT
** Pokud ma klient sjednano pojisténi odpovednosti, pojistite] Zajigténi opisd ztracenych dokumentd a jefich zaslani GLOBAL KLIENT
wyplati kompenzaci do vyse sjsdnaného limitu pojistného plnéni; Blokace ztracenych platebnich prostredkd GLOBAL KLIENT
Blokace mobilnich telefond GLOBAL KLIENT
Makup a zaslani nahradnihe mobilniho telefonu + SIM karty GLOBAL KLIENT
Uplatméni naroku wiidi pfepravc GLOBAL KLIENT




