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Cislo smlouvy odbératele: 0022/2022
Smlouva
o poskytovani sluzby kvalifikovanych elektronickych casovych razitek

C. elD/UPMD/122021

I.
Smluvni strany

eldentity a.s.

se sidlem Vinohradska 184/2396, 130 00 Praha 3

IC 27112489, DIC CZ27112489

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZka 9080,
jednajici: Ing. Ladislavem Sedivym, predseda predstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel")

a

Ustav pro péci o matku a dité

se sidlem Podolské nabfeZi 157/36, Praha 4 - Podoli

IC 00023698, DIC: CZ00023698

jednajici: doc. MUDr. Jaroslavem Feyereislem, CSc., feditelem
(dale jen ,Odbératel")

I1.
Uvodni ustanoveni

1) Poskytovatel je spolecnosti, jejimZz pfedmétem Cinnosti je poskytovani sluzeb v oblasti administrativni
spravy a sluzeb organizacné hospodarské povahy u fyzickych a pravnickych osob.

2) Poskytovateli byla dne 12. 9. 2005 pod ¢. j. MI1471/31-2005 50 udélena Ministerstvem informatiky
Ceské republiky akreditace k vykonu cinnosti akreditovaného Poskytovatele certifikacnich sluzeb
vydavajiciho kvalifikované certifikaty. Tato akreditace nabyla pravni moci dne 28. 9. 2005.

3) Poskytovatel od mésice srpna 2010 poskytuje sluzbu kvalifikovanych casovych razitek a je
akreditovanym Poskytovatelem certifikacnich sluzeb pro vydavani kvalifikovanych ¢asovych razitek podle
zakona o ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu v platném znéni a zaroven splnil pozadavky dle
zdkona 297/2016 Sb. o sluZzbach vytvarejicich dlvéru pro poskytovani sluzby kvalifikovanych
elektronickych ¢asovych razitek.

4) Poskytovatel poskytuje sluzby autority kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek registrovanym
uzivateldm, na zakladé jejich autorizace k vyuzivani této sluzby. Sluzba vydavani kvalifikovanych
elektronickych Casovych razitek je poskytnuta po jejich spravné identifikaci a autentizaci. Pro identifikaci
a autentizaci Ize vyuzit komercniho ¢i komercniho serverového certifikatu vydaného certifikacni autoritou
eldentity a.s.

5) Zadatel je osoba &i zafizeni (systém) Odbératele, ktery fakticky odebira kvalifikované elektronické ¢asové
razitka od Poskytovatele a je specifikovan v Pfiloze €. 1 této smlouvy.
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III.
PFedmét smlouvy

1) Predmétem této smlouvy je vydavani kvalifikovanych elektronickych Casovych razitek Poskytovatelem
Odbérateli.

2) Presna pravidla poskytovani sluzby jsou urCena platnou certifikacni politikou kvalifikovanych
elektronickych Casovych razitek, ktera je zvefejnéna na webovych strankach Poskytovatele
www.eidentity.cz, ktera musi odpovidat vzdy aktualné platné legislativé. O zménach platné certifikacni
politiky kvalifikovanych elektronickych Casovych razitek zvefejnénych na webovych strankach
Poskytovatele www.eidentity.cz musi Poskytovatel Odbératele bezodkladné informovat prostfednictvim
emailu Opravnéné osoby Odbeératele. Odbératel je povinen Fidit se aktualni platnou certifikacni politikou
kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek Poskytovatele a sledovat jeji pfipadné zmény na webu
Poskytovatele uvedeném v tomto ustanoveni smlouvy.

IvV.
Cena a platebni podminky

1) Cena sluzby vydavani kvalifikovanych elektronickych casovych razitek podle ¢l. III. odst. 1) byla
stanovena na 0,45 K¢ bez DPH/razitko. Poskytovatel vystavi na zakladé poskytovanych sluzeb dle této
smlouvy za dany kalendaini mésic fakturu, jejiz souCasti musi byt prehled (pocet) vydanych
kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek v daném kalendarnim meésici. Faktura Poskytovatele
musi spliovat veskeré zakonné pozadavky. Splatnost faktury je dojednana dohodou smluvnich stran na
30 dni od doruceni Odbérateli.

2) V pripadé prodleni Odbératele s platbou za sluzby vyzve Poskytovatel Odbératele k Ghradé faktury
v dodatec¢né 10 denni Ih(té. V pfipadé neuhrazeni faktury Odbératelem i po uplynuti dodatecné Ihity,
je Poskytovatel opravnén vyuctovat Odbérateli smluvni Urok z prodleni za kazdy, byt i jen zapocaty den
po uplynuti dodatecné Ihdty, ve vysi 0,05 % z dluzné Castky.

3) Fakturovana Castka je splatna bezhotovostné, a to bankovnim prfevodem na bankovni Gcet Poskytovatele
uvedeny na prislusné fakture.

4) Fakturovana Castka se povazuje za uhrazenou dnem, kdy bude odepsana z ictu Odbératele ve prospéch
Uctu Poskytovatele.

5) Faktury budou doruc¢ovany Poskytovatelem Odbérateli na adresu: finan¢ni Gc¢tarna, Podolské nabiezi
157/36, 147 00 Praha 4 — Podoli nebo elektronicky na email fakturace@upmd.eu.

6) Odbératel ma pravo provést zajiStovaci Uhradu DPH na Gcet pfislusného financ¢niho Gfadu, a to za
predpokladu, Ze se Poskytovatel stane ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni nespolehlivym platcem
dle ustanoveni § 106a zakona o dani z pfidané hodnoty.

7) Odbératel ma pravo vratit bez zaplaceni fakturu, pokud tato neobsahuje nalezitosti obecné zavaznych
pravnich predpisl, je nelplna nebo obsahuje nespravné Udaje nebo bude-li vystavena v rozporu s
terminem sjednanym ve smlouvé. V dané souvislosti Odbératel uvede dlivody, pro které fakturu vraci.
Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti predmétnou fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury se ukoncuje béh Ihity jeji splatnosti. Nova Ihita splatnosti béZi znovu od
pocatku ode dne, kdy je kupujicimu dorucena opravena nebo nové vyhotovena faktura.

8) Poskytovatel prohlasuje, Zze jeho UCet uvedeny na prislusné fakture je Uctem, ktery je spravcem dané
zvefejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pristup a Ze zlistane takovym G¢tem do doby splatnosti
fakturované Castky.
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9) Poskytovatel nesmi postoupit pohledavku nebo jeji Cast vyplyvajici ze smlouvy treti osobé bez

predchoziho pisemného souhlasu Odbératele.

V.
Povinnosti smluvnich stran

1) Odbératel je povinen zejména:

poskytovat pravdivé a Uplné informace o Zzadatelich opravnénych zadat o casové razitko podle
odpovidajici certifikacni politiky,

zajistit dlvérnost autentizaCnich informaci, se kterymi pfi registraci Zadateld pfichazi do styku,
neprodlené uvédomit Poskytovatele o zménach Udajd, které jsou ve smlouvé uvedeny, zejména o
zménach Udajl o opravnénych osobach,

zajistit dlvérnost autentizacnich informaci potfebnych pro ovéreni identity Zadatele pfi podavani
zadosti o Casové razitko,

seznamit se s politikou, podle které mu bylo ¢asové razitko vydano.

Odbératel (viz pfiloha ¢. 1 smlouvy) zkontroluje po obdrzeni odpovédi na Zadost o kvalifikované elektronické

Casové razitko informaci o stavu zpracovani této zadosti.

2) Odbératel dale odpovida za naplnéni vsech svych povinnosti dle platné politiky, tohoto dokumentu i dle

Zakona o elektronickém podpisu a ndvaznych predpisech.

Odbératel se zavazuje odebirat ¢asova razitka vyhradné prostrednictvim zadatele.

3) Poskytovatel zarucuje, Ze:

veskeré Udaje v ¢asovém razitku jsou v souladu s interni dokumentaci,

jsou v souladu se zakonem ¢&. 297/2016 Sb. sluzbach vytvarejicich diveéru,

jsou uvedeny pouze spravné a pravdivé Udaje,

Casova razitka jsou vydana pIné v souladu s timto dokumentem a platnou certifikacni politikou

4) Poskytovatel pIné odpovida za Skody, které zplsobi svou cinnosti Odbérateli a/nebo Cinnosti svych

1)

2)

3)

4)

5)

pracovnikl a/nebo Cinnosti tfeti osoby, kterou povéri provadénim technickych praci.

VI.
Poskytovani sluzby

Na strané Odbératele je urcen Zadatel (osoba ¢i aplikace dle pfilohy €. 1 této smlouvy) opravnény Zadat
o kvalifikované elektronické Casové razitko, kterému budou vydavana kvalifikovana elektronicka Casova
razitka. Takovy opravnény Zadatel se pro poskytovani sluzby autentizuje v(c¢i Poskytovateli platnym
komercnim nebo komercnim serverovym certifikdtem vydanym Poskytovatelem.

Jmenny seznam osob ¢i zadatel& (osoba ¢i aplikace dle prilohy €. 1 této smlouvy), Odbératele je pFilohou
€. 1 této smlouvy. Tento seznam mdze byt v prlibéhu trvani této smlouvy v pfipadé potfeby ménén nebo
rozsiren ¢i zdzen a to dohodou smluvnich stran o0 zméné nebo rozsifeni ¢i z(zeni seznamu osob ¢i Zadateld,
ktera musi byt provedena pisemné dodatkem k této smlouvé.

Sluzba Casovych razitek je poskytovana nepretrzité 24 hodin denné 7 dni s minimalni dostupnosti 99,8%.
Do minimalni dostupnosti se nezapocitava planovana odstavka (v rozsahu 8 hodin, maximalné 12x ro¢né
v mimopracovni dobé 22.00 — 6.00 hodin nebo o vikendech a svatcich). O planované odstavce je
Poskytovatel Odbératele povinen vzdy pfedem (min. dva pracovni dny) informovat prostfednictvim emailu
Opravnéné osoby Odbératele,

Pfipadna nahrada skody vychazi z ustanoveni prislusnych zakond a o jeji vysi mlze rozhodnout soud.

Poskytovatel neodpovida za (i) skody vzniklé z ddvod( nespravného pouziti ¢ porusenim povinnosti
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vyplyvaiicich z tohoto dokumentu ¢i jinych legislativnich predpisti Odbératelem.
Poskytovatel neodpovida za vady vzniklé z dévodu vyssi moci.
Sluzba je poskytovana vzdalené z technologickych prostor Poskytovatele.
Zakladni postupy a procesy TSA jsou uvedeny v priloze &. 2, této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zprovoznit sluzbu nejpozdéji do 10 dnl od podpisu smlouvy. Poskytovatel
poskytne Odbérateli potfebnou soucinnost pfi zprovoznéni jeho sluzeb v rozsahu 4 clovékohodin.

Zprovoznénim sluzby se rozumi aktivace sluzby na strané Poskytovatele a nasledné vyrozuméni Osoby
opravnéné jednat ve vécech technickych na v této smlouvé uvedeny Email.

10) Osoba opravnéna za Odbératele jednat o pInéni predmétu této smlouvy a vécech technickych je:

Jméno:
Email:
Tel: +420 296 511 430

VII.
Obchodni tajemstvi a ochrana diivérnych informaci

1) Poskytovatel konstatuje, ze predmét této smlouvy tvoii jeho obchodni tajemstvi a bez pisemného
souhlasu Poskytovatele Odbératel neni opravnén informovat jakoukoli tfeti osobu.

2) Obé smluvni strany rovnéz konstatuji, ze veskeré informace, které se vzajemné dozvi pfi plnéni
predmétu cinnosti dle této smlouvy, jsou predmétem obchodniho tajemstvi. Odbératel i Poskytovatel
je povinen neprozradit Zadnou z téchto skutecnosti tfetim osobam s tim, ze v pfipadé poruseni tohoto
zavazku odpovidaiji za Skodu timto porusenim zplsobenou.

Vycet diivérnych informaci

Za neverejné obchodni informace se povazuji zejména informace o odebiranych sluzbach, jejich ceny a
obchodni smlouvy s nimi svazané. Za dalsi takové informace se povazuji i smlouvy s tfetimi stranami, které se
podileji na provozu Ci jeho zajisténi ACAeID, zadosti o poskytnuti sluzby, auditni a transakcni zaznamy,
havarijni plany a plany obnovy, certifikacni provadéci smérnice, zplsoby ochrany osobnich Udajd, zabezpeceni
obsluhy systému ACAeID, bezpecnostni opatieni a jejich realizace.

Informace mimo ramec dlvérnych informaci

Diivérné informace nicméné nezahrnuji jakékoliv informace, které

0) jsou verejné znamé nebo obecné verejné pristupné jiz pred datem zpfistupnéni,

(i) se stanou verejné znamé nebo obecné verejné pristupné po zpristupnéni, a to
bez poruseni této smlouvy ze strany Poskytovatele nebo ze strany Odbératele,

(iii) jsou jiz v drzeni Poskytovatele nebo Odbératele nebo nékterym z jejich
zastupct v okamziku zpfistupnéni,
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(iv) jsou obdrzené Poskytovatelem nebo Odbératelem nebo nékterym z jejich
zastupcl od treti strany, ktera podle znalosti Poskytovatele nebo Odbératele
nebo jejich zastupcl mize takovéto informace zpfistupnit, aniz by porusila
povinnost micenlivosti ve vztahu k Poskytovateli nebo Odbérateli.

Odpovédnost za ochranu diivérnych informaci

Kazdy pracovnik Poskytovatele i Odbératele, ktery prijde s dlvérnymi informacemi do styku, je nesmi
poskytnout treti strané bez souhlasu odpovédného pracovnika druhé smluvni strany.

Ochrana osobnich adajti

Ochrana osobnich dajti je feSena v souladu s pozadavky zakona ¢. 110/2019 Sb. a GDPR a je zavazna pro
obé smluvni strany.

Prava dusevniho vlastnictvi

Poskytovatel zachovava veskera prava na intelektualni vlastnictvi tykajici se obsahu certifikatu a revokacnich
dat, obsahu politik, podle kterych se fidi poskytovani certifikacnich sluzeb a obsahu jmen, kterd mohou
obsahovat ochranné znamky, obchodni ¢i jiné chranéné informace.

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

3)

VIII.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti v den jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem o registru smiuv.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Kterakoli smluvni strana je opravnéna od této smlouvy odstoupit, pokud druhda smluvni strana
podstatnym zplsobem porusi své povinnosti dle této smlouvy (napf. nedodrzZeni certifikaCnich politik) a
toto poruseni nebylo napraveno do deseti kalendafnich dnd od obdrzeni pisemného oznameni druhé
smluvni strany o takovém poruseni.

Odstoupeni nabyva Gcinnosti dorucenim pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Kterakoli smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu s tim, Ze vypovédni
Ihiita ¢ini 2 mésice a zaCind bézet prvnim dnem nasledujiciho kalendainiho mésice po dni doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

IX.
Zavérecna ustanoveni

Veskeré zmény a dopliiky této smlouvy jsou mozné po vzajemné dohodé smluvnich stran a musi mit
pisemnou formu.

Tato smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se po dohodé smluvnich stran fidi zejména obcanskym
zakonikem v platném znéni.

Veskeré spory, které vzniknou mezi smluvnimi stranami na zakladé této smlouvy a v souvislosti s ni,
budou feSeny prednostné dohodou, jinak se fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky.
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4) Tato smlouva byla vyhotovena ve dvojim vyhotoveni, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda smluvni
strana obdrzela po jednom vyhotoveni této smlouvy. Tato smlouva také obsahuje PFilohu &. 1 a 2.

5) Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i netcinné, zlstavaji ostatni ustanoveni
smlouvy platna a Gc¢inna. Namisto neplatného ¢i nedcinného ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné
zavaznych pravnich predpisti upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak
zavazuji upravit svlj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které by svym obsahem nejlépe odpovidalo
zaméru ustanoveni neplatného ¢i nedcinného.

6) Smluvni strany prohlasuji, Ze se dikladné seznamily s celym textem této smlouvy vcetné jejich priloh a
nemaji vaci nému Zadnych vyhrad a Ze tato smlouva vyjadfuje skutecnou, svobodnou a vazné minénou
vili smluvnich stran a Ze nebyla ujednana v tisni ¢i za nevyhodnych podminek pro zadnou z nich.

V Praze, dne V Praze, dne

za Poskytovatele za Odbératele

eldentity a.s. Ustav pro pédi o matku a dité

Ing. Ladislav Sedivy doc. MUDr. Jaroslav Feyereisl, CSc.
Predseda predstavenstva feditel
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” ”

Priloha ¢. 1 Smlou o _poskytovani sluzby kvalifikovanych elektronickych

casovych razitek

Zadatel je osoba ¢i zafizeni (systém) Odbératele, vybavené nize uvedenym certifikdtem:

Sériové Cislo komercniho serverového certifikatu vydaného eldentity a.s. (Poskytovatelem):

(Hexadecimalné: )
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Priloha ¢. 2 Smlouvy o poskytovani sluzby kvalifikovanych elektronickych

casovych razitek

Ukony TSA v priibéhu vydavani kvalifikovaného elektronického ¢asového razitka

System TSA provede kontrolu spravnosti zadosti o Casové razitko a v pfipadé kladného vysledku vytvori
odpoveéd’ podle RFC3161, ktera obsahuje Casové razitko. Casovy Udaj, uvedeny v Casovém razitku odpovida
okamziku vytvoreni tohoto Casového razitka. Casovy Udaj poskytuje fadné kalibrované méfidlo Casu, které je
bezpecnym zplsobem navazano na UTC a je porovnavano s dalSimi nezavislymi zdroji informace o Casu.
Odchylka méFidla ¢asu nepresahuje 1 sekundu a je neustale sledovana. Pokud by vlivem néjaké havarie nebylo
mozné toleranci udrzet, ¢asové razitko se nevyda.

Casové razitko mdZze obsahovat i dalsi informace, zejména o méfidle Casu.

Casové razitko je opatieno elektronickou peceti jednotky TSU, kterd razitko vydala.

Vyrobena ¢asova razitka jsou archivovana dle interni dokumentace po dobu 10 let.

Zadost o sluzbu ¢asového razitka bude zamitnuta zejména v pfipadé neuspesné autorizace ke sluzb&, nebo
pokud Zadost nespliiuje nalezitosti ur¢ené v tomto dokumentu. Zadost o sluzbu mize byt zamitnuta i z jinych

dlvodd, napf. pfi poruseni smluvnich podminek.

Oznameni o vydani kvalifikovaného elektronického casového razitka Zadateli o vydani
kvalifikovaného elektronického ¢asového razitka

V pripadé vydani ¢asového razitka je toto razitko odeslano zadateli. V pfipadé neposkytnuti sluzby je zadateli
tato informace vracena vcetné pripadnych dopliuijicich informaci dle RFC3161.

Prevzeti kvalifikovaného elektronického casového razitka

Zadatel o Casové razitko je po prijeti zpravy od TSA povinen zjistit status odpovédi. Pokud odpovéd’ téz
obsahuje Casové razitko, mlize ho akceptovat aZ po spInéni povinnosti dle platné politiky.

Ovéreni kvalifikovaného elektronického casového razitka

Pri ovérovani kvalifikovaného elektronického Casového razitka je potfeba ovéfit vlastni obsah casového razitka
a dale také ovéfit platnost peceté, kterou je razitko opatieno.

Pro ovéreni obsahu kvalifikovaného elektronického ¢asového razitka je potreba:

e OVEfit, zda Cas, ktery je v razitku uveden, odpovida priblizné ¢asu, kdy byla Zadost pFipravovana
e  OVEfit, zda otisk dat uvedeny v razitku odpovida otisku dat vypoctenych na strané zadatele
e  OVEfit, zda je zachovana integrita Casového razitka

Pro ovéreni elektronické peceté, kterou je Casové razitko opatfeno je potfeba:

o ziskat aktualné platny seznam zneplatnénych certifikatl (CRL) autority, ktera vydala kvalifikovany
certifikat zkoumané TSU

e zkontrolovat integritu tohoto seznamu CRL

o zkontrolovat, zda v ném neni uveden kvalifikovany certifikat TSU

e a podobné postupovat az k certifikatu kofenové autority ve zkoumaném certifikaCnim Fetézci.

V pfipadé, Ze otisky dat jsou pfi shodném algoritmu shodné a byla ovérena platnost vSech elektronickych
peceti a kvalifikovanych certifikatd, je Casové razitko platné.
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Platnost kvalifikovaného elektronického casového razitka

Stav kvalifikovaného elektronického Casového razitka zavisi také na stavu kvalifikovaného certifikatu TSU,
ktery je pouzivan pro ovéreni peceté na Casovém razitku.

Pravidla pro urceni platnosti ¢asového razitka ve vazbé na stav kvalifikovaného certifikatu TSU uréuje RFC3161
a jsou nasleduijici:

Pokud je kvalifikovany certifikat TSU platny, je ¢asové razitko platné.

Pokud je kvalifikovany certifikat TSU platny vzhledem k uvedené dobé platnosti v certifikatu a byl zneplatnén
s nasledujicimi d@vody zneplatnéni:

unspecified (0),
affiliationChanged (3),
superseded (4), nebo
cessationOfOperation (5),

je Casoveé razitko, které bylo vydano pred ¢asem zneplatnéni kvalifikovaného certifikatu, platné.

Casové razitko, které bylo vydano po ¢ase zneplatnéni kvalifikovaného certifikdtu TSU z vyde uvedenych
dlivodd, je neplatné.

Pokud byl kvalifikovany certifikdt TSU zneplatnén s nasledujicimi dlivody zneplatnéni:

e keyCompromise (1),
e caCompromise (2),
ddvod zneplatnéni neni uveden,

je Casové razitko od Casu jeho vytvoreni neplatné.

Pokud platnost kvalifikovaného certifikatu TSU vyprsela a tento certifikat nebyl zneplatnén, neni standardnimi
kontrolami mozné ovéfit platnost ¢asového razitka. V takovém pripadé je podle potieb spoléhajici se strany
nezbytné pouzit dodate¢na opatreni, kterymi mohou byt naptiklad:

e pozadat o nové Casové razitko,
autorizovana konverze dokumentu s ¢asovym razitkem do papirové formy,
ulozeni elektronické formy dokumentu s ¢asovym razitkem na neprepisovatelné medium nebo do
archivu s podobnou funkci,

e  pouZit nadstandardni kontroly dle CSN ETSI TS 102 023.
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