Objednatel:

Vysoka Skola uméleckoprimyslova v Praze

Sidlo: namésti Jana Palacha 80/3, 116 93 Praha 1 - Staré Mésto

IC: 02406233, DIC: CZ02406233

Zastoupena: Prof. PhDr. et PaedDr. Jindfichem Vybiralem, DSc., rektorem

a

Zhotovitel:

(dale jen “Objednatel”)

Wavee Apps s.r.o.

Sidlo: Mejstfikova 611/6, 149 00 Praha 4 - Haje
ICO: 07178069, DIC: CZ07178069, neni platce DPH
Zastoupena jednatelem: Jakub Kolaf

(dale jen “Zhotovitel” a spole¢né s Objednatelem také dale jen “Smluvni strany”)

uzaviraji nize uvedeného dne ve smyslu § 1746 odst. 2 obCanského zakoniku (dale jen
,LObcéansky zakonik®), tuto:

servisni smlouvu (SLA)

(dale jen “Smlouva”)

1.

Uéel a pfedmét smlouvy

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele zajistovat provoz, udrzbu, aktualizaci a
uzivatelskou podporu a dalsi sluzby specifikované touto Smlouvou (dale jen
»Sluzby*) webové aplikace projekty.umprum.cz (dale jen ,Aplikace®).

Zhotovitel bude pro Objednatele v souladu s potfebami objednatele zajistovat
aktualizaci bali¢ka Aplikace, ktera je zalozena na jazyce Python.

Zhotovitel bude pro Objednatele zajiStovat aktualizaci bali¢kd frontendu
Aplikace, ktera je feSen v jazyce JavaScript.

Zhotovitel v ramci této smlouvy zajiStuje pro Objednatele aktualizaci napojeni
na single sign-on systém Shibboleth.

Smluvni strany berou na védomi, ze hosting je odpovédnosti Zhotovitele. O
zméné umisténi serveru je Zhotovitel povinen pisemné upozornit Objednatele
minimalné 14 dni pfed takovou zménou.

Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele zalohovat Aplikaci, jeji databazi i data
uzivatel( po dobu 7 dnu zpétné.



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele zajiStovat provoz systému na zakladé
téchto technickych specifikaci:

a) Prostor pro data Objednatele ulozena na disku: 160 GB
b) Mésicni pfenos dat: 5 TB

V pfipadé neplanovaného vypadku Sluzeb majiciho vliv na kvalitu provozu
Aplikace je zhotovitel povinen po zjisténi této skuteCnosti zapoc€it s napravou a
chybu odstranit za podminek nize stanovenych.

Objednatel m& povinnost hlasit pozadavky na poskytnuti technické podpory
nasledujicim zplsobem:

a) e-mailem na jakubkolar23@gmail.com, anebo

b) telefonicky na telefonni Cislo 776 531 990

Hlaseni pozadavku na poskytnuti technické podpory Ize vSedni dny od 8 do 17
hodin.

Zhotovitel ma povinnost zacit feSit pozadavek do Ihlty jednoho pracovniho dne
od jeho hlaseni.

Zhotovitel se zavazuje monitorovat provoz Aplikace, tak aby byl fadné funkéni
a na zjiSténé vady Ci nedostatky bude reagovat jako na pozadavky na
poskytnuti technické podpory hlasené Objednatelem.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady Aplikace vzniklé zasahem Objednatele
spocivajicim v &innosti, ke které je touto Smlouvou povéifen Zhotovitel.
Zhotovitel zarovenn nenese odpovédnost za zavady produktd tfetich stran.
Odstraniovani téchto zavad Zhotovitelem je nad ramec této smlouvy.

Doba pInéni

2.1.

2.2.

2.3.

Tato smlouva se uzavira na dobu 12 mésicl s moznosti prodlouzeni na dobu
neurcitou.

Ze strany Zhotovitele mlze byt tato smlouva ukonéena odstoupenim pro
podstatné poruseni povinnosti platit sjednanou cenu, pokud toto poruseni trva
déle neZ jeden mésic.

Ze strany Objednatele muze byt tato smlouva ukon€ena odstoupenim pro
podstatné poruseni povinnosti dle této smlouvy, nebo v pfipadég, Ze Zhotovitel
ani po Objednatelové dodatecné vyzvé k napravé bude tuto smlouvu poruSovat
nepodstatnym zpusobem, pokud toto poruSeni trva déle nez jeden mésic.

Ochrana informaci a dat

3.1.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné si poskytovat veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazki dle této Smlouvy.


mailto:jakubkolar23@gmail.com

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Obé smluvni strany se zavazuji, Zze neposkytnou zadné treti osobé divérné
informace, které jim byly nebo budou zpfistupnény o druhé smluvni strané v
souvislosti s plnénim podle této Smlouvy a navazujicich dil€ich smluv.

Nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak, povazuji se za divérné
informace ty, které jsou soucasti obchodniho tajemstvi pfislusné Smiluvni
strany, napfiklad popisy nebo ¢asti popist technologickych procesu a vzorct,
technickych vzorci a know-how, informace o provoznich metodéch,
procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany,
jejichz zvefejnéni pfijimaci stranou by pfedavajici strané mohlo zpuUsobit
Skodu.

Za duvérné informace dle pfedchozich odstavcli se nepovazuji informace,
které se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zdmérné & opomenutim
pfijimaci strana, a dale ty informace, které méla pfijimaci strana legalné k
dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, nebo které jsou vysledkem postupu,
pfi kterém k nim pfijimaci strana dospéje nezavisle a je to schopna dolozit
svymi zaznamy nebo informacemi tfeti strany. Za poruSeni povinnosti dle
tohoto ¢lanku se nepovazuje, pokud Smluvni strana poskytne davérné
informace svym odbornym poradcim (napf. pravnim ¢&i dariovym), pokud jsou
tito na zakladé obecné zavaznych pravnich predpisi nebo smluvné zavazani
povinnosti mi¢enlivosti.

Zhotovitel se zavazuje, zZe data, ktera obdrzi pro ucely spInéni ukoll podle této
a navazujicich dil¢ich smluv od Objednatele, nevyuzije pro sebe a ani je
neposkytne tfetim osobam. PoruSeni tohoto ustanoveni se povazuje za
podstatné poruseni této Smlouvy.

Cena a zpusob plnéni

4.1.

4.2.

4.3.

Cena za sluzby poskytované dle této smlouvy ¢ini 6 000 K& mési¢né (slovy
Sest tisic korun ceskych) bez DPH. Zhotovitel neni platce DPH. Zhotovitel je
povinen bezodkladné informovat Objednatele, stane-li se platcem DPH.

V dohodnuté cené jsou zapoditany vedkeré naklady, které souviseji s
poskytovanim Sluzeb, které jsou uvedeny v pfedmétu této smlouvy.

Cena dle 4.1 je splatna mésicné vzdy k 15. nasledujiciho kalendainiho mésice
na zakladé faktury / darfiového dokladu vystaveného Zhotovitel se splatnosti
minimalné 14 dnd ode dne jejiho vystaveni doru¢eného Objednateli.

Zavérecéna ustanoveni

5.1.

5.2.

Tato Smlouva mulze byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnym
ujednanim Smluvnich stran, které bude vyslovné oznaceno jako dodatek této
Smlouvy. Dodatek se stava soucasti této Smlouvy dnem jeho podpisu
Smluvnimi stranami.

Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stalo
neplatnym, v rozporu s vuli Smluvnich stran neu¢innym nebo neaplikovatelnym
nebo Ze takova neplatnost, neucinnost nebo neaplikovatelnost neodvratné



V Praze dne:

Objednatel:

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

nastane (zejména v dusledku zmény pfisluSnych pravnich pfedpisu), nema to
vliv na platnost, Ucinnost nebo aplikovatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy. Smluvni strany se v uvedenych pfipadech zavazuji k poskytnuti si
vzajemné soucinnosti a k ucinéni pfisludnych pravnich jednani za ucelem
nahrazeni neplatného, neucinného nebo neaplikovatelného ustanoveni
ustanovenim jinym tak, aby byl zachovan a naplnén ucel této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Zze v pfipadé sporu tykajicich se zavazkl z této
Smlouvy nebo tykajicich se pravnich vztah(, které vznikly v souvislosti s touto
Smlouvou, vyvinou pfiméfené usili fesit tyto spory vzdjemnou dohodou. K
rozhodovani sporu tykajicich se zavazku z této Smlouvy nebo tykajicich se
pravnich vztahu, které vznikly v souvislosti s touto Smlouvou (v€etné zavazku
k nahradé skody vzniklé porudenim povinnosti dle této Smlouvy nebo k vydani
bezd(ivodného obohaceni), jsou piisludné soudy Ceské republiky.

Servisni smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a ucinnosti nabyva
dnem jejiho zvefejnéni ve vefejném registru smluv vedeném MV CR.
Zvefejnéni Smlouvy provede Objednatel.

Smlouva je sepsana ve dvou (2) vyhotovenich, pfi¢emz jedno (1) vyhotoveni
smlouvy obdrzi Objednatel a jedno (1) vyhotoveni Smlouvy obdrzi Zhotovitel.

Smluvni strany si tuto Smlouvu dikladné precetly a prohladuji, ze vyjadfuje
jejich skute€nou, urcitou, vaznou a svobodnou vili, Ze byla sepsana na zakladé
pravdivych udajd, a neni uzavirana v tisni ani za jinak nepfiznivych podminek.
Na dukaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy, resp. vlastnoruéni podpisy
svych zastupcu.

V Praze dne;:

Zhotovitel:

Vysoka Skola umeéleckopriimyslova v Praze Wavee Apps s.r.o.

Prof. PhDr. et PaedDr. Jindfich Vybiral, DSc., Jakub Kolaf

rektor



