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Uvodni ustanoveni

Integrovany dopravni systém IREDO (dale jen ,IDS IREDO®) je systém vefejné osobni dopravy spojujici
jednotlivé druhy dopravy za ucelem sjednoceni dopravné& technologickych, organizaéné& ekonomickych a
tarifnich a provoznich systém( dopravcil s cilem zajiStovat téelnou, efektivni a kvalitni dopravni obsluznost
zejména Uzemi Kralovéhradeckého a Pardubického kraje (dale jen ,Uzemi IREDO"). Integratorem IDS
IREDO je spole¢nost OREDO s.r.o. (dale jen ,Spoleénost OREDO") se sidlem Nerudova 104, 500 02
Hradec Krélové.

K Tarifu integrovaného dopravniho systému IREDO (dale jen ,Tarif IREDO) vyhlaS§enému Spolec¢nosti
OREDO pfistupuji dopravci zapojeni do IDS IREDO na zakladé dohod a smluv mezi Spole¢nosti OREDO a
jednotlivymi dopravci.

Tarif IREDO stanovuje zplisob a postup uplatfiovani uréenych podminek a cen Jizdného:

a) na autobusovych linkach vefejné silni¢ni linkové osobni dopravy a v méstské hromadné dopravé osob
mést (dale jen ,MHD*) zapojenych do IDS IREDO,
b) ve vlacich zapojenych do IDS IREDO.

Seznam zapojenych dopravcu, linek autobusové silniéni linkové osobni dopravy, linek MHD a tarifné
integrovanych Useku Zeleznice je uveden na www.oredo.cz.

Tarif IREDO stanovuje vysi Jizdného a Prepravného, druhy jizdnich doklad(l, zplUsob jejich pouziti, tarifni
pravidla a dalSi ustanoveni.

Tarifni podminky Tarifu IREDO plati pouze pro pfepravy a jizdni doklady uvedené v Tarifu IREDO.
Tarif IREDO byl:

a) schvalen Radou Kralovéhradeckého kraje dne 30. listopadu 2020,
b) schvalen Radou Pardubického kraje dne 23. listopadu 2020,
c) zvefejnén v Pfepravnim a tarifnim véstniku.

Tarif IREDO je vyhlasen v souladu s nafizenim Kralovéhradeckého kraje a s nafizenim Pardubického kraje,
kterymi se stanovuji maximalini ceny vefejne linkove osobni vnitrostatni silnicni dopravy a ZelezniCni osobni
vnitrostatni dopravy provozované v ramci integrovanych vefejnych sluzeb na Uzemi IREDO.

Pojmy oznalené v této pfiloze pocCateCnim velkym pismenem predstavuji pro ucely této pfilohy
preddefinované pojmy a terminy, jejichz seznam s vysvétlujicim popisem je uveden v Zakladnich pojmech.
Zakladni pojmy

Bezkontaktni éipova karta IREDO (dale jen ,BCK IREDO) - nosi¢ Integrovaného jizdniho dokladu a
elektronickeé penézenky. Zaroven slouzi k prvotni identifikaci naroku na pfipadnou slevu z Jizdného. Kazdy
jizdni doklad uloZzeny na BCK IREDO je povazovan za Integrovany jizdni doklad. Zvlastni bezkontaktni
Cipovou kartou je bezkontaktni Cipova karta, kterou nevydava Spolecnost OREDO, ale je na ni uloZzena
aplikace IREDO (BCK s aplikaci, dale jen ,BCK SA®) — In Karta dopravce Ceské drahy a.s. (dale jen ,CD%),
ktera mlze byt nosi¢em pouze vicedenniho Integrovaného jizdniho dokladu.

Integrovany jizdni doklad (dale téz ,Integrovana jizdenka“) — doklad umozhujici cestujicim v ramci
Casové a Zoénové platnosti vyuzit ke svym cestam vSechny vlaky a autobusové spoje zapojené v IDS
IREDO. Nosi¢em Integrovaného jizdniho dokladu muze byt bezkontaktni Cipova karta IREDO (dale jen
,BCK IREDO"), nebo In Karta dopravce Ceské drahy, a.s. (dale jen ,CD*) s aplikaci IREDO.

Jizdné — cena za pfepravu osoby (cestujiciho).

Neintegrovany jizdni doklad (déle téZ ,Neintegrovana jizdenka“) — doklad nepfestupni (jak mezi
dopravci, tak i v ramci dopravce), nestanovi-li Tarif IREDO a Smluvni pfepravni podminky IDS IREDO (déle
jen ,SPP IREDO) jinak.

Prepravné — cena za pfepravu spoluzavazadla nebo psa bez schrany.

Zoéna — stanovené Uzemi s autobusovymi nebo zelezniCnimi zastavkami a stanicemi, rozhodné pro
stanoveni Jizdného. P¥i jizdé mezi Zénami Ize zahdjit jizdu v kterékoli zastavce/stanici nastupni Zény a
jizdu ukongit v kterékoli zastavce/stanici cilové Zény. Vydavany jsou rovnéz jednozénové jizdni doklady pro
jizdy mezi zastavkami/stanicemi jedné Zony.

Tarifni pravidla
Jizdnimi doklady IDS IREDO jsou:

a) jednoducha Neintegrovana jizdenka papirova (neumoznuje pfestup mezi autobusy v IDS IREDO, z viaku
na autobus ani z autobusu na vlak),
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b) jednoducha Neintegrovana jizdenka papirova pfestupni v ramci spoju zelezni¢niho dopravce, u néhoz
byla zakoupena; ode dne vyhlaseni bude umoznén prestup téz mezi Vlaky vSech Zelezni¢nich Dopravcl
zapojenych do IDS IREDO, ktefi budou vzajemné umoznovat odbaveni ¢aste¢né integrovanych jizdnich
dokladu — papirovych jizdenek s QR kédem,

c) jednoduchy Castedné integrovany jizdni doklad papirovy s QR kédem (termin spusténi ode dne
vyhlaseni, které bude zvefejnéno v Prepravnim a tarifnim véstniku) - tento jizdni doklad je pFestupni
v siti IDS IREDO mezi vSemi Zelezni¢nimi Dopravci zapojenymi do IDS IREDO uvedenymi ve vyhlaseni.

d) jednoducha Neintegrovana jizdenka papirova pro jizdu ze zastavky prvniho autobusového spoje do
zastavky druhého (tzv. navazného) spoje, provozovaného tymz vozidlem — bliz§i podminky jsou uvedeny
v odst. 108 SPP IREDO,

e) jednoducha Integrovana jizdenka uloZena na BCK IREDO,

f) Integrovana jizdenka ¢asova sitova ulozena na BCK IREDO,

g) Integrovana jizdenka &asova vicedenni ulozena na BCK IREDO,

h) prukaz opravnujici cestujiciho k pfepravé,

i) sluzebni priikkaz kontrolora provoznich standardl (slouzi k bezplatné pfepravé po dobu vykonu €innosti
kontrolora v IDS IREDO, neplati pro CD jako jizdni doklad),

j) Pokud se vychozi & cilova zastavka (nebo obé&) nachazi mimo Uzemi IREDO, cestujici je odbaven
tarifem dopravce.

Jednotlivé kategorie cestujicich se oznacuiji:

a) 0-18 =do 18. roku, tj. do dne, ktery pfedchazi dni 18. narozenin,

b) 18 — 26 = cestujici od 18. do 26. roku, tj. do dne, ktery pfedchazi dni 26. narozenin,

c) 18+ = cestujici od 18. roku véku, tj. ode dne 18. narozenin,

d) 65+ = cestujici od 65. roku véku, tj. ode dne 65. narozenin,

e) ZTP, ZTP/P = zdravotné postizeni ob¢ané, kterym jsou poskytnuty vyhody podle zvlastnich pfedpisa.

Rady mést s linkami MHD zapojenymi v IDS IREDO jsou opravnény v ramci dokladd pfislusnych Zén
vyhlasit jiné kategorie cestujicich. Tyto kategorie plati pouze na vybranych linkach.

Tarif IREDO je Zénové-relaéni a ¢asovy. VSechny jizdni doklady plati pouze v rozsahu Zénové a ¢asové
platnosti, pro kterou jsou vydany, pokud neni platnost jizdniho dokladu omezena jinak. Jizdni doklady IDS
IREDO plati bez doplatku u zapojenych Zelezniénich dopravcu pouze ve 2. vozové tfidé vlakd zapojenych
do IDS IREDO.

VySe Jizdného je uvedena v Ceniku jizdného IREDO a stanovi se podle:

a) tarifni vzdalenosti uvedené v jednicich stanovenych spole€¢nosti OREDO,
b) pouzitého druhu Jizdného.

Jsou stanoveny tyto druhy Jizdného:

a) zakladni (obyéejné) Jizdné - Jizdné je uréeno pro vSechny cestujici, ktefi neprokazi narok na pouZiti
zvlastniho nebo snizeného Jizdného podle podminek stanovenych SPP IREDO a Tarifem IREDO.

b) zlevnéné (zvlastni) Jizdné — Jizdné pro vyjmenované skupiny cestujicich, stanovené v souladu s
vymérem Ministerstva financi CR. Jizdné je uréeno pro cestujici, ktefi prokazi narok na jeho pouZiti dle
podminek stanovenych SPP IREDO a Tarifem IREDO.

c) snizené Jizdné - Jizdné je urCeno pro cestujici, ktefi prokazi narok na jejich pouziti dle podminek
stanovenych SPP IREDO a Tarifem IREDO.

Cestujici s plathym Integrovanym jizdnim dokladem IDS IREDO je opravnén pouzit k jizdé mezi
zastavkami/stanicemi nastupni Zény a cilové Zény IDS IREDO vlakové a autobusové spoje oznacené IDS
IREDO, s moznosti pfestupu na ostatni autobusové a vlakové spoje zarazené do IDS IREDO.

Pro cestovani v IDS IREDO plati zasada, ze nesmi byt pouzity Zoény s vy§sim ur€enym Jizdnym z nastupni
Z6ny, nez je Jizdné do cilové Zony. V pfipadé Casovych vicedennich jizdnich dokladl IREDO je nutné
dodrzet toto pravidlo v obou smérech, tj. pfi cestovani z vychozi i cilové Zény pouZzitého jizdniho dokladu.
V opacném pfipadé (tzn. v Useku, ve kterém neplati pfedloZeny jizdni doklad) je cestujici povazovan za
cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Ceny Jizdného v IDS IREDO

Ceny jednoduchych i ¢asovych jizdnich dokladl pro jednotlivé kategorie cestujicich, dale podminky pro
poskytnuti slevy z divodu platby elektronickou penéZenkou, véetné vyse této slevy, jsou uvedeny v Ceniku
jizdného IREDO.

Ve vlaku Ize zakoupit Casové Integrované jizdenky IDS IREDO s platnosti maximalné 7 dni.
Cena za prepravu psu

Vy$e ceny Piepravného je uvedena v Ceniku jizdného IREDO ve sloupci ,POLOVICNI“.
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Vodici psi nevidomého a fadné oznaceni asistencni psi jsou vzdy pfepravovani bezplatné.
Poplatek za prepravu jizdnich kol

Poplatek za prepravu jizdniho kola pfi splinéni podminek dle SPP IREDO je uveden v Ceniku jizdného
IREDO.

Poplatek za prepravu spoluzavazadel

Cestujici je povinen za prepravu spoluzavazadel, s vyjimkou jizdnich kol, zaplatit poplatek uvedeny
v Ceniku jizdného IREDO (toto neplati pro pfepravu spoluzavazadel ve vlacich, které se fidi podminkami
Zelezni¢niho dopravce). Doklad o zaplaceni poplatku za pfepravu spoluzavazadla plati:

a) shodné s Uzemni a Casovou platnosti jizdniho dokladu IREDO,
b) pouze v autobusech dopravct zapojenych v IDS IREDO.

Prikazy na slevu

U slev Jizdného, u kterych je pfedepsan prilkaz ustanovenim pravnich predpisti CR, se pfiznava narok na
jejich pouziti pouze na zakladé prfedloZeni pfedepsaného priikazu. Pokud podminky pro pfiznani slevy
Jizdného stanovi cestujicimu povinnost prokazat na pozadani povérené osoby dopravce svij vék, je
povinen tak ucinit pfedlozenim pfedepsaného prikazu ovéfeného razitkem vydavatele i jinymi specifickymi
znaky vydavatele. Pfedepsany prikaz musi byt opatfen fotografii, jnénem a datem narozeni. Vék je mozno
prokazat také platnym cestovnim pasem, obéanskym prikazem nebo prakazem ISIC.

Cestujici muze prokazat vék rovnéz osobni BCK IREDO, pro ptipad kontroly naroku na slevu z Jizdného ze
strany Ministerstva dopravy CR v$ak tento doklad nepostacuje.

Je-li prkaz na slevu v pouzdfe, musi byt zfetelné Citelné vSechny udaje. Pfipady, ve kterych je priikaz
povazovan za neplatny, jsou uvedeny v SPP IREDO.

Presahuje-li platnost zlevnéného jizdniho dokladu platnost priikazu, k némuz byla vydana, uzna se platnou
pouze do ¢asu 23:59:59 posledniho dne platnosti prikazu.

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné se vypocte ze zakladniho (obyCejného) Jizdného. Narok na zvlastni Jizdné se
pfizna pfi zakoupeni jizdniho dokladu IDS IREDO ve vydejné jizdnich dokladl, v autobusu i ve viaku.

Nelze sdruzovat nékolik riznych druhd zlevnéného (zvlastniho) Jizdného pro dosazeni vy$siho zvyhodnéni
vyjma prQvodcu drzitelll prikazt ZTP/P. Bezplatna preprava privodce drzitele priikazu ZTP/P se poskytne i
tehdy, pouzije-li drzitel prikazu jiné zvyhodnéni, na které prokaze narok.

Pokud cestujici nemuze prokazat narok na zlevnéné (zvlastni) Jizdné pfedepsanym zplUsobem, zaplati z
nastupni do cilové Zény zakladni (oby€ejné) Jizdné. Pokud pfi kontrolni &innosti cestujici pfedlozZi jizdni
doklad bez prikazu opraviujiciho k naroku na zlevnéné (zvlastni) Jizdné, doplati ke zlevnénému
(zvlastnimu) Jizdnému pfirazku k Jizdnému dle SPP IREDO.

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné pro déti a mladez do 18 let

33.

34.

35.

Za zlevnéné (zvlastni) Jizdné maximalné ve vysi 25 % zakladniho (oby€ejného) Jizdného se piepravuiji
cestujici ve véku do 18 let (do dne, ktery pfedchazi dni 18. narozenin).

Déti do 6 let (tj. do dne, ktery pfedchazi dni 6. narozenin) Ize pfepravovat jen s doprovodem osoby starsi 10
let, pficemz cestujici starSi 10 let s platnym jizdnim dokladem ma narok pfepravit s sebou bezplatné nejvyse
2 déti do 6 let. PoCet mist k sezeni pro bezplatné pfepravované déti neni omezen, pokud to aktualni
podminky ve vozidle nevyzaduiji.

Pro ur€eni naroku na slevu v zavislosti na véku ditéte je rozhodujici den nastupu jizdy. Cestujici ve véku do
15 let narok na zlevnéné (zvlastni) Jizdné neprokazuji. Cestujici ve véku od 15 let do 18 let prokazuji narok
na zlevnéné (zvlastni) Jizdné afedné vydanym platnym identifikaénim osobnim dokladem, ktery obsahuje
fotografii nebo digitalni zpracovani podoby, jméno a pfijmeni a datum narozeni. Narok Ize prokazat rovnéz
zakovskym prikazem (obsahujicim aktualni fotografii, jméno a pfFijmeni, datum narozeni a nazev Skoly),
nebo prikazem ISIC. Prikazy dle pfedchozi véty je mozné pro prokazani naroku na slevu pouzit i tehdy,
pokud jiZ nejsou platné (zakovsky priikaz potvrzeny Skolou na néktery z pfedchozich $kolnich rokd nebo
ISIC karta bez aktualni validacni znamky), avSak za podminky, ze fotografie v priilkazu odpovida aktualni
podobé cestujiciho.

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné pro Zaky a studenty ve véku 18 az 26 let

36.

Za zlevnéné (zvlastni) Jizdné maximalné ve vySi 25 % zakladniho (obyCejného) Jizdného se prepravuiji
cestujici ve véku 18 az 26 let (do dne, ktery pfedchazi dni 26. narozenin), ktefi se vzdélavaji v zakladni
Skole nebo se soustavné pfipravuji na budouci povolani studiem na stfedni Skole, konzervatofi, vySsi
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odborné $kole, vysoké Skole v denni nebo prezenéni formé& studia v CR, nebo studiem, které je svym
obsahem a rozsahem postaveno na uroven studia na téchto Skolach, nebo maji obdobné postaveni v
zahrani€i. Narok se prokazuje platnym zakovskym prukazem obsahujicim aktualni fotografii, jméno a
pfijmeni, datum narozeni a nazev $koly. Narok Ize prokazat téz platnym prakazem ISIC.

37. Narok na zlevnéné (zvlastni) Jizdné se pfiznava bez ohledu na trasu jizdy cestujiciho.
38. Toto zlevnéné (zvlastni) Jizdné se uznava po cely kalendaini rok bez omezeni.
39. Zakovské prikazy ovéfuji dopravci dle zasad uvedenych v platném vyméru Ministerstva financi CR.

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné pro osoby zvlast' téZce postiZené na zdravi (drZitele prikazi ZTP, ZTP/P) a
preprava jejich pravodci

40. Osoby zvlast téZce postizené na zdravi, kterym byly v CR poskytnuty vyhody podle zvlastnich predpist a
jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P, maji narok na pfepravu za zvlastni Jizdné podle Ceniku jizdného
IREDO, sloupce ,ZTP, ZTP/P*.

41. Drzitel prikazu ZTP/P ma kromé naroku na zvlastni Jizdné jesté narok na:

a) bezplatnou prepravu svého pravodce,

b) bezplatnou pfepravu jednoho voziku pro invalidy nebo odpovidajiciho kompenzaéniho prostfedku,
c) bezplatnou pfepravu détského kocarku s ditétem, je-li toto dité drzitelem prikazu ZTP/P,

d) bezplatnou pfepravu vodiciho psa nevidomého, nebo fadné oznaceného asistenéniho psa.

VySe uvedené body Ize i kombinovat.

Funkci pravodce drzitele prikazu ZTP/P nemuze zastavat jiny drzitel prikazu ZTP/P, a s vyjimkou priivodce
nevidomého ani dité mladsi 10 let.

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné pro rodice (soudem stanovené opatrovniky) k navstévé zdravotné
postizenych déti umisténych v ustavech na uzemi CR

42. Rodi¢e nebo soudem stanoveni opatrovnici (dale jen “rodi¢e”) pfi jizdach k navstévam nezaopatfenych déti
télesné, mentalné nebo smyslové postizenych nebo chronicky nemocnych, trvale nebo dlouhodobé (déle
nez 3 mésice) umisténych ve zdravotnickych, Skolskych, socialnich zafizenich a ustavech (dale jen
“Gstavech”) maji narok na zakoupeni jednoduchého jizdniho dokladu za zvlastni Jizdné podle Ceniku
jizdného IREDO, sloupce ,POLOVICNI*.

Narok na zvlastni Jizdné se prokazuje platnym prukazem vystavenym ustavem, ve kterém je dité umisténo.
Cestujici je povinen pfi predlozeni prikazu zaroven prokazat povéfené osobé osobni Udaje, jinak nebude
narok na zvlastni Jizdné uznan.

43. Narok na zvlastni Jizdné se uzna ze Zony nejbliz§i mistu trvalého bydlisté rodiCe do Zény nejblizSi mistu
Ustavu a zpét. Jizdni doklad ze Zo6ny nejblizSi mistu Ustavu do mista bydlisté drzitele prikazu muze byt
zakoupen s prvnim dnem platnosti nejpozdéji nasledujici den po potvrzeni navstévy ditéte v ustavu.

44. Za neplatny se povazuje priikaz, ktery obsahuje zavady dle odst. 57 SPP IREDO nebo:

a) byl pouzit na jiné trase, nez pro kterou plati,
b) pfi jizdé zpét neni ovéfeno vykonani navstévy ditéte,
c) potvrzeni navstévy je provedeno pfed jejim vykonanim.

Zlevnéné (zvlastni) Jizdné pro osoby starsi 65 let

45. Za zlevnéné (zvlastni) Jizdné maximalné ve vysi 25% zakladniho (obycejného) Jizdného se pFepravuji
cestujici ve véku nad 65 let (ode dne 65. narozenin).
46. Narok na zlevnéné (zvlastni) Jizdné se prokazuje prikazem obcana Evropské unie nebo cestovnim

dokladem nebo jinym ufedné vydanym platnym identifikacnim osobnim dokladem, ktery obsahuje fotografii
nebo digitalni zpracovani podoby, jméno a pfijmeni a datum narozeni (napf. ob&anskym prukazem).

VII.  Snizené Jizdné, obchodni nabidky a tarifni vyjimky

Snizené Jizdné pro ¢leny Ceského svazu PTP, Konfederace politickych vézrit, Ceského svazu bojovniku
za svobodu a Ceskoslovenské obce legionadrské

47. Nérok na bezplatnou pfepravu ve vnitrostatni vefejné linkové autobusové dopravé po Uzemi IREDO maji:

a) drzitelé prukazu Ceského svazu PTP,

b) drzitelé prikazu Konfederace politickych véziid,

c) drzitelé prakazu Ceského svazu bojovnik(i za svobodu,
d) drzitelé prakazu Ceskoslovenské obce legionarské.
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48.

Narok na bezplatnou pfepravu se prokazuje pfedlozenim:

a) prukazu PTP se znamkou pro rok 2017,

b) platného priikazu Konfederace politickych vézn a znamky pro pfislusné obdobi,

c) platného prilkazu Ceského svazu bojovnik(i za svobodu a razitkem pro pfislu§né obdobi,
d) platného priikazu Ceskoslovenské obce legionarské a znamky pro pfislusné obdobi.

Pfi bezplatné prepravé cestujici obdrzi papirovy doklad - evidenéni listek.

Obchodni nabidky a tarifni vyjimky

49.

VIIL.
50.

IX.
51.

52.

53.

VyhlaSeni a zmény obchodnich nabidek a tarifnich vyjimek je zvefejnéno na www.oredo.cz. Pokud neni
stanoveno jinak, plati pro jejich pouziti ustanoveni SPP IREDO a Tarifu IREDO.

Bezplatné prepravy zavazadel

Cestujici ma pravo vzit s sebou do vozidla linkové autobusové dopravy, vozidla MHD nebo vlaku jako ruéni
zavazadlo bezplatné:

a) snadno prenosné véci, které Ize umistit ve vozidle na misto pod sedadlem nebo nad sedadlem
cestujiciho nebo podle potfeby drzet na kling,

b) zavazadla do rozméru 20 x 30 x 50 cm,

c) zavazadla ty¢ovitého tvaru do délky 150 cm a do praméru 10 cm,

d) zavazadla tvaru desky do rozméru 80 x 100 cm nepfFesahujici hmotnost 25 kg,

e) zvifata ve schrané nebo tasce s nepropustnym dnem 20 x 30 x 50 cm,

f) nakupni tasku na kole¢kach,

g) détské kocarky s ditétem (pro prepravu détskych kocarkl bez ditéte plati ustanoveni o prepravé
spoluzavazadel),

h) voziky pro invalidy drziteld prdkazd ZTP a ZTP/P.

Spole¢na ustanoveni
Odbaveni cestujicich ve vlaku bez manipulaéni pfirazky

Cestujici neplati manipulaéni pfirazku za nakup jizdniho dokladu ve vilaku v nasledujicich pfipadech:

e v pfislusné zastavce/stanici neni oteviena vydejna jizdnich doklad(, a to i v pfipadé zastavky/stanice v
misté, které je obsluhovano jinym Zelezni¢nim dopravcem

e cestujici se prokaze jizdnim dokladem IREDO, ktery je zénové i ¢asové platny v zéné, v niz cestujici
uskutecnil pfestup do vlaku

O vystaveni dalSiho (navazného) jizdniho dokladu se vS8ak cestujici musi pfihlasit u Povéfené osoby
nejpozdéji v okamziku, kdy bude vyzvan k pfedlozeni jizdnich dokladd. V tomto pfipadé je cestujici odbaven
bez manipulaéni pfirdZzky. V ostatnich pfipadech je odbaven dle smluvnich pfepravnich podminek
zelezniéniho dopravce.

Pfi jizdé cestujiciho se Zelezni€nim dopravcem za hranici cilové Zény jizdniho dokladu, kterou ma jiz
cestujici zakoupenou, je cestujici odbaven:

e Vv pfipadé pokradovani jizdy dle Tarifu IREDO Jizdnym ze stavajici cilové Zény do nové cilové Zény dle
zasad uvedenych v tomto Tarifu IREDO.

e v piipadé pouziti jiného tarifu za Jizdné, na které prokaze narok dle tarifu pfislusného dopravce. Za
nastupni zastavku/stanici je povazovana zastavka/stanice v pavodni cilové Zéné.

Odbaveni cestujicich z Zelezni€nich trati lezicich mimo IDS IREDO

PfedloZi-li cestujici ve vlaku zafazeném do IDS IREDO platny jizdni doklad ze sité Zelezniéniho dopravce
s nastupni stanici mimo IDS IREDO a s cilovou stanici lezici na Uzemi IREDO a pozada o vystaveni
navazneého jizdniho dokladu IDS IREDO bezodkladné po nastupu u povéfené osoby dopravce nejpozdéji
pfed odjezdem vlaku ze stanice, pro kterou ma platny jizdni doklad, bude odbaven bez manipulacni
pfirazky. PFi nesplnéni téchto podminek je cestujici odbaven dle smluvnich pfepravnich podminek
zelezni¢niho dopravce.

Platba elektronickou penézenkou

Ve vSech vlacich a autobusech zapojenych do IDS IREDO je umoznéna platba elektronickou penéZenkou
BCK IREDO (v pfipadé dokladu ulozenych na BCK IREDO). Pfi platbé jednoduchych jizdnich dokladu je
poskytovana sleva z Jizdného dle Ceniku jizdného IREDO.

U dopravcl, ktefi jsou vydavatelem cCipovych karet, neni mozno pouzit k platbé Jizdného IDS IREDO
elektronickou penézenku.
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Vzajemné uznavani elektronické penézenky rlznych vydavateld se v IDS IREDO neprovadi, pfipadné
vyjimKy jsou uvedeny na www.oredo.cz.

54. Schéma tarifni sité, seznam Zon a seznamy zastavek/stanic v nich zafazenych zvefejfiuje Spolecnost
OREDO. Veskeré informace o Tarifu IREDO, véetné Tarifnich map IREDO pro jednotlivé Zoény, jsou
zvefejnény na www.oredo.cz.

55. Platnost jizdnich doklad(l pro zavazadlo a pro kolo je omezena pouze na autobusy a cyklobusy. Pfeprava
zavazadel a kol ve vlacich je provadéna dle smluvnich pfepravnich podminek a tarifd Zelezni¢nich
dopravcu.

56. Zvlastnimi pfipady Integrovanych jizdnich dokladd, jejichz nosi¢em muze byt i papir, jsou jednodenni sitové
jizdni doklady IREDO.

57. Jednotlivé druhy BCK IREDO, jejich funkce a podminky pouZiti jsou specifikovany v SPP IREDO.
Platba v cizi méné

58. Spole¢nost OREDO je opravnéna vyhlasit Zény a dopravce, u kterych Ize realizovat platby v jiné méné nez
v K&. Cenu Jizdného v cizi méné vyhlasuje Spole¢nost OREDO na www.oredo.cz.

Soucasti tohoto Tarifu IREDO je:
- Cenik jizdného IREDO

X.  Zavéreéna ustanoveni
59. Tarif IREDO nabyva ucinnosti od 13. prosince 2020.

60. Nabytim Gc¢innosti Tarifu IREDO je zruSena platnost Tarifu IREDO, ktery nabyl G¢innosti dne 15. 12. 2019.

61. Aktudlni znéni Tarifu IREDO je k dispozici na www.iredo.info a na kontaktnich mistech IREDO.
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Cenik jizdného IREDO (od 13. 12. 2020)

2 ARAS4PAC4

Jednoduché jizdné Vicedenni jizdné
Déti a mladez do 18 let
7denni jizdné 30denni jizdné 90denni jizdné
. . . Studentské 18 az 26 let o
Pocet | Casova OBYCEJNE edeilen) OBYCEJNE | D&ti a miadez | OBYGEJNE | Déti amiadez | OBYGEINE | Déti a miadez
tarifnich | platnost OSOBA 65+ (8-nasobek | do18let | (28-nasobek | do18let | (80-nésobek | do 18 et
jednic jizdniho ZTP. ZTPIP jednoduchého| Studentské [jednoduchého| Studentské |jednoduchého| Studentské
IREDO dokladu i el. jizdného) 18 az 26 let el. jizdného) 18 az 26 let el. jizdného) 18 az 26 let
latba hotovée latba hotové latba hotovée latba hotovée latba hotové latba hotové
platba platba platba i nebo z EP i nebo z EP i nebo z EP i nebo z EP i nebo z EP i nebo z EP
% % % ovinny Nnosic ovinny NosiIC ovinny nosic ovinny NosIC ovinny nosic ovinny NosiIC
ligtoys zEP ligtoys ZER higtor® 2155 Fl)ac';K nz@o* ECK II;,EDO* Fl)ac';K II;/EDO* F1)3(':|< II;IEDO* ECK II;IEDO* F1)3(':|< II;IEDO*
0 - 2 60 minut 10 K¢ 8 K¢ 2 Ké 2,00 K¢ 5 Ké 4 Ké 64 K¢ 16 K& 224 K& 56 K& 640 K& 160 K&
3- 3 60 minut 12 K¢ 10 K& 3 Ké 2,50 K¢ 6 K& 5 Ké 80 K¢ 20 K& 280 K¢& 70 K& 800 K& 200 K&
4 - 4 60 minut 14 K¢ 12 K& 3 Ké 3,00 K¢ 7 Ké 6 K¢ 96 K¢ 24 K¢ 336 K¢ 84 K& 960 K¢& 240 K&
5- 6 120 minut 16 K¢ 14 K¢ 4 Ké 3,60 K¢ 8 K& 7 Ké 112 K& 28 K¢ 392 K¢ 98 K& 1120 K& 280 K&
7- 8 120 minut 18 K¢ 16 K¢ 4 Ké 4,00 K¢ 9 K& 8 K¢ 128 K& 32 K¢ 448 K¢ 112 K& 1280 K& 320 K&
9 - 10 | 120 minut 20 Ké 18 K¢ 5 Ké 4,50 K¢ 10 Ké 9 Ké 144 K& 36 K& 504 K& 126 K& 1440 K& 360 K&
1 - 12 180 minut 24 K¢ 22 K& 6 K& 5,50 K¢ 12 Ké 11 Ké 176 K& 44 K& 616 K¢ 154 K& 1760 K& 440 K&
13 - 14 180 minut 26 K¢ 24 K& 6 K& 6,00 K¢ 13 Ké 12 K¢ 192 K& 48 K& 672 K¢ 168 K& 1920 K& 480 K&
15 - 16 180 minut 28 K¢ 26 K& 7 Ké 6,50 K¢ 14 K& 13 Ké 208 K¢ 52 K¢ 728 K¢ 182 K& 2 080 K& 520 K&
17 - 18 180 minut 30 Ké 28 K& 7 Ké 7,00 K¢ 15 Ké 14 K& 224 K¢ 56 K& 784 K¢ 196 K& 2 240 K& 560 K&
19 - 20 180 minut 32 Ké 30 K¢ 8 K& 7,50 K¢ 16 K& 15 K¢ 240 K& 60 K& 840 K¢& 210 K& 2 400 K& 600 K&
21 - 25 180 minut 36 K¢ 34 K& 9 Ké 8,50 K¢ 18 K& 17 K& 272 K& 68 K& 952 K¢ 238 K& 2 720 K& 680 K&
26 - 30 180 minut 42 Ké 40 K¢ 10 Ké 10,00 K¢ 21 Ké 20 K¢ 320 K¢ 80 K& 1120 K& 280 K¢& 3200 K& 800 K&
31 - 35| 240 minut 48 Ké 44 K¢ 12 K¢ 11,00 K¢ 24 Ké 22 K¢ 352 K¢ 88 K¢ 1232 K¢ 308 K& 3 520 K& 880 K¢&
36 - 40 | 240 minut 54 K& 50 K¢ 13 Ké 12,50 K¢ 27 K& 25 K¢ 400 K& 100 K& 1400 K& 350 K& 4 000 K& 1 000 K&
41 - 45 | 240 minut 60 K¢ 56 K¢ 15 K¢ 14,00 K¢ 30 Ké 28 K& 448 K¢ 112 K& 1568 K¢ 392 K& 4 480 K& 1120 K&
46 - 50 | 240 minut 64 Ké 60 K¢ 16 Ké 15,00 K¢ 32 Ké 30 K¢ 480 K& 120 K& 1680 K& 420 K& 4 800 K& 1200 K&
51 - 55 | 240 minut 68 K¢ 64 K¢ 17 K¢ 16,00 K¢ 34 Ké 32 Ké 512 K¢ 128 K& 1792 K¢ 448 K& 5120 K& 1280 K&
56 - 60 | 240 minut 76 K& 72 K¢ 19 Ké 18,00 K¢ 38 Ké 36 K¢ 576 K& 144 K& 2 016 K& 504 K& 5 760 K& 1440 K&
61 - 70 300 minut 88 K¢ 82 K¢ 22 K¢ 20,50 K¢ 44 Ké 41 Ké 656 K¢ 164 K& 2 296 K& 574 K& 6 560 K& 1640 K&
71 - 80 300 minut 100 Ké 94 K¢ 25 Ké 23,50 K¢ 50 Ké 47 K& 752 K¢ 188 K& 2 632 K¢ 658 K& 7 520 K& 1880 K&
81 - 90 300 minut 110 Ké 104 K& 27 K& 26,00 K¢ 55 K& 52 K¢ 832 K¢ 208 K¢ 2912 K¢ 728 K& 8 320 K& 2 080 K&
91 - 100 300 minut 120 Ké 114 K¢ 30 K& 28,50 K¢ 60 K& 57 K¢ 912 K¢ 228 K¢ 3192 K& 798 K& 9 120 K& 2 280 K¢
101 - 110 360 minut 130 Ké 122 K¢ 32 Ké 30,50 K¢ 65 Ké 61 K¢ 976 K¢ 244 K¢ 3416 K& 854 K¢ 9 760 K& 2 440 K&
111 - 120 360 minut 140 Ké 132 K¢ 35 Ké 33,00 K¢ 70 Ké 66 K¢ 1056 K& 264 K¢ 3 696 K& 924 K¢ 10 560 K& 2 640 K&
121 - 130 360 minut 150 Ké 142 K¢ 37 Ké 35,50 K¢ 75 Ké 71 Ké 1136 K& 284 K¢ 3 976 K& 994 K¢ 11 360 K& 2 840 K&
131 - 360 minut 160 Ké 152 K¢ 40 Ké 38,00 K¢ 80 K& 76 K¢ 1216 K& 304 K& 4 256 K& 1064 K& 12 160 K¢ 3 040 K&
*

Vyhradnimi nosi¢i vicedenniho jizdného IREDO jsou bezkontaktni ¢ipové karta (BCK) IREDO a In Karta s aplikaci IREDO. Vicedenni jizdni doklad IREDO nelze zakoupit v papirové podobé.
Minimalni &astka pro dobiti elektronické penéZenky (EP) na BCK IREDO &ini 50 K&.

Jednoduchy piestupni jizdni doklad IREDO Ize zakoupit vyhradné prostiednictvim BEK IREDO.
Vyjimkou nevyzaduijici platbu a ulozeni jizdniho dokladu na BEK jsou prestupy mezi spoji Zzelezniéniho dopravce s papirovym jizdnim dokladem IREDO zakoupenym u tohoto dopravce.
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Jednodenni sit'ové jizdni doklady (cela sit’' IREDO) - pifestupni mezi vS§emi spoji IREDO

* LJednodenni sitovy jizdni doklad IREDO - pro jednotlivce 160 K&
* [Jednodenni sitovy jizdni doklad IREDO - pro skupinu az 5 osob libovolného véku (misto osoby je téZ mozno prepravit psa) 350 Ké&
Jednodenni sitovy jizdni doklad IREDO - pro psa 30 K&
Jednodenni sitovy jizdni doklad IREDO - pro jizdni kolo (v uréenych autobusech) 30 K¢
Jednodenni sitovy jizdni doklad IREDO - pro spoluzavazadio v autobusech 10 K&

Ceny sitovych jizdnich dokladu IREDO v papirové i v elektronické podobé jsou shodné.

* = Takto oznacené sitové jizdni doklady existuji v papirové i v elektronické podobé. Ostatni sitové jizdni doklady existuji pouze v papirové podobé.

Prirazky a poplatky

1. Pfirazka za poruseni SPP IREDO - ¢&l. 124 SPP IREDO 100 K&
2. Manipulagni pfirazka za prodej jizdniho dokladu IDS IREDO ve vlaku po nastupu v obsazené stanici (vyjma bod 51 a 52 Tarifu IREDO) 40 K¢&
3. Piirazka k jizdnému pfi nepfedlozeni platného jizdniho dokladu IDS IREDO - ¢&l. 102 SPP IREDO, neuplatriuje se souéasné s pfifazkou ¢.4 1500 K¢&

- v pfipadé zaplaceni na misté ve vozidle - &. 102 SPP IREDO 750 K&

4. Piirazka k jizdnému pii nepfedlozeni platného prikazu k doloZeni naroku na slevu "Student 18 az 26 let" nebo prikazu k doloZeni véku 1000 K¢&

- v pfipadé dolozeni dle &l. 105 SPP IREDO 100 K&

5. Poplatek za piepravu jizdniho kola - jednim spojem (uréenym autobusem) 20 Ké

|6. Poplatek za prepravu spoluzavazadla - ¢l. 27 Tarifu IREDO 6 K&

Navratek z neprojeté ¢asti vicedenni jizdenky

Navratek z neprojeté ¢asti vicedenniho jizdniho dokladu je poskytovan podle nasledujicich pravidel:
Storno poplatek ¢ini 15 % z ceny jizdniho dokladu.
Navracena ¢astka z pfed€asné ukonéeného jizdniho dokladu je vypoétena nasledovné:

pocet zbyvajicich doposud zcela nevyuzitych dnl platnosti, snizeny o 2 dny

X cena jizdniho dokladu
celkovy pocet dnu platnosti jizdniho dokladu
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.  Uvodni ustanoveni

1. Na zakladé zakona ¢€.111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjSich predpisli (dale jen ,Zakon o
silniéni dopravé®), zakona ¢.266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,Zakon o
drahach®) a podle vyhlasky Ministerstva dopravy a spoju €.175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou
drazni a silniéni dopravu (dale jen ,Prepravni fad“), vyhlaSuje integrator Integrovaného dopravniho
systému IREDO Smluvni pfepravni podminky IDS IREDO (dale jen ,SPP IREDQOY)..

2. Integratorem IDS IREDO je spole¢nost OREDO s.r.o. se sidlem Nerudova 104, Hradec Kralové 500 02,
IC: 25981854, DIC: CZ 25981854; spole&nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu
v Hradci Kralové, spisova znacka C 18628, telefon: 491 580 333, email: oredo@oredo.cz, www.iredo.info
(dale téz ,Spoleénost OREDO").

3. Veskeré pojmy oznacené v nize uvedeném textu pocateénim velkym pismenem piedstavuji pro ucely tohoto
dokumentu pfeddefinované pojmy a terminy, jejichz seznam s vysvétlujicim popisem je uveden
v Zakladnich pojmech.

Il. Zakladni pojmy

4. Autobus — vozidlo linkové autobusové dopravy nasazované na autobusovych linkach vefejné vnitrostatni
nebo mezinarodni silnicni linkové osobni dopravy a vozidlo méstské hromadné dopravy (déle jen ,MHD")
nasazované v MHD.

5. Bezkontaktni &ipova karta IREDO (dale jen ,BCK IREDO") — nosi¢ Integrovaného jizdniho dokladu a
elektronické penézenky. Zarover slouZi k prvotni identifikaci naroku na pfipadnou slevu z Jizdného. Kazdy
jizdni doklad ulozeny na BCK IREDO je povazovan za Integrovany jizdni doklad.

6. Zvlastni bezkontaktni Cipovou kartou je bezkontaktni Cipova karta, kterou nevydava Spole¢nost OREDO, ale
je na ni ulozena aplikace IREDO (dale jen ,BCK SA®) — In Karta Dopravce Ceské drahy a.s. (dale jen ,CD"),
ktera maze byt nosi¢em pouze vicedenniho Integrovaného jizdniho dokladu.

7. Clearing IREDO — Clearing IREDO je nastroj, ktery pfijima a zpracovava data o provedenych transakcich
uskute€nénych prostfednictvim BCK IREDO.

8. Dopravce — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera provadi pfepravu osob a véci pro cizi potfebu.

9. Integrovany dopravni systém IREDO (dale jen ,IDS IREDO) - systém vefejné osobni linkové dopravy
spojujici jednotlivé druhy dopravy za ucelem sjednoceni dopravné technologickych, organizacné
ekonomickych a tarifnich a provoznich systémua Dopravcu s cilem zajiStovat Ucelnou, efektivni a kvalitni
dopravni obsluznost zejména uzemi Kralovéhradeckého a Pardubického kraje.

10. Integrovany jizdni doklad — doklad umozhujici cestujicim v ramci Casové a zonové platnosti vyuzit ke
svym cestam vSechny dopravni prostredky IDS IREDO, tzn. vlakove a autobusové spoje zapojené do IDS
IREDO. Nosi¢em Integrovaného jizdniho dokladu je BCK IREDO nebo BCK SA.

11. Jizdenka — jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo ¢asovy jizdni doklad opravriujici cestujiciho, aby v ramci
prostorové a Casové platnosti dokladu uzavfel jednu nebo vice pFepravnich smiluv, resp. aby uzaviral
opakované prepravni smlouvy.

12. Jizdné — cena za pfepravu osoby ¢&i osob (cestujicich/ho).

13. Kontaktni misto IDS IREDO (dale jen ,KM IREDO") — slouZi k zajisténi Cinnosti spojenych s distribuci BCK
IREDO cestujicim, v€etné zajisténi Zivotniho cyklu BCK IREDO a podavani relevantnich informaci.

14. Neintegrovany papirovy jizdni doklad — doklad nepfestupni (jak mezi Dopravci, tak i v ramci Dopravce),
nestanovi-li Tarif IDS IREDO (dale jen ,Tarif IREDO") a SPP IREDO jinak.

15. Neobsazena stanice — Zelezni¢ni stanice, ve které neni zfizena vydejna jizdenek nebo je u pouzitého
Vlaku uzaviena nebo v niz byl povolen nastup do Vlaku bez jizdnich (pfepravnich) dokladu.

16. Obsazena stanice — ZelezniCni stanice, ve které je oteviena vydejna jizdenek, pokud neni povaZovana za
Neobsazenou stanici.

17. Osobni udaje — jméno, pfijmeni, rodné €islo nebo datum narozeni, adresa; prokazuji se osobnim dokladem
cestujiciho vydanym organem statni spravy (napf. obCansky prikaz, cestovni pas, prikaz o povoleni k
pobytu pro cizince atd.), ktery je opatfen prikazovou fotografii drzitele.

18. Platny jizdni doklad IDS IREDO (dale jen ,Platny jizdni doklad IREDO®) - jizdenka v odpovidajici ceng,
druhu a dobé pouziti. Druhy jizdnich doklad(l IDS IREDO, ceny Jizdného a tarifni podminky v IDS IREDO
jsou stanoveny Tarifem IREDO.
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19.

20.

21.

22.
23.

M.
24.

25.

26.

27.

28.

20.

30.

V.
31.

32.
33.

34.

Povéiena osoba — zaméstnanec Dopravce zajiStujiciho pfisluSnou &ast pfepravy opravnény zejména ke
kontrole jizdnich dokladud IREDO a k vydavani pokynu a pfikazl cestujicim v souladu s pfisluSnymi
pravnimi normami.

Prirdazka — Castka, ktera se vybira za poruseni podminek stanovenych SPP IREDO z hlediska bezpecénosti
a ochrany zdravi cestujicich nebo jinych osob, bezpecnosti a plynulosti vefejné osobni dopravy a z hlediska
zajisténi fadné, klidné a pohodiné pfepravy.

Prirazka k jizdnému — Castka, ktera se vybira k Jizdnému dle Zakona o drahach nebo Zakona o silniéni
dopravé, neprokéze-li se cestujici na vyzvu Povéfené osoby platnym jizdnim dokladem.

Vlak — jedno vozidlo nebo skupina kolejovych vozidel Zelezni¢ni dopravy urCené k pfepravé osob.

Zoéna — stanovené Uzemi s autobusovymi zastavkami, Zzelezni¢nimi zastavkami a stanicemi a zastavkami
MHD rozhodné pro stanoveni Jizdného.

VSeobecna ustanoveni

SPP IREDO plati pro vefejnou pfepravu osob, ru€nich zavazadel a Zivych zvifat na linkach vefejné
vnitrostatni a mezinarodni silniéni linkové osobni dopravy a ve Vlacich Zelezni¢nich Dopravcl v ramci IDS
IREDO. Prehled spoju zafazenych v IDS IREDO je uveden v platnych jizdnich fadech a na webovych
strankéch integratora.

SPP IREDO zejména stanovuji podminky pro vznik pfepravni smlouvy, podminky pfepravy, prava,
povinnosti a odpovédnost cestujicich, Povéfenych osob a Dopravcl zapojenych v IDS IREDO, uzivani BCK
IREDO, podminky reklamacniho Fizeni apod.

Seznam tarifnich Z6n IDS IREDO, stanic a zastavek v nich zafazenych, je uveden v platnych jizdnich
fadech a na webovych strankach integratora. Na zastavkach IDS IREDO jsou zvefejnény aktualni Tarifni
mapy IREDO. Bliz§i zplsob a postup pfi uplathovani cen a uréenych podminek stanovuje Tarif IREDO.

Cestujici se uzavienim prepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky Pfepravniho fadu, SPP IREDO a
Tarifu IREDO, pfi pouZiti pfepravy Vlakem nebo vozidlem MHD rovnéz smluvni pfepravni podminky a tarify
Zelezni¢nich Dopravcli nebo pfepravni podminky a tarify vyhlasené pro pouzitou MHD.

Pokud je pro provoz vefejné silnicni linkové osobni autobusové nebo Zelezni¢ni pfepravy uplatfiovan mimo
SPP IREDO a Tarifu IREDO i jiny tarif a pfepravni podminky, ma cestujici moznost volby jejich vyuziti.

Pro feSeni situace, ktera neni popsana v SPP IREDO, plati ustanoveni Pfepravniho fadu, aktualniho
Cenového véstniku ministerstva financi, jimz se vydava Vymér MF, kterym se méni seznam zboZi
s regulovanymi cenami, popf. smluvni a pfepravni podminky jednotlivych Dopravcu.

Prokazani Osobnich udaju v pfipadech uvedenych v SPP IREDO neni v rozporu se zakonem ¢&. 101/2000

Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebot se

nejedna o sbér dat za ucelem jejich zpracovavani a shromazdovani, ale pouze za ucelem zajidténi préva1.
Sprava Osobnich udaju

Spravce Osobnich Udaji zpracovavanych v souvislosti s vyuzivanim BCK IREDO je Spole¢nost OREDO
(dale také ,Spravce®).

Subjektem Osobnich Udaju je Zadatel o BCK IREDO, u osob mladsich 15 let i zakonny zastupce.

Osobni Udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je pfislusny subjekt Udajd Spravci poskytl, a to v
souvislosti s vydanim a vyuzivanim osobni BCK IREDO a vyhradné se svobodnym souhlasem subjektu
udaja.

Pfedmétem zpracovani jsou adresni a identifikaCni udaje slouzici k jednoznatné a nezaménitelné
identifikaci subjektu Udaj, tzn. zadatele o BCK IREDO, u osob mladSich 15ti let jejich zakonného zastupce:

a) jmeéno, (povinné)

b) pfijmeni, (povinné)

c) ftitul,

d) datum narozeni, (povinné)

e) prukazova fotografie, (povinné)
f) Cislo telefonu,

! viz § 5, odst. 1, pism. d) a f) zdkona ¢&. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl
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35.

36.

37.

38.

39.

40.
41.

42.

g) e-mailova adresa,

h) cislo dokladu. (prikazu totoZnosti)

PFijemci Osobnich udaju jsou:

a) Pracovnici osobnich pokladen CD v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji pfijimajici Zadost o vydani
osobni BCK IREDO.

b) Pracovnici KM IREDO.

c) Vybrani pracovnici Spole¢nosti OREDO, tzn. spravce kartového systému Card management, pracovnici
dispecinku IDS IREDO a technik IDS IREDO.

d) Programator kartoveho systému Card management ze spolecnosti XT Card, a.s., se sidlem Seifertova
327/85, Praha 3, IC: 27408256.

Osobni Udaje uvedené v odst. 33 jsou zpracovavany za ucelem:

a) Vyroby, vydani a vyuzivani BCK IREDO, v&etné& komunikace se subjektem udajd v pfipadé nalezu BCK
IREDO,
b) reklamacéniho Fizeni.

Zpracovani Osobnich Udajl provadi pfijemci Osobnich tudaji uvedeni v odst. 34:

a) na KM IREDO,

b) v osobnich pokladnach CD na Gzemi Pardubického a Kralovéhradeckého kraje,
c) v sidle Spravce,

d) v sidle spole¢nosti XT Card, a.s.

Ke zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni techniky, popf. i manualnim zpusobem u Osobnich udajl
v listinné podobé za dodrzeni bezpecénostnich zasad pro spravu a zpracovani Osobnich udajl, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Udajam, jejich zméné, zniceni &i ztrate,
neopravnénym prenosliim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich udaju.

Veskeré subjekty, kterym mohou byt Osobni Gdaje zpfistupnény (viz odst. 34), respektuji pravo subjektl
udaji na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich predpisu tykajicich se ochrany
Osobnich udaja.

Osobni Udaje nejsou pfedavany do tfetich zemi ani mezinarodnim organizacim.
V souladu s U¢elem zpracovani Osobnich Gdaji uvedenych v odst. 32 jsou tato data zpracovavana:

a) Po dobu Zivotniho cyklu BCK IREDO, po jehoZ uplynuti jsou vdechny Osobni Gdaje automaticky
z kartového systému Card management vymazany, hmotné nosice (listinné nosiCe a plastova karta)
jsou skartovany. Zpusob likvidace zaznamu na elektronickych a hmotnych nosi¢ich neumozriuje jejich
rekonstrukci. Zivotni cyklus BCK IREDO konéi:

1. 1. den 2. mésice nasledujiciho po ukonéeni platnosti BCK IREDO nebo po uvedeni BCK IREDO
do stavu znehodnocena zejména z duvodu jejiho poskozeni a ztraty,

2. 1.den 7. mésice od uvedeni BCK IREDO do trvalé blokace zejména z dlivodu jeji ztraty, nebo po
tom, co nebude nova BCK IREDO Zadatelem vyzvednuta na KM IREDO.

b) Po uplynuti Ihaty 3 let v pfipadé reklamacniho Fizeni spocivajiciho v feSeni situaci souvisejicich
s odbavovanim cestujicich ve vozidlech osobni hromadné dopravy nebo funk&nosti elektronické
penéZenky jsou elektronickd data vymazana a listinné nosie skartovany.

Prava subjektd udajl

a) V souladu s odst. 12 GDPR? Spravce bez zbyte¢ného odkladu informuje na zadost subjektu udajl
subjekt udajd o pravu na pfistup k Osobnim Udajim a k nasledujicim informacim:

totoznost a kontaktni udaje Spravce a jeho pfipadného zastupce,

pfipadné kontaktni udaje pfipadného povéfence pro ochranu Osobnich udaju,

k ucelu zpracovani,

kategorii dot¢enych Osobnich udaju,

o pfijemci nebo kategorie pfijemcu, kterym Osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény,
o planované dobé&, po kterou budou Osobni udaje uloZeny.

oSOk wh =

2 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a pouceni
subjektt udaja
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V.
43.

44,

45.

46.

47.

VL.
48.

b) Kazdy subjekt udaju, ktery zjisti nebo se domniva, ze Spravce nebo pfijemce provadi zpracovani jeho
Osobnich udaja, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu udaji nebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li Osobni Udaje nepresné s ohledem na uUcel jejich zpracovani,

muze:
1. KDYKOLIV VZNEST NAMITKU ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU
2. Sva prava uplatfiovat u Spravce.
3. PozZadat Spravce o vysvétleni.
4. Pozadovat, aby Spravce odstranil takto vznikly stav. Zejména se muzZe jednat o blokovani,

provedeni opravy, doplnéni nebo vymazani Osobnich Udaji. Oprava nebo vymazani Osobnich
udaji bude mit za nasledek okamzitou neplatnost BCK IREDO.

5. Je-li zadost subjektu udaju podle predchozich ustanoveni shledana opravnénou, Spravce
odstrani neprodlené zavadny stav.

6. Nevyhovi-li Spravce zadosti subjektu Udajli podle pfedchozich ustanoveni, ma subjekt udajl
pravo obratit se pfimo na dozorovy Gfad, tedy Ufad na ochranu osobnich udajc.

7. Postup podle pfedchozich ustanoveni nevylucuje, aby se subjekt idajli obratil se svym podnétem
na dozorovy ufad pfimo.

8. Spravce ma pravo za poskytnuti informace pozadovat pfiméfenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

Vznik a pInéni prepravni smlouvy

Uzavienim pFepravni smlouvy o prepravé osob vznika mezi Dopravci zuCastnénymi na prepravé a
cestujicim zavazkovy pravni vztah, jehoz obsahem je:

a) zavazek kazdého na prepravé zuCastnéného Dopravce v Casti pfepravy, kterou v ramci uzaviené
prepravni smlouvy realizuje, cestujiciho pfepravit fadné a v€as spoji uvedenymi v platnych jizdnich
fadech za podminek stanovenych v Pfepravnim fadu, SPP IREDO a Tarifem IREDO,

b) zavazek cestujiciho zaplatit Jizdné podle Tarifu IREDO a dodrZovat podminky Pfepravniho fadu, SPP
IREDO, Tarifu IREDO a pfi pfepravé Vlakem rovnéz smluvni pfepravni podminky a tarif Zelezni¢niho
Dopravce a pfi pfepravé vozidlem MHD dodrzovat rovnéz smluvni pfepravni podminky a tarif vyhlaseny
pro MHD.

Pfepravni smlouva dle SPP IREDO je uzaviena a dochazi k jejimu pInéni nejpozdégji tim, Ze cestujici
nastoupi do vozidla linkové osobni autobusové dopravy, do vozidla MHD, do Vlaku nebo vstoupi do
prostoru Dopravce oznaceného jako vefejnosti pfistupny s Platnym jizdnim dokladem IREDO.

Uzavienim pfepravni smlouvy nebo zaplacenim jizdniho dokladu nebo dokladu o zaplaceni ceny vyjadfuje
cestujici souhlas s podminkami uvedenymi v Pfepravnim fadu, SPP IREDO a Tarifu IREDO.

Pfepravni smlouva je splnéna provedenim pFepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené pFepravni
smlouvy. Za splnéni pfepravni smlouvy se povazuje provedeni pfepravy v jiném nez sjednaném rozsahu,
doslo-li k opravnénému vylouceni cestujiciho z pfepravy dopravcem povéfenou osobou.

Cestujici muze ve vozidle obsadit pouze jedno volné misto k sezeni. Obsazovani mist ve Vlacich je feSeno
prepravnimi podminkami zelezni¢niho Dopravce.

Jizdni doklad

Cestujici se pro u€ely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje Platnym jizdnim
dokladem IREDO. Platny jizdni doklad IREDO je cestujici povinen pfedlozit ke kontrole nebo umoznit
elektronickou kontrolu na &tecim zafizeni na kazdou vyzvu Povéfené osoby Dopravce, ktery ¢ast pfepravy
provadi, kdykoliv béhem pfepravy, v okamziku vystoupeni z vozidla nebo pfi pobytu v prostoru Dopravce
oznaCeném jako verejnosti pfistupny s Platnym jizdnim dokladem IREDO, a to i opakované.

49. Jizdni doklad IDS IREDO je platny, jsou-li pfi jeho pouziti splnény podminky uvedené v SPP IREDO a Tarifu

50.

IREDO.

Platny jizdni doklad IREDO cestujiciho opravriuje k pfepravé v rozsahu na ném uvedeném a ke vstupu do
prostor Dopravce oznacenych jako vefejnosti pfistupné s Platnym jizdnim dokladem IREDO.

51. Jizdni doklad IDS IREDO, ktery Ize podle Tarifu IREDO pouZzit jen ve spojeni s dokladem (prikazem), na

jehoz zakladé byl vydan, pfip. je stanovena povinnost jeho pfedkladani pfi kontrole jizdnich dokladd, je
neplatny, jestlize se cestujici timto dokladem soufasné neprokaze, pfipadné& neumozni elektronickou
kontrolu na ¢tecim zafizeni Dopravce.
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52. Je-li jizdenka nebo prikaz na slevu v pouzdfe, je cestujici povinen pfi pfepravni kontrole na vyzvu Povérené
osoby doklad z obalu vyjmout.

53. Jizdenky IDS IREDO jsou dafovymi doklady3.
54. Nalezitosti papirové jizdenky:

a) nazev IREDO, nazev Dopravce, ktery vydal jizdenku, adresu Dopravce, IC, DIC, misto prodeje (linka a
spoj, stanice, Vlak),

datum a ¢as vydeje,

datum a &as konce platnosti jizdenky,

vychozi Zéna, cilova Zéna,

druh Jizdného,

cena v K¢ v€etné DPH, sazba DPH,

) odkaz na dalkové pfistupny seznam dopravct

) v pfipadé multilistku* pocet osob,

O
—_——_——

Q20 Q0

55. Doklad o zaplaceni Jizdného, ktery je vydany pfi zakoupeni jizdniho dokladu IDS IREDO na BCK IREDO,
musi obsahovat:

a) Text,Pfijmovy doklad® a/nebo ,Tento doklad neni jizdenka®, nazev IREDO, nazev Dopravce, ktery vydal
jizdenku, adresu Dopravce, IC, DIC, misto prodeje (linka a spoj, stanice, Vlak),

b) datum a ¢as vydeje,

c) datum a €as konce platnosti jizdenky,

d) vychozi Zénu, cilovou Zénu,

e) druh Jizdného,

f) cenu v&. DPH, sazbu DPH,

g) zUstatek elektronické penéZzenky na BCK IREDO (v pfipadé platby z elektronické penézenky),
h) celé &islo BCK IREDO, nebo BCK SA, &i poslednich 10 &islic BCK IREDO, nebo BCK SA,

i) odkaz na dalkové pfistupny seznam dopravcu..

56. Papirovy doklad o zaplaceni je podkladem cestujiciho pfi reklamaci Platného jizdniho dokladu IREDO
ulozeného na BCK IREDO, nebo BCK SA.

57. Jizdni doklad IREDO se povaZzuje za neplatny, pokud:

a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené Prepravnim fadem, SPP IREDO nebo Tarifem
IREDO,

b) byl-li vydan na zakladé nespravnych udajl,

c) je poSkozen nebo upraven tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouziti,

d) udaje na ném neodpovidaji skute€nosti nebo byly neopravnéné pozménény,

e) je pouzit neopravnénou osobou,

f) uplynula doba jeho platnosti,

g) neni originalem,

h) nebyl k jizdence se slevou pfedlozen platny priikaz,

i) byla z dokladu neopravnéné oddélena jeho €ast,

j) chybi nebo je poSkozen ochranny prvek,

k) karta byla vyhodnocena jako neplatna nebo neznama.

58. Neplatné nebo neopravnéné uzivané doklady Povéfena osoba neuzna a cestujici zaplati (doplati) Jizdné,
na které prokaze narok.

59. Uziti neplatné BCK IREDO Povéfena osoba bezodkladng, jakmile to okolnosti dovoli, sdé&li Spolecnosti
OREDO. K pfedani informace Ize uzit spojeni uvedené v odst. 2. Obsahem sdéleni je Cislo BCK IREDO,
Cas a spoj, kde ke zneuziti doslo, a, je-li to mozné, totoznost cestujiciho.

60. Za poskozené, znecisténé nebo neopravnéné ménéné a upravované jizdni doklady se nahrada
neposkytuje. Rovnéz se neposkytuje nahrada za jizdni doklady ztracené nebo odcizené, s vyjimkou
vicedennich jizdenek na BCK IREDO, které Ize na KM IREDO nahrat na nahradni BCK IREDO nebo na jiz
vyrobenou novou osobni BCK IREDO. Duplikéaty jizdnich dokladi se nevydavaji.

61.V oznacovacich VlakGh se samoobsluznym zpusobem odbavovani se Platné jizdni doklady IREDO
neoznacuji.

* dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni
* multilistek je jizdenka pro vice osob pfi pouziti maximalné dvou tarifd
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62. Jizdenka jednoducha
a) opravnuje v dobé platnosti na ni uvedené k jedné jizdé z vychozi do cilové Zény, pro které byla vydana,
je prodavana ve formé:

1. Neintegrovany jizdni doklad — nosi€em je papirova jizdenka; tato jizdenka neni pfestupni
s vyjimkou prestupti mezi Vlaky stejného Zelezniéniho Dopravce; ode dne vyhlaseni® bude
umoznén pfestup téZ mezi Vlaky vS8ech Zelezni¢nich Dopravcl zapojenych do IDS IREDO, ktefi
budou vzajemné umozfovat odbaveni €astecné integrovanych jizdnich dokladd — papirovych
jizdenek s QR kodem,

2. Castedné integrovany jizdni doklad — nosiéem je papirova jizdenka s QR kédem:; tato jizdenka je
prestupni v siti IDS IREDO mezi vSemi Zelezni¢nimi Dopravci zapojenymi do IDS IREDO
uvedenymi ve vyhlééeni5.

3. Integrovany jizdni doklad — nosi¢em je BCK IREDO; tato jizdenka je pfestupni mezi spoji v siti
IDS IREDO,

a) preprava musi byt ukonéena nejpozdéji spojem, ktery podle jizdniho fadu dojede do cilové zastavky
pfed koncem platnosti jizdenky,

b) plati pro jednoho cestujiciho,

c) ceny jizdenek jsou uvedeny v Ceniku jizdného IREDO.

63. Jizdenka ¢asova

a) opraviuje drzitele v dobé své platnosti k libovolnému poctu jizd:
1. mezi Zénami, pro které byla zakoupena,
2. v pfipadé sitové jizdenky k jizdam po celé siti IDS IREDO,
b) platnost kon&i ve 23:59:59 hodin posledniho dne obdobi platnosti. Platnost jizdenky nelze dodate¢né
ménit.
64. Casové jizdenky jsou vydavany jako:

a) jednodenni sitové platné v celé siti IDS IREDO; } 3
b) Zénové sedmidenni, tficetidenni a devadesatidenni; jejich vyhradnim nosi¢em je BCK IREDO nebo BCK
SA.

65. Podminky pro vydej ¢asovych jizdenek:

a) jednodenni sitové jizdenky jsou vystavovany pro jednotlivce nebo jako skupinové. Podrobnosti jsou
uvedeny v Ceniku jizdného IREDO,

b) Zoénové sedmidenni, tficetidenni a devadesatidenni jizdenky jsou vystavovany jako nepfenosné.
Podrobnosti jsou uvedeny v Ceniku jizdného IREDO,

c) zakoupeni vicedenni jizdenky s platnosti pfesahujici platnost zakaznického profilu na BCK IREDO &i
BCK SA neni umoznéno.

66. Drzitel zlevnénych ¢&asovych jizdenek sedmidennich, ftficetidennich a devadesatidennich je povinen
prokazat narok na jejich pouZziti.

67. Drzitel asovych jizdenek sedmidennich, tficetidennich a devadesétidennich je opravnén na KM IREDO
pozadat o navratek zbyvajici neprojeté ¢asti vicedenni jizdenky dle podminek uvedenych v Ceniku jizdného
IREDO.

VIl. BCKIREDO
68. BCK IREDO je vydavana Spole&nosti OREDO prostfednictvim KM IREDO.

69. ZpUsob pofizeni a uzivani BCK IREDO stanovi vydavatel. Podminky pro vydavani a vyuzivani BCK IREDO
(dale jen ,Podminky“) jsou zvefejnény v aktualni verzi na v8ech KM IREDO a na webovych strankach
Spoleénosti OREDO.

70. Seznam a adresy KM IREDO jsou uvedeny na webovych strankach Spole¢nosti OREDO.
71. BCK IREDO slouzi jako elektronicka penéZzenka a nosi¢ Integrovaného jizdniho dokladu.
72.V IDS IREDO je vyuzivana osobni, anonymni a nahradni BCK IREDO:

a) osobni BCK IREDO, ktera je vydana konkrétnimu drziteli. Je opatfena fotografii drZitele, jménem,
pfijmenim, datem narozeni drZitele a Cislem BCK IREDO,

> termin spusténi ode dne vyhlaseni, které bude zvefejnéno v Pfepravnim a tarifnim véstniku
https://www.mdcr.cz/Dokumenty/Ministerstvo/Prepravni-a-tarifni-vestnik; na webovych strankach spole¢nosti OREDO s.r.o. a na socialnich
sitich
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b) anonymni BCK IREDO:
1. neni vydana konkrétnimu drziteli,
2. je opatfena pouze &islem BCK IREDO a napisem ,ANONYMNI KARTA*,
3.  nemuze byt uzita k zakoupeni Integrovaného jizdniho dokladu s platnosti del$i nez jeden den,
4. je pfenosna,
c) nahradni BCK IREDO, ktera zastupuje reklamovanou osobni BCK IREDO bé&hem reklamaéniho
procesu, je opatfena pouze &islem karty a napisem ,NAHRADNI KARTA".

73. V pripadé zjisténi nefunké&nosti BCK IREDO pfi odbaveni ve vozidle se postupuje nasledovné:

a) ma-li cestujici papirovy doklad o zakoupeni Integrovaného jizdniho dokladu na BCK IREDO s platnou
Casovou a Zonovou platnosti, ktera je na dokladu o zaplaceni vyzna€ena, je mu tento doklad spolu s
BCK IREDO uznan jako Platny jizdni doklad IREDO. Na papirovy doklad o zakoupeni Integrovaného
jizdniho dokladu Povéfena osoba vyznaci datum odbaveni,

b) cestujici je povinen bezodkladné Fesit reklamaci funkénosti BCK IREDO na KM IREDO, na pfipadné
narokovani thrady odbavovani v dobé& nefesené nefunkénosti BCK IREDO nebude bran v reklamaénim

fizeni zfetel,

c) funkénost BCK IREDO nelze reklamovat ve Ihité del$i nez 2 roky ode dne prevzeti BCK IREDO
drzitelem,

d) pfi zjisténi opakované jizdy na nefunkéni BCK IREDO cestujicimu nebude odbaveni dle pism. a)
umoznéno.

74. Pii uznani reklamace funkénosti BCK IREDO je cestujici opravnén pozadovat od Spolecnosti OREDO
pfipadnou nahradu Jizdného za cestu na KM IREDO, na kterém funkénost BCK IREDO reklamoval.

75. V pripadé ztraty, zcizeni &i nefunkénosti BCK IREDO je cestujici povinen BCK IREDO zablokovat. Blokaci
provede na libovolném KM IREDO, v Portalu drzitele® nebo telefonicky na Call centru IREDO.

VIll. Nahradni odbaveni
76. V pripadé poruchy odbavovaciho zafizeni:

a) je Dopravce vefejné silnicni linkové osobni dopravy povinen odbavit cestujiciho s jizdnim dokladem na
BCK IREDO prostiednictvim pfijmového dokladu k jizdence ulozené na BCK IREDO, tzn. umoznit
nastup na zakladé platného pfijmového dokladu,

b) v ostatnich pfipadech bude cestujici odbaven nahradnim zptsobem, ktery ur¢i Dopravce,

c) zelezni¢ni Dopravce postupuije dle jim vydanych pfepravnich podminek7.

77. Podle ustanoveni odst. 73 se provadi odbaveni cestujicich i v ostatnich pfipadech, kdy neni mozné vyuzit
odbavovaci zafizeni.

IX. Reklamace jizdniho dokladu na BCK IREDO

78. Mistem pfislusnym k vyfizeni reklamaci je KM IREDO. V pfipadé reklamace podané po nakupu jizdniho
dokladu pfi spInéni dalSich podminek téz vozidlo Dopravce.

79. P¥i feSeni reklamaci plati tato pravidla:

a) cestujici je zodpovédny za okamzZitou kontrolu provedené transakce (nakup jizdenky, pouZiti
elektronické penézenky apod.),

b) nakup jednoduché jizdenky nelze reklamovat po uplynuti doby uréené ke stornovani jizdenky:

1. v Autobusu to je po opusténi prostoru ndkupu jizdniho dokladu®,
2. u zelezniéniho Dopravce se postupuje dle jim vydanych piepravnich podminek’.

c) pfi kazdé reklamaci musi byt pfitomna BCK IREDO,

d) pro uznani reklamace €asového jizdniho dokladu musi byt pfedlozen doklad o jeho zakoupeni. Pokud
doklad o zakoupeni kuponu pfedlozen neni, midze byt reklamace vyfizena az po uplynuti maximalni
doby zpracovani dat v Clearingu IREDO® od okamziku zakoupeni jizdniho dokladu.

e) pfi reklamacich prace s elektronickymi penézi je vzdy smérodatny udaj z Clearingu IREDO®.

e http://eshop.oredo.cz/OredoWeb/
" Smluvni prepravni podminky CD pro vefejnou drazni osobni dopravu, Smluvni prepravni podminky pro vefejnou osobni dopravu Dopravce
GW Train Regio a.s., Smluvni pfepravni podminky Leo Express Tenders s.r.o. pro vefejnou drazni osobni dopravu, Smluvni pfepravni
g)odml’nky spole¢nosti ARRIVA vlaky pro pfepravu cestujicich a zavazadel

Zpravidla se jedna o nastupni ploSinu u fidi€e Autobusu
® Maximalni dobou zpracovani dat v Clearingu IREDO se rozumi doba nutna ke zpracovani veskerych dat o bezhotovostnich transakcich v
systému IREDO, obvykle 14 dni.
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X. Nahradni BEK IREDO

80. V pfipadé reklamace BCK IREDO s vicedennim Platnym jizdnim dokladem IREDO ma cestujici moZnost
tento Platny jizdni doklad IREDO vyuzivat pfevedenim na nahradni BCK IREDO. Nahradni BCK IREDO je
vratna, slouzi pouze pro pfevod a vyuziti zapocaté vicedenni jizdenky z reklamované, nebo ztracené, popf.
odcizené BCK IREDO, a to na dobu nejdéle 30 dni. Na nahradni BCK IREDO neni dovoleno nahrat dalsi
novou jizdenku.

81. Nedilnou sougasti jizdniho dokladu na nahradni BCK IREDO je potvrzeni o pfevzeti nahradni BCK IREDO.
Samostatné potvrzeni o prevzeti nahradni BCK IREDO nebo samotny kupén na nahradni BCK IREDO neni
Platnym jizdnim dokladem IREDO. Pfevod Platného jizdniho dokladu IREDO z reklamované, resp.
ztracené, poskozené &i zcizené BCK IREDO je zpoplatnén dle ceniku Gkon( kontaktniho mista IDS IREDO,
ktery je zvefejnén na webu Spole¢nosti OREDO a na vSech KM IREDO.

82. Potvrzeni o prevzeti nahradni BCK IREDO ziska drzitel na KM IREDO pfi zahajeni procesu reklamace.
Vicedenni Platny jizdni doklad IREDO bude drziteli nahran na nahradni BCK IREDO, pokud predlozi doklad
o zaplaceni (pfijmovy doklad) Platného jizdniho dokladu IREDO nahraného na reklamované BCK IREDO. V
pfipadé, Ze tento doklad cestujici nema, je mozné se nejpozdéji po maximalni dobé zpracovani dat v
Clearingu IREDO odkazat na data z Clearingu IREDO.

83. Vicedenni Platny jizdni doklad IREDO s platnosti delsi nez 30 dni, ktery je platny i po vyfizeni reklamace, je
v ramci procesu reklamace pfenesen na novou BCK IREDO. Za pfeneseni na novou BCK IREDO je
Uctovan poplatek dle Ceniku Ukonud kontaktniho mista IDS IREDO.

84. Nahradni BCK IREDO neobsahuje elektronickou penézenku.

Xl. Elektronicka penézenka

85. Vkladani penéz na BCK IREDO Ize uskuteénit v Obsazenych stanicich Zelezni¢nich Dopravcd v IDS
IREDO, v Autobusech IDS IREDO a na viech KM IREDO.

86. Zpétna vyména elektronickych penéz je provadéna na véech KM IREDO. Ukon je zpoplatnén v souladu s
Cenikem ukonu kontaktniho mista IDS IREDO.

87. Dal&i podrobnosti souvisejici s uzivanim elektronické penézenky jsou uvedeny v Podminkach.

Xll.  Vyuzivani BCK IREDO a BCK SA
88. P¥i pouziti BCK IREDO nebo BCK SA:

a) se jednoducha jizdenka vzdy uklada na BCK IREDO a zaplacena m(ze byt vyhradné z elektronické
pené&zenky BCK IREDO,

b) hotovostni platbu jizdenky ukladané na BCK IREDO nebo BCK SA je mozné provést pouze pfi
pofizovani vicedenni jizdenky IREDO.

89. Cestujici muzZe z elektronické penézenky BCK IREDO zaplatit pro spolucestujiciho neintegrovany jizdni
doklad, pokud to odbavovaci zafizeni dopravce umoziiuje.

90. O kazdé platbé musi cestujici obdrzet papirovy doklad o zaplaceni. Papirovy doklad o zaplaceni neni
jizdnim dokladem. Je potvrzenim o provedené transakci a podklad pro pfipadné reklamacni fizeni.

91. Na BCK IREDO lze ulozit:

a) jednu jednoduchou jizdenku pro jednu osobu, nebo,
b) ode dne vyhlaseni elektronicky multilistek*

92. Odbavovani s BCK IREDO:

a) v Autobusu je cestujici Povinen se odbavit pfi kazdém nastupu do vozidla pfilozenim BCK IREDO
k odbavovacimu zafizeni'°; soutasné cestujici Povéfené osobé sdéli:
1. u nov1é1 pofizovaného Platného jizdniho dokladu IREDO svUj pozadavek v¢€. tarifu, na ktery ma
narok -,
2. u &asového jizdniho kuponu nebo pfi pfestupu druh jizdniho kuponu12.
b) ve Vlaku probih&a odbaveni prostfednictvim Povéfené osoby Dopravce.

"% Neni nutné BEK IREDO prikladat zcela na snimaé &teciho zafizeni nebo za vyuZiti fyzické sily, ktera mtize mit destrukéni vliv na téleso
BCK IREDO a jeji funk&nost

" Napt. ,zakovsky do ....“, ,65+ do ....“, apod.

'2 Napt. ,mam prestupni do....“, ,mésiéni studentska do ....“, u tarifu dospély 15+ ,tydenni do ....*, apod.
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93. Nosi¢em aplikace IREDO je také BCK SA - In Karta Dopravce CD. Aplikaci IDS IREDO Ize na In Kartu
nahrat pouze v Obsazené stanici Dopravce CD. Na In Kartu s aplikaci IDS IREDO Ize zakoupit pouze
vicedenni ¢asové jizdenky dle odst. 64 b).

94. Nosicem aplikace In Karta je také, po spinéni podminek dopravce CD, BCK IREDO. BCK IREDO tak
umoznuje prokazovani naroku na pfislusnou slevu na Jizdném dle tarifu Dopravce CD. Jizdné dle tarifu CD
nelze hradit elektronickou penézenkou na BCK IREDO.

95. Ztratu nebo odcizeni BCK IREDO je cestujici povinen bezodkladné oznamit na KM IREDO, které provede
jeji okamzitou blokaci. Odblokovani karty je zpoplatnéno podle platného Ceniku ukond kontaktniho mista
IDS IREDO. Dalsi podminky blokace, popf. odblokovani BCK IREDO jsou uvedeny v Podminkach.

XIl. Placeni Jizdného a Prirazek

96. V linkové autobusové dopravé je cestujici povinen zaplatit Jizdné pfed zahajenim jizdy, nejpozdéji
neprodlené po nastoupeni do vozidla. Pfi nakupu jizdenky za zlevnéné Jizdné je cestujici povinen nahlasit
druh slevy, a pokud je povinen prokazat narok na slevu patficnym prikazem, predloZit jej bez vyzvani.
Odchylky pro zakoupeni nékterych jizdnich doklad v MHD jsou uvedeny v Tarifu IREDO.

97. U Zelezni¢niho Dopravce se Platné jizdni doklady IREDO prodavaji u:

a) pokladnich pfepazek v Obsazenych stanicich,
b) Povéfenych osob ve Vlaku s vyjimkou ¢asovych kupdna s délkou platnosti tficet a devadesat dnd.

98. Odbaveni cestujiciho ve Vlaku se Fidi smluvnimi pfepravnimi podminkami Zzelezni¢niho Dopravce.
99. Predprodej jednoduchych jizdenek IDS IREDO se neprovadi.

100. Casovou jizdenku IDS IREDO si Ize zakoupit v pfedprodeji u pokladni prepazky zelezniéniho Dopravce a
v Autobusu IDS IREDO nejdfive dva mésice pred prvnim dnem platnosti. V Autobusu IDS IREDO je mozny
pfedprodej jizdnich dokladli pouze s nastupni Zénou odpovidajici pfislusné autobusové lince/stanici/siti
MHD.

101. U Povérfené osoby ve Vlaku je mozny pfedprodej pouze sedmidennich ¢asovych a jednodennich sitovych
jizdnich doklad(l IDS IREDO.

102. Cestujici, ktery se v Autobusu IDS IREDO nebo ve vozidle MHD po zapoceti pfepravy neprokaze na vyzvu
Povéfrené osoby Platnym jizdnim dokladem IREDO, zaplati Povéfené osobé za pfepravu Jizdné vyhlaSené
Tarifem IREDO a Pfirazku k jizdnému dle Ceniku jizdného IREDO — Pfirazky a poplatky.

103. Cestujici, ktery se neprokazal Platnym jizdnim dokladem IREDO z pfi€in na jeho strané a nepozadal o
odbavem’edle podminek uvedenych v Tarifu IREDO, bude odbaven dle pfepravnich podminek Zelezniéniho
Dopravce”.

104.V pfipadé nezaplaceni Jizdného IDS IREDO nebo Pfirazky k jizdnému na misté je Povéfena osoba
Dopravce opravnéna od cestujiciho vyzadovat prokazani Osobnich udaji potfebnych pro vymahani dluzné
Céastky.

105. Cestujici, ktery nemohl Povéfené osobé Dopravce predlozit Platné jizdni doklady IREDO nebo prikazy,
muze tak ucinit dodate¢né ve Ihuté 5 pracovnich dnd v misté uréeném Povéfenou osobou, ktera provedla
prepravni kontrolu, k provedeni nasledné pfepravni kontroly. V pfipadé, Zze naslednou kontrolou byly zavady
v odbaveni odstranény, cestujici ma narok na uhradu snizené sazby Pfirazky dle Ceniku jizdného IREDO.
O moznosti tohoto postupu je Povéfena osoba povinna cestujiciho vhodnym zpisobem poucit.

106. Cestujici je pfi uhradé Jizdného povinen napomahat plynulému odbaveni placenim Jizdného bankovkami
a mincemi pfiméfené hodnoty.

107. Podminky a zpusob prokazovani naroku na slevu jsou uvedeny v Tarifu IREDO.

108. Odbaveni cestujicich na navaznych spojich v pfipadé zmény ¢isla linky/spoje v prabéhu jizdy cestujiciho,
ktery pokracuje dal stejnym vozidlem, je cestujici odbaven pouze pfi nastupu do vozidla.

XIV. Preprava ruénich zavazadel, spoluzavazadel, cestovnich zavazadel a zivych zvirat

109. Ustanoveni SPP IREDO plati pro pfepravu ruc€nich zavazadel ", spoluzavazadel12 a cestovnich
zavazadel'? v Autobusech zafazenych v IDS IREDO a vozidlech MHD. Pfeprava ve Vlacich se provadi dle
SPP IREDO a tarifd dotéenych Zelezni¢nich Dopravcu.

3 Viz §18 a nasl. Pfepravniho fadu
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110. Cestujici mlze vzit s sebou k pfepravé zavazadla, ktera vzhledem k jejich rozméru, délce nebo hmotnosti
Ize snadno a bez obtizZi naloZit a umistit ve vozidle nebo v prostoru pro zavazadla, a to za pfedpokladu, ze:

a) neohrozuji bezpeénost pfepravy,
b) neznecistuji vybaveni vozidla,
c) nejedna se o véci vylou¢ené z prepravy.

111. Podminky pro pfepravu spoluzavazadel jsou uvedeny v Tarifu IREDO.

112. Cestujici mlze vzit s sebou do vozidla drobna domdaci a jina mala zvifata, pokud tomu nebrani zvlastni
predpisy, neni-li jejich pfeprava ostatnim cestujicim na obtiz a jsou-li uzaviena v klecich, koSich nebo jinych
vhodnych schrankach s nepropustnym dnem.

113. Zvife Ize pfepravovat jen v doprovodu cestujiciho a pod jeho dohledem. Pro pfepravu schran se zvifaty
plati ustanoveni o pfepravé ruénich zavazadel, popf. o pfepravé spoluzavazadel (v zavislosti na velikosti
schrany).

114. Beze schrany je mozno vzit do vozidla psa s bezpeCnym nahubkem, ktery ma po celou dobu pfepravy
nasazen, a je drzen na kratkém voditku'. V dobé zvySenych narokl na pfepravu miize Povéfena osoba
psa beze schrany odmitnout.

XV. Preprava détskych kocarkil, jizdnich kol a kolobézek

115. Cestujici mlze vzit do vozidla k prepravé détsky kocarek s ditétem® (dale jen ,détsky kocarek"), jestlize
to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpe&nost pfepravy dovolu;ji.

116. Cestujici s détskym kocarkem muze do vozidla nastoupit pouze se souhlasem Fidice
a vystoupit s védomim fidi¢e dvefmi, které jsou pfislusné oznaceny nebo uréeny fidicem. Cestujici musi
umistit détsky kocarek na misté ve vozidle uréeném. Cestujici musi vzdy zajistit ko¢arek proti samovolnému
pohybu a byt u ného po celou dobu pfepravy. Ridi¢ mudZe povolit ptepravu dalSich ko&arkd, pokud to
provozni poméry umoziuiji.

117. Pfeprava jizdnich kol je v IDS IREDO provadéna:

a) ve Vlacich dle tarifu a smluvnich pfepravnich podminek Dopravce,

b) v ur€enych Autobusech IDS IREDO; fidi se podminkami uvedenymi v Pfepravnim fadu a smluvnich
prepravnich podminek Dopravce,

c) na specialné upravenych pfivésech za Autobusy IDS IREDO; se fidi podminkami uvedenymi v SPP
IREDO.

118. Podminky pfepravy jizdnich kol na specialné upravenych pfivésech za Autobusy:

a) Jizdni kolo naklada obsluha upraveného pfivésu; v pfipadé potfeby je na pozadani obsluhy cestujici
povinen pomoci s nakladkou.

b) Pfed umisténim jizdniho kola na pfivés je cestujici povinen odstranit z jizdniho kola zavazadla, détské
sedacky, lahve na piti a dal3i dopliky, které by se pfi pfepravé mohly uvolnit. V pfipadé pFepravy
elektrokola s odnimatelnou baterii je cestujici povinen z elektrokola baterii vyjmout.

c) Preprava kol sjinym nez elektrickym pfidavnym motorem a preprava elektrokol s neodnimatelnou
baterii je zakazana.

d) V zajmu zajisténi bezpeCnosti a zabrané vzniku pfipadnych materidlnich Skod pfi pfepravé jizdnich kol
je obsluha upraveného pfivésu opravnéna stanovit i dalSi omezeni.

119. Skladaci kolobézka s rozméry kola do 10 palci (25,4 cm) vCetné je pfepravovana jako zavazadlo.
Kolobézka s rozméry kola nad 10 palcu je pfepravovana dle podminek pro pfepravu jizdnich kol.

XVI. Preprava autobusovych zasilek

120. Pfeprava autobusovych zasilek neni v IDS IREDO provozovana. Dopravce provozujici linku nebo spoj je
opravnén provozovat sluzbu pfepravy autobusovych zasilek za ucinnosti jim vyhlaSenych podminek.

XVII.  Vztahy mezi Dopravci zapojenymi v IDS IREDO a cestujicimi
121. Dopravci zapojeni v IDS IREDO v zajmu péce o cestujici zajistuji zejména:

a) podavani informaci o jizdnich fadech IDS IREDO v uréenych informacnich kancelarich,
b) podavani informaci o SPP IREDO a Tarifu IREDO,

' Délka voditka musi znemoznit omezovani a obtéZovani ostatnich cestujicich
'® Umisténi ditéte v ko&arku v dobé& nakladky nebo pfepravy se nevyzaduje
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prodej jizdenek IDS IREDO,

dobijeni elektronické penézenky na BCK IREDO,

vydavani pisemného potvrzeni o omezeni nebo zastaveni dopravy, vynechani spoje nebo doby jeho
zpozdéni,

poradek, Cistotu a klid v dopravnich prostfedcich,

znovuzastaveni vozidla v urovni zastavkového oznaéniku v pfipadé, Zze se na zastavce nachazi osoba
na voziku pro invalidy nebo osoba se zdravotnim postizenim s bilou nebo &ervenobilou holi.

122. Povinnosti cestujicich:

d)
e)

dodrzovat Prepravni fad, SPP IREDO a Tarif IREDO a popf. smluvni pfepravni podminky Dopravce,
ktery pfFislusnou &ast pfepravy zabezpecuije,

mit u sebe po celou dobu pfepravy Platny jizdni doklad IREDO jak pro sebe, tak pro pfipadné
pfepravovaného psa (pokud nejsou dle Tarifu IREDO pfepravovani bezplatné€) a na vyzvu Povéfené
osoby se jim prokazat,

dbat pokynu a pfikazi Povéfené osoby nebo jinych osob'®, jez jsou uvedeny v SPP IREDO, které
smérfuji na zajisténi bezpelnosti a plynulosti dopravy, jeho bezpeénosti nebo bezpecfnosti ostatnich
cestujicich,

na vyzvu Povéfené osoby zaplatit Pfirazku za poruseni Pfepravniho fadu nebo poruseni SPP IREDO.
pouzivat zafizeni ve vozidle jen k ucelu, pro ktery je ur€eno.

123. Cestujici je pfi pfepravé povinen:

starat se o vlastni bezpec¢nost,

starat se o bezpec€nost spolucestujicich déti,

zdrzet se v8eho, co by mohlo ohrozit bezpe€nost pfepravy, jeho vlastni bezpe€nost nebo bezpecnost
ostatnich cestujicich,

nenarusovat poradek a klid ve vozidle nebo plsobit rusivé na osobu Fidici vozidlo,

musi se sam starat, aby nastoupil v nastupni zastavce/stanici do spravného vozidla, pfestoupil
v pfestupni zastavce/stanici a z vozidla v cilové zastavce/stanici vystoupil v€as, na stanovenych mistech
a na spravné strang,

nesmi vystupovat z vozidla nebo nastupovat do vozidla za jizdy nebo se vyklanét z vozidla,

pokud ve vozidle stoji, tak se pfidrzuje za jizdy zafizeni vozidla k tomu urCenych,

na zastavce/stanici, kde vozidlo podle jizdniho fadu zastavuje jen na znameni, musi cestujici, ktery chce
nastoupit, dat v€as osobé Fidici vozidlo znameni zvednutim paze,

pokud chce vystoupit na zastavce/stanici, kde vozidlo podle jizdniho fadu zastavuje jen na znameni,
musi v€as pouzit pfislusné signaliza¢ni zafizeni nebo v€as vyrozumét o svém umyslu fidi¢e vozidla
nebo doprovod Vlaku,

do Autobusu nebo Vlaku muize nastoupit nebo z néj vystoupit jen na zastavce/ve stanici, na/ve které
Autobus nebo Vlak zastavuje dle platného jizdniho fadu,

pokud jsou ve vozidle oznageny dvefe pro nastup a vystup, musi pro nastup nebo vystup pouZzit dvefe
podle jejich oznaleni. Pfednost maiji vystupujici cestujici pfed nastupujicimi,

zastavi-li vozidlo z provoznich divodu na misté, kde podle jizdniho fadu nezastavuje, maze vystoupit
jen se souhlasem fidi¢e nebo jiné Povéfené osoby,

vyzaduiji-li to provozni dlvody, je povinen na pokyn Povéfené osoby z vozidla vystoupit a do vozidla
opét nastoupit.

124. Za poruseni SPP IREDO se zejména povazuje, pokud cestujici:

nema zakoupenu jizdenku pfi nastupu do Vlaku, pfestoze nastoupil v Obsazené stanici,

nemuze se prokazat Platnym jizdnim dokladem IREDO nebo prikazem na slevu a odmitne zaplatit
Jizdné a Pfirazku k jizdnému na misté,

pro jizdu pouZil Z6nu/Zény s vy8Sim uréenym Jizdnym z nastupni Zény nez je Jizdné do cilové Zény,
odmita uvolnit neopravnéné obsazené misto,

mluvi za jizdy na osobu Fidici vozidlo,

otevira za jizdy dvefe vozidla, v pfipadé Vlaku bocni dvefe vozu, prvni a posledni ¢elni dvefe Vlaku,
zamc&ené dvefe mezi vozy nebo odstrafuje zabrany proti vypadnuti (i pfi pobytu Vlaku ve stanici),
vyhazuje z vozidla pfedméty nebo je necha vycnivat z vozu,

vystupuje z vozidla nebo nastupuje do vozidla za jizdy nebo se vyklani z vozidla,

nastupuje do vozu/vozidla prohlaSeného Povéfenou osobou za obsazené,

ve Vlaku uvadi bezdlvodné do €innosti zachrannou brzdu nebo navéstni zafizeni ve vozidle,

zdrzuje se v prostoru uréeném vyhradné pro Povéfenou osobu, nebo v prostoru, ktery znemoznuje Fidici
bezpelny vyhled z vozidla,

'® hapt. obsluha upraveného pfivésu
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[) brani v pouziti provoznich zafizeni, plynulému vystupu, prichodu nebo nastupu do vozu,

m) koufi &i pouziva elektronickou cigaretu,

n) chova se hluéné, produkuje hluéné hudbu nebo zpév, pouziva hlasité audiovizualni techniku nebo
obtézuje ostatni cestujici jinym nevhodnym zplsobem nebo zapachem,

0) znecistuje ostatni cestujici nebo znecistuje ¢i poSkozuje zafizeni Dopravce,

p) odemyka nebo zamyka dvefe vozu, oddilu nebo jina uzamykatelna mista vozu pfedmeétem, ktery neni
soucasti vozu,

g) vezme s sebou do vozidla jako ru¢ni zavazadlo nebo spoluzavazadlo véc, kterd nesmi byt zavazadlem
nebo obsahem zavazadla nebo odmitne zaplatit cenu za spoluzavazadlo,

r) zavini zpozdéni vozidla/Vlaku,

s) nezajisti pfi pobytu v prostorach Dopravce pfistupnych vefejnosti a ve vozidle nasazeni bezpecného
nahubku psovi, nebo pokud nedrzi psa na kratkém voditku,

t) nastupuje nebo vystupuje, dava-li fidi¢ zvukovou nebo svételnou navést ,nevystupujte, nenastupuijte,
stop,” resp. zaméstnanec obsluhy Vlaku upozoriuje pfedepsanym zpUsobem na odjezd Vlaku, zejm.
pistalkou,

u) nastupuje do vozidla s obutymi kole¢kovymi bruslemi,

v) brani v odjezdu Vlaku/vozidla blokovanim centralné zaviranych dvefi.

125. V pfipadech poruseni SPP IREDO dle odst. 124 pism. a), f), j), p), r) a t) se postupuje dle smluvnich
prepravnich podminek Zelezni¢nich Dopravc(.

126. Za poruSeni ustanoveni SPP IREDO dle odst. 124 neuvedenych v odst. 125 zaplati kazdy cestujici
Pfirazku za poruseni SPP IREDO a pfipadné dal$i nahrady a poplatky.

127. Povéfena osoba je opravnéna:

a) ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal Platnym jizdnim dokladem IREDO, zaplaceni Jizdného a
Pfirazky k jizdnému anebo vyzadovat od cestujiciho prokazani se Osobnimi Udaji potfebnymi pro
vymahani Jizdného a Pfirazky k jizdnému, pokud cestujici nezaplati na misté,

b) vyloucit z pfepravy cestujiciho starSiho 15 let, ktery se na vyzvu Povéfené osoby neprokaze Platnym
jizdnim dokladem IREDO a nesplni povinnost zaplatit Jizdné a PFfirazku k jizdnému nebo Pfirazku za
poruseni SPP IREDO na misté,

c) vyloucit z pfepravy, pfipadné neumoznit zapoceti pfepravy u cestujiciho, ktery nastoupil do vozidla
zjevné ovlivnén alkoholem nebo jinou navykovou latkou, pokud ohroZuje nebo mize ohrozit bezpecnost
a plynulost dopravy nebo vefejny pofadek, vzbuzuje vefejné pohorSeni a odpor nebo ohrozuje cestujici
a zaméstnance Dopravce, nebo jakymkoli jinym zpusobem narusuje pfepravu,

d) vyloudit cestujiciho z pfepravy, pokud cestujici pfes upozornéni nedodrzuje Pfepravni fad, SPP IREDO
nebo Tarif IREDO anebo nerespektuje pokyny a pfikazy Povéfené osoby,

e) nepfipustit k pfepravé nebo vyloudit z pfepravy zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim pfepravované,
pokud jsou pfekazkou bezpelné prepravy cestujicich nebo ohrozuji zdravi cestujicich nebo pokud jejich
pfepravu neumoziuji SPP IREDO.

128. Dopravce muUze s ohledem na charakter pfepravy upravit ve smluvnich pfepravnich podminkach dalsi
povinnosti cestujicich sméfujici k ochrané zdravi, bezpe€nosti nebo plynulosti pfepravy. Jednani cestujiciho
v rozporu s témito povinnostmi je povazovano za poruSeni pfepravnich podminek.

129. Pfi vylou&eni z pfepravy je cestujici povinen prokazat své Osobni Udaje potfebné pfi vymahani Jizdného a
Pfirazek za poruSeni SPP IREDO a vymahani pfipadnych vzniklych Skod. Pokud cestujici odmitne
Povéfené osob& své Osobni Udaje prokazat, Povéfena osoba miZe o pomoc pozéadat Policii Ceské
republiky nebo mistné pfisluSnou obecni (méstskou) policii.

130. Na vyzvu Povéfené osoby je cestujici povinen ji nasledovat na vhodné pracovisté vefejné spravy ke
zjisténi Osobnich Udajl, anebo na vyzvu Povéfené osoby setrvat na vhodném misté do pfichodu osoby
opravnéné zjistit Osobni udaje cestujiciho.

131. Vylou€enim cestujiciho z pfepravy nesmi byt ohroZena jeho bezpelnost a zdravi ani nesmi byt ohroZzena
bezpelnost dopravy.

XVIIl. Povérena osoba, prepravni kontrola

132. V pfipadé verfejné linkové autobusové dopravy a MHD je Povéfenou osobou fidi¢ vozidla verejné linkové
autobusové dopravy a MHD nebo jina osoba povéfena Dopravcem a vybavena kontrolnim odznakem a
priikazem dopravce. Povéfena osoba se pfi provadéni pfepravni kontroly prokazuje kontrolnim odznakem a
na zadost cestujiciho i prikazem dopravce. Tato povinnost se netyka Ffidice vozidla vefejné linkové
autobusové dopravy a MHD, pokud je viditelné oznaen obchodnim jménem dopravce nebo sluzebnim
stejnokrojem dopravce.

133. V pfipadé Vlaku je Povéfenou osobou:

Strénka 14z 16



a) zaméstnanec zelezni¢niho Dopravce vybaveny kontrolnim odznakem, prikazem nebo identifikacnim
Stitkem, opravnény k odbaveni cestujicich a ke kontrole jizdnich doklad,

b) osobni pokladnik, privod&i nebo povéfeny zameéstnanec Zelezni¢niho Dopravce opravnény ke kontrole
jizdnich dokladd a k odbaveni cestujicich,

c) zaméstnanec Zzelezniéniho Dopravce opravnény davat cestujicim pokyny a pfikazy vybaveny
identifikacnim Stitkem nebo prilkazem,

d) jina osoba povéfena Zelezni€nim Dopravcem.

XIX. Prava z prepravni smlouvy o prepravé osob

134. Pravo z pfepravni smlouvy musi byt uplatnéno bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéiji vSak do 6 mésicl ode
dne zapoceti jizdy, nebo ode dne, kdy jizda méla byt zapoc€ata. Neni-li pravo z pfepravni smlouvy uplatnéno
v uvedené |hudté, tak zanika.

135. Uplatnéni prava z prepravni smlouvy je Spoleénost OREDO nebo Dopravce povinen vyfidit a zpravit
opravnéného o uznani nebo zamitnuti jeho poZzadavku do 3 mésicll ode dne doru¢eni podané zadosti.

136. DalSi souvisejici podminky a postupy pfi uplatfiovani reklamaci jsou zvefejnény na webovych strankach
www.oredo.cz.

XX. Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a preprava osob na voziku
pro invalidy

137. Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji v Autobusu IDS IREDO, vozidle MHD nebo
Vlaku pfednostni pravo na misto k sezeni na sedadlech pro né vyhrazenych. Pokud neni u téchto osob
jejich pravo zfetelné patrné, prokazuji svij narok pfislusnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové misto
obsadil, je povinen cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a orientace misto uvolnit.

138. Pokud jsou vyhrazena mista pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace obsazena
opravnénymi osobami, cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace je opravnén vyzadovat
uvolnéni jiného jim vybraného mista k sezeni. Cestujici sedici na vybraném misté je povinen toto misto
uvolnit, pokud tomu nebrani jiné zietele hodné okolnosti.

139. V Autobusu nebo vozidle MHD Dopravce piepravi cestujiciho na voziku pro invalidy, jestlize:

a) to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpecnost pfepravy dovoluji,
b) cestujici si zajisti pomoc pfi nakladani a vykladani voziku pro invalidy.

140. Jestlize technické provedeni vozidla pfepravu voziku pro invalidy umoznuje, zajisti Dopravce pristup do
vozidla alespon jednim ozna¢enym vstupem. Cestujici na voziku pro invalidy mGze do vozidla nastoupit
pouze se souhlasem fidiCe a vystoupit s védomim fidiCe. Cestujici nastupuje s vozikem pro invalidy
oznaCenymi dvefmi a umistuje vozik na uréeném misté.

141. Pokud je cestujicim vyZzadovana pomoc pfi vystupu z vozidla, tak na tuto skute€nost upozorni Fidice
Autobusu pfi nastupu do vozidla. Zarovern se s fidi€em dohodne, kterymi dvefmi bude vystupovat.

142. Pfepravy osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a pfepravy osob na voziku pro invalidy ve
Vlacich se provadi dle smluvnich pfepravnich podminek Zelezni¢niho Dopravce.

XXI. Podminky pro piepravu osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace v
Autobusech

143. Dopravce v IDS IREDO je povinen se fidit nasledujicimi podminkami pro pfepravu osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace:

a) duasledné oznacovat nizkopodlazni spoje v jizdnim fadu,

b) Fidi¢ Autobusu nebo MHD je pfed pfistavenim Autobusu na spoj povinen provéfit funk&nost orientaénich
a informacnich systému pro obCany se zrakovym a sluchovym postizenim a funk&nost ploSin pro osoby
s pohybovym postizenim,

c) pokud je u oznaéniku zastavky na navadécim signalnim pasu pfipravena k nastupu osoba se zrakovym
postizenim, je fidi€ povinen na zastavce zastavit vozidlo pfednimi dvefmi u oznaéniku zastavky tak, aby
cestujicimu umoznil bezpeény nastup do vozidla. Osoba se zrakovym postiZzenim je identifikovatelna
podle bile nebo ervenobilé hole a pfipadné i podle vodiciho psa,

d) pokud je u oznaéniku zastavky pfipraven k nastupu cestujici na invalidnim voziku, je fidi€ povinen
zastavit u oznaéniku zastavky tak, aby cestujicimu umoznil nastup do vozidla,

e) jestlize technické provedeni vozidla pfepravu invalidniho voziku umozZziuje, zajisti Dopravce pfistup do
vozidla alesponi jednim oznaenym vstupem. Cestujici na invalidnim voziku mize do vozidla nastoupit
pouze se souhlasem fidi€e a vystoupit s védomim fidice,
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cestujici na invalidnim voziku nastupuje oznacenymi dvefmi a umistuje vozik na uréeném misté,

g) u nizkopodlaznich vozidel vybavenych sklopnou ploSinou je Fidi€ na pozadani povinen plosinu sklopit.

XXIL.

144. SPP IREDO byly:

a) schvaleny Radou Kralovéhradeckého kraje dne 30. listopadu 2020,
b) schvaleny Radou Pardubického kraje dne 23. listopadu 2020,

c) zvefejnény v Pfepravnim a tarifnim véstniku.

Sklopnou plosinu smi obsluhovat jen Fidi¢ vozidla,
fidi¢ se pfi nastupu cestujiciho s omezenou schopnosti pohybu a orientace dotaze, zda a jakym
zpusobem potfebuje pomoci,
fidi¢ je povinen vyCkat s odjezdem do chvile, kdy bude cestujici s omezenou schopnosti pohybu a
orientace bezpecné na svém mistg,
cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vozidle pfednostni pravo na misto k sezeni
na sedadlech pro né vyhrazenych. Pokud neni u téchto osob jejich pravo zfetelné patrné, prokazuji svij
narok pfislusnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil, je povinen cestujicimu
s omezenou schopnosti pohybu a orientace misto uvolnit,
cestujici na invalidnim voziku je povinen ve vozidle sedét proti sméru jizdy a pouZit zadrzné systémy,
pokud je jimi vozidlo vybaveno,
z pfepravy nelze vyloudit ani odmitnout pfepravu vodiciho psa nevidomych osob nebo fFadné
oznaceneého asistenéniho psa doprovazejiciho osobu se zdravotnim postiZzenim, a to ani v pfipadé, ze
pes nema nahubek. Drzitel psa se pfi nepouziti nahubku nezbavuje odpovédnosti za Skodu, kterou
muze pes bez nahubku zpUsobit,

) cestujici postizeny némotou nebo hluchonémotou” pfi nastupu do vozidla pfedlozi fidi€i pisemnou
informaci o nazvu cilové zastavky/stanice.

Zavérecna ustanoveni

145. SPP IREDO jsou platné pro pfepravu cestujicich, zavazadel a Zivych zvifat v IDS IREDO

od 13. prosince 2020.

146. Nabytim ucinnosti SPP IREDO je zruSena platnost SPP IREDO ze dne 15. prosince 2019.
147. Aktudlni znéni SPP IREDO je k dispozici na www.iredo.info a na vSech KM IREDO.

7 Némota je ztrata schopnosti mluvit nebo se dorozumivat s pouzitim b&Zné Feéi, na rozdil od hluchonémoty je véak zachovan sluch. Némi
lidé tudiz slysi, ale nemluvi. Ztrata feci se mize bud projevit jako neschopnost mluvit béznym jazykem s tim, Ze postizeny dokaze vydavat
zvuky. Nékdy ale postiZzeny neni schopen mluvit ani vydavat jakékoli zvuky. Takto postizeni lidé na rozdil od hluchych slysi, co jim okoli Fika,
ale nemohou s nim komunikovat za pomoci svého vlastniho hlasu.
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Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Povinné nalezitosti dokladii IREDO jsou popsany v SPP IREDO.
Na jednoduché jizdenky vydané z elektronické penézenky BCK IREDO je poskytovana 5% sleva. Nosi¢em viech vicedennich jizdenek IREDO je vyhradné bezkontaktni ¢ipova karta.
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€ ceské driby AAGCO00T ‘ f‘ﬁkl‘oelekt?rglgr;;gl. s.r.o.
Mikroelektronika spol. s.r.o. tvan =
TREDO rijmovy doklad
ftestovan ] =R E D> O
jednosmérna jizdenka finka:erdgencs | strojen: " 57s
1n||:l;'(:l('10.;)*1/? Es.,-uﬁ-.- cr,:;s 13.07.2018 07:07 Kod: 68186
Ridic:Jiri Franc Doklad ¢.: 21 Jizd.c.: 15
Jednoduch 13.07.2018 97:07  Kod: 72178 .
ednoducha A Doklad ¢.: 20 Jizd.c.: 4 déti a mlddez 6-18 let
déti a mladez A Tato jizdenka je neprestupni
S ol voridly Plati 0d:13.07.2018 07:07
6-18 let = d6ti a mlddei 6-18 let Plati do:13.87.2018 10:07
o Hradec Kedlové (160) l z -Hradec Krdlové (160) )
A =2 . ; vo:Pardubice (600)
\) no:Pardubice (660) 2 : — :
= B o oie 8,00 Ké (end vcetne 15% pp 7)68 K¢
EP pred: 2386,10 Ké
EP po: 2378,50 K¢
Karta: 0660799011




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK Vzor CD — pienosna osobni pokladna Vzor BUS — papirovy nosi¢ Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO
@Ccshédn‘\hv AAQDO00D ’ ‘ : Mikroelekrr;?r;ilgcs.gl. Ein.o.
i i
Mikroelektronika spol. s.r.o. Gk G
IREDO Prijmovy doklad
D T R OE D O
jednosmérnd jizdenka Linka:610001/3  Strojek: 575
o = = D> o> Ridic:Jifi Franc
Linka:610001/3  Strojek: 575 13.87.2018 07:08 Kod: 81570
Ridic¢:Jiri Franc Doklad c.: 23 Jizd.C.: 17
, 13.67.2018 07:07 Kod: 72322
Jednoducha Doklad ¢.: 22 dizd.g.; 16 tudent 18-26 let
student Tato jizdenka je neprestupn stucen i e
mezi vozidly Plati 0d:13.07.2018 07:08
18-26 let student 18-26 let Plati do:13.07.2018 10:08
ki , Hradec Krdlové (100)
. Hradec Krdlové (100) 7 -Hradec Krdlové (160)
oo-Pardubice (600) ; e ’
e X Cena vcetne 15% oph 7,60 K¢
Cena veetné 15% DPH 8,00 KC Ep |v|":/n|: I 2&@5{46 Ké
EP po: 2297,80 Ké
Karta: 0100700612
=i & drd Mikroelektronik 1. §.7.0.
€D Cesxi driby tKroeLe ’?r’gétig s.r.o
Mikroelektronika spol. s.r.o.
Prijnovy doklad
jednosnérna jizdenka Linka:610061/3  Strogek: 875
o = = D> O Ridi¢:3ifi Franc -
lLinka:610001/3 Strojek: 575 13.67.2018 67:68 Kod: 83772
Ridic:Jifi Franc Doklad ¢.: 25 Jizd.¢.: 19
13.07.2018 07:08 Kod: 85727
Jednoduchi im0 6
osoba 65+ mezi vozidl ’P]Idltl (;d;ig.g;.ggig a7:08
osoba 65+ T B e B PR
— z :Hradec Krdlové (100 ,
' DG: 2
oo-Pardubice (660) 2 : ‘
5 - 3 3 (end veetne 15% op 7,60 K¢
Cena veetne 15% ppw 8,00 Kc Ep '_,,.m,:“ ‘ . 877{5@ i
EP po: 869,90 Ké
Karta: 0000687745




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

€D Cesné driby

AAQCOTOD

Vzor CD — pfenosnd osobni pokladna

Mikroelektronika spol. s.r.o.

Mikroelektronika spol. s.r.o.
IREDO

TREDO AT y
Lestovén e & i PrlJmovy dOklad
]ednosmerna ]udenka linka:610001/3  Strojek: 575
- . = = [ 3 «» Ridic:Jiri Franc
Linka:610001/3 Strojek: 575 13.07.2018 07:09 Kod: 96334
Ridic:Jifri Franc Doklad ¢.: 28 Jizd.C: ¢ 22
13.087.2018 07:09 Kod : 126
Jednoducha Doklad ¢.: 27 Jizd.é.: 21 71p
7TP Tato zdenka je nep estupni
mezi vozidl Plati od:13.87.2018 07:09
11p Plati do:13.87.2018 10:69
7 . 7 '
2 Hradec Krilové (100) z Hradec Kralové (160) .
0o-Pardubice (600) 2 vo:Pardubice (660) >
(end veetne 15% opn 8,00 K¢ (ena veetne 15% opw 7,60 K¢
EP pred: 2981,00 Ké
EP po: 2973,40 Ké
Y Karta: 0000576880
=ny v
wCestédrihv AAQDODOA Mikroelektronika spol. s.r.o.
TITREDO 4
Mikroelektronika spol. s.r.o. ttvanl
e Prijnovy doklad
el
" v I3 G I R
jednosmérnd jizdenka e sigmend Strofek: 575
E S = = D o Ridic:Jifi Franc B
Linka:c10001/3 Strojek: 575 13.07.2018 97:18 Kod: 9365
Ridi¢:Jiri Franc pDoklad <.: 30 Jizd.C.: 24
13.07.2018 07:10 Kod: 13452
Jednoduché Doklad c¢.: 29 Jizd.&.: 23
Tato jizdenka JeAneprestupnx ZTP/P
ZTP/P mezi vozidly plati od:13.07.2018 67:10

I1p/p
- -Hradec Krdlové (160) 1
vo:Pardubice (609) : 2

8,00 Ke

(ena veetne 15% o

plati do:13.07.2018 10:10

, Hradec Kralové (100) )
vo-Pardubice (609) 2

7,60 K

2973,40 K&

(ena veetne 15% DPH

EP pred: C
EP po: 2965,80 K&
Karta: 0008576880




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — pfenosné osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

AAQCOTOD

€D Cesné driby

Mikroelektronika spol. s.r.o.

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO
testovana

T
IREDO Prijmovy doklad
-x
' C AT .,d k ) i R = D> P
jednosmérnd jizdenka Linka:610001/3  Strojek: . 875
- = = > P Ridic:3ifri Franc
linka:610001/3  Strojek: 575 (33.07.2918 07:36 Kod: 33758
Ridic:Jifri Franc Joklad é.: 59 Jizd.¢. e
13.67.2018 07:36 Kod: 33725 Jizdenka na karteé
4 Doklad ¢.: 58 Jizd.C.: 36
Jednoducha Tato jizdenka je neprestupni rzﬁv?zadl;o:u
mezi vozidl ’lati od:13.07.2018 07:36
zavazadlo — . Plati do:13.87.2618 10:3¢
— z :Hradec Krélové (100) |
2 -Hradec Krdlové (160) i Pardubi
, vo:Pardubice (609) 5
0o:Pardubice (606) 2 i
o § i, Cend veetne 15% 6,00 K¢
: cetné 15% DPH ¢
(ena veetne 15% oPH 6,90 K¢ D pheds 1‘)4‘3{89 -
R 1939,80 Keé
AnLa 0000576880
| o e
— o Mikroelektronika spol. s.pr. 5
€D ceswi ariby AAG0000D TREDG  °°
Mikroelektronika spol. s.r.o. v ”
TREDO Prijmovy doklad
jtestovana _ R OE D> o
jednosmérnd jizdenka Linka:610001/3 Strojek: 575
1dic:Jifri Franc
T R OE D> O )
Linka:610001/3  Strojek: 575 pr07.2018 Br:30 - Kod: 34728
Ridic:Jifi Franc oklad ¢.: 57 Jizd.¢.: 35
13.097.2018 07:35 Kod: 30540
, Doklad ¢.: 55 Jxzd .6 34 [
Jednoducha ato jizdenka je neprestupni P )
negd vbzidly Plati od:13.07.2018 07:36
pes Plati do:13.87.2018 10:36

pes
z -Hradec Krdlové (100) |
vo:Pardubice (660) :

17,00 K

Cena veetne 15% opn

z -Hradec Krdlové (100) !
vo:Pardubice (509) 2

Cend veerns 15% pe 16,10 K¢

fi{’ pred: 869,90 K¢é
ER pos 853,80 K¢
Karta:

0000687745




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

€D Ceské dribhy

AAQCOTOD

Vzor CD — pienosna osobni pokladna

Mikroelektronika spol. s.r.o.

ITREDO
Mikroelektronika spol. s.r.o. e -
YR TE Prijnovy doklad
q T BRI (=3 = D
jednosmérnd jizdenka Lirka:610001/3  Strojek: 575
.. = | = > oo Ridic:3iri Franc
L inka:610001/3 Strojek: 575 13.07.2018 87:11 Kq(l: ?;:_If
Ridi¢:Jifi Franc ’ poklad ¢.: 32 unl-c"f 26
p 13.67.2018 07:10 Kod: 3218 Jizdenka na karte
J?qP?duch?’ Doklad ¢.: 31 7|/d.2.: 25 4 't' déti vV astavu
navstéva déti ato jizdenka je neprestupni navstieva ,
; mezi vozidly plati 0d:13.67.2018 07:11
V ustavu navstéva déti v dstavy Plat “"’:13-97,‘12“1,8 (11‘50;‘
el 7 ¢ Kralove 1
z -Hradec Krdlové (100) i ’ .i;ragebi ce (600) ,
oo-Pardubice (600) 2 e ———
. o 3 % DPH 16,10 K¢
(ena veetne 1s% DPH 17,96 Ké ce,na,x\_lfll.t“e P 2(,«;.,,, 30 Ké
H :ﬁ,‘c‘ 1 2643,20 K&
i3 o 9100639521
a(‘esh’: drihy Ai00000 2 Mikroelektr’rorglgljsggl. o o5
g Prijmovy doklad
X = )ROE D O
=5 Linka:610001/ 3 Strojek: 5§75
3 Ridic :Jiri Franc
S 13.07.2018 07:21 Kod:78946
B e Doklad ¢.:42 Dobij.c.:3
l; Cislo dobitého kuponu: 769
, X Tdenni zdkladni
7denni =) davi Platnost od:13.07.2018
zakladni B nevydava se Platnost do:19.07.2018
N Delka platnosti: 7 denni
;i,r_ Zony kuponu:
6 Z: Hradec Kralove (100)
T .
i Do: Pardubice (600)
‘{' ‘; Cena vcetné 15% DPH 272,09'(6
\': i EP pred: 2831, 70KE
EP po: 2559,70Kc¢

e

Karta:0100567201/64564FBA9B3480




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK Vzor CD — ptenosna osobni pokladna Vzor BUS — papirovy nosi¢ Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Mikroelektronika spol. s.r.o
TREDO
[testovani

éé Prl]movy doklad

D «>
ﬂkd 696460/ 9 Strojek: 435
idic :Jiri Franc
.088.2018 08:00 Kod:29232
klad c¢.:32 bobdij €. 31
Cislo dobitého kuponu: 784

7denni déti a mladez 6-18 let

nevydévése latnost 0d:03.08.2018

atnost do:09.08.2018

lkd platnosti: 7 denni
y kuponu:

Cerny DU1 (458)
. Hradec Kralove (19@)

Cena veetne 65% oph 150 oK ¢

EP pﬁed 1437 ,80K¢&

ED) ceské drihy AAOCOTCA

7denni
déti a mladez
6-18 let

po 1277, 80K¢
rta:0100639711/04644AF2203E80

Mikroelektronika spol. s.r.o.
EREDO

[Eestovany]
Pr1]movy doklad

. = > >
Linka:610001/ 1 Strojek: 575
Ridic¢ :Jifi Franc
13.087.2018 07:24 Koc:17914
Doklad c¢.:44 Dobij.€.:5
Cislo dobitého kuponu: 516

Tdenni student 18-26 let

nevydava se Platnost od:13.07.2018
Platnost do:19.07.2018

Délka platnosti: 7 denni
Zony kuponu:

Z: Hradec Kralove (1600)
Do: Pardubice (66@)

Cena vcetne 15% DPH 58,99KC
EP pred: 2251,80Ke
EF po: 2183, 80K¢
Kairta:9100006994/04580FB2FA2480

€D Cesné driby AAQCO00T

Tdenni
student
18-26 let




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD

- UNIPOK

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

30denni
zakladni

ED) Ceské drihy

AAQCOTOT

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

P IS

nevydava se

Mikroelektronika spol.
TREDO

[Cestovanal
Prijmovy doklad
e = = | &3 >

Linka:610001/ 3 Strojek: 575
Ridic¢ :3iri Franc

13.07.2018 ©7:25 Kod: 36370
Doklad c¢.:45 Dobij.c.:6
Cislo dobitého kuponu: 1

30denni zékladni

Platnost od:13.07.2018
Platnost do:11.08.2018

Délka platnosti: 30 denni
Zony kuponu:

7. Hradec Kralové (108)
Do: Pardublce (60@)

(ena veetne 15% oeH 1929 GOKC

EF pred: 2965, 80K¢
EP po: 1945, 80KcC
Karta:0000576880/0461317ABD3280

S.r.o.

30denni
déti a mladez
6-18 let

ED) ceské drihy

AAQCOTOT

nevydava se

ikroelektronika spol. s.r.o.
ITREDO

[testovanail
Pr1]movy doklad
. = > o>
Linka: ()‘)94@0/ 9 Strojek: 435
jdic Jiri Franc
%.98 2018 08:01 Kod: 31264
klad ¢.:34 Dobij .c. 12
Eslo doblteho kuponu :

denni déti a mlddei 6-18 let

rllll“ t od:83.08.2018
Platnost do:01.09.2018
Delka platnosti: 38 denni
Zony kuponu:

, Cerny DAl (458)
Hradec Kralove (100)

ﬂena véetné 15% DPH GOO,QQKE

pred: 1277,80K¢
EP po: 677,80K¢
Karta:0100639711/64044 IAFAZQ%EB\‘)




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK Vzor CD — ptenosna osobni pokladna Vzor BUS — papirovy nosi¢ Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

€D Cesxi driby AAOCOT0A

v 7
Pfijmovy doklad
. N = = D

Linka:6100081/ 3 Strojek: 575
Ridi¢ :Jir1i Franc

13.07.2018 07:30 Kod:956568
Doklad c.:48 Dobij.c.:9
Cislo dobitého kuponu: 514

30denni student 18-26 let
nevydava se platnost od:13.07.2018
platnost do:11.08.2018

pDelka platnosti: 30 denni
Zény kuponu:

Z: Hradec Kralové (100)
Do: Pardubice (660)

\
Cena veetne 1s% opn  255,00KC
EP pred: 2297,80Ke
EP po: 2042,80K¢
Kaila:0100700612/048F6AD2534080

30denni
student =t
18-26 let &

=3

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

[testovant
Prijmovy doklad
= = = > [ = ]
Linka:610001/ 3 Strojek: 575
Ridic :Jira Franc
13.07.2018 07:31 Kod: 8786
Doklad ¢.:59 Dobi1j.c.:10
Cislo dobitého kuponu: 514

90denni zdkladni |

nevydévé se Flatnost od:13.07.2018
Platnost do:10.10.2018

Délka platnosti: 90 denni
Zony kuponu:

7. Hradec Kralove (100)
Do: Pardubice (660)

Cena veetne 15% pph 2754,@0KC
EP pred: 4483, 20K¢e
EP po: 1729, 20Ké
Karta:0100639521/0418755A723B80

€D Ceské driby AAQCO00D

C7

N
=y

90denni L
zakladni

08

T
2T,

SHTLARY
T AN

i

N




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK Vzor CD — ptenosna osobni pokladna Vzor BUS — papirovy nosi¢ Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

cyikroelektronika spol. s.r.o.

>} TREDO

(%]

3 Prijmovy doklad

2x m E D O

%nka1696466/ 9 Strojek: 435
di¢ :3iri Franc

©3.08.2018 08:03 Kocd:37344

Doklad ¢.:36 Dobij.c.:3

Cislo dobitého kuponu: 518

gzdenni déti a mlddei 6-18 let

. atnost 0d:03.08.2018
nevydava se Batnost do:31.10.2018

*lka platnosti: 90 denni
ny kuponu:

* Cerny DUl (458)
Po: Hradec Kralové (100)
N3 veetne 15% pPH 1529,99'((:

pred: 2677 ,80K¢é
po: 1057, 80Ké
Arta:0100639711/04044AF2203F80

ED) ceské drihy AAOCOTICA

90denni
déti a mladez
6-18 let

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

Cestovani]
v G
Prijmovy doklad
o = | =3 > «>
Linka:610001/ 3 Strojek: 575
Ridic¢ :Jiri Franc
13.07.2018 07:35 Kod: 60530
Doklad c.:54 Dobij.¢.:13
Cislo dobiteho kuponu: 4

99denni student 18-26 let

nevydava se Platnost od:13.07.2018
Platnost do:10.10.2018

Delka platnosti: 96 denni
Zony kuponu:

1. Hradec Kralove (16@)
Do: Pardubice (600)

Cena veetne 15% opn 688,00KC
EP pred: 1288,80K¢e
EP po: 600, 80K¢
Karta:0100700612/048F6AD2534080

€D ceski driby AAQCOD0D

90denni
student
18-26 let

10



Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

AAQCOTOD

€D Ceské dribhy

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

sitova jizdenka

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

Y v
Prijmovy doklad
. = = > o
Linka:618001/ 3 Strojek: 575
Ridi¢:Jiri Franc

i = =E D o r
) Linka:610001/3  Strojek: 575 13.087.2018 067:14  Kod:85576
= Ridic:Jifri Franc Doklad c¢.:34 Dobij.c¢.:1
Sitova .;,'_ 13.67.2018 07:12 Kod: 59826 Cislo dobiteho kuponu: 260
. = Doklad ¢.: 33 Jizd.C.: 27 1denni Sif 'ednotlivec
ednodenni 2NE G-l . 0 ]
J X X ‘/,) ldennl Slt‘ Jeantllvec Délka platnosti: 1 denni
pro jednotlivce \{ Délka platnosti: 1 denni [
= greepm———— 13.67.2018
13.07.2018 | 12-07.2018
N - & )
Tl s r gl
S 2 Zaony kuponu: CElé Sif 2oty kupanis cela Slt
7 7 x Cend veetne 15% ppw 160,00 Kc
6 15% ‘ : )
Cena vcetne 15% DPH 160,@0 KC EP pred: 2643,20 K&
EP po: 2483,20 K&
" Or Karta:0100639521/0418755A723B80
- =T Mik lekt ik o L s+ 1
€D cesni driby AAQCODOD tkroelektrondka:spol-s.rvo
Mikroelektronika spol. s.r.o.
Prijnovy doklad
ro . | & & = > (= g
sitovd jizdenka linka:610001/ 3 Strojek: 575
= = = [ =3 > Ridic:Jiri Franc
Linka:610001/3 Strojek: 578 13‘.0;.2018 07:15 Kod:98052
Sitova Ridic:Jiri Franc Doklad ¢.:36 Dobij.c.:2
) 13.07.2018 07:14 Kod: 85661 Cislo dobitého kuponu: 771
; Doklad ¢.: 35 Jizd. &y > el !
jednodenni donnl 58 el 45 1denni sit.2 os+3 déti do 15 let
pro dvojici + 1denni sit.2 os+3 déti do 15 let o ol il & 3 et
max. 3 détl Délka pLaLnf)ftl: - 1 denni . -
13.07.2018 13.07.2018

Zony kuponu: CElé Sif
Cena veetne 15% orn 280,00 K¢

Zony kuponu: ce1é Sif

Cena vcetne 15% DPH
EP pred: 2531,80 K<
EP po: 2251,80 K¢
Karta:0100006994/04580FB2EA2480

280,00 K¢

11




Pozn

.2 vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Sitova
jednodenni
pro 4 osoby
libovolného

véku

€D Ceski dribhy

AAQCOTOT

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO
testovanl

sitovd jizdenka
a = = > o>
Linka:610001/3 Strojek: 575
Ridic:Jirl Franc
13.07.2018 07:15 Kod: 210
Doklad ¢.: 37 Nzd el 29

1denni sit. 4 os. libovol. véku

Délka platnosti: 1 denni

13.07.2018
Zony kuponu: CElé Sif
400,00 K¢

Cena vcetne 15% DPH

nevydava se

Sitova
jednodenni
pro psa

€D Ceské drihy

AAQCOTOD

Mikroelektronika spol. s.r.o.
LIREDC

sitova jizdenka
o = = [ &2 >
Linka:610001/3 Strojek: 575
Ridic:Jiri Franc
13.07.2018 07:18 Kod: 39500
Doklad ¢.: 39 Jizd.c.: 31
P g
1denni sit. pes

w2 —
13.07.2018

80y Jagions RIRARE,

14,00 K¢

Cena veetne 15% opH

nevydava se




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — pfenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Sitova
jednodenni
pro zavazadlo
(v autobusech)

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.

TREDO
[Cestovani
3y r Vs
sitovd jizdenka
i = = | =3 «>

Linka:610001/3 Strojek: 575
Ridic:Jiri Franc
13.67.2018 ©7:18 Kod: 39539
Doklad c.: 49 Jizd.c.: 32

g
1denni sit. zavazadlo v BUS
Délka platnosti: 1 dennt

13.87.2018

Zony kuponu: CElé Sif
Ceﬂa vcetne 15% DPH 19,60 Ké

nevydava se

Sitova
jednodenni
pro kolo
(v cyklobusech)

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

[Eestovanal
sitova jizdenka

o = = > o>

Linka:6160001/3 Strojek: 575
Ridic:Jifri Franc

13.07.2018 67:19 Kod: 52034
Doklad ¢.: 41 Jizd.€.: 33
1denni sit. kolo v cyklobusech
Délka platnosti: 1 denni

13.07.2018 |

Zouy kuponu: CElé Sif

cena véetneé 15% DPH 30,90 KE

nevydava se

13




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Zdarma
dité do 6 let

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

Testovand
jednosmérnd jizdenka
- - = | =5 | = «>»
Linka:610001/3 Strojek: 575
Ridic:Jiri Franc
13.07.2018 07:37 Kod: 886038
Doklad c.: 61 Jizd.Ca 39

mezi vozidly
preprava zdarma dité 0-6 let
2 Hradec Krélové (100) i
Uu:Pardubice (600) 2

(end veetne 15% ppH 0,00 K¢

nevydava se

Zdarma
pravodce
ZTP/P

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

ftestovsny
jednosmérnd jizdenka
=

) aC = > >
Linka:610001/3 Strojek: 575
Ridic:3ifri Franc
13.07.2018 97:37 Kod: 88126
Doklad &.: 62 Jizd.é.: 48

ato zdenka je neprestupn
mezi vozidly

privodce ZTP/P
z -Hradec Krdlové (100) !
vo-Pardubice (600) 2

ena veetne 15% oy 0,00 Kc

nevydava se
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Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Zdarma
PTP/KPV

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

fce=tovSna
jednosmérnd jizdenka

T = = > >
Linka:610€01/3 Strojek: 575
Ridic:Jiri Franc
13.087.2018 07:37 Kod: 86872
Goklad c.: 60 Jizd.cC.: 38

[ Tato jizdenka je neprestupn

mezi vozidly

pieprava zdarma PTP/KPV
2 -Hradec Krdlové (100) |
0o-Pardubice (600) 2

ceﬂa veetne 15% DPH 0,00 Ké

nevydava se

Evidenéni
zdarma
ostatni

nevydava se

nevydava se

g’(ikroelektr‘onika spol. 5.r«0s
g. TREDO

[Ee=tovani]
evidencni jizdenka

aC = = | > 2 «>
Linka:700153/9 Strojek: 435

dic:Vojtéch Franc

.08.2018 15:05 Kod: 55875

klad c¢.: 62 Jdizd.é.: 31

gid. zdarma ostatni
’10.08.2018

gena véetné 15% DPH 0,00 K¢

nevydava se

15




Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

@ikroe]ektronika spol. s.r.o.
o TREDO

g
evidencni jizdenka

a =R E D> O

Evidenéni Linka:700153/9  Strojek: 435
‘1 , dic:Vojtéch Franc
sitova .08.2018 15:04 Kod: 43296 L
jednodenni nevydavé se nevydava se gklad ¢.: 58 Jizd.c.: 27 nevydava se
o edmorlivee gld. sit. jednotlivec
éena véetné 15% DPH 0,00 K¢
aikroelektronika spol. s.r.o.
ITREDO
[testovani]
§ evidencni jizdenka
Evidenéni r B®ROE D O
. X Linka:700153/9 Strojek: 435
sitova Ridic:Vojtéch Franc
. , 16.08.2018 15:04 Kod: 43339
Jednod.e.m.n nevydiv se nevydéva se Doklad ¢.: 59 Jizd.c.: 28 nevydava se
pro dvg]écvl'-l- &ld. sit. 2 osoby + 3 déti
max. et1 :

§ |1e.e8.2018
8 ) R
Cena vcetne 15% DPH 9)09 Ké
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Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Evidenéni

Mikroelektronika spol. 5.1.0.
TREDO

D 3 T e
z  evidencni jizdenka

o I = = D> o
s , éukd:ﬂ)ﬁlsj/') Strojek: 435
sitova jdic:Vojtéch Franc
i i 10.08. .95 I Ee
jednodenni L, o Duklguzglg 15.?; | 'l\z_nv/.‘ 55985 o
4 0sob nevydava se nevydava se P 4 Jizd.c.: 33 nevydava se
ﬂr)o c;sc?hy evid. sit. 4 osoby
ibovolneho g 4
veku % |1e.08.2018
Z pee s
(1. = — — . e
iena vcetné 15% DPH 0,09 KE
"Mikroelektronika spol. s.r.o.
IREDO
o  evidenéni jizdenka
. s © = = [ =23 >
Evidenéni A ka:700153/9 Strojek: 435
1o dic:Vojtéch Franc
sitova .08.2018 15:05 Kod: 55820
jednodenni nevydava se nevydava se g‘:ldd ¢.: 61 9izd.c.: 28 nevydava se
pro psa id. sit. pes

[ie .08.2018
8 i —

&Eﬂa véetné 15% DPH 0,00 K¢
(=Y
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Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Vzor CD - UNIPOK

Vzor CD — ptenosna osobni pokladna

Vzor BUS — papirovy nosi¢

Vzor BUS — nosi¢ BCK IREDO

Eviden¢ni
sitova
jednodenni
pro zavazadlo
(v autobusech)

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

evidencni jizdenka

o X = = > o>
Enka :700153/9 Strojek: 435
dic:Vojtéch Franc

.08.2018 15:05 Kod: 55040
klad ¢.: B6S Mzd.€.x 34
&Vid, sit. zavazadlo
10.08.2018

BN §GO

end veetne 15% DPH 0,00 K¢

nevydava se

Evidenéni
sitova
jednodenni
pro kolo
(v cyklobusech)

nevydava se

nevydava se

Mikroelektronika spol. s.r.o.
TREDO

[testovSnal
,  evidenéni jizdenka
g .. = = D> o>

Binka:700153/9  Strojek: 435
%L‘Ii(l:Vojtéch Franc

.08.2018 15:05 Kod: 55765
Doklad ¢.: 60 Jizd.c.: 29
evid, sit. kolo
i |1e.08.2018

Q o
iena vcetne 15% DPH 9,@0 KC

nevydava se
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Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

Nosice revizorskych karet Nosice elektronickych jizdenek IREDO Vzor priikazu k vykonani kontroly

fotografii
nalepit
KRAL K i =
KRALOVEHRADEC = °
P Pijment SLUZEBNI PRUKAZ
&I’Q KRAJ @ cioiany: 920312140000006102 KONTROLOR PROVOZNICH STANDARDU
O’P Datum narozent: Patmostdo 06/2019 iC ) (78 KRALCVEMRADECKY

01.01.1901 - KA

Cislo karty: 920312140100435425

s g o= | CisLoPRUKAZU: 0002
OREDO, .0, Nerudova 104,500 02 Hadec Kidlove. o=

-~y
O == KRALOVEHRADECKY
ANONYMNI ot g '

®
Jméno: @
KRALOVEHRADECKY g ——
4 s e KARTA - =
%Y, KRAJ ® - A
[o) Datum narozeni: I - 920312140100008974 | = — Opravnény drzitel tohoto
L 01.01.1901 ® - Patnastdo 07/2020 * S o sluzebniho pritkazu je povéfenou
il e S 2 osobou Krilovéhradeckého kraje
Cisto karty: 920312140100435433 a je opravnén provadét kontrolu

technickych a provoznich
standard( vefejné dopravy
Krélové hradeckdho kraje.

| ARAEAD O,

Jméno:
OREDO
) Prijment; 2
6\/// S.LO. 5 2
eo Datum narozeni: imé prijmeni
2 01.01.1901 | =

Datum vwdank .......cocooeiiimininnas
LSRN AN

Razito & podpss: ...,

20 0 011 797 6388

Gslokarty: 920312140100435417 CisLO PRUKAZU : 0002
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Prilohy vzeru
Vzor Nazev
Cislo prilohy
1.21V0 In-karta,
1 In-
karta/Rai
| plus
1.21V0 In-karta,
1 In-
karta/Rai
| plus
1.21V0 |In-
1 karta/Rai
| plus
1.21V0 In-karta,
1 In-
karta/Rai
| plus

Vzory - In Karta dopravce Ceské drahy

In-karta

1.2.1.V01

Na novy vzor In-karty byly aplikovany nové hologramy
(reliéf mapy CR, piktogram ¢ela vlaku, piktogram jizdenek
s Cislicemi 1a2)

Popis Rozmé
prilohy r

82x52

Vice...

lic
(VYSKYiUJ'
esei
verze bez
loga Rail
plus)

rub 82x52

ll:iml'm.l

lic 82x52
(WSKWUJ'

esei

verze bez

loga Rail

plus)

rub 82x52

o
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Pozn.: vzory nejsou v plvodnich velikostech

InKarta 2. generace (MAP)

12.1.V05
In Karta nového vzoru

Od 1. istopadu 2015 neni nanové vydanych InKartich
logo Ceské drahy, ale Ceské drahy, narodnidopravce.

Prilohy vzoru
Vzor Popis
Cislo Nazev prilohy  prilohy Rozmér
1.2.1V05 In Karta (MAP) -
lic

1.2.1V05 InKarta (MAP) -
rub

v | r | I | coBonus | G

Ochranné prvky
-- Pro doklad nejsou pfifazeny Z3dné ochranné prvky --
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Procesy IREDO

OREDQ ....

1 INFORMACE O DOKUMENTU

1.1 Historie zmén

Datum Verze Stav Autor
17.02. 2012 0.0 Draft dokumentu Skuhra
Uptesnéni diagramu a jejich popisu, jedna se
22.02.2012 0.2 o obr. 2, 3, 7 (dfive 6), 10 (9) a 11 (10), dopInén Skuhra
obr. 4
19.03. 2012 0.3 Uprava procest dle p¥ipominek dodavateld Skuhra
20. 03. 2012 0.4 Uprava proces( dle pfipominek dodavateld HolesSovsky
02.04. 2012 0.5 Zapracovani pfipominek ME Skuhra
13.04. 2012 0.6 Zapracované zmény ze struktury tarifu a MHD Skuhra
17.04. 2012 0.7 Zapracované upresnéni ve vztahu k MHD Skuhra
Zapracované zmény ze struktury tarifu a Mrazek
26.04. 2012 0.8 .. . i
doplnéni algoritmu odbaveni Skuhra
11. 05. 2012 0.9 Oprava obr. 13 a 14 Mrazek
07.06. 2012 0.10 Zména ve statusu jizdenky pfi reklamaci HoleSovsky
29. 10. 2012 0.11 Zména Drzitel/Nositel a Multilistek Skuhra
Zména v pravidlech CP a doplnéna nahradni . ,
26.11.2012 0.12 HoleSovsky
karta
24.1.2013 0.13 Oprava podminky v obr. 14 Skuhra
15. 4. 2015 0.14 Dodani VD pro GL a odbaveni IREDO-IK Nenka
17. 4. 2015 0.15 Dodani VD IREDO-IDOL Nenka
10.8.2018 0.16 Aktualizace CP Moravec
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1.2 Seznam pouzitych zkratek a vyrazi

Pojem Popis
BEK Bezkontaktni Cipova karta, ktera je pouzita jako nosi¢ informaci tykajicich se
odbaveni cestujicich.
BlackList Soubor zakazanych karet a SAM
¢p Ceské drahy a.s.
EMT EM test CR spol. s r.o.
EP Elektronicka penézenka
IREDO Integrovana regionalni doprava
KM Kontaktni misto
ME Mikroelektronika spol. s r.o.
MHD Méstska hromadna doprava
OREDO Zadavatel OREDO s.r.o.
PAD PFiméstska automobilova doprava
SAM Secure Access Module, bezpeénostni modul
ZD Zelezni¢ni doprava
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2 Uvod

Tento dokument slouZi k vydefinovani procest odbaveni a prace s kartou ve vozidle a na kontaktnim
misté IREDO v ramci projektu OREDO ,Modernizace odbavovaciho systému integrované dopravy
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje”“.

V dokumentu jsou procesy rozdéleny na nékolik kategorii a to podle typu dopravce:

e QObecné platné pro viechny dopravce,
e Vefejna linkova doprava (VLD),

e Zelezniéni dopravci (ZD),

e Malé MHD,

e Velkd MHD,

Jedna se o procesy, které jsou realizovany dle tarifu IREDO.
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3 Procesy

3.1 Obecné platné pro vsechny dopravce

Jedna se o pravidla a procesy, které plati pro vSechny dopravce.

3.1.1 Typy karet
V systému IREDO existuji tfi typy karet:

. karta personifikovana (pouze graficky)
. karta anonymni
° karta nahradni

3.1.1.1 Personifikovand karta

° Polozka holderName na karté neni vyplnéna skutecnymi udaiji,

. Na karté existuji dva profily zakaznika (Holder Profile, CP), které mohou mit rliznou
casovou platnost (konec platnosti profil(i < konec platnosti karty),

° CP1 =libovolné CP (viz tabulka Tabulka 1 - Kombinace CP) splatnosti karty (CP1=1)
nebo do véku 18 let (CP1=2), mimo CP =63,

. CP2 = libovolné CP (viz tabulka Tabulka 1 - Kombinace CP) do platnosti pfedloZzeného
dokladu nebo do véku 18 let (CP2 =2) nebo do platnosti predloZzeného dokladu (CP2 =
3), mimo CP =63.

. Kombinace CP:
CP2
CP1 student 18-26 osoba -18 osoba 65+
(3) (2) (50)
dospély 18+ | (1) X X
osoba-18 | (2) —
prenosny | (63)

Tabulka 1 - Kombinace CP

3.1.1.2 Anonymni karta

° Na karté existuji dva pevné dané profily zakaznika (Holder Profile, CP), které mohou
mit rliznou ¢asovou platnost (konec platnosti profil(i = konec platnosti aplikace),

. CP1=63,

° CP2 =0.

3.1.1.3 Status jizdenky

° U jizdenky se mohou vyskytovat nasledujici hodnoty status dle EN 1545-1
o 16 —jesté nepouzito (z vyroby)

5 —zruseno

o 7-0K

o
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3.1.1.4 Status EP

. U EP se mohou vyskytovat nasledujici hodnoty status dle EN 1545-1
o 5-zruseno
o 7-0K

3.1.1.5 Nadhradni karta

. Stejné profily zdkaznika (Holder Profile, CP), jako u personalizované karty (dale plati
stejné principy jako pro personalizovanou kartu )
. Platnost nahradni karty 6 let

. Ndahradni karta ma u EP status 5 — canceled, neni moziné tedy provadét platbu a
dobiti EP.

. Kupdény na docasné nahradni karté budou na kontaktnim misté zkraceny na 30 dni
(informace o tom neplijde do CARDS EXCHANGE).

. Kupoény prevedené na nahradni kartu se nebudou prevadét na personalizovanou

kartu s vyjimkou kupon( platnych vice nez 30 dni od nahrani na nahradni kartu.

3.1.2 Pravidla pro nahravani jizdnich dokladfi na BCK
Kazdy jizdni doklad je specifikovan tarifem. Kazdému tarifu je pfifazen néjaky CP. Pro nahravani
jizdnich doklad@i na BCK plati nasledujici pravidla:

3.1.2.1 Jizdni doklady pro jednotlivou jizdu

3.1.2.1.1 Personalizovana BCK

Do aplikace ,IDS jizdenky” na personalizované BCK lze zapsat jakoukoliv jizdenku (tj. jizdenku
s jakymkoliv CP). Pomoci EP na karté lze i zakoupit jakoukoliv papirovou jizdenku
pro spolucestujiciho. Pfi prodeji jizdenky tedy neni nutné CP na karté kontrolovat.

3.1.2.1.2 Anonymni BCK

Do aplikace ,,IDS jizdenky“ na anonymni BCK Ize uloZit jakykoliv jednotlivy jizdni doklad, ktery je
povoleno na kartu nahrat- viz dokument Struktura Tarifu IREDO, sloupec ,moZnost Tarifu
na anonymni karté“. Pomoci EP na karté lIze i zakoupit jakoukoliv papirovou jizdenku
pro spolucestujiciho Pfi prodeji jizdenky neni nutné CP zapsané na karté kontrolovat.

3.1.2.2 Casové predplatni doklady

3.1.2.2.1 Personalizovana BCK

Do aplikace ,IDS jizdenky” na personalizované BCK lze zapsat kupdn pouze s tarifem odpovidajicimu
CP1 a CP2 na karté, nebo sCP =63. Na personalizovanou kartu lze tedy uloZit kupény s CP
odpovidajicim platnému CP drzitele karty a pfenosné kupdny.

3.1.2.2.2 Anonymni BCK

Do aplikace ,IDS jizdenky“ na anonymni BCK Ize uloZit jakykoliv kupén, ktery je povoleno na kartu
nahrat — viz dokument Struktura Tarifu IREDO, sloupec ,moznost Tarifu na anonymni karté”. Nékteré
prenosné tarify, které se daji koupit pro libovolnou kombinaci nastupni a vystupni zény, maji
specialni cenik.
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3.1.3 PlatbazEP

Platba z EP

Uspésny
debet

Poznamky:
- pfiplatbé EP neni nutné Cist soubory Personalizacni aplikace
- kontrola zda je samNumber na blacklistu, neni nutnd

Obrdzek 1 - Platba z EP

3.1.4 Koupé jizdenky nebo kupdénu z EP

Zépis jizdenky nebo

kupénu na kartu ST Ty
Il /,
/l /I
‘} s /7
,/ WRITE_TICKET /
. ! Type =3 4
7 nk ’ (coupon P
aFI;IS JII(Zde, v <— —————— - contractHaslourney =0, 1, 4 /
4
nebo kuponu K + zapis seasonTicketInfo //'
,/ dle karty IREDO) )/
// //
// l/
Ne — 1x v ;s )/

Uspésny zapis

p—
(@)
b
=2
@)
m

-
o
m
@
m
—

—

Provedeny Vadna karta

debet

Reklamace

Pozndmky:
- Jednotlivé jizdné se na kartu IREDO zapisuje jako couponType = 3 a vZdy
do 5 souboru, ktery se automaticky prepisuje

Obrdzek 2 - Koupé jizdenky nebo kupdnu z EP
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3.1.5 Kontrola CP pri nahrani kupénu

Ovéreni zlevnéného
jizdného

25 7
’ /7
4 4
’ 4
’
,/ READ_CARD_HOLDER_INFO ,'I
i Odpovida CP -
// (holderProflIel neb’o ) K E) f Neodpovidé CP
’ holderProfile2 musi odpovidat —_——— poZadované N , Y
/ Y - / . pozadované slevé
’ pozadované jizdence s vyjimkou CP / slevé?
)/ 46a17) )/
’ ’
/7 ’
4 7
’ ’

Zlevnéné
jizdné

Obrdzek 3 - Kontrola CP pfi nahrdni kupdnu

3.1.6 Kontrola ¢asové platnosti CP pii nahrani kupénu

V ramci nahrani kupénu
je provedena kontrola CP

Je konec platnosti

kupdnu <= konci Odmitnuti nahréni kupénu

platnosti CP?

_____________ -,

‘ ’
/1, WRITE_TICKET -

Je provedeno nahrani
kupénu na kartu

Obrdzek 4 - Kontrola casové platnosti CP pfi nahrdni kupdnu
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3.1.7 Kontrola Greenlistu a nahrani predplacenych transakci

Po kontrole blacklistu a
platnosti karty bude
provedena kontrola

Geenlistu

\4

Settidit zaznamy greenlistl
pro danou kartu dle Cisla
transakce vzestupné

A 4
A

Pokracovat v
odbaveni

Je karta na
GL

Dobiti

Dobiti EP kuponu

Predplacena
transakce

L Nahrani
Dobiti EP kupénu
A
1 1
Y D, 1
/,- //, Jp— I -
4" CREDIT_PURSE ~ 7 ,’
, , +/ WRITE_TICKET
DS, . , ,
.
Pozndmky:

Jednoznacna identifikace zaznamu (greenlist-id) se uklada:
- u dobiti EP do polozky walletPersCreditTransaction ve strukture
walletPersonalSettingsinfo
- unahrani kupdénu do polozky couponsPrepaidTransaction ve
strukture cardinfo
PFedplacené polozky se nemohou na kartu ulozit v pfipadé, Ze jiZ ulozené
greenlist-id na karté je vétsi nebo rovno greenlist-id nahravané transakce
z Greenlistu. Tento stav znamend, Ze predplacend transakce jiZ byla na
kartu nahrdna.

Obrazek 5 — kontrola greenlistu a nahrdni predplacenych transakci
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3.1.8 Dobiti elektronické penézenky

Nahlaseni ¢astky urcené
k nabiti elektronické
penézenky

\4

I Zadani volby ,,dobijeni“ I

\ 4

I Skok do rezimu dobijeni I

\ 4

PriloZeni karty
ke Cteci plose

<&
<«

Je karta
na blacklistu?

125 / ne
/ / v
7 ’
/l READ_CARD_INFO /
’ ovéreni podpisu, kontrola ’ ,
’ (ov ' P p.l Y —_ Je karta platna?
’ platnosti karty a K
/ publisherNetworklD=203522 /
Il /I
/ ’

Tisk dokladu

’ 7’ s
/'/ CREDIT_PURSE ,, Dobiti EP o stavu EP

Obrdzek 6 - Dobiti elektronické penéZenky

Neplatna karta
Reklamace

I ukon cestujiciho I

I ukon obsluhy I

I ukon odb. zatizeni I

Odmitnuti
odbaveni
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3.1.9 Storno jizdenky nebo kupdonu na karté

Nahlaseni pozadavku na
storno jizdenky nebo
kupénu na BCK

I ukon cestujiciho I

I ukon obsluhy I
\4
Pilozent karty I ukon odb. zaFizeni I
ke Cteci plose
\4
//' ______________ ;/
. . Nacteni kupénu nebo
. PR
- READ_ALL_TICKETS > jizdenky I
L e e e e o o — e
Vybér kupénu nebo
jizdenky ke zruseni
I Potvrzeni zruseni I
A
Je dodrzen &asovy Oznameni o odmitnuti END
interval T (T=300s)? storno jizdenky Reklamace
A
ano
ST T, d v
Vi ’
,/ Smazéni jizdenky J/ Provedeni smazani
s stat boru=5 ,/ " " >0 jodenk kupé
, atus souboru= 5 , jizdenky nebo kupdénu
4
.. S
\ 4
n ST Tisk dokladu
S Bylauhrazenaz EP? €~ ———— -’ READ_PURE ,/ o neprovedeni
,_' ________ x4 operace s EP
ano A
\4 Ne —1x \4
STt T 7
Vraceni Provedeni storno ’ e
hotovosti I transakce EP I( ) =»  CANCEL_DEBET ,
A e e e e e e e e e e 7
v

Byly vraceny penize
do EP?

Ozndmeni neprovedeni
vraceni do EP

ano

\ 4

kI Tisk dokladu o storno
L
I operace a stavu EP

P
«

END

Obrdzek 7 - Storno jizdenky nebo kupdnu na karté
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3.2 VLD

3.2.1 Nakup jizdenky nebo multilistku pri platbé z EP

. ndstup do autobusu VLD,
e prichod k Zel. pokladné
e prichod privodéiho s POPkou

I ukon cestujiciho I

v I Gkon obsluhy I

Nahlaseni cilové zény pfipadné
pocatecni zony. a viech tar. . v .
skupin (TP=1a CP) a pocet dkon odb. zafizeni
cestujicich pro tar. skupinu

v
PredlozZeni slevové
prakazky ke kontrole
v

Vyhledani a zadédni nastupni a
cilové zony v zafizeni (Cislo nebo
nazev zény), zadani tar. Skupiny

PfiloZeni karty
ke Cteci plose

Je karta Odmitnuti
na blacklistu? odbaveni

Vypocet jizdného pro
multilistek je nasobek poctu
jednoho typu cestujiciho
s tarifni cenou za danou relacia
naslednym souctem téchto
souéind jednotlivych typu

Poutzije se odpovidajici

cenik pro el. jizdné (Tarif Jednd se o

IREDO, napf. sleva 5%) el. jizdenku?
\ 4
R
Viz Platba Viz Platba , L
2EP e 1€ -7 omIAURSE
____________ ,
v v
y—_—_————————— -,
" e micker Viz Koupé Tisk
! - e - —— if S
/ (do 5. souboru) ,’ > jlzder)ky nebo jizdniho
/ ,/ kupénu z EP dokladu

Tisk
evidenénih
o dokladu

Kontrola
jizdenky
cestuiicim

Existuje
pozadavek na
storno jizdenky?

viz storno
END
| iizdenkv I ( )

Obrdzek 8- Ndakup jizdenky nebo multilistku pri platbé z EP

ne
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Pozndmka:

e Pfizdpisu jizdenky nebo skupinové jizdenkyse do parametru jizdenky zapise podle poctu osob:
o projizdenku je ContractAmount =,,1“—, 15 kromé:
=  (CP=17 (pes) je ContractAmount =, 1",

e U téchto CP se také nekontroluje shoda s CP na karté, Ize prodat na jakoukoli kartu dle pravidel tarifu

= CP=17 (pes)

e Multilistek je papirovy nebo elektronicky jizdni doklad. Tento jizdni doklad musi obsahovat moZnost
zdznamu aktudlné, vice soucasné platnych jizdnich dokladd. Multilistek muZe nést kombinaci 1
dospélého a 1 slevy (napr. 5x dospély a soucasné 4x déti a mlddeZ 6-18) s tim, Ze nelze kombinovat vice
slev (napf. 5x osoba 65+ a soucasné 4x déti a mladeZ 6-18). Jizdni doklady maji spole¢nou casovou a

uzemni platnost.
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3.2.2 Nakup jizdenky nebo multilistku za hotovost

e ndstup do autobusu VLD,
e pfichod k Zel. pokladné
e prichod privodéiho s POPkou

I ukon cestujiciho I

nahlaseni pocatecni i
cilové zény, viech tar. I . I

skupin (TP=1a CP) a Ukon obsluhy
pocet cestujicich pro
tar. skupinu I

Je misto nakupu
shodné s pocatkem
nakupované relace?

ukon odb. zafizeni I

nahladeni cilové
z6ny a vsech tar.
skupin (TP=1a CP)
a pocet cestujicich

pro tar. skupinu

4 4
vyhledani a zadani
vyhleddni a zadani potateéni a cilové
cilové z6ny v zafizeni z6ény v zafizeni (&islo
(Cislo nebo nazev zény) nebo nazev zény)
Pozaduje cestujici ne

zlevnéné jizdné?

PredloZeni slevové
prikazky ke kontrole

Ma cestujici pravo na

zamitnuti naroku
zlevnéné jizdné?

na zlevnéné jizdné

\4 \ 4

Vy’/poc“iet za’}kladm’ho ¢
jizdného

Vypocet jizdného pro
multilistek je nasobek poctu
jednoho typu cestujiciho
s tarifni cenou za danou relaci a
naslednym souétem téchto
soucind jednotlivych typt

Platba Tisk Kontrola
jizdného v jizdniho jizdenky
hotovosti dokladu cestujicim

Existuje
pozadavek na
storno iizdenky?

viz storno
jizdenky

Obrazek 9- Ndakup jizdenky nebo multilistku za hotovost
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3.2.3 Nakup kupodnu na kartu

. ndstup do autobusu VLD,
. prichod k Zel. pokladné
3 pfichod privod¢iho s POPkou

Nahlaseni nazvu
tarifu a druhu karty
PredloZeni slevové

prikazky ke kontrole

Vyhledani a zadani nazvu tarifu,
pozadované relace. Nastaveni ¢asové
platnosti (minimalné od), volba zptisobu
placeni.

v

PiloZeni karty ke
Cteci plose

Je karta na blacklistu?

7
~ READ_CARD_HOLDER_INFO S Kontrola CP, druhu a
,/’ READ CARD INFO PRl > platnosti karty a vypocet
R /,’ jizdného pro dany typ karty
Odpovida CP,TP, druh
a platnost karty?
ST T T TS 7

Volné misto

I ukon cestuiiciho I

I ukon obsluhy I

I ukon odb. zafizeni I

Odmitnuti odbaveni

na karté?

Vypocet ceny
kupdnu

\ 4
T T T 4
’ ‘ Platba EP nebo
+° DEBIT_PURSE ~A—-—=—=2= > 4
, , hotové
Jmmmmmmmme , v
7’ l/
’ . s
’ / Viz Koupé jizdenky
WRITE_TICKET -———
/ - '//_ >[ nebo kupénu z EP
4
/e e e e = = —— 7’

y

Tisk eviden¢niho
dokladu

Kontrola
jizdenky

Obrdzek 10 - Ndkup kupdnu na kartu

cestujicim

Existuje

pozadavek na
storno jizdenky?

viz storno
iizdenkv
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Pozndamky:

- Kupdny nelze nahrdt v pfipadé, Ze by jejich platnost presahovala pres platnost daného CP.
- Pri zdpisu kupdnu 1denni celositovy/sitovy pro jednu osobu nebo skupinu se do parametru jizdenky
zapise pro jednu osobu ContractAmount =,,1“ a pro skupinu osob ContractAmount =, 5,
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3.2.4 Odbaveni cestujiciho s elektronickym dokladem na karté (jizdenka nebo kupon)

. ndstup do autobusu VLD,
. prichod k Zel. pokladné
. prichod priivodéiho s POPkou

* I ukon cestujiciho I

Cestujici oznami, zda je
nositel nebo drzitel karty

I ukon obsluhy I

I ukon odb. zarizeni I

Uvedeni tarifu
nositele

Jecestujici
nositel?

Pfilozeni karty
ke Cteci plose

Zadani pfislusného
tarifu nositele

\ 4

I Pfipadné predloZeni I

slevového prikazu

Je karta
na blacklistu?

Odmitnuti odbaveni

\ 4
Lo T T T T T d Odpovid4 status a L, )
,+" READ_ALL_TICKETS < = — verze Odm't_rl,‘z‘g;:sba"e”' END
L, . ContractNetwork? ) v
A

Je jizdenka/ kupén
platnd?

! VizudIni kontrola se '
II zobrazenymi jizdenkami a ,
' kupdny na displeji, zda !
h odpovida: Pocet !
! cestujicich (muze byt p
I} méné), tarif, profil !
, Je zde ovéfen parametr [
! contractAmount ,’ J'ano

Odpovida
seasonTicketContract?

Kontrola povoleného
nastupu a trasy?

ano

A\ 4

tisk evidenéniho/dariovéh
I isk evidenéniho/dafiového END

dokladu (na vyzadani)

Obrdzek 11 - Odbaveni cestujiciho s elektronickym dokladem na karté
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Pozndamky:

Driitel karty — znamend to v diagramu, Ze CP cestujiciho je shodné s CP jizdniho dokladu, (vyjimka CP
460 17)
Nositel karty — znamend to, Ze kartu vyuZzivd cestujici, ktery pouZije prenosny jizdni doklad uloZeny
na karté, tj. CP drZitele miZe byt odlisné od CP jizdniho dokladu,
kontrola zda je samNumber na blacklistu, zatim neni nutnd (pouze kdyby blacklist SAM obsahoval
néjaké udaje),
stejné tak neni zatim nutnd kontrola status souboru, verze a ContractNetwork,
pfi rychlém &teni ve vozidlech PAD a €D neni nutné &ist soubory Personalizaéni aplikace,
skok do rezimu ,kontrola povoleného ndstupu a trasy” provede i ovéfeni celé trasy vcetné
ContractHasJourney, kdy pokud je:
1) ContractHasJourney = 0, nekontroluje se cena,
2) ContractHasJourney = 1, kontroluje se cena (bod ndstupu C, elektronicky jizdni doklad pro relaci
A-B. Kontrola: je cena AC mensi nebo rovna cené AB),
3) ContractHasJourney = 2, kontroluje se, jestli poZadovand relaceje pokryta vyctem zon. Cena se
jiz nekontroluje,
4) ContractHasJourney = 4, kontroluje se, jestli poZadovand relace leZi v intervalu zon. Cena se jiZ
nekontroluje,
Kontrola povoleného ndstupu dle diagramu ,Schéma postupu odbaveni cestujiciho pri pouZiti casové
relaéni jizdenky na BCK v z6nové-relacnim tarifu IDS Iredo” (viz Tarif _Iredo_popis_pozadavky.docx),
Nejdriv je provedena kontrola vsech jizdnich doklad( na karté (jizdenka a casové kupony), zda
pokryvaji celou trasu a v pripadé, Ze nepokryvaji celou trasu tak nejsou uzndny useky trasy pokryté
jizdenkou Ci kupony. Nepredpokldda se dokupovani jizdniho dokladi na zbyvajici ¢dst cesty v pripade,
Ze Cdst cesty je pokryta platnym elektronickym dokladem na karté,
V pripadé existence vice platnych dokladi na karté (teoreticky mizZe byt na karté platnd zonové i
Casové jednotlivd jizdenka a 4 casové kupony) se bude postupovat ndsledujicim zptisobem:
a) odbavovaci zafizeni vyhledd veskeré platné jizdni doklady na BCK,
b) odbavovaci zafizeni vybere platny jizdni doklad pro odbaveni dle téchto pravidel:
= jednotlivd jizdenka mad prednost pred casovym kupdénem,
= Casovy kupdn s kratsi casovou platnosti ma prednost pred ¢asovym kupdnem s delsi
casovou platnosti,
= v pfipadé vice ¢asovych kupdni se stejnou casovou platnosti md prednost casovy
kupon, jehoZ platnost konci drive,
= v pfipadé vice casovych kuponi se stejnou casovou platnosti a stejnym koncem
platnosti je vybér ¢asového kupdnu nahodny,
Nelze pribrat cestujiciho na jiZ platnou jizdenku (spolucestujici Ize nahrdt pouze v ramci stejné relace),
tj. je pouze mozné zakoupit papirovou jizdenku z EP,
Pri odbaveni cestujiciho s elektronickym jizdnim dokladem na karté (tj. prestup) zadd Fidic
do odbavovaciho zafizeni cilovou zastdvku cestujiciho na lince:

o Odbavovaci zarizeni ze znalosti jizdnich radi porovnd Cas prijezdu do cilové stanice s koncem
platnosti jizdniho dokladu. V pripade, Ze je cas dojezdu do cile mensi, neZ konec platnosti
dokladu, doklad se odbavi,

o Pokud je cas dojezdu vétsi neZ konec platnosti dokladu, Fidi¢i se zobrazi konec platnosti
dokladu s otdzkou, zda ma byt cestujici odbaven, nebo ne.

Pri vizudlini kontrole poctu cestujicich je tfeba upravit zobrazeni jizdenek véetné multilistku a kuponi
tak, aby byla zajisténa dostatecnd kontrola zobrazenych tdaji na displeji s po¢tem cestujicich (hlavné
u multilistku nebo skupinovych jizdenek) a to bud’ nutnosti potvrzeni tlacitkem fidice nebo napfr. delsim
casovym intervalem pro zobrazeni do zahldseni platnosti (zvukovy signdl, barevnd signalizace), ktery
Ize eliminovat.
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3.2.5 NakuprelacenatraseA-B-C
(cestujici na useku AB jiz zakoupen doklad na karté nebo na papiru)

e ndstup do autobusu VLD, I ukon cestujiciho I
e prichod k Zel. pokladné
o prichod privodciho s POPkou

I ukon obsluhy I

v I ukon odb. zarizeni I

Viz. diagram - Obrazek 11
Odbaveni cestujiciho s elektronickym
dokladem na karté (jizdenka nebo kupdn),

\4
| Pozadavek cestujiciho |

na nakup relace B-C

N

Viz. diagramy: Obrazek 8, Obrazek 9
- Nakup jizdenky nebo multilistku za hotovost
- Nakup jizdenky nebo multilistku pfi platbé z EP

Obrdzek 12 - Ndkup relace na trase A—B—-C

Pozndmka:

- Jizdenka se vZdy prepisuje,
- Nelze pribrat cestujiciho na jiZ platnou jizdenku (spolucestujici Ize nahrdt pouze v ramci stejné relace),
tj. je pouze mozné zakoupit papirovou jizdenku z EP.
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3.2.6  Ndkup skupinové jizdenky o vikendu / svatku na kartu

. ndstup do autobusu VLD,
. prichod k Zel. pokladné I Gkon cestujiciho I
. prichod priivodéiho s POPkou

I ukon obsluhy I

v

Pozadavek na 2 a vice I . v,
ukon odb. zafizeni I
jizdnich dokladu dle tarifu

101 (zakladni jednotliva
jizdenka) pro stejnou relaci

Je sobota, nedéle, svatek a odpovidad pocatek
platnosti jizdniho dokladu okamziku nakupu?

I Cenik ¢.1 I

Vypocet jizdného: 1. cestujici 100% ceny
(cenik ¢. 1).
2. a dalsi cestujici cenik ¢. 3

Tisk papirové
skupinové jizdenky

Platba prostrednictvim
EP?

I Zépis skupinové I

jizdenky na kartu

Obrdzek 13 - Ndkup skupinové jizdenky o vikendu / svdtku na kartu

3.3 De finice odbaveni na linkach operujicich v IDS IREDO a IDS IDOL
zaroven

Méjme 4 body na uzemi IDS IREDO a IDOL (viz situacni planek- Obrazek 14 — Odbaveni na linkach
operujicich v IREDO a IDOL zaroven). Realné si lze pod body A-D predstavit tyto mista:

A - Turnov, B — Lomnice nad Popelkou, C — Ji¢in, D — Hofice. Organizatofi dopravy maji v planu rozsifit
IDOL do Jic¢ina a recipro¢né IREDO do Lomnice nad Popelkou.

Méjme na kazdé zastavce na dotcené lince nastavenu primarni popf. sekundarni pfislusnost do IDS.
Primarni pfislusSnost je nastavena dle geografické pfislusnosti k Libereckému (IDOL) i
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Kralovéhradeckému kraji (IREDO). Sekundarni pfislusnost je doplnéna v pfipadé, Ze zastavka nalezi do

obou IDS. Primdrni a sekundarni pfislusnost pfirozené neni shodna.

Pfedstava odbaveni, resp. volby tarifu pfi ndkupu jizdenky mezi témito misty je nasledujici.

Prislusnost nastupni | PFisluSnost vypocet jizdného Moznost navoleni
zastavky vystupni zastavky fidicem
pouze IREDO D pouze IDOL A kilometricky tarif X
pouze IDOL A pouze IREDO D kilometricky tarif X
pouze IREDO pouze IREDO tarif IREDO X
pouze IDOL pouze IDOL tarif IDOL X
pouze IREDO D IREDOi IDOL B, C | tarif IREDO (tj. podle nastupni X
zast.)
pouze IDOL A IREDOi IDOL B, C | tarif IDOL (tj. podle nastupni X
zast.)
IREDOi IDOL B,C pouze IREDO D tarif IREDO (tj. podle vystupni X
zast.)
IREDOi IDOL B,C pouze IDOL A tarif IDOL (tj. podle wvystupni X
zast.)
IREDOiIDOL B,C IREDOiIDOL B, C | primdrni pfislusnosti nastupni | sekunddarni pfisl. ndst.

zast.

zast.

Pti odbaveni na jiz zakoupeny jizdni doklad (Casovy, prestupni) se mezi body B a C ocekdva moznost

odbaveni v obou tarifech. Tzn., Ze OZ automaticky vybere tarif dle pfiloZzené karty.

Odbaveni na jiz zakoupeny jizdni doklad (¢asovy, prestupni) v bodech B a C:

Akce OZ:

1. Je karta IREDO? (Je na karté EP nebo aplikace IREDO?)

Ano: Odbaveni dle IREDO

NE: Je karta IDOL?
Ano: Odbaveni dle IDOL
NE: Odmitnuti odbaveni
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IREDO

Obrdzek 14 — Odbaveni na linkdch operujicich v IREDO a IDOL zdroveri

3.4 Odbaveni cestujiciho s IREDO kartou na In-karté
Cestuijici, ktery si nechal na UNIPOKu CD nahrét na In-kartu aplikace IREDO, nema na této karté

elektronickou penézenku IREDO.

Odbaveni takovéto karty odbavovacim zatizeni dopravci probiha dle Obrazek 15 — Odbaveni
cestujiciho s IREDO kartou na In-karté.
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I ukon cestujiciho I
PfiloZeni karty k OZ
I ukon obsluhy I
I ukon odb. zafizeni I
M anon
le ':::;gf EP _ J Obaveni stejnym
' zplUsobem jako IREDO
karta
IN Karta
s aplikaci IREDO? Odmitnuti
odbaveni
Je karta na
Blacklistu?
. o j @no
I Je na karté platny kupdn/jizdenka? I P

Skok do rezimu IN karta
"kombinovana karta,
EP nenalezena,pfejete

provést platbu

v hotovost?"

Odmitnuti
odbaveni

Pfipadné predlozeni
slevového prikazu

Pfijem hotovosti od
cestujiciho

v

UloZeni el.
kupénu do Tisk

aplikace pfijmového END
IREDO na dokladu

INkartu

Obrdzek 15 — Odbaveni cestujiciho s IREDO kartou na In-karté
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3.5 ZD

3.5.1 Nakup jednotlivé jizdenky na kartu
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 8- Nakup jizdenky nebo multilistku pti platbé z EP).

Odlinost pro zafizeni ZD:

111111

e nejdfive se provadi zapis jizdenky na kartu a poté platba EPs.

3.5.2 Nakup jednotlivé jizdenky za hotovost

Proces je popsan v diagramu (Obrazek 9- Nakup jizdenky nebo multilistku za hotovost).

3.5.3 Nakup c¢asové jizdenky na kartu

Proces je popsan v diagramu (Obrazek 10 - Nakup kupdnu na kartu).

Odli$nost pro zafizeni ZD:

111111

e nejdrive se provadi zapis jizdenky na kartu a poté platba EPs.

3.5.4 Odbaveni cestujiciho s elektronickym dokladem na karté
(jizdenka pro jednotlivou jizdu i ¢asovy piredplatni kupon)

Proces je popsan v diagramu (Obrazek 11 - Odbaveni cestujiciho s elektronickym dokladem na karté).

3.5.5 Nakup relace natrase A-B-C
(cestujici na iseku AB jiz zakoupen doklad na karté nebo na papiru)

Proces je popsan v diagramu (Obrazek 12 - Nakup relace na trase A— B —C).

3.5.6 Nakup skupinové jizdenky o vikendu / svatku na kartu

Proces je popsan v diagramu (Obrazek 13 - Nakup skupinové jizdenky o vikendu / svatku na kartu).

3.6 Malé MHD

Obecné plati, Ze chceme minimalné zajistit moZnost platby IREDO kartou v malych MHD a mozZnost
prestupu na linky integrovanych MHD. U nékterych neintegrovanych MHD bude snahourealizace plna
integrace tamnich linek do tarifu IREDO.

Jednotlivé principy pro jednotliva MHD jsou upfesnény v samostatném dokumentu (MHD v IREDO).

Nasledujici MHD jsou integrovany- obycejné zény IREDO s linkou v tarifu IREDO:
- Nachod,
- Rychnov n/K.,
- Tynisté n/O,

- Vrchlabi, Herlikovice.
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Do tarifu IREDO jsou integrovany s vyjimkami nebo jen ¢astecné nasledujici MHD:
- Dvar Kralové nad Labem,
- Preloug,

- Chrudim.

3.7 Velké MHD

Vzhledem k tomu, Ze Velkd MHD nejsou soucdsti projektu OREDO, nebudou v této fazi procesy
pro Velkd MHD (Hradec Krdlové a Pardubice) zapracovany.

e Zlstane stavajici stav, neplati tarif IREDO.

3.8 Kontrola povoleného nastupu v IREDO

Kontroly povoleného nastupu cestujiciho v IREDO je nezbytné rozlisit na pouZiti jednotlivé nebo
¢asové relaéni jizdenky na BCK v zénové-relaénim tarifu IDS IREDO a konkrétni schéma postupu jejich
odbaveni je uveden v nasledujicich kapitolach.

3.8.1 Kontrola jednotlivé jizdenky

Schéma je uvedeno: Obrazek 16 - Schéma postupu odbaveni (kontroly povoleného ndastupu)
cestujiciho pfi poutziti jednotlivé relaéni jizdenky na BEK v z&dnové-relaénim tarifu IDS IREDO.

3.8.2 Kontrola ¢asové jizdenky

Schéma je uvedeno: Obrdzek 17 - Schéma postupu odbaveni (kontroly povoleného ndstupu)
cestujiciho pfi pouziti €asové rela¢ni jizdenky (kupdn) na BCK v zénové-relaénim tarifu IDS IREDO.
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e CteCce
Vypis
Casova zakoupené ano Je cilova zastavka ne
platnost? relace ze |AX|<|AB| resp.zéna cestujiciho
z6ny A do zény na trase spoje?
Bs cenou |AB|
ne
ano
Z k z . II . L H 4 H ’ v 7
Vl;i :;alija\g:uza n .Zvukc.)va a wzu;jﬂvm Plati pro vSechny zény
Hlé§k§ Neoii u.stné ne Je nasledujici mgnallzaf’e 2.HIa’ska X na trase spoje mezi
odbal'/,enipc':sovd zastavka ,,Neerlpustne . nastupni zénou ano
I yoriela “ EERIESETE odbaveni, nepovolend cestujiciho a cilovou
platnost vyprsela X? ndstupni zéna 26nou spoje
Plati pro vsechny podminka |AX|<|AB|
v zény X na trase spoje
ano mezi nastupni zénou
Vypis data vyprseni ano a cilovou zénou
platnosti cestujiciho podminka
|AX|<|AB| ne
v
(y \ 4
v Hlaska
odmitnuti ,,Nutl'ny vystvlip Vallda,ce jI.Zdn’Ih(? d.oklafziu - ne
odbaveni v této zoné zvull<5)va a \‘/’I’Zua|l’1l 15|gnaI|zacel” Této situbci by mél
v 1.Hlaska ..PFibustné odbaveni organizéter zabranit
Tisk eviden¢niho Akceptace
jizdniho dokladu |« _ nxeep <
U jizdniho dokladu v
(na vyzadani)
4 Vypis posledni zénu X na spoji, pro kterou plati podminka
|AX|<|AB|Validace jizdniho dokladu - zvukova a vizualni signalizace 1. <
v Hlaska ,,Nutny pfestup nejpozdéji v zoné X“
Konec Zvukové a vizudlni signalizace 1.Hl4ska <

,PFipustné odbaveni“

Obrdzek 16 - Schéma postupu odbaveni (kontroly povoleného ndstupu) cestujiciho pfi pouZiti jednotlivé relaéni jizdenky na BCK v zénové-relacnim tarifu IDS IREDO
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Obrézek 17 - Schéma postupu odbaveni (kontroly povoleného ndstupu) cestujiciho pfi pouZiti casové relacni jizdenky (kupon) na BCK v zénové-relacnim tarifu IDS IREDO

,,Pripustné odbaveni“
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Historie zmén:

Verze| Datum Jméno Duvod vydani

32 | 27.03.2012 | HoleSovsky Zména v Cislovani kupon(, doplnéni
povinnych poloZek

33 6.6.2012 | HoleSovsky Zména v Cislovani kupéni , Zruseno RFU a
pridano Cislo souboru

34 9.7.2012 | HoleSovsky Zména vyznamu polozky RestrictDayOfWeek
na DayOfWeek a contractPaymentMeans na
vyklad dle EN 1545-2

35 10.7.2012 | HoleSovsky Zména v hodnoté publisherProviderID

36 | 3.10.2012 |HoleSovsky Doplnéni vyznamu polozky contract-id a
zpfesnéni vyznamu fileNumber

37 | 25.8.2014 |Skapa Doplnéni polozky
couponsPrepaidTransaction a zména
polozky walletPersDevice na
walletPersCreditTransaction

38 17.4.2015 | Nenka Zména loga OREDO
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BCK IREDO

1. Uvod

Dokument obsahuje informace o BCK karty IREDO tykajici se:
o struktury aplikaci/soubord a jejich format(

Popisované struktury aplikaci se tykaji BCK standardu Mifare DESFire. BCK pro IDS je tzv. multi-aplikaéni BCK, co?
znamend, 7e na jedné BEK mohou byt nahrany jak aplikace vydavatele karty, tak i aplikace jinych poskytovateld
aplikaci. Aplikace vydavatele BCK jsou obecné znamé ostatnim poskytovateldim aplikaci & subjektim
akceptujicim BCK.

Z dlivodi mnoha subjektl, pracujicich s kartou, jsou vsechny pouZité datové typy co nejlépe dokumentované a
zejména pak jsou prevzaty z normativnich dokumentd, jejichz seznam je soucasti tohoto dokumentu jako
kapitola 0 — Pouzité normativni dokumenty. Ndvrh je také v souladu s pfipravovanou vyhlaskou ustanovujici
standardy platby a odbaveni cestujicich ve verejné dopraveé s vyuzitim bezkonatktnich cipovych technologii.

Architektura je navriena tak, aby mohla byt pouZita metoda postupného budovani infrastruktury a vyuzivani
BCK, kde v prvni ¢asti (fazi) bude budovana dopravni aplikace, tj. vyuZiti karty jako nositele elektronického
jizdného.

Kazda aplikace ma ptidéleno jedno AID dle specifikace NXP pro Mifare DESFire — celkem 3 byty.

MIFARE DESFire AID Byte O MIFARE DESFire AID Byte 1 MIFARE DESFire AID Byte 2
Nibble O Nibble 1 Nibble 2 Nibble 3 Nibble 4 Nibble 5
OxF MIFARE classic AID 0x0

1.1 Shoda navrhu se standardy

. komunikace je feSena ve shodé s ISO 14443 A, definujici bezkontaktni interface, ¢imzZ vysledné
reseni zajisti technologickou interoperabilitu plosné skrze vSechny uZivatele

o operaéni systém navrzené BCK oddéluje ve své paméti datové prostory tak, aby karta umoznila praci
s nezavislymi aplikacemi

o pristup k oddélenym datovym prostorim je fizen podle typu operaci

. operacni systém navrzené BCK a autentizaéni mechanismy BCK umoZfiuji jednomu subjektu

vykonavat spravu obsahu karty bez moZnosti pfistupu k datim a kli¢im uvnitf jednotlivych aplikaci,
tj. nahravat dopravni aplikace jejich spravu i vymazani takovym zplsobem, Ze neopravnéné subjekty
nejsou schopny zjistit ani ovlivnit jejich obsah

. navrh BCK umoZfiuje multifunkéni poufiti, tj. paralelni umisténi, uzivani a spravu aplikaci rGznych
subjektl
o navrh BCK nabizi kromé standardni bezpeénosti karet Mifare DESFire i vlastni nativni bezpe&nostni

prvky - Sifrovani obsahu, podpis obsahu pomoci symetrickych i asymetrickych kryptografickych
mechanismu

o navrh BCK umoZiiuje zavedeni dodateéné bezpe&nostni vrstvy prostiedky, které jsou na nativnich
bezpecnostnich mechanismech karty nezavislé

o BCK umozfiuje obnovovat bezpeénym zplisobem kryptografické klice pouZité pro ochranu karty a
jejich aplikaci

o Navrh BCK umoziiuje bezpeénym zplsobem zapisovat na kartu nové aplikace, popr. je vymazavat

. Datové struktury jsou navrzené na zakladé standardu pro bézné pouzivané technologie

. PouZzité Ciselniky odpovidaji stavajicim pouZivanym ¢iselnikim u ostatnich IDS

. Navrh BCK umo?Zfiuje nahravat strukturu také na NFC mobilni telefony podporujici v Secure

Elementu karty Mifare DESFire
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1.2

Popis navrhu struktury BCK IREDO

N4vrh obsahuje 4 kompletni aplikace a 4 rezervni aplikace pro pfipadné dalsi dopnéni struktury BCK IREDO.
Kompletni aplikace:

Personalizacni, tvorena 2 soubory:
o Informace o karté

= Podrobnéji viz Struktura souboru Informace o karté
o Informace o drziteli

= UmoZnuje identifikaci drzitele, podporuje ale i anonymni karty

=  Podrobnéji viz Struktura souboru Informace o drziteli
Prikazy/Benefity
o Obecna aplikace tvofend 5 stejnym soubory s rdznymi pravy na zapis do jednotlivych soubord
o Mozné vyuziti aplikace napfiklad pro:

= Parkovani

= Slevova karta

= Rezervacni systém

=  Stravovaci systém (SS)

=  Dochazkovy systém

= Knihovni systém

= Portél Gfednika (PU)

= Dopravni aplikace Ceskych drah
o Podrobnéji viz Soubor Prikaz/Benefit
IDS jizdenky
o Aplikace podporujici jak dlouhodobé ¢asové kupdny tak i jednorazové jizdenky
Pro kazdou jizdenku podporuje zaznam o kontrole, véetné zaznamu o nastupu do vozidla
Tvorena 10 soubory pro ¢asovy kupdn/jednoréazovou jizdenku
Tvorena 5 soubory o zaznamu o kontrole
Tvorena 2 soubory pro podporu mistenek ke kupdnim

Navrh podporuje pouZiti ve vSech dopravnich prostredcich

O 0O O O O O

Podrobnéji viz Aplikace IDS jizdenky

Elektronicka penéZenka(EP)

o Obsahuje 4 soubory véetné souboru s transakénim logem pro kontrolu stavu penézenky
o Podporuje az 4 mény

o Podrobnéji viz Aplikace elektronicka penézenka(EP)

1.3 Definice zkratek a pojmt
Pojem Definice
AID Identifikator aplikace Application Identifier ISO/IEC 7816-5:2004
BCK Bezkontaktni ¢ipova karta
contract-id ¢ jednoznacna identifikace prodaného kontraktu (el.jizdenky) v ramci karty

v hexadecimalnim tvaru
contract-id = fileNumber(4 bity) + contractSerialNumber (8 bit)

e Pouziva se v komunikaci s clearingovym systémem Cards Exchange

e dopravci by ji mély tisknout na doklady — pro pripadné reklamace,
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Pojem Definice
¢ dopravci by ji mély ukladat do svych back office systém( pro pozdé;jsi
zpracovani (napf. reklamace),
¢ odbavovaci zafizeni by tuto proménnou mélo byt schopné zobrazit (napfr.
v info reZzimu karty),
¢ back office systémy pracujici s kartou (POS, rtizné , diagnostické” nastroje
pracujici se strukturou karty) by ji mély zobrazovat
¢D Ceské drahy
DD Odbavovaci zafizeni, které maji charakter odbaveni zakaznika (napfiklad
odbaveni kupdnu nebo el. penézenky na validatoru (strojku), obecna platba el.
penéienkou...). DD operace s BCK jsou obecné povaZovany za ¢asté a méné
spolehlivé s ohledem na zapis dat na BCK
EP Elektronicka penéZenka
KC Kartové centrum, provadi grafickou a datovou personalizaci
HW Hardware
IDS Integrovany dopravni systém IREDO
Lsb Least Significant Bit, nejméné vyznamny bit
LSB Least Significant Byte, nejméné vyznamny bajt
MHD Méstska hromadna doprava
Msb Most Significant Bit, nejvice vyznamny bit
MSB Most Significant Byte, nejvice vyznamny bajt
N/A Not Available, neni k dispozici
MKA Master kli¢ aplikace
MKK Master kli¢ karty
ORE_CMK Master kli¢ karty OREDO
PAD Pfiméstska autobusova doprava
POS Point Of Sale - zafizeni, které maji charakter POS (dobiti kupdnu ¢i el.
penéZenky na KC nebo v automatu nebo u fidiée...). POS operace s BCK jsou
obecné povazovany za méné Casté a vice spolehlivé s ohledem na zapis dat na
BCK
RFU Reserved for Future Use, rezervovano pro budouci pouZziti

Secure Element

Cip bezpecné emulujici kartu Mifare a JavaCard na NFC zafizenich

SAM

Secure Application Module

SW

Software
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2. Specifikace pouzitych datovych typl

Ndzev Byte Popis

INT1 1 INTEGER (0..255)

INT2 2 INTEGER (0..65535)

INT3 3 INTEGER (0..16777215)

INT4 4 INTEGER (0..4294967295)

BCDString Sekvence BCD Cislic (BCDString). Kazdy byte obsahuje dvé 4-bitové BCD C(islice,
zakédované v horni a dolni poloviné bytu.

Priklad: desitkové ¢islo 123456 bude ve tvaru BCD uloZeno jako sekvence byte 0x12,
0x34, 0x56.

UTF8String Retézec znakd v kédovani UTF-8. U kazdého vyskytu UTF8String musi byt v tomto
dokumentu specifikovdna jeho maximalni délka v bajtech (nikoli znacich). Je-li fetézec
kratsi nez jeho maximalni délka, bude zprava doplnén byty o hodnoté 0x00.

Datef 4 Dle EN 1545

DateStamp 1,6 Pocet dni od 1.1.1997. Rozsah 1.1.1997 a7 9.11.2041.

TimeStamp 1,4 Pocet minut po pllnoci, pllnoc je 0

OCTET Lx8 | Retézec byte (oktetd) o maximalni specifikované délce (tzv. bytové pole). Retézec je

STRING (L) vidy zarovnan na celé byte. Je-li zapisané pole byte kratsi nez specifikovana délka,

bude zprava vyplnéno byty v hodnoté 0x00.
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3. Struktura popisovanych aplikaci

V$echny soubory ve viech aplikacich v tomto navrhu BCK maji jednotnou strukturu a jednotny format popisu

(s drobnou odchylkou u typu souboru ,Value File”).

#Num ‘ FileName FileType
Ndzev Bitt Typ
Verze 8 INT1
Status souboru 8 cancelled (5)
ok (7)
pre-allocated (16) Nesifrovana oblast souboru
disabled (88)
Typ podpisu
Typ Sifrovani
Proménné 1 32 Typ 1
Proménné 2 X Typ 2 Potencidlné Sifrovana oblast
Podpis 64 souboru (u tohoto souboru
nema Sifrovani vyznam)
VyuZito
RFU X
Celkem B (=Xx328B)
Vyznam:

#Num: Poradové ¢islo souboru v aplikaci

FileName: Jméno souboru (pouze mnemotechnickd pomdcka, neni uloZeno na karté)

FileType: Typ souboru dle speficikace DESFire

Verze: Verze zaznamu (inkrementalni pocitadlo od 0). Nula znamen3, Ze soubor existuje, neobsahuje ale Zadna

data. VSechny zde prezentované datové formdty jsou ve verzi 1.
Podpis: Digitalni podpis (nebo jeho ekvivalent) dle polozky Typ podpisu

privatni algoritmus poskytovatele aplikace

Typ podpisu:
0 nepodepsano
1
2 blokova Sifra DES-CBC-MACS8
3 blokova Sifra 3DES-CBC-MAC8
4 hash funkce MD5
5 hash funkce SHA-1
6 hash funkce SHA-2
7 hash funkce HMAC
8

9-12 RFU

elipticka krivka SECT193R1

13-15  specificky pro danou sit

Typ Sifrovani:

0 Nekryptovano
privatni algoritmus poskytovatele aplikace
symetricky algoritmus DES-CBC, padding Method 0

symetricky algoritmus AES128
symetricky algoritmus AES256

1
2
3 symetricky algoritmus 3DES-CBC, padding Method 0
4
5

6-12 RFU
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13-15  specificky pro danou sit
Proménné 1: 4 byte k dipozici v nesifrované velikosti souboru, miZe byt definovano nebo RFU

Proménné 2: 16 + n x 32 byte Sifrovaného obsahu souboru. Zaokrouhleni na 32 byte je z divodl omezeni vnit¥ni
fragmentace soubor( DESFire karet. Z dlivodu zvyseni pfehlednosti je vlastni obsah souboru obvykle vypsan ve
zvlastni tabulce, popsané pod popisem souboru.

Tento princip umozZriuje snadnou znovupoufZitelnost a jednotny pohled na struktury jak na rlznych kartéach, tak i
v rGznych aplikaci stejné karty.
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4,

Aplikace na BCK

Navrh aplikaci, soubor( a typl poloZek soubord se Fidi témito pravidly:

rezim komunikace souborl bude nastaven na Encrypted

RFU bude vypInéno nulami

e vicebajtové Ciselné datové typy (INT2, INT3, INT4, DateStemp, TimeStamp) jsou uloZeny v bajtovém
kédovdéni LittleEndian

4.1 Personalizac¢ni aplikace - 002D
. AID aplikace — 002D
. obsahuje 2 soubory
. zahrnuje identifikacni znaky vydavatele, podpis UID, informace o karté a o drZiteli karty
41.1 Struktura souboru Informace o karté
0 cardinfoFile Standard Data File
Ndzev Bitii Typ Typ editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 KC 1
Stat 8
atus KC 7 (Ok) Nesifrovana oblast
souboru
souboru
Typ podpisu 4 KC 0 (nepodepsano)
Typ Sifrovani 4 KC 0 (nekryptovano)
RFU 40 volné misto vyplnéné '0'B
cardinfo 640 | Datova Kéd definujici datovou Potencidlné sifrovana
struktura strukturu cardInfo (viz oblast souboru
cardinfo 4.1.1.1). (u tohoto souboru
Podpis 64 . . nema Sifrovani
KC volné misto vyplnéné '0'B vyznam)
VyuZito 768
RFU 0
Celkem B 96 | (=3x32B)
4.1.1.1 Datova struktura cardinfo
Proménnd Popis Datovy typ | Bit Typ Hodnota (popis)
editace
publisherProviderID Identifikace INT3 24 KC 124
vydavatele karty
dle ciselniku dle
Ciselniku
NetworkID &
ProviderID
publisherNetworkID Identifikace INT3 24 KC
transport,m 5|tvel 203522
do které patfi
vydavatel karty
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Proménnd Popis Datovy typ | Bit Typ Hodnota (popis)
editace
signatureVersion verze klice INT1 8 KC 1
ECDSA
signatureUID privatnim klicem OCTET 448 KC ORE_002D_ECC_P
ECDSA STRING
podepsané UID (56)
karty —typ 8
cardNumber Logické cislo 72 KC
karty —dle
ISO7812
StartDat Pocatek DateStam 14 KC )
app-tartbate ocate . P datum vyroby karty
platnosti karty
i DateStam KC
appEndDate Konec platnosti p| 14 datum vyroby karty + 6 let
karty
couponsPrepaidTransaction | Cislo INT4 32 POS Ekvivalent polozky
predplacené DD walletPersCreditTransaction
transakce ve strukture EP, zde viak
kuponu pouzivany pro kupony.
RFU 4 KC volné misto vypInéné '0'B
Celkem bitt 640
Celkem byte 80
41.2 Struktura souboru Informace o drziteli
1 cardHolderInfoFile Standard Data File
Ndzev Biti | Ndzev Typ editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 KC 1
Status 8 KC 7 (0k)
souboru .. ,
T doi 4 POS 0 densa Nesifrovana oblast
yp podpisu (nepodepsano) souboru
Typ Sifrovani POS 0 (nekryptovéno)
Typ drzitele 8 INT1 druh karty dle drzitele a
POS o Sier N pio 1y
zplsobu pouZiti - Viz nize
RFU 32 N/A volné misto vyplnéné '0'B
cardHolderInf | 896 | Datova Kéd definujici datovou 1nd &if ,
o struktura strukturu cardHolderInfo szenua nt? sifrovana
cardHolderInfo (viz 4.1.2.1). oblast souboru
Podpis 64 POS 0
VyuZito 1024
RFU 0
Celkem B 128 | (=4 x32B)
41.2.1 Datova struktura cardHolderInfo
Proménna P | Popis Datovy typ Bit Typ .
editace Hodnota (popis)
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holderBirth Datum narozeni (nebo jiny Datef 32 KC RFU
datumovy udaj) POS
holderSex Pohlavi driitele dle CSN 4 KC RFU
ISO/IEC 5218 POS
holderID Bezvyznamovy BCDString 80 KC RFU
identifikator drzitele Napf. POS
identifikator MPSV,
pfipadné RFU
holderName Identifikace drzitele (75 B, UTF8String 600 KC RFU
tedy 37 aZ 75 znakud) POS
holderProfilel + | Profill drzitele BCK dle EN | ProfileCodelO 6 KC
1545 P POS
profilelStartDate | + | Platnost profilul od DateStamp 14 KC
POS
profilelEndDate + | Platnost profilul do DateStamp 14 KC
KC
POS
holderProfile2 Profil2 drzitele BCK dle EN | ProfileCodelO 6 KC
1545 P POS
profile2StartDate Platnost profilu2 od DateStamp 14 KC
POS
profile2EndDate Platnost profilu2 do DateStamp 14 KC
POS
RFU 112 KC volné misto
vyplnéné '0'B
Celkem bitt 896
Celkem byte 112
Poznamky ke strukture:
. Typ drZitele je jeden z nasledujicich:
o 0: Anonymni karta (polozky holderBirth a holderName jsou vyplnény nulami; polozka
holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).
o 1: Personalizovana karta (polozky holderBirth a holderSex jsou vyplnény; holderName
obsahuje jméno a pfijmeni drzitele, toto mliZe byt pripadné zkracené na celé znaky).
o 2:Prenosna karta (polozka holderBirth je vypInéna nulami; holderSex obsahuje 9 a
holderName je jménem organizace, vlastnici prenosnou kartu, holderID obsahuje
identifikator organizace).
o 3: Nepfenosna nepersonalizovana karta (holderID muiZe obsahovat identifikaci drzitele,
holderName neni vyplnéno, polozky holderBirth a holderSex jsou vyplnény).
o 4: Graficky personalizovana karta (polozky holderBirth a holderName jsou vyplnény nulami
polozka holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).
o 5:Nahradni karta (polozky holderBirth a holderName jsou vyplnény nulami; polozka
holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).
o 6:Zaméstnanecka graficky personalizovana karta (polozky holderBirth a holderName jsou
vyplnény nulami; polozka holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).
° Pohlavi drZitele norma CSN ISO/IEC 5218 udava jako:

o

0: neni znamo
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o 1: muiské
o 2:%ienské

o 9: neni aplikovano (nema vyznam)

4.1.3 Klice

Klic Ndzev Vyznam

#0 ORE_002D_0 | Master — kli¢ aplikace

#1 | ORE_002D_1 | Cteni souboru informace o karté

#2 ORE_002D_2 | Cteni/zapis souboru informace o karté

#3 ORE_002D_3 | Cteni souboru informace o driteli

#4 ORE_002D_4 | Cteni/zapis souboru informace o drziteli

#5 RFU
4.1.3.1 PFistupova prava soubort
3 . X Change
Soubor | Ndzev Read Write Read & Write .
Access Rights
0 Informace o karté #1 (nebo bez klice) #0 #2 #0
Informace o drziteli #3 (nebo bez klice) #0 #4 #0
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4.2 Aplikace Priikazy/Benefity - 5412
. AID aplikace — 5412
. obsahuje 5 soubort
. mozné pouzit pro
o slevovou kartu,
o turistickou ,City/Region Card”,
o prukaz, opraviujici ke vstupu ¢i k néjaké cinnosti,
o prukaz, ovéfujici vlastnost drzitele (Zakovsky prikaz, zaméstnanecky prikaz),
o permanentni vstupenka (s nebo bez moznosti pocitani vstupd na karté),
o dopravni aplikaci €D
4.2.1 Soubor Priikaz/Benefit
0-4 benefitFile Standard Data File
Ndzev Biti | Ndzev Typ editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 KC 1
. | < 7o
Typ podpisu 4 KC 0 (nepodepsano) Nesifrovand oblast
Typ Sifrovéni 4 KC 0 (nekryptovéno) souboru
benefitProvid 32 INT4 Kod KC volné misto vyplnéné '0'B
er vydavatele/pfij
emce prakazu
dle Ciselniku
RFU 8 N/A volné misto vyplnéné '0'B
Benefit 128 | Datova KC Kéd definujici datovou . .
struktura strukturu benefitinfo Potencilné Sifrovana
benefitinfo (viz 4.2.1.1). oblast souboru
Podpis 64 KC 0
VyuZito 256
Celkem B 32
VyuZito 256 | (=1x32B)
4.2.1.1 Datova struktura benefitinfo
Proménna Popis Datovy typ Bit ed‘l;:lgce e o]
benefitValidityStart | Datum platnosti od DateStamp 14 POS
benefitValidityEnd | Datum platnosti do DateStamp 14 POS
RFU 4 POS |volné misto vyplnéné '0'B
benefitType Data priikazu OCTET STRING (8) | 96 POS
(strukturu stanovuje
kazda aplikace sama)
Celkem bitt 128
Celkem byte 16
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4.2.2 Klice
Klic Ndzev Vyznam
#0 ORE_5412_0 | Master —kli¢ aplikace
#1 | ORE_5412_1 | Ctenisouborul -5
#2 | ORE_5412_2 | Cteni/zépis souboru 1
#3 | ORE_5412_3 | Cteni/zapis souboru 2
#4 | ORE_5412_4 | Cteni/zapis souboru 3
#5 | ORE_5412_5 | Cteni/zé4pis souboru 4
#6 | ORE_5412_6 | Cteni/zapis souboru 5
#7 | ORE_5412_7 | RFU
42.2.1 Pristupova prava soubori
) Change
Soubor | Ndzev Read Write Read & Write .
Access Rights
0 Soubor 1 #1 #0 #2 #0
1 Soubor 2 #1 #O #3 #0
2 Soubor 3 #1 #0 #4 #0
3 Soubor 4 #1 #0O #5 #0
4 Soubor 5 #1 #0 #6 #0
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4.3

43.1

Aplikace IDS jizdenky - 1206

AID aplikace - 1206
obsahuje 10 soubort jizdenek, 5 soubor( pro kontrolu jizdenky a 2 soubory mistenek

V datovych strukturdch v této aplikaci jsou na rozdil od zbytku dokumentu pouZzity datové typy dle
norem CSN EN 1545-1 a CSN EN 15320.

Soubor Jizdenka

Filozofie souboru: Soubor jizdenka slouzi umozniuje vydej libovolného dokladu (jednorazového nebo ¢asového)
platného v IDS. UmoZiuje i nahrani vétsiny jizdnich doklad(l dopravcd mimo IDS. Vlastnosti:

Na jeden jizdni doklad Ize odbavit az 4 x 15 cestujicich, v libovolné kombinaci ,,dospélych”, ,slev”
a ,zavazadel/pst“.

Jizdenka plati v Case, ktery je na ni uveden pfi prodeji, Ize urcit platnost ,,od prvniho oznaceni”
Trasu lze definovat:

o definici sité

o vyctem zon platnosti

o relacné
Pro zjednoduseni prodejnich a kontrolnich operaci jsou vSechny zdznamy pevné délky (nedojde tak

k situaci, Ze by sice v souboru s jizdenkami bylo dostatek mista, ale diky vnitini fragmentaci by nebylo
mozné novou jizdenku zapsat).

Casovou platnost dokladu Ize nastavit v podstaté libovolné.

Je pocitano s tim, Ze k jizdnimu dokladu je moZné vydat doplatek nebo doklad refundovat cestujicicmu
i na zarizeni, které je off-line (umoZnuiji-li to tarifni a jiné administrativni podminky).

Hlavni zdsadou p¥i tvorbé dokladu je minimalizace dat, zapisovanych na kartu a vyménovanych mezi
jednotlivymi (dopravnimi) subjekty. Proto nejsou na karté zejména Zadné Udaje, které se
vytvareji/ovéruji pouze pfi zpracovani karty oproti centralnim systémuim. Typicky neni potfeba na
kartu nahravat presné nazvy tarifnich doklad(l. Tedy napftiklad jednodenni, pétidenni, tydenni, mésicni,
Ctvrtletni, desetimésicni a rocni jizdenku je pro kontrolu ve vozidle moZné vést pouze jako jizdenku
casovou. Navic je pro potfeby kontroly ve voze obecné jedno, zda-li se jedna o jizdenku obcanskou,
pro darce krve nebo jinou. Je tfeba pouze odlisit rizné typy dokladQ, které vyZaduji pfi kontrole ve
vozidle, nikoli pfi prodeji rizné dodateéné ovéreni zptsobem, ktery neumoziiuje p¥imo BCK jako
datovy nosic (naptiklad predloZeni jiného prikazu).
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0-9 | seasonTicketFile Backup Data File
Ndzev Biti | Ndzev Typ editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 KC 1
Status 8 cancelled (5)
souboru KC ok (7) Nesifrovana oblast
pre-allocated (16) souboru
Typ podpisu 4 POS/DD 3 (3DES-CBC-MACS)
Typ Sifrovani 4 POS/DD 0 (nekryptovano)
RFU 24 volné misto vyplnéné '0'B
seasonTicket 656 5;5?(\;3ra Kéd definujici datc?vou
ceasonTicketln st.rukturu seasonTicketInfo
(viz 4.3.1.1). » .
fo Potencidlné Sifrovand
Podpis 64 Struktura od Verze po oblast souboru
POS/DD season'l"icke'fv + UID + 0x00
podepsan klicem
ORE_1206_SIGN
VyuZito 768
Celkem B 0
VyuZito 96 (=3x328B)
43.1.1 Datova struktura seasonTicketInfo
Proménnd Popis Datovy typ Bit Typ Hodnota
editace (popis)
contractNetwork Identifikace transportni sité do které Networkld 24 POS 203522
patfi provozovatel uvedeny v DD
proménné contractProvider. Dle
Ciselniku NetworkID & ProviderID
contractProvider Kéd provozovatele, ktery prodal Ci ProviderID 8 POS | Dle ciselniku
dobil kupon DD NetworkID &
ProviderID
pro IREDO
couponType Typ kupdénu 6 POS
0 — Casovy kupdn DD
1 — kratkodoba jizdenka
2 — kilometrické jizdné
3 —jednotlivé jizdné
4 ..—RFU
contractSaleAgent Pokladnik, ktery doklad prodal INT3 24 POS
DD
contractSaleDevice Cislo prodejniho mista (terminalu) INT4 32 POS
DD
contractSerialNum Cislo kupénu (v datech pro clearing se INT1 8 POS Inkrementu-
ber odlisuje ¢islem souboru na karté) DD je se pfi
prodeji
v rdmci
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Proménna Popis Datovy typ Bit Typ Hodnota
editace (popis)
souboru (po
255
nasleduje 0)
contractSaleSerialN Jedinecné Cislo kupdnu pro prodejni INT3 24 POS | Inkrementu-
umber misto(terminal, eshop) DD je se pfi
prodeji
contractValiditySta Pocatek platnosti — datum DateStamp 14 POS
rtDate DD
contractValiditySta Pocatek platnosti — ¢as TimeStamp 11 POS
rtTime DD
contractValidityEn Konec platnosti — datum DateStamp 14 POS
dDate DD
contractValidityEn Konec platnosti — ¢as TimeStamp 11 POS
dTime DD
contractValidityRes Omezeni platnosti na dny (vhodné Days of 8 POS Ox7F
trictDay napf. pro zakovské jizdenky). Week DD
bity: 0 —6 = Po az Ne, bit 7 = ,h’.
Nastaveny bit = doklad plati.
Standardné tedy bude vyplnéno
hodnotou 0x7F (7 bitu)
contractValidityRes Omezeni platnosti dle (Ciselniku, INT1 8 POS 0x00
trictCode uplatfiuje se, pokud je nastaven DD
nejvyssi bit ,h' polozky
contractValidityRestrictDays. ~ Ciselnik
bude vytvofen pozdéji.
contractl Informace o prvnim profilu cestujiciho. | seasonTicket | 32 POS
Contract (viz DD
kap. 4.3.1.2)
contract2 Informace o druhém profilu seasonTicket | 32 POS
cestujiciho. Contract (viz DD
kap. 4.3.1.2)
contract3 Informace o tfetim profilu cestujiciho. seasonTicket | 32 POS
Contract (viz DD
kap. 4.3.1.2)
contract4 Informace o ¢tvrtém profilu seasonTicket | 32 POS
cestujiciho. Contract (viz DD
kap. 4.3.1.2)
seatReservationFile Cislo souboru s mistenkou 3 POS 0x00
0 — bez mistenky, DD
1 — soubor mistenka 1 (¢islo souboru
10)
2 — soubor mistenka 2 (cislo souboru
11)
contractTransport Bitové pole povolenych dopravnich 16 POS 0x00
MeansRestriction prostfedkd. Vice pod tabulkou. DD
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Proménna Popis Datovy typ Bit Typ Hodnota
editace (popis)
contractVehicleCla Povolena vozova tfida (v zavislosti na 2 POS 0x00
ssCodeRestriction dopravnim prostiedku) DD
0: bez omezeni
1: 1. tfida nebo jeji ekvivalent
2:1.i2.tfida nebo jejich ekvivalent
3:RFU
contractHasJourne 0: Doklad nema trasu (sitova jizdenka) 3 POS
Y 1: Doklad je dan relaci (Z, Do, Pfes) DD
2: Doklad je dan vyctem zén
3: Doklad je dan cislem trasy
4: Doklad je dan intervalem zon
5-7: RFU
contractPaymentM Typ prodejni transakce dle EN1545-2. Payment 8 POS 0x00
eans Means DD
contractPriceUnit Ména a nasobek ceny jizdenky PayUnitMap 4 POS 1000b
1000b — CZK v haléfich DD
1001b — EUR v centech
contractPrice Cena jizdenky dle contractPriceUnit Amount 24
(167 77 215)
fileNumber Cislo souboru 4 POS 0 — nulty
DD soubor
1—prvni
soubor
2- ..
9- ..
variantPart Variantni ¢ast jizdenky dle 256
contractHasJourney, pravé jedna ze
struktur
e seasonTicketNetworkinfo
e seasonTicketRelationInfo
e seasonTicketZonesInfo
e seasonTicketTracelnfo
samNumber Cislo SAM, ktery proved| zdznam 16 POS | Zapisuje
DD pouze SAM
Celkem bitt 656
Celkem byte 82

contractTransportMeansRestriction:

Nastaveny bit 1 az 15 pfi nastaveném bitu 0 znamen3, Ze v daném prosttredku je jizdenka platna.

Bit | Omezeni

Bit | Omezeni

0 0: Bez omezeni

1: Omezeni aplikovano

8 Tramvaj

1 Vlak Os, Sp, Ex

9 Trolejbus

2 Viak R

10 | RFU
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3 Vlak EC, IC 11
4 Vlak SC 12
5 Lanovka 13
6 Bus 14
7 Lod 15

V ptipadé nékterych contractPaymentMeans nemusi mit cestujici narok na vraceni jizdného.

Vzdjemné refundace mezi subjekty musi resit nasledné systémy, neni predmétem struktur na karté.

4.3.1.2 Datova struktura seasonTicketContract
Proménnd P | Popis Datovy typ Bit Typ Hodnota
editace| (popis)
contractFlags Ptiznaky, upresnujici typ dokladu INT2 16 POS 0x00
(zjednoduseni Ciselnikd). Viz komentar DD
pod tabulkou.
contractAmount + Pocet cestujicich (zavazadel atp.) zde Amount (15) 4 POS
popsaného tarifu, profilu a pfiznaku. DD
contractTariffProf + Kéd urcujici tarif kuponu relativné v 6 POS
ile ramci daného profilu zdkaznika a DD
transportni sité.
contractCustome + Kéd klasifikujici kupon dle urcitych ProfileCodel 6 POS
rProfile kritérii. Profil zakaznika popisuje op DD
zakaznika (napr. dlichodce).
Celkem 32
Vyznam contractFlags:
Bit Vlastnost
0 1: Jizdenka je zpatecni. Tyka se vsech jizdenek s contractHasJourney = 2 a 0. Jizdenka mUze byt
uznana i v opacném sméru oproti tdajim, uloZzenym v seasonTicketRelationInfo.
1-5 Cislo priikazu v aplikaci Prikazy, ktery je potFeba ovéfit pro ovéFeni platnosti jizdenky. Vlastni ovéteni
je dano aplikacni logikou daného prikazu, je nad ramec specifikace elektronické jizdenky.
6 Byl zakoupen pfestupni listek
7-15 RFU

Smyslem zavedeni poloZzky contractFlags je minimalizace Ciselnikl doklad( a typ(.

43.1.3 Datova struktura seasonTicketNetworkinfo— pouzito v IREDO
Proménna P Popis Datovy typ Bit ed‘ll::':ce Hodnota (popis)
contractNetworkl + Identifikace sité, v niZ je NetworkID 24 POS 203522
D jizdenka platna DD
RFU 232 POS
DD
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‘ Celkem ‘ 256 |
43.1.4 Datova struktura seasonTicketRelationinfo — pouzito v IREDO
V IREDO pouiito pro:

1: Doklad je ddn relaci (Z, Do, Pres)

4: Doklad je ddn intervalem zén

Proménna P | Popis Datovy typ Bit Typ ,
editace Hodnota (popis)
contractNetworklD | + | Identifikace sité, k nizZ jsou NetworkID 24 POS 203522
vztaZzeny stanice (zony) DD
contractDistance Pocet kilometru Amount 8 POS
(255) DD
contractTransferEn Datum do kdy Ize prestoupit DateStamp 14 POS
dDate na nasledny spoj DD
contractTransferEn Cas do kdy Ize piestoupit na TimeStamp 11 POS
dTime nasledny spoj DD
contractlourneyVia Pocet stanic (z6n) ,pres”, 0 az Amount 8 POS
Count 5 (255) DD
contractlourneyEle | + | Velikost jedné datové polozky | Amount (32) 5 POS 01111b
mSize (reprezentace stanice, zény) DD
v bitech — ElemS, zmensena o
1 (tedy z rozsahu 1 aZ 32 bita)
Zda se jedna o stanice nebo
zoény je dano siti
(contractNetworklID)
RFU 2 POS
DD
contractjourney + | Stanice /zona Z, Do a pole OCTET 184 POS
stanic / zén pres (0 az STRING (23) DD
contractlourneyViaCount),
kazda o velikosti ElemS
Celkem 256
Poznamky:
Pocty zén:
Nejvyssi Cislo zony | ElemSize Pocet zon ulozZitelnych do seasonTicketZonesInfo
127 7 az 26
255 8 az 23
511 9 az 20
1023 10 az 18
2047 11 az 16
4095 12 az 15
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65535

16

Az 11, vyuiito pro IREDO

Ptiklad pro IREDO:

Jizdenka platna mezi zénami 343, 581

contractJourney : ‘00000001010101110000001001000101'b

4.3.15 Datova struktura seasonTicketZonesInfo — pouzito v IREDO
Proménna P | Popis Datovy typ Bit e;,::,‘l,’ce Hodnota (popis)
contractNetworklD | + | Identifikace sité, k nizZ jsou NetworkID 24 POS 203522
vztaZzeny zény (od sité se DD
odviji max. velikost Cisla zény
a pocet uloZenych zon)
contractDistance Pocet kilometru Amount 8 POS
(255) DD
contractTransferEn Datum do kdy Ize prestoupit DateStamp 14 POS
dDate na nasledny spoj DD
contractTransferEn Cas do kdy Ize piestoupit na TimeStamp 11 POS
dTime nasledny spoj DD
contractlourneyZo + | Pocet z6n v seznamu Amount 8 POS Udava pocet
nesCount (255) DD zén v poloZce
contractlourney
Zones
contractlourneyEle | + | Velikost jedné datové polozky | Amount (32) 5 POS
mSize (reprezentace stanice, zény) DD
v bitech — ElemS, zmensena o
1 (tedy z rozsahu 1 aZ 32 bita)
RFU 2
contractlourneyZo Pole Z6n pres OCTET 184 POS
nes STRING (23) DD
Celkem 256
4.3.1.6 Datova struktura seasonTicketTracelnfo
Proménna Popis Datovy typ | Bit 1:yp e i ()
editace
contractNetworkID | Identifikace sité, k niz jsou NetworkiD | 24 POS
vztazeny zdény (od sité se DD
odviji max. velikost ¢isla
z6ny a pocet ulozenych zén)
contractDistance Pocet kilometrd na kolik je Amount 8 POS
jizdenka platna (255) DD
contractTransferEn | Datum do kdy lze prestupit DateStamp | 14 POS
dDate na nasledny spoj DD
contractTransferEn | Cas do kdy Ize prestupit na TimeStam 11 POS
dTime nasledny spoj DD
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Proménna Popis Datovy typ | Bit ed.’,::,sce Hodnota (popis)
ticketlourneylLine Cislo linky, kde je jizdenka INT4 32 POS

platna DD
ticketlourneyConn | Cislo spoje INT4 32 POS
ection DD
RFU 135
Celkem 256
4.3.2 Soubor Kontrola jizdenky
10- 14 ticketPliersFile Standard Data File
Ndzev Bita | Typ Typ Hodnota (popis)

editace
Verze INT1 KC 1 Nesifrovana oblast
Status KC 7 (Ok) souboru
souboru
ticketCheck 240 Struktura
ticketPliersinfo

VyuZito 256
RFU 0
Celkem B 32 (=1x328B)
4.3.2.1 Struktura ticketPliersinfo
Proménna Popis Datovy typ | Bit ed‘l;::)ce Hodnota (popis)
contractNetwork Identifikace transportni sité Networkld | 24 DD

do které patfi provozovatel
contractProvider Kéd provozovatele, ktery ProviderID 8 DD

zkontroloval jizdenku
ticketCheckinDevic | Cislo kontrolujiciho mista INT4 32 DD
e (terminalu)
ticketCheckinDate Datum provedeného DateStamp | 14 DD

oznaceni
ticketCheckinTime | Cas provedeného oznaceni TimeStam 11 DD

p

ticketChecklinLine Cislo linky, ve kterém doslo INT3 24 DD

k oznaceni
ticketCheckinRoute | Cislo spoje, ve kterém doslo INT3 24 DD

k oznaceni
ticketCheckInBus Cislo vozidla, ve kterém INT4 32 DD

doslo k oznaceni
ticketCheckinZone | Cislo zény, ve které doglo INT3 24 DD

k oznaceni
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Proménna Popis Datovy typ | Bit ed.’,::,:ce Hodnota (popis)
ticketCheckInStop Cislo stanice, ve které doslo INT4 32 DD
k oznaceni
ticketCross Pocitadlo prestupt 4 DD
ticketCounter Pocitadlo jizd na jeden 11 DD 0x00
kupén
Celkem bitt 240
43.3 Soubor Mistenka
15-17 seatReservationTicketFile Standa.r d
Data File
Ndzev Biti | Typ Typ editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 KC 1
Status souboru 8 KC 7 (Ok) Nesifrovana
Typ podpisu 4 KC 0 oblast
Typ Sifrovani 4 KC 0 souboru
RFU 8 KC volné misto vyplnéné
'0'B
seatReservation 160 | Struktura Potencidlné
seatReservationTicketInfo Sifrovana
Podpis 64 KC 0 oblast
souboru
VyuZito 256
RFU 0
Celkem B 32 (=1x328B)
43.3.1 Struktura seatReservationTicketinfo
Proménnd Popis Datovy typ Bit 1:yp i e
editace
seatValidityStartDa | Pocatek platnosti —datum | DateStamp 14 POS
te DD
seatValidityStartTi Pocatek platnosti — Cas TimeStam 11 POS
me p DD
contractlLineRestric | Cislo linky, ve které je INT3 24 POS
tion mistenka platnd (0 = bez DD
omezeni)
contractRouteRestr | Cislo spoje, ve které je INT3 24 POS
iction mistenka platnd (0 = bez DD
omezeni)
contractVehicleRes | Cislo vozu, ve kterém je INT3 16 POS
triction mistenka platna (0 bez DD
omezeni)
contractVehicleCla | Povolena vozova tfida (v 2 POS
ssCodeRestriction zavislosti na dopravnim DD
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Proménna Popis Datovy typ Bit Typ .
editace Hodnota (popis)
prostiedku)
0: bez omezeni
1: 1. tfida nebo jeji
ekvivalent
2:1.i2. tfida nebo jejich
ekvivalent
3:RFU
Lze dokoupit i mistenku na
vyssi tridu neZ je jizdenka
contractPaymentM | Typ prodejni transakce. Payment 4 POS
eans (viz vyse) Means DD
contractSeatCount | Pocet mistenek v souboru 3 POS
DD
contractSeatPlacel | Cislo mistal ve vozidle, na INT1 8 POS
Restriction kterém je mistenka platna DD
contractSeatPlace2 | Cislo mista2 ve vozidle, na INT1 8 POS
Restriction kterém je mistenka platna DD
contractSeatPlace3 | Cislo mista3 ve vozidle, na INT1 8 POS
Restriction kterém je mistenka platna DD
contractSeatPlace4 | Cislo mista4 ve vozidle, na INT1 8 POS
Restriction kterém je mistenka platna DD
seatPriceUnit Ména a nasobek ceny PayUnitMa 4 POS 1000°B
mistenky p DD
‘1000‘B — CZK v haléfich
‘1001‘B — EUR v centech
seatPrice Cena mistenky dle Amount 24 POS
contractPriceUnit (167 DD
77 215)
RFU 2
Celkem bitd 160
434 Klice
Klic Ndzev Vyznam
#0 ORE_1206_0 | Master — kli¢ aplikace
#1 ORE_1206_1 | Cteni jizdenky 1 — 10, Kontroly jizdenky 1 — 5, Mistenky 1 - 2
#2 ORE_1206_2 | Cteni/zapis jizdenky 1 —5, Mistenky 1 — 2
#3 ORE_1206_3 | Cteni/zapis Kontroly jizdenek 1 -5
#4 | ORE_1206_4 | Cteni/zépis jizdenky 6 — 10
#5 | ORE_1206_5 | RFU
43.4.1 PFistupova prava soubort
) . . Change
Soubor | Nazev Read Write Read & Write .
Access Rights
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0 Jizdenka 1 #1 #0 #2 #0
1 Jizdenka 2 #1 #0 #2 #0
2 Jizdenka 3 #1 #0 #2 #0
3 Jizdenka 4 #1 #0 #2 #0
4 Jizdenka 5 #1 #0 #2 #0
5 Jizdenka 6 #1 #0 #4 #0
6 Jizdenka 7 #1 #0 #4 #0
7 Jizdenka 8 #1 #0 #4 #0
8 Jizdenka 9 #1 #0 #4 #0
9 Jizdenka 10 #1 #0 #4 #0
10 Kontrola jizdenky 1 #1 #0 #3 #0
11 Kontrola jizdenky 2 #1 #0 #3 #0
12 Kontrola jizdenky 3 #1 #0 #3 #0
13 Kontrola jizdenky 4 #1 #0 #3 #0
14 Kontrola jizdenky 5 #1 #0 #3 #0
15 Mistenka 1 #1 #0 #2 #0
16 Mistenka 2 #1 #0 #2 #0
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4.4

e AID aplikace —88AD
e obsahuje 4 soubory

Aplikace elektronicka penézenka(EP) — 88AD

e Vtomto dokumentu jsou popsdny pouze struktury EP na karté. Operacemi provadénymi s EP se
zabyva zvlastni dokument.

44.1 Soubor Nastaveni EP
Soubor popisuje zakladni vlastnosti elektronické penézenky, dané typicky legislativou.
0 walletSettingsFile Standard Data File
Ndzev Bita | Typ Typ .
editace Hodnota (popis)
Verze INT1 KC 1
Status KC 7 — status EP OK
souboru Nesifrovana oblast
Typ podpisu 4 KC 0 souboru
Typ Sifrovani 4 KC 0
logVersion 4 Verze souboru logl KC 1
RFU 36 KC volné misto vyplnéné
'0'B
walletinfo 384 | Struktura Potencidlné
walletSettingsinfo Sifrovana oblast
Podpis 64 KC 0 souboru
VyuZito 512
RFU 0
Celkem B 64 (=2x32B)
44.1.1 Struktura walletSettingsinfo
Proménna P | Popis Datovy typ | Bit Typ Hodnota
editace (popis)
contractNetwor + | Identifikace transportni sité do které Networkld 24 POS 203522
k patfi vydavatel EP
contractProvider | + | Kdd vydavatele EP ProviderID 8 POS 124
maxValueEP + | Maximalni hodnota EP INT4 32 KC 450 000
Pro CZK s exponentem 2 nastaveno na
450 000
minValueEP + | Minimalni hodnota EP INT4 32 KC 0
Nastaveno na O
maxDebet + | Maximalni vyse povoleného debetu INT4 32 KC 0-
neomezeno
maxOnePay + | Maximalni vyse dobiti INT4 32 KC 0 —bez limitu
expirationDate + Datum expirace platnosti EP DateStamp 14 POS Nastaveno
dle platnosti
karty
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Proménna P | Popis Datovy typ | Bit Typ Hodnota
editace (popis)
allowedDebet + | Povoleny debet 2 KC ‘00’B
‘00‘B — debet povolen POS
‘01‘B — debet zakazan
baseCurrencyEP + | Ména EP dle EN 1545 PayUnitMa 4 KC ‘1000'B
“1000'B — CZK v haléfich P
RFU 204
Celkem bitt 384
Celkem byte 48
44.2 Soubor Osobni nastaveni EP
Soubor popisuje aktualni uzivatelské nastaveni EP.
Se souborem se v ndvrhu nepracuje, slouZi pro pfipadné budouci vyuZiti.
1 walletPersonalSettingsFile Standard Data File
Ndzev Bitd | Typ Typ .
editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 KC
Status 8 KC
b
Soubory Nesifrovana oblast
Typ 4 kC 0 souboru
podpisu
Typ 4 KC 0
Sifrovani
RFU 40 KC volné misto vyplnéné
IOIB
walletinfo 128
Struktura 41n& &if i
walletPersonalSettingsinfo Potencialné Sifrovana
- oblast souboru
Podpis 64 POS
DD
VyuZito 256
RFU 0
Celkem B 32 | (=1x328B)
44.2.1 Struktura walletPersonalSettingsinfo
Proménna Popis Datovy typ | Bit | Typ editace | Hodnota (popis)
walletPersNetwork | Identifikace transportni sité do Networkld 24 POS 203522
které patfi spolecnost, kterd DD
zaznam provedla
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walletPersProvider | Spolecnost, kterd zaznam ProviderID 8 POS
provedla DD
walletPersCreditTr | Cislo transakce kreditu INT4 32 POS
ansaction ptedplacené transakce DD
walletPersDate Datum zapisu souboru DateStamp 14 POS
DD
walletPersTime Cas zapisu souboru TimeStamp 11 POS
DD
walletStatus Status EP dle CSN EN 1546-1 8 POS 7
RFU 31
Celkem bitt 128
Celkem byte 16
44.3 Hodnota EP
Hodnotovy soubor bude vytvoren bez horniho limitu.
2 valueEPFile Value File
Ndzev Biti Typ
valueEP 32 INT32 - Aktudlni hodnota EP
VyuZito 32
NevyuZitelné 224
Celkem B 32 (=1x328B)
444 Log EP

Pocet niZze popsanych zaznam{ v souboru je 6, pocet poslednich uchovéavanych transakci je 5. Soubor typu CRF.

3 logEPFile Cyclic Record File
Ndzev Biti | Typ Typ editace Hodnota (popis)
Verze 8 INT1 POS 1
DD
Status 8 POS 7
souboru DD 5 ’
Typ podpisu | 4 POS 3 (3DES-CBC-MACg) | \esifTovand oblast
souboru
DD
Typ Sifrovani 4 POS 0
DD
RFU 0 POS
DD
Log 168 | Struktura logEPInfo
Podpis 64 POS Struktura od Verze | Potencidlné
DD po Log + UID + 0x00 | Sifrovand oblast
podepsana klic¢em | souboru
ORE_88AD_SIGN
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3 l logEPFile | Cyclic Record File
Vyuzito 256
1 zdznam
NevyuZito 0
v souboru
Celkem 224 | (=7x32B)
soubor B
4441 Struktura logEPInfo
Proménnd Popis Datovy typ Bit | Typ editace Hodnota (popis)
counterEP Poradové Cislo transakce v INT3 24 POS
ramci elektronické penézenky
.y . DD
na konkrétni karté.
prevValueEP Hodnota EP pred transakci INT4 32 POS
DD
changeEP Hodnota transakce INT4 32 POS
DD
changeDevice Cislo zafizeni, které provedlo INT4 32 POS
zaznam DD
samNumber CisloSAM,  ktery  provedl 16 POS Zapisuje SAM
zaznam DD
dateEP Datum transakce EP DateStamp 14 POS
DD
timeEP Cas transakce EP TimeStamp 11 POS
DD
typeEP Typ operace 4 POS
0 —inicializovano
1 - Debet bD
2 —Credit
3 — Limited credit
RFU 3
Celkem bitd 168
Celkem byte 21
445 Klice
Klic Ndzev Vyznam

#0 | ORE_88AD_0

Master — kli¢ aplikace
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E§ICARD OREDQ ...
BCK IREDO
#1 ORE_88AD_1 | Cteni souboru nastaveni EP a osobni nastaveni EP, Log EP
#2 ORE_88AD_2 | Zapis souboru nastaveni EP
#3 ORE_88AD_3 | Cteni, debet (dekrementace) a limited credit souboru hodnota EP, zapis Log EP
#4 ORE_88AD_4 | Kredit (inkrementace) souboru hodnota EP
#5 ORE_88AD_5 | Zapis souboru osobniho nastaveni
445.1 PFistupova prava soubort
i Change
Soubor | Ndzev Read Write Read & Write .
Access Rights
0 Nastaveni EP #1 #0 #2 #O
1 Osobni nastaveni EP #1 #0 #5 #0
2 Hodnota EP #3 #3 #4 #0
3 Log EP #1 #0 #3 #0
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BCK IREDO

OREDQ ....

4.5 Rezerval-0743

Aplikace ,Rezerva 1

e AID aplikace — 0743
e neobsahuje zaddné soubory
e slouzi jako rezervni aplikace

4.5.1 Struktura
e Nenidefinovdna
4.5.2 Klice
Klic Ndzev Vyznam
#0 ORE_0743_0 | Master — kli¢ aplikace
#1 | ORE_0743_1 | RFU
#2 ORE_0743_2 | RFU
#3 ORE_0743_3 | RFU
#4 ORE_0743_4 | RFU
#5 ORE_0743_5 | RFU

4.6 Rezerva 2 -1207

Aplikace ,Rezerva 2“

4.6.

e AID aplikace — 1207

e neobsahuje zZadné soubory
e slouzZi jako rezervni aplikace
1 Struktura

e Nenidefinovana

4.6.2 Klice

Klic Ndzev Vyznam
#0 ORE_1207_0 | Master — kli¢ aplikace
#1 | ORE_1207_1 | RFU
#2 ORE_1207_2 | RFU
#3 | ORE_1207_3 | RFU
#4 ORE_1207_4 | RFU
#5 | ORE_1207_5 | RFU

4.7 Rezerva 3 -0744

Aplikace ,Rezerva 3“

e AID aplikace — 0744
e neobsahuje zddné soubory
e slouZi jako rezervni aplikace

4.7.1 Struktura

e Neni definovana
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BCK IREDO

4.7.2 Klice

Klic Ndzev Vyznam

#0 ORE_0744_0 | Master —kli¢ aplikace

#1 | ORE_0744 1 | RFU

#2 ORE_0744_2 | RFU

#3 ORE_0744_3 | RFU

4.8 Rezerva 4 -100B - DOPR

Aplikace ,Rezerva 4“
e AID aplikace —00100B

e neobsahuje zadné soubory
e slouZi jako rezervni aplikace
48.1 Struktura

e Nenidefinovana

4.8.2 Klice

Klic Ndzev Vyznam

#0 ORE_100B_0 | Master — kli¢ aplikace

#1 ORE_100B_1 | RFU

#2 ORE_100B_2 | RFU

#3 ORE_100B_3 | RFU

4.9 Rezerva 5-0004 - PA

Aplikace ,Rezerva 5“
e AID aplikace — 000004

e neobsahuje zadné soubory
e slouZi jako rezervni aplikace
49.1 Struktura

e Nenidefinovana

4.9.2 Klice

Klic Ndzev Vyznam

#0 | ORE_0004_0 | Master —kli¢ aplikace

#1 | ORE_0004_1 | RFU

#2 ORE_0004_2 | RFU

#3 | ORE_0004_3 | RFU

#4 | ORE_0004_4 | RFU

#5 ORE_0004_5 | RFU

#6 | ORE_0004_6 | RFU

#7 ORE_0004_7 | RFU

#8 | ORE_0004_8 | RFU

#9 ORE_0004_9 | RFU
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BCK IREDO

OREDQ) ...

4,10 Rezerva 6 — 883D - MEP

Aplikace ,Rezerva 6“
e AID aplikace —00883D

e neobsahuje zZaddné soubory
e slouzZi jako rezervni aplikace
4.10.1 Struktura

e Nenidefinovana

4.10.2 Klice

Klic Ndzev Vyznam

#0 ORE_883D_0 Master — kli¢ aplikace

#1 ORE_883D_1 RFU

#2 ORE_883D_2 RFU

#3 ORE_883D_3 RFU

#4 | ORE_883D_4 RFU

#5 ORE_883D_5 RFU
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BCK IREDO

Pouzité normativni dokumenty

CSN EN 1545-1 : Systémy identifikacnich karet — Aplikace pro povrchovou dopravu — Cdst 1: Zékladni datové typy,
v§eobecny seznam kddii a datovych prvki. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2006. 98 s.

CSN EN 15320 : Systémy s identifikacnimi kartami — Rozhrani pfepravy — Interoperabilita vefejné pfepravy osob —
Struktura (IOPTA). Praha : Cesky normalizaéni institut, 2008. 152 s.

CSN EN ISO 24014-1 : Interoperabilni systém managementu jizdného — Cdst 1: Architektura. Praha : Cesky
normalizacni institut, 2007. 76 s.

CSN EN 1546-1 : Systémy s identifikacnimi kartami — Mezioborovd elektronickd penéZenka — Cdst 1: Definice,
pojmy a struktury. Praha : Cesky normalizaéni institut, 1999. 36 s.

CSN EN 1546-2 : Systémy s identifikacnimi kartami — Mezioborovd elektronickd penéZenka — Cdst 2: Bezpecnostni
architektura. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2000. 106 s.

CSN EN 1546-3 : Systémy s identifikacnimi kartami — Mezioborovd elektronickd penéZenka — Cdst 3: Datové prvky
a vymény. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2000. 72 s.

CSN EN 15464 : Systémy s identifikacnimi kartami — Mezioborovd elektronickd penéZenka — Cdst 4: Datové
objekty. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2000. 36s.

CSN ISO/IEC 5218 : Informaéni technologie — K6dy pro prezentaci lidského pohlavi. Praha : Cesky normalizaéni
institut, 2006. 24s.

CSN I1SO 4217 : Kédy pro mény a fondy. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2002. 20s.

CSN ISO/IEC 11770-1 : Informacni technologie — Bezpecnostni techniky — Sprdva klict — Cdst 1: Struktura. Praha :
Cesky normalizaéni institut, 19988. 28s.

CSN ISO/IEC 11770-2 : Informaéni technologie — Bezpecnostni techniky — Sprdva kli¢a — Cdst 2: Mechanismy
pouZivajici symetrické techniky. Praha : Cesky normalizaéni institut, 1999. 24s.

CSN ISO/IEC 11770-3 : Informaéni technologie — Bezpecnostni techniky — Sprdva kli¢a — Cdst 3: Mechanismy
pouZivajici asymetrické techniky. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2002. 44s.

CSN ISO/IEC 15946-1 : Informacni technologie — Bezpecnostni techniky — Kryptografické techniky zaloZené na
eliptickych kfivkdch — Cdst 1: Véeobecné. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2005. 32s.

CSN ISO/IEC 15946-2 : Informacni technologie — Bezpecnostni techniky — Kryptografické techniky zaloZené na
eliptickych krivkdch — Cdst 2: Digitdini podpisy. Praha : Cesky normalizaénf institut, 2006. 32s.

CSN ISO/IEC 78165 : Identifikacni karty — Karty s integrovanymi obvody — Cdst 5: Registrace poskytovatelli
aplikaci. Praha : Cesky normalizaéni institut, 2005. 12s.

CSN ISO/IEC 7816—6 : Identifikacni karty — Karty s integrovanymi obvody — Cdst 6: Mezioborové datové prvky pro
vyménu. Praha : Cesky normalizagni institut, 2005. 24s.
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Popis cenikd

cenik &.1- elektronické jizdné pfi zaplaceni z EP (karta pers. i anonymni)- tj. EP/BCK, &asové elektronické jizdné placené EP i hotovostné- tj. EP/BCK a hotovost/BCK
cenik ¢.4- zakladni jednotlivé jizdné pro papirové doklady- tj. EP/papir a hotovost/papir

Cenik ¢.4 papirové jizdenky Cenik é.1 Cenik &.1 ¢asové jizdné na personifikované karté Cenik ¢.1
. jdrice Jednotlivé jizdné K] B £ idenni jizdné [K<] i jizdné [KY] jizdné [KY]
zikladni 15+ | ZTP, ZTP/P | déti a mlide -18 | student 18-26 osobab5+ aie (pes) nivitovaistavu | CP61ad7 1P B ° S 1 zikladni 15+ | detia miidez-18 | student 18-26 zakladni 15+ | déti a mlddez -18 | _student 18-26 zakladni 15+ | déti a middez -18 | _student 18-26
0 10 2 2 2 2 5 5 0 60 80 20 20 300 75 75 810 202 202
1 10 2 2 2 2 5 5 0 60 80 20 20 300 75 75 810 202 202
2 10 2 2 2 2 5 5 0 60 80 20 20 300 75 75 810 202 202
3 12 3 3 3 3 6 6 0 60 96 24 24 360! 90 90 972 243 243
4 12 3 3 3 3 6 6 0 60 96 24 24 360 90 90 972 243 243
56 15 3 3 3 3 7 7 0 120! 120 30 30 450 112 112 1215 303 303
78 17 4 4 4 4 8 8 0 120! 136 34 34 510 127 127 1377 344 344
9-10 19 4 4 4 4 9 9 0 120 152 38 38 570, 142 142 1539 384 384
11-12 22 5 5 5 5 11 11 0 180! 176 44 44 660 165 165 1782 445 445
13-14 24 6 6 6 6 12 12 0 180! 192 48 48 720 180 180 1944, 486 486
15-16 26 6 6 6 6 13 13 0 180! 208 52 52 780 195 195 2106 526 526
17-18 28 7 7 7 7 14 14 0 180! 224/ 56 56 840 210 210! 2268 567 567
19-20 30 7 7 7 7 15 15 0 180! 240! 60 60 900 225 225 2430 607 607
2125 34 s 8 8 8 17 17 0 180! 272 68 68 1020/ 255 255 2754 688 688
26-30 38 9 9 9 9 19 19 0 180 304 76 76 1140, 285 285 3078 769 769
3135 44 11 1 11 1 22 22 0 240 352 88 88 1320 330 330 3564 891 891
36-40 50 12 12 12 12 25 25 0 240 400 100 100 1500 375 375 4050 1012 1012
4145 55 13 13 13 13 27 27 0 240 440 110 110 1650, 412 412 4455 113 1113
46-50 60 15 15 15 15 30 30 0 240 480 120 120, 1800 450 450 4860 1215 1215
5155 65 16 16 16 16 32 32 0 240 520! 130 130 1950 487 487 5265 1316 1316
56-60 70 17 17 17 17 35 35 0 240 560 140 140, 2100 525 525 5670 1417 1417
61-70 80 20 20 20 20 40 40 0 300 640 160 160 2400 600 600 6480 1620 1620
71-80 90 22 22 22 22 45 a5 0 300 720 180 180 2700 675 675 7290 1822 1822
81-90 100 25 25 25 25 50 50 0 300 800! 200 200! 3000 750 750 8100 2025 2025
91-100 110 27 27 27 27 55 55 0 300 880 220 220 3300 825 825 8910 2227 2227
101-110 120 30 30 30 30 60 60 0 360 960 240 240! 3600 900 900 9720 2430 2430
111-120 130 32 32 32 32 65 65 0 360 1040’ 260 260! 3900 975 975 10530 2632 2632
121-130 140 35 35 35 35 70 70 0 360 1120 280 280! 4200 1050 1050, 11340 2835 2835
131-140 150 37 37 37 37 75 75 0 360 1200 300 300! 4500 1125 1125 12150 3037 3037
141 a vice 160 40 40 40 40 80 80 0 360 1280 320 320 4800 1200 1200, 12960 3240 3240
koeficient 8 ruzny razny koeficient 30 ruzny razny koeficient 81 ruzny rizny
Cenik €.1 jednotlivé jizdné elektronické na pers.i anonymni karté sleva [%] 5
T. jednice Jednotlivé jizdné [KE|
‘é =
Zdkladni 15+ Zik-15 student 15-26 2wiFe (pes) osoba 65+ z g
i°
0 9,50 1,90 1.90 1,90 4.70 470 1.90 60
1 9,50 1,90 1.90 1,90 470 470 1.90 60
2 9,50 1,90 1.90 1,90 470 470 1.90 60
33 11,40 2,80 2,80 2,80 5,70 2,80 60
4-4 11,40 2,80 2,80 2,80 570 5,70 2,80 60
5-6 14,20 2,80 2,80 2,80 6,60 6,60 2,80 120
7-8 16,10 380 3.80 380 7.60 7.60 3.80 120
9-10 18,00 3,80 3,80 3,80 8,50 8,50 3.80 120
11-12 20,90 4,70 4,70 4,70 10,40 10.40 4,70 180
13-14 22,80 570 570 570 11,40 11,40 5,70 180
15-16 24,70 5,70 5,70 5,70 12,30 12,30 570 180
17-18 26,60 6.60 6,60 6.60 13.30 13,30 6,60 180
1920 28,50 6.60 6,60 6.60 14,20 14,20 6,60 180
21-25 3230 7.60 7.60 7.60 16,10 16,10 7,60 180
26-30 36,10 8,50 8,50 8,50 18,00 18,00 8,50 180
31-35 41,80 10,40 10,40 10,40 20,90 20,90 10,40 240
36-40 47,50 11,40 11,40 11,40 23,70 23,70 11,40 240
41-45 5220 1230 12,30 12,30 25,60 25,60 12,30 240
46-50 57,00 14,20 14,20 14,20 28,50 28,50 14,20 240
51-55 61,70 15,20 15,20 15,20 30,40 3040 15,20 240
56-60 66,50 16,10 16,10 16,10 33,20 33,20 16,10 240
6170 76,00 19.00 19.00 19.00 38,00 38.00 19.00 300
71-80 85,50 20,90 20,90 42,70 4270 20,90 300
81-90 47.50 47.50 300
91-100 104,50 52,20 52,20 300
101-110 114,00 57.00 57.00 360
111-120 61,70 61,70 360
121-130 66,50 6650 360
131-140 71,20 71,20 360
141 a vice 76,00 76,00 360

koeficient




- —_ K]
c a -]
Contract | C Typ | ContractH 5 X g g 5 § E o 5
: Gonuect | Coupontye | Comectris) & | % A
CP (TP -g y o g S 3 g i‘i %
E Nazev tarifu(Name) Doplfiujici nazev tarifu NameDisplayLong NameDisplayShort CustomerProfile Tanil;‘r)oﬁle Cas platnosti NiBEY Relacz_arari o flodnota Cena Cena
1 1 101|zakladni jizdné zakladni jizdné zakladni dospély 18+ jednotlivé jizdné _|tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik ¢.1 + - + + | +
2| 1] 201|dsti a miadez 6-18 let déti a mladez 6-18 let dite6-18 osoba -18 jednotlivé jizdné |tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik &.4 | cenik &.1 + - + + |+
3[ 1] 301|student 18-26 let student 18-26 let stu18-26 student 18-26 jednotlivé jizdné [tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik €.1 + - + + [+
50[ 1| 5001|osoba 65+ osoba 65+ osobab5+ osoba 65+ jednotlivé jizdné |tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik ¢.1 + - + + | +
53 1] 5301|ZTP ZTP ZTP drzitel ZTP jednotlivé jizdné _|tarifni jednice [IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik ¢.1 + - + + ] +
54| 1| 5401|ZTP/P ZTP/IP ZTP/IP drzitel ZTP/P jednotlivé jizdné |tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik ¢.1 + - + + | +
45| 1| 4501 [navstéva déti v ustavu navstéva déti v tstavu navs_ust nav§tévy nezaopatfenych déti v Ustavech jednotlivé jizdné |tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik ¢.1 + - + + | +
63| 59| 6359|1denni sit. jednotlivec sitova 1osoba 1denni sit. jednotlivec sit_1o0s pienosny kupon 1den vSechny zény IREDO 1 0 0 160,00 i - + + | +
63| 60| 6360|1denni sit. jednotlivec sitova 1osoba 1denni sit. jednotlivec sit_1os pfenosny kupon 1den vSechny zény IREDO 1 0 0 160,00 - - 1 + | +
46| 59| 4659(1denni sit. 2 osoby + 3 déti do 15 let sitova skupinova pro 2 osoby + 3 déti 1denni sit. 2 osoby + 3 déti do 15 let sit_2+3 pienosny kupon 1den vSechny zény IREDO 5] 0 0 280,00 s - + + | +
46| 60| 4660(1denni sit. 2 osoby + 3 déti do 15 let sitova skupinova pro 2 osoby + 3 déti 1denni sit. 2 osoby + 3 déti do 15 let sit_2+3 prenosny kupon 1den vSechny zény IREDO 5 0 0 280,00 - - + + | +
46| 61| 4661 [1denni sit. 4 os. libovol. véku sitova skupinova pro 4 osoby 1denni sit. 4 os. libovol. véku sit_4os pfenosny kupon 1den vSechny zény IREDO 4 0 0 400,00 - + - + + | +
17| 59| 1759|1denni sit. pes sitova pes 1denni sit. pes sit_Pes prenosny kupon 1den v§echny zény IREDO 1 0 0 30,00 - 2 - + + [ +
63| 62| 6362|1denni sit. zavazadlo v BUS sitova zavazadlo 1denni sit. zavazadlo v BUS sit_Zav pienosny kupon 1den vSechny zény IREDO 1 0 0 10,00 - i3 - + -
63| 63| 6363|1denni sit. kolo v cyklobusech sitova kolo v cyklobusech 1denni sit. kolo v cyklobusech sit_Kolo pfenosny kupon 1den vSechny zény IREDO 1 0 0 30,00 - + - + =
1| 12| 112|7denni zakladni 7denni zakladni 7denni dospély 15+ kupon 7 dni IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - + + | +
2| 12| 212|7denni déti a mladez 6-18 let 7denni déti a mladez 6-18 let 7d_6-18 dité 6-15 kupon 7 dna IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - + + | +
3| 12| 312|7denni student 18-26 let 7denni student 18-26 let 7d_stu student 15-26 kupon 7 dnu IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - + + | +
1| 14| 114|30denni zakladni 30denni zakladni 30denni dospély 15+ kupon 30 dna IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - + - |+
2| 14| 214|30denni déti a mladez 6-18 let 30denni déti a mladez 6-18 let 30d_6-18 dité 6-15 kupon 30 dnl IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - + -+
3| 14| 314[30denni student 18-26 let 30denni student 18-26 let 30d_stu student 15-26 kupon 30 dna IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - + - |+
1| 17| 117]|90denni zakladni 90denni zakladni 90denni dospély 15+ kupon 90 dntl IREDO 0-999 1 0 1 - cenik &.1 - + -+
2| 17 217|90denni déti a mladeZ 6-18 let 90denni déti a mladeZ 6-18 let 90d_6-18 dité 6-15 kupon 90 dnui IREDO 0-999 1 0 1 - cenik &.1 - - + -+
3] 17| 317[90denni student 18-26 let 90denni student 18-26 let 90d_stu student 15-26 kupon 90 dnti IREDO 0-999 1 0 1 - cenik &.1 - - + -+
17| 1] 1701|pes pes pes zvite jednotlivé jizdné |tarifni jednice [IREDO 0-999 1 3 1 cenik ¢.4 | cenik &.1 + - + + |+
18| 1| 1801|zavazadlo zavazadlo zavazadl zavazadlo jednotlivé jizdné [tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 cenik ¢.4 | cenik ¢.1 + - + - -
61| 1| 6101 |pfeprava zdarma PTP/KPV pfeprava zdarma PTP/KPV PTP_KPV 0dboj/PTP/VTPN jednotlivé jizdné [tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 0,00 - - - + - -
47| 1| 4701 |pfeprava zdarma dité 0-6 let preprava zdarma dité 0-6 let dité_0-6 dité 0-6let jednotlivé jizdné [tarifni jednice |IREDO 0-999 15 3 1 0,00 - - - + - -
44| 1| 4401|pravodce ZTP/P pravodce ZTP/P pravodce privodce ZTP/P jednotlivé jizdné |tarifni jednice [IREDO 0-999 15 3 1 0,00 - - + -] -
0| 40 40|pInéni EP IREDO plnéni EP IREDO plnéni EP IREDO + + + + .
VYRAZENO / PREDELANO:

+ +

Relace Pocet tarifnich kilometra Cas platnosti Poznamky
IREDO 0 60 minut
IREDO 1 60 minut
IREDO 2 60 minut
IREDO 3-3 60 minut
IREDO 4-4 60 minut
IREDO 5-6 120 minut
IREDO 7-8 120 minut
IREDO 9-10 120 minut
IREDO 11-12 180 minut
IREDO 13-14 180 minut
IREDO 15-16 180 minut
IREDO 17-18 180 minut
IREDO 19-20 180 minut
IREDO 21-25 180 minut
IREDO 26-30 180 minut
IREDO 31-35 240 minut
IREDO 36-40 240 minut
IREDO 41-45 240 minut
IREDO 46-50 240 minut
IREDO 51-55 240 minut
IREDO 56-60 240 minut
IREDO 61-70 300 minut
IREDO 71-80 300 minut
IREDO 81-90 300 minut
IREDO 91-100 300 minut
IREDO 101-110 360 minut
IREDO 111-120 360 minut
IREDO 121-130 360 minut
IREDO 131-140 360 minut
IREDO 141 a vice 360 minut

v8echny zény IREDO (100-999)

tarify s témito relacemi jsou tarify, jejichz
cena a Gasova platnost se nepocitaji a jsou
pevné stanoveny

celositova jizdenka- na kartu se zapisuje pouze €islo sité; po¢atecni ani cilova zéna se nevypliiuje

2| 12| 212 7denni poloviéni 7den_pol dité 6-15 kupon 7 dnt IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - +
2| 14| 214 30denni poloviéni 30d_pol dité 6-15 kupon 30 dnii IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - - |+
2| 171 217 90denni poloviéni 90d_pol dité 6-15 kupon 90 dnti IREDO 0-999 1 0 1 - cenik ¢.1 - - -+




Nadpisy sloupct

Piedprodejni zafizeni

Jedna se o odbavovaci zatizeni umisténé v predprodejich autobusovych dopravct.

Zarizeni vozidla

QOdbavovaci zarizeni pfimo ve vozidlech.

POP

QOdbavovaci zatizeni v zelezni¢nich vozech- prenosna osobni pokladna.

UNIPOK

Odbavovaci zafizeni na predprodejnich mistech CD

Cislo ceniku

Udava c¢islo ceniku, ze kterého bude uréena cena.

Moznost tarifu na anonymni karté

Urcuje, jestli je mozné tarif nahrat na anonymni kartu

Nosi¢ jizdniho dokladu

"Papir"

Nosi¢em jizdniho dokladu je papir.

uB(":Ku

Nosiem jizdniho dokladu je bezkontaktni ¢ipova karta (jedna se tedy o elektronicky jizdni doklad).

Kombinace neexistuje

ContractHasJourney




Ciselniky ME/EMT

Kategorie cestujiciho CustomerProfile cP

dospély 18+ adult (1) 1

osoba -18 child (2) 2

student 18-26 student (3) 3

dlchodce pensioner (4) 4

invalidni diichodce disabledNotFurtherSpecified (5) 5
zaméstnanec staff (9) 9

2vife chargeableAnimal (17) 17

zavazadlo chargeableObject (18) 18

zék -15 scholar (19 19

navstévy nezaopatfenych déti v Ustavech dependentChildrenVisitor (45) 45
skupinova group (46) 46

déti 0-6let 47

driitel ,ZLATE JANSKEHO PLAKETY” awardHolder (48) 48
rodinny pfislusnik zaméstnance staffFamily (49) 49
osoba 65+ personOver65 (50) 50

osoba 70+ personOver70 (51) 51

osoba 80+ personOver80 (52) 52

driitel ZTP ZTPCardHolder (53) 53

drzitel ZTP/P ZTP/PCardHolder (54) 54

rodinny pfislusnik zaméstnance dité 6-15 let staffFamilyChild (55) 55
rodinny pfislusnik zaméstnance student 15-26 let staffFamilyStudent (56) 56
byvaly zaméstnanec diichodce staffFamilyPensioner (57) 57
zaméstnanci rezerva .1 StaffFamilyReserve (58) 58
zaméstnanci rezerva ¢.2 StaffFamilyReserve (59) 59
dtichodci 60+ pensionerOver60 (60) 60
odboj/PTP/VTPN 61

organizace 62

prenosny non-personalized (63) 63

TP pozn.

Cislo popis

01 jednotlivé ji

02 jednotlivé jizdné -2.typ

03 IDOL +

04  |ipoL s+

05 24hodin-skupinova

06 24hodin-zlevnéna (u CP 63)

07 24hodin- zékladni

08 1denni (kalendafni den) zakladni

09 1denni (kalendfni den) zlevnény (u CP 63)

10 2denni zakladni

11 2denni zlevnény (u CP 63)

12 7denni (kalendafni den)

13 7denni (kalendafni den) zlevnény (u CP 63)

14 30denni (kalendafni den)

15 30denni (kalendafni den) abonent

16 30denni (kalendafni den) abonent+

17 90denni (kalendaini den)

18 90denni (kalendafni den) abonent

19 90denni (kalendafni den) abonent+

20 mésicni

21 Ctvrtletni

22 palroéni

23 ro¢ni (kalendéfni rok)

24 ro¢ni (kalendéfni rok) abonent

25 ro¢ni (kalendéfni rok) abonent+

26 1denni (kalendafni den) skupinovd

27 15denni (kalendaini den)

28 volitelnd platnost

29 volnd pozice

30 volnd pozice

31 volnd pozice

32 volnd pozice

33 linkospoj MHD-nezapisuje se na kartu

34 linkospoj MHD/PAD/vlak- nezapisuje se na kartu

35 1denni (kalendafni den) pro psa/zavazadlo-nezapisuje se na kartu

36 LIBNET

37 LIBNET 5+

38 LIBNET kolo

39 volnd pozice

40 plnéni EP

41 zdarma

42 volnd pozice

43 volnd pozice

44 volnd pozice

45 zdarma ostatni

46 1denni (kalendaini den) zakladni papirova

47 1denni (kalendafni den) zlevnéna papirova

48 IREDO - Mechopernikovskd magistréla

49 24hodin-skupinova papirova

50 24hodin-zlevnéna papirova (u CP 63,

51 24hodin- zdkladni papirova

52 volnd pozice

53 volnd pozice nova

54 volnd pozice nova

55 180denni (kalendafni den)

56 365 denni (kalendarni den)

57 |5mési¢ni

58 ODIS Prima
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Specifikace jednotnych exportt viaci spoleénosti OREDO a objednateliim

Data z odbavovacich zafizeni, které je dopravce smluvné zavazan pravidelné zasilat Objednateli a spolecnosti OREDO, obsahuji

zaznamy tvorené vyctem poli dle nasledujici tabulky:

Druh transakce

¢islo fidice CISRIDICE celé &islo [ [ u u [
¢islo strojku CISSTROJKU celé ¢islo u u ] ] u
¢islo odpoctu CISODPOCTU celé Cislo u u ] ] u
¢islo jizdenky LISTEK celé ¢islo u u L] L] u
informace o stornovaném zédznamu NULOVAN boolean [ [ u u [
¢islo linky LINKA celé ¢islo u u ] ] u
¢islo spoje SPOJ celé ¢islo u u ] ] u
jednoznacny identifikator tarifniho systému IDS celé &islo' u u ] ] u
jednoznacny identifikator tarifu ZKRTARIFU celé &islo® u u ] ] u
tarifni &islo nastupni zastavky dle JR TCOD celé ¢islo u u L] ] u
tarifni &islo cilové zastavky dle JR TCDO celé ¢islo u u =] =] TCDO = TCOD
evidenéni ¢islo nastupni zastavky EVIDZASTOD celé ¢islo u u ] ] u
evidenéni &islo cilové zastavky EVIDZASTDO celé ¢islo u u L] L] u
cena jizdného CENA presnost na 1 desetinné misto u u ] ] u
cena obycejného jizdného CENAOBYC presnost na 1 desetinné misto® u u ] ] u
pouzitd ména MENA text u u L] L] n
datum odbaveni DATUM datum [ [ u u [
¢as odbaveni CAS HH:MM:SS [ [ u u [
tarifni zéna pfisluSna nastupni zastavce PASMOOD celé ¢islo u u L] L] u
zakoupena cilova tarifni z6na PASMODO celé ¢islo u u ] ] u
pocatek platnosti zakoupeného jizdniho dokladu PLATNOSTOD datum a Cas =i u ] ] u
konec platnosti zakoupeného jizdniho dokladu PLATNOSTDO datum a ¢as o u L] L] u
nosi¢ jizdniho dokladu NOSIC text Jpapir” Jkarta“ Jkarta" Jkarta" Jkarta"
zpUsob platby PLATBA text shotovost” | kartou” | ,hotovost* Jkartou” Jkartou”
Cislo Cipové karty CISLOKARTY text o u L] L] n
pocet osob POCETOSOB celé ¢islo u u ] ] u

Pokud je symbol v poli prdzdny, neni uvedeni pole u jednotlivych druhti zdiznamt nezbytné.

1) povinné ¢islo dle ¢iselniku IDS, pokud se jednd o IDS

2) tarify IREDO jsou identifikovany ¢islem sloZzenym z CP+TP, ostatnim tarifim dopravct nesmi byt pfifazeno ¢islo vyhrazené pro tarity IREDO

3) povinny tdaj o cené plného (obycejného, zakladniho) jizdného se zohlednénim zpisobu platby (hotové/kartou), kterd by byla uctovéana v piipadé, Ze by nebyla aplikovana Zadna sleva (pfi platbé z karty cena po 5%

sleve)
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Druh transakce

¢islo fidice CISRIDICE celé &islo [ [ [ [ [

Cislo strojku CISSTROJKU celé ¢islo u u u u u

Cislo odpoctu CISODPOCTU celé ¢islo u u u u u

Cislo jizdenky LISTEK celé ¢islo u u u u u
informace o stornovaném zdznamu NULOVAN boolean [ [ [ [ =

¢islo linky LINKA celé ¢islo u u u u u

Cislo spoje SPOJ celé ¢islo u u u u u
jednoznacny identifikator tarifniho systému IDS celé &islo' u u u u u
jednoznacny identifikator tarifu ZKRTARIFU celé &islo® u u u u Dle Gdaje na karté
tarifni &islo nastupni zastavky dle JR TCOD celé ¢islo u u u u u

tarifni &islo cilové zastavky dle JR TCDO celé ¢islo =i =i = =i =
evidencni ¢islo nastupni zastavky EVIDZASTOD celé ¢islo =i =i =i u u
evidencni &islo cilové zastavky EVIDZASTDO celé ¢islo o o o o o

cena jizdného CENA presnost na 1 desetinné misto u u u vySe dobiti ,0,0"

cena obycejného jizdného CENAOBYC presnost na 1 desetinné misto® u u u vySe dobiti ,0,0"
pouzitd ména MENA text u u u u n

datum odbaveni DATUM datum [ [ [ [ [

¢as odbaveni CAS HH:MM:SS [ [ [ [ [

tarifni zéna pfislusna nastupni zastavce PASMOOD celé ¢islo u u u u Dle Udaje na karté
zakoupena cilova tarifni z6na PASMODO celé ¢islo =i =i =i =i Dle Gdaje na karté
pocatek platnosti zakoupeného jizdniho dokladu PLATNOSTOD datum a €as u u u =i Dle Gdaje na karté
konec platnosti zakoupeného jizdniho dokladu PLATNOSTDO datum a ¢as [ [ [ O Dle Udaje na karté
nosic jizdniho dokladu NOSIC text Jkarta“ Jkarta“ Jpapir” =i Jkarta“
zpUsob platby PLATBA text ,hotovost” |  kartou” ,hotovost” =i Jkartou”
¢islo Cipové karty CISLOKARTY text O n n n n

pocet osob POCETOSOB celé ¢islo u u u =i u

Pokud je symbol v poli prdzdny, neni uvedeni pole u jednotlivych druhti zdiznamt nezbytné.

1) povinné ¢islo dle ¢iselniku IDS, pokud se jednd o IDS

2) tarify IREDO jsou identifikovany ¢islem sloZzenym z CP+TP, ostatnim tarifim dopravct nesmi byt pfifazeno ¢islo vyhrazené pro tarity IREDO

3) povinny tdaj o cené plného (obycejného, zakladniho) jizdného se zohlednénim zpisobu platby (hotové/kartou), kterd by byla Gctovéana v piipadé, Ze by nebyla aplikovana Zadna sleva (pfi platbé z karty cena po 5%

sleve)

Specifikace jednotnych export viéi spolecnosti OREDO a objednatelim
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AKCEPTACE ODBAVOVACIHO SYSTEMU DO IDS IREDO

Ucel dokumentu

Podpisem Pfistupové smlouvy do IDS IREDO se dopravce zavazuje, mimo jiné, k odbavovani cestujicich
v Tarifu IREDO a ke korektni komunikaci vozidel s Centrdlnimi systémy IDS IREDO. Pfed uvedenim
odbavovacich zafizeni a odbavovacich systém( do provozu v IDS IREDO je dopravce povinen
absolvovat akceptacni proces odbavovaciho zafizeni pro IDS IREDO (ddle téz ,,akceptacni proces”).
Spole¢nost OREDO se zavazuje k plné soucinnosti na akcepta¢nim procesu. Dopravce je opravnén
pozadat spolecnost OREDO o zahajeni akceptacniho procesu kdykoliv po podpisu Pfistupové smlouvy.
Akceptacnim procesem je nutné projit nejpozdéji 60 dni pred nasazeni odbavovacich zafizeni do
provozu v IDS IREDO, pfi¢em? je nutno uvazovat o prabéhu akceptacniho procesu v minimalni dobé 30

dni.

1.

1.1

1.2

2.1

2.2

Faze akceptacniho procesu

Akceptacni proces je rozdélen do tfi fazi a spole€nost OREDO o kazdé fazi vypracuje
protokol, ktery bude slouzit jako podklad k uspésnému dokonceni akceptaéniho procesu.
Uspé$né dokonceni akceptacéniho procesu lze pouze po splnéni viech pozadavkd a
podminek stanovenych vtomto dokumentu. Testovat se bude minimalné 1 ks
odbavovaciho zafizeni stim, Ze dopravce je povinen zajistit shodu testovaného
odbavovaciho zafizeni se vSemi dopravcem pouzivanymi odbavovacimi zatizenimi, a to
alespon v rozsahu testovani. Akceptacni proces se povaZzuje za Uspésné ukonceny za
predpokladu, Ze tato skutec¢nost bude spole¢nosti OREDO pisemné potvrzena.

Jednotlivé faze akceptacniho procesu:

1. faze akceptacniho procesu — testovani odbavovaciho zafizeni.

- Odbavovaci zatizeni musi splfiiovat poZadavky dle bod(l 2.1 az 2.3 tohoto dokumentu
a bude testovano na prodej a odbaveni jizdnich dokladi platnych dle Tarifu IREDO a
na neodbaveni neplatnych jizdnich doklad( dle bodu 4. tohoto dokumentu.

2. faze akceptacniho procesu — zasilani dat do centralnich systém.

- Odbavovaci zatizeni musi splfiovat poZadavky dle bodu 2.4 tohoto dokumentu a bude
testovano na korektni zasilani dat do centrélnich systému IDS IREDO, zejména do
clearingu a dispecinku dle bod(i 5.1 a 5.2 tohoto dokumentu.

3. faze akceptacniho procesu — ktiZové testy.

- Kfizové testy s ostatnimi dopravci na spravné odbaveni jizdnich dokladi dle bodu 6.

tohoto dokumentu.

Pozadavky na funkénost odbavovaciho zafizeni

Odbavovaci zafizeni musi zajistit bezproblémové odbaveni cestujicich minimalné v rozsahu
platného Tarifu IREDO. Odbavovaci zatizeni musi umoznit prodej cestovniho dokladu jak
papirového, tak na platformé bezkontaktni ¢ipové karty IREDO (dale téZ ,BCK IREDO*)
pfipadné bezkontaktni ¢ipové karty s aplikaci IREDO (dale té , BCK SA“). Struktura BCK
IREDO a zplsoby prodeje a odbaveni jsou specifikovany v dokumentech Struktura BCK
IREDO a Procesy IREDO.

Odbavovaci zafizeni musi spliovat bezpecnostni zdsady — bezpecné uloZisté Kklich
v odbavovacim zatizeni — SAM modul, bezpe¢na komunikace odbavovaciho zafizeni s BCK
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2.3

2.4

3.1

IREDO atd. Autentizace a odemcéeni SAM modulu se provadi zadanim PINu na odbavovacim
zafizeni a pfilozenim odemykaci karty. Odbavovaci zatizeni musi obsahovat minimalné 4
SAM sockety. Komunikace odbavovaciho zafizeni s BCK IREDO & BCK SA musi trvat do 3
sekund od pfiloZeni karty a zadani cilové zastavky tidicem pfi jakékoliv tarifni kombinaci.
Rychlost tisku minimalné 150 mm/s. Zakladni komponenty odbavovaciho zafizeni mohou
byt integrovany do libovolnych celkl. Odbavovaci zafizeni musi byt pfipraveno pro
odbaveni bankovnimi kartami, ¢tecka odbavovaciho zafizeni musi splfiovat pozadavek na
akceptaci bezkontaktnich platebnich karet min. VISA a Mastercard v rezimu preference off-
line transakce. Odbavovaci zafizeni musi byt pfipraveno na tisk a akceptaci QR kodu.
Odbavovaci zafizeni musi byt schopno odbavit cestujiciho pro aktualni i navazujici spoj
zaroven, pokud tyto spoje na sebe bezprostfedné navazuji a jsou zajistovany shodnym
vozidlem. Odbavovaci zafizeni musi povolit opakované odbaveni na BCK IREDO v p¥ipadé
jizdy, kdy je na ¢ast trasy vyuZita vicedenni jizdenka a na ¢ast trasy jednotliva jizdenka.
Odbavovaci zafizeni bude vybaveno akustickou a vizualni signalizaci pro cestujici.

Odbavovaci zatizeni musi plnit minimalné nasledujici funkce:
- prodej papirového jizdniho dokladu,
- nabiti elektronické penézenky BCK IREDO (dale té7 ,EP“),

- nahrani jednotlivé jizdenky na BCK IREDO pfi platbé z EP, véetné tisku pfijmového
dokladu,

- nahrani vicedenni jizdenky na BCK IREDO &i BCK SA pfi platbé v hotovosti ¢i z EP, véetné
tisku pfijmového dokladu,

- nahrani vicedenni jizdenky na BCK IREDO ¢&i BCK SA zakoupené ptes e-shop,
- nahréni kreditu EP zakoupeného pres e-shop,

- stornovani jakékoliv operace provedené v ramci prodeje & odbaveni na BCK IREDO ¢i
BCK SA,

- automatické odbaveni vech druh( jizdnich doklad(i uloZzenych na BCK IREDO ¢&i BCK SA,

- prace s jednotnymi vstupnimi daty Tarifu IREDO — tarifni matici jednic (format INI) a
soubor s tarify a ceniky (format xml).

Odbavovaci systém musi spliiovat nasledujici podminky:

- Generovani vystupnich sestav dle pozadavku Clearingu IREDO popsanych v dokumentu
Specifikace rozhrani mezi Clearingem IREDO a odbavovacim systémem dopravce,

- generovani vystupnich sestav pro spole¢nost OREDO a objednatele dle specifikace
uvedené v dokumentu Specifikace jednotnych export(, ktery je pfilohou Pfistupové
smlouvy,

- automatickd komunikace s Centrdlnim dispeCinkem |IREDO (dale téz ,CDI“)
dle dokumentu Specifikace rozhrani Centralniho dispecinku IREDO.

Podminky akceptacniho procesu

Dopravci budou dany k dispozici:
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testovaci SAM modul,
- testovaci autentizacni klice,

- testovaci greenlisty (velikost greenlistu s kreditem EP do 350 zaznam( a s ¢asovymi
jizdenkami do 200 zaznam) na USB flash disku,

- testovaci black list (do 2000 zaznamu) na USB flash disku,
- tarifni matici IDS IREDO (format INI),

- xml soubor s tarify a ceniky IDS IREDO,

- jizdni fad s platnosti v dobé 2. faze akceptacniho procesu,

- IP adresa pro pfijem informaci z vozidla do CDI a pro pfijem informaci z CDI do vozidla.

3.2 VSeobecna ustanoveni:

- Testy budou provedeny v rozsahu Ceniku jizdného IREDO, tedy pro zdkladni i vSechny
druhy zvlastniho jizdného a pro vSechny druhy sitovych jizdenek,

- vdechny transakce uskute¢néné na BCK IREDO a BCK SA budou ihned kontrolovany na
testovaném zafizeni (informace o EP a jizdnich dokladech) a kontrolnim zafizeni
spolec¢nosti OREDO,

- pro testovani budou dodany testovaci BCK IREDO a BCK SA,

- v pfipadé zadavani vychozi a cilové zastavky/zény apod. stanovi jednotlivé parametry
spole¢nost OREDO,

- uvsech transakci bude provedeno i storno transakce s naslednou kontrolou.

3.3 Dopravce do odbavovaciho zafizeni nahraje jizdni fdd minimalné v rozsahu linek Oblasti,
tarifni matici IDS IREDO a Tarifni INI soubor.
4, 1. faze akceptacniho procesu
V 1. fazi akceptacniho procesu bude otestovano odbavovaci zafizeni na prodej a odbaveni
jizdnich dokladt a nabiti EP.
Prace s EP:

nabiti kreditu EP.

Prode;j jizdnich doklad(i hrazenych v hotovosti:

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti mezi réiznymi tarifnimi zénami s ulozenim na BCK
IREDO a BCK SA,

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti v jedné tarifni zdné s ulozenim na BCK IREDO a
BCK SA,

prodej jednotlivé papirové jizdenky s QR kddem (s cilovou zastavkou na daném spoji i mimo
tento spoj),

prodej sitové jizdenky s QR kédem,

Prodej jizdnich doklad( hrazenych z EP:

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti mezi réiznymi tarifnimi zénami s ulozenim na BCK
IREDO,

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti v jedné tarifni z6né s ulozenim na BCK IREDO,
prodej jednotlivé jizdenky s ulozenim na BCK IREDO (s cilovou zastavkou na daném spoji i
mimo tento spoj),
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prodej sitové jizdenky s ulozenim na BCK IREDO,
prodej multilistku s uloZzenim na BCK IREDO.

Prodej jizdnich dokladli hrazenych bankovni kartou:

prodej jednotlivé papirové jizdenky s QR kédem,
prodej sitové jizdenky s QR kédem,

Odbaveni jiz zakoupenych jizdnich doklad:

5.1

5.2

odbaveni vicedenni ¢asové jizdenky na BCK IREDO BCK SA s platnosti pro dany spoj a aktudlni
¢asovou platnosti,

odbaveni vicedenni ¢asové jizdenky na BCK IREDO a BCK SA s platnosti mimo dany spoj a
aktualni casovou platnosti (predpoklad netuspésného odbaveni),

odbaveni vicedenni ¢asové jizdenky na BCK IREDO a BCK SA s platnosti pro dany spoj a
neaktudlni ¢asovou platnosti (pfedpoklad nelspésného odbaveni),

odbaveni jednotlivé jizdenky na BCK IREDO se zénovou a ¢asovou platnosti,

odbavenf jednotlivé jizdenky na BCK IREDO se zénovou platnosti a neaktudlni ¢asovou
platnosti (predpoklad netspésného odbaveni),

odbaveni jednotlivé jizdenky na BCK IREDO neplatnou v dané zéné s platnosti ¢asovou
platnosti (predpoklad neuspésného odbaveni),

odbaveni multilistku na BCK IREDO,

odbaveni jednotlivé jizdenky s QR kédem se zdnovou a ¢asovou platnosti,

odbaveni jednotlivé jizdenky s QR kddem se zénovou platnosti a neaktualni ¢asovou platnosti
(pfedpoklad nelspésného odbaveni),

odbaveni jednotlivé jizdenky s QR kddem neplatnou v dané zéné a s casovou platnosti
(pfedpoklad nelspésného odbaveni),

odbaveni sitové jizdenky na BCK IREDO s &asovou platnosti,

odbaveni sitové jizdenky na BCK IREDO s neaktudlni ¢asovou platnosti (predpoklad
nelspésného odbaveni),

odbaveni papirové sitové jizdenky s QR kédem s ¢asovou platnosti,

odbaveni papirové sitové jizdenky s QR kédem s neaktualni ¢asovou platnosti (pfedpoklad
neuspésného odbaveni),

2. faze akceptacniho procesu
Ve 2. fazi akceptacniho procesu bude provedena kontrola zasilani dat do Clearingu IREDO a
Centralniho dispecinku IREDO.

Testovani zasilani dat do CDI bude probihat na fiktivni lince nahrané do odbavovaciho zafizeni
(nahrani probéhne z dat dodanych spole¢nosti OREDO). Pfi testovani bude dodrZovana
¢asova poloha fiktivniho spoje. Vyhodnoceni bude probihat na bazi sledovani v CDI a kontroly
logl zaslanych do CDI.

V pribéhu testovani bude na odbavovaci zafizeni zaslana kratka zprava z CDI a také zprava
z odbavovaciho zafizeni do CDI.

Testovani zasilani dat do Clearingu IREDO probéhne vyhodnocenim dat dodanych do
clearingu vramci 1. faze akceptacniho procesu. Pokud 1. faze akceptacniho procesu
probéhne bez zasilani dat do Clearingu IREDO je moZné pro potieby 2. faze provést znovu
testované prodeje a odbaveni v€etné nabiti EP.

NiZe jsou uvedeny transakce, u kterych bude provedena kontrola na zadkladé zpracovani
v Clearingu IREDO:
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Prace s EP:

nabiti kreditu EP.

Prodej jizdnich doklad(i hrazenych v hotovosti:

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti mezi réiznymi tarifnimi zénami s ulozenim na BCK
IREDO a BCK SA,

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti v jedné tarifni zdné s ulozenim na BCK IREDO a
BCK SA,

prodej jednotlivé papirové jizdenky s QR kédem (s cilovou zastavkou na daném spoji i mimo
tento spoj),

prodej sitové jizdenky s QR kédem.

Prodej jizdnich doklad( hrazenych z EP:

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti mezi réiznymi tarifnimi zénami s ulozenim na BCK
IREDO,

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti v jedné tarifni zdné s ulozenim na BCK IREDO,
prodej jednotlivé jizdenky s ulozenim na BCK IREDO (s cilovou zastavkou na daném spoji i
mimo tento spoj),

prodej sitové jizdenky s ulozenim na BCK IREDO,

prodej multilistku s uloZenim na BCK IREDO.

Prodej jizdnich doklad(l hrazenych bankovni kartou:

prodej jednotlivé papirové jizdenky s QR kdédem,
prodej sitové jizdenky s QR kédem.

Odbaveni jiz zakoupenych jizdnich doklad:

odbaveni vicedenni ¢asové jizdenky na BCK IREDO a BCK SA s platnosti pro dany spoj a
aktudlni ¢asovou platnosti,

odbaveni jednotlivé jizdenky na BCK IREDO a BCK SA se zénovou a éasovou platnosti,
odbaveni multilistku na BEK IREDO,

odbaveni jednotlivé jizdenky s QR kédem se zdnovou a ¢asovou platnosti,

odbaven sitové jizdenky na BCK IREDO s ¢asovou platnosti,

odbaveni papirové sitové jizdenky s QR kédem s ¢asovou platnosti,

3. faze akceptacniho procesu

V této fazi akceptacniho procesu dojde ke kfizovym testlim prodeju a odbaveni integrovanych
jizdnich doklad(i mezi jednotlivymi dopravci, ktefi jsou Ucastniky akceptaéniho procesu pro
pfistup do IDS IREDO. Integrovany jizdni doklad je specifikovan v platném znéni Tarifu IDS
IREDO a Smluvnich pfepravnich podminek IDS IREDO. Testovani bude koordinovat spole¢nost
OREDO a dopravci jsou povinni poskytnout soucinnost pro vzdjemné otestovani jizdnich
dokladu. Testovany budou prodeje a odbaveni vSech druht zakladniho i zvlastniho jizdného na
jizdnich dokladech, které splfiuji podminky integrovaného jizdniho dokladu:

Prodej jizdnich doklad(i hrazenych v hotovosti:

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti mezi réiznymi tarifnimi zénami s ulozenim na BCK
IREDO a BCK SA,

Strdnka 5z 6



OREDO

OREDO s.r.o. | Nerudova 104 | 500 02 Hradec Kralové

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti v jedné tarifni zdné s ulozenim na BCK IREDO a
BCK SA,

prodej jednotlivé papirové jizdenky s QR kédem (s cilovou zastavkou na daném spoji i mimo
tento spoj),

prodej sitové jizdenky s QR kédem.

Prodej jizdnich doklad( hrazenych z EP:

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti mezi réiznymi tarifnimi zénami s ulozenim na BCK
IREDO,

prodej vicedenni ¢asové jizdenky s platnosti v jedné tarifni zdné s ulozenim na BCK IREDO,
prodej jednotlivé jizdenky s ulozenim na BCK IREDO (s cilovou zastavkou na daném spoji i
mimo tento spoj),

prodej sitové jizdenky s ulozenim na BCK IREDO,

prodej multilistku s ulozenim na BCK IREDO.

Prode;j jizdnich dokladll hrazenych bankovni kartou:

prodej jednotlivé papirové jizdenky s QR kdédem,
prodej sitové jizdenky s QR kédem.

Odbaveni jiz zakoupenych jizdnich doklad:

7.2

odbaveni vicedenni ¢asové jizdenky na BCK IREDO a BCK SA s platnosti pro dany spoj a
aktualni ¢asovou platnosti,

odbaveni jednotlivé jizdenky na BCK IREDO se zénovou a ¢asovou platnosti,

odbaveni multilistku na BCK IREDO,

odbaveni jednotlivé jizdenky s QR kédem se zdnovou a ¢asovou platnosti,

odbaven sitové jizdenky na BCK IREDO s ¢asovou platnosti,

odbaveni papirové sitové jizdenky s QR kédem s ¢asovou platnosti,

Ukonceni akceptacniho procesu

Spole¢nost OREDO muZe ukondit akceptacni proces bez splnéni akceptacnich kritérii
dopravcem pouze v pfipadech:

Kdyz o ukonceni akceptacniho procesu pozada dopravce,

pokud dopravce neuskutecni po dobu 180 dni zadnou cinnost v akceptacnim procesu ani
nepozada o prodlouZeni této Ihity.

Uspééné ukon&eni akceptaéniho procesu ozndmi spoleénost OREDO dopravci pisemné
s uvedeni data ukonceni akceptacniho procesu. Od tohoto data miZe byt dopravce zarazen do
IDS IREDO. Dopravce oznami spole¢nosti OREDO od jakého data bude realizovat vykony v IDS
IREDO a timto dnem bude plIné zarazen do IDS IREDO.
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