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Smlouva o poskytovani sluzeb provozovani
elektronického nastroje pro zadavani verejnych
zakazek Tender arena®

(dale jen ,,.Smlouva*)

dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik (dale jen ,Obcansky
zakonik®)
uzavirana nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé upiné shody o vSech nize
uvedenych skuteCnostech smluvnimi stranami

Tender systems s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
204077

se sidlem: Nad hradnim vodojemem 1108/53, 162 00 Praha 6 - StfeSovice

ICO: 29145121

DIC: CZ29145121

bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s., Olbrachtova 9, Praha 4

€. uctu: 7394480001/5500

telefon: +420 212 241 545

_aejen ,POSKytovate

a

Letisté Praha, a. s.

se sidlem: K letisti 1019/6, Ruzyné, 161 00 Praha 6

ICO: 28244532

DIC: CZ699003361

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
¢. uctu: 801812025/2700

(dale jen ,Nabyvatel)

l. Uéel a predmét Smlouvy

1.1. Ugelem a predmétem této Smlouvy je poskytnuti komplexniho a pIné funk&niho
elektronického nastroje pro zadavani verejnych zakazek dle zakona ¢.134/2016
Sh., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist a
provadécich pravnich pfedpisu (dale jen ,ZZVZ*) a pro zadavani zakazek mimo
rezim ZZVZ eGORDION verze 3.3 — Tender arena (dale jen ,Nastroj“ nebo
.render arena®) pro Nabyvatele a jeho Spfiznéné osoby, jak jsou definovany
vodst. 14.2 této Smlouvy formou instalace Nastroje na prostfedcich
Poskytovatele, a dale uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci
pInéni dle této Smlouvy. Elektronicky nastroj musi po dobu ucinnosti této
Smlouvy spliiovat pozadavky stanovené pravnimi predpisy CR. Poskytovatel
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predlozil Nabyvateli pfed podpisem této Smlouvy k nahlédnuti certifikaty shody,
které prokazuji splnéni pozadavki stanovenych pravnimi predpisy CR na
elektronické nastroje, ktery vydal pfislusny subjekt posuzovani shody
akreditovany vnitrostatnim akreditacnim organem.

Il. Predmét pInéni, licenéni ujednani
Pfedmétem plInéni je zavazek Poskytovatele:

2.1.1 poskytnout Nabyvateli Nastroj a tomu odpovidajici licenci po celou dobu
ucinnosti této Smlouvy; Nastroj bude nainstalovan na prostfedcich
Poskytovatele,

2.1.2 poskytovat Nabyvateli po celou dobu ucinnosti této Smlouvy souvisejici
zakaznickou podporu v rozsahu stanoveném nizZe v této Smlouveé,

2.1.3 provadét v rozsahu dohodnutém touto Smlouvou Skoleni zaméstnancl
Nabyvatele,

2.1.4 poskytovat Nabyvateli v rozsahu dohodnutém touto Smlouvou
poradenské a konzultaéni sluzby,

2.1.5 provadét pribéznou aktualizaci Nastroje podle aktualnich pfislusnych
legislativnich zmén, a technicky vyvoj Nastroje v souladu s legislativnimi
pozadavky na elektronicky nastroj; predmétem téchto aktualizaci nejsou
specifické pozadavky Nabyvatele na upravu Nastroje podle €l. Il., odst.
2.5 této Smiouvy,

2.1.6 udrZovat provozni dokumentaci Nastroje aktualni a zajistit k ni Nabyvateli
pfistup po dobu ucinnosti Smlouvy.

BlizSi specifikace predmétu pInéni je uvedena v ¢lanku Ill. této Smlouvy a v jeji
Priloze €. 3, jakoz i v provozni dokumentaci k Nastroji.

Poskytovatel za ucelem poskytovani plnéni podle této Smlouvy také touto
Smlouvou poskytuje Nabyvateli licenci k uziti Nastroje, a to formou instalace
Nastroje v prostfedi Poskytovatele. Licence je poskytovana od data
zprovoznéni Nastroje (Cl. Ill., odst. 3.1.4 této Smlouvy) po celou dobu uginnosti
Smlouvy, vrozsahu vécném i teritoridlnim podle potieb Nabyvatele
(multilicence). Doplfujici licen€ni ujednani je upraveno v ¢l. XIV. této Smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje za fadné poskytnuté pinéni podle této Smlouvy zaplatit
Poskytovateli cenu dohodnutou touto Smlouvou.

Pfedmétem plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy jsou téZz odsouhlasené
upravy (zejména design, logo, barvy apod.) vefejné Casti Nastroje (profilu
zadavatele ve smyslu ZzZVZ) dle specifickych pozadavkd Nabyvatele a
provedeni migrace dat ze stavajiciho profilu Nabyvatele. Tyto vySe uvedené
upravy Nastroje realizované Poskytovatelem a migrace jsou jiz zahrnuty v cené
dohodnuté dle této Smiouvy.

Jiné Nabyvatelem poZadované sluzby tykajici se upravy Nastroje budou
poskytovany na zakladé samostatnych objednavek.
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lll. Zpusob pInéni predmétu Smlouvy, misto a doba pInéni

Zprovoznéni a implementace Nastroje

Poskytovatel se zavazuje k zajisténi poskytovani sluzby prostfednictvim

provozu Nastroje v datovém centru Poskytovatele, ktera zajiStuje splnéni

veskerych pozadavkl na elektronicky nastroj a jeho provozovatele vyplyvajicich

zejména ze ZZVZ a prislusnych dalSich pravnich predpisu. Poskytovatel se

zavazuje zaijistit zejména prvotni nastaveni uzivatell a uzivatelskych prav,

konfiguraCnich soubord, implicitnich nastaveni a veSkerych importl a exportt

nutnych pro radny provoz Nastroje.

Soucasti zprovoznéni Nastroje je zpfistupnéni provozni dokumentace

k Nastroji v nasledujicim rozsahu:

a) uzivatelska priruCka pro zadavatele (dostupna online v ramci Nastroje pouze
pro prihlasené uzivatele v Ceském jazyce),

b) uZivatelska pfirucka pro dodavatele (dostupna online v ramci Nastroje i pro
nepfihlasené uzivatele v Ceském a anglickém jazyce).

Soucasti zprovoznéni Nastroje jsou individualni upravy Nastroje pro

Nabyvatele, jejichz specifikace je uvedena v Priloze €. 3 této Smlouvy,

O zprovoznéni Nastroje bude zastupci smluvnich stran podepsan predavaci

protokol, ktery bude obsahovat datum zprovoznéni Nastroje. V pfipadé, ze
Nastroj

3.1.4.1 bude obsahovat jakékoli odchylky Nastroje od jeho provozni dokumentace

nebo od stavu popsaného v této Smlouvé a/nebo

3.1.4.2 bude obsahovat pravni vady a/nebo

3.1.4.3 nebude splhovat pozadavky pfilohy €. 4 a pfilohy €. 5 této Smlouvy a/nebo

3.1.4.4 bude mit vlastnosti, které neumoznuji zadavani vefejnych zakazek v souladu

se ZZVZ v rozsahu v8ech zakonnych moznosti a/nebo

3.14.5 bude mit vlastnosti, které podstatnym zplsobem ovliviiuji pouzitelnost

3.2
3.2.1

Nastroje pro ucely, ke kterym je urCen, tedy k rychlé, pfehledné a intuitivni
administraci vefejnych zakazek (napf. dlouha odezva systému, opakované
chybové hlasky, nepfistupnost nékterych funkci, problémy s nacitanim Cci
stahovanim dat, ¢asté drobné vypadky atp.)

(dale souhrnné jen ,Vady“) je Nabyvatel opravnén odmitnout pfevzeti a
nepodepsat predavaci protokol. Pokud se Vady objevi kdykoli po podpisu
predavaciho protokolu dle ¢l. 3.1.4, je Poskytovatel povinen je odstranit
v souladu s €l. VI. a s pfilohou €. 1 této Smlouvy.

Migrace dat

Poskytovatel se zavazuje k provedeni migrace vSech verejnych zakazek véetné
souvisejicich dokumentu uvefejnénych na profilu zadavatele
https://zakazky.prg.aero/, ktery Nabyvatel v minulosti pouzival, na profil
zadavatele provozovany prostiednictvim Nastroje, popf. dalSich dokumentd
zadavatele ulozenych v elektronickém nastroji ,E-ZAK, verze 5% a to za
nasledujicich podminek:
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a) Poskytovatel zajisti, aby migrace byla provedena v souladu s touto
Smlouvou a s legislativou ucinnou ke dni uzavieni této Smlouvy, zejména
pak v souladu se ZZVZ a jeho provadécimi pravnimi pfedpisy, zejména
pak vyhl. €. 168/2016 Sb., o uvefejiovani formulafl pro ucely zakona o
zadavani vefejnych zakazek a nalezitostech profilu zadavatele, a to ust. §
19 pism. b) citované vyhlasky, a souvisejicim metodickym pokynem
Ministerstva pro mistni rozvoj (Metodika k vyhlaSce o uvefejiiovani
formularu pro ucely zakona o zadavani vefejnych zakazek a nalezitostech
profilu zadavatele).

b) Nabyvatel zajisti veSkerou nezbytnou soucinnost s provozovatelem
elektronického nastroje ,E-ZAK, verze 5“ vrozsahu potfebném pro
provedeni migrace.

c) Promigraci bude pouZit pfenos dat ve formatu XML (export — import), popf.
manualni vloZzeni informaci a dokumentl zvefejnénych na plvodnim
profilu zadavatele.

O provedeni migrace vefejnych zakazek podle ¢l. Ill., odst. 3.2.1 této Smlouvy
bude zastupci smluvnich stran podepsan pfedavaci protokol, ktery bude
obsahovat datum provedeni migrace a potvrzeni shody pfenesenych dat
Nabyvatelem.

Poskytovatel se zavazuje realizovat migraci dat fadné a v€as v souladu
s PFilohou €. 2 této Smlouvy — zavazny Harmonogram plnéni.

Provozovani sluzby a Nastroje
Provozovani sluzby a Nastroje dle této Smlouvy zahrnuje:
a) vlastni pribézné poskytovani pinéni dle této Smilouvy,

b) spravu dat Nabyvatele ulozenych v Nastroji v souladu se ZZVZ a touto
Smlouvou; pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze tato sprava dat se vztahuje i
na data tykajici se fizeni mimo rezim ZZVZ v¢. povinnosti uchovavat
dokumentaci o téchto fizenich analogicky k ust. § 216 ZZVZ,

c) poskytovani zakaznické podpory dle této Smlouvy v rozsahu:
- e-mailova podpora prostfednictvim e-mailu_
- telefonicka hotline v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hod - GGG

- elektronicky formulaf — aplikace helpdesk prostfednictvim webové adresy
http://helpdesk.tendersystems.cz.

Poskytovatel se zavazuje, zZe v priibéhu realizace plnéni dle této Smlouvy bude
provoz Nastroje splfovat technicka a bezpecnostni kritéria definovana normou
Systému managementu bezpecnosti informaci (ISO 27001).

Poskytovatel se zavazuje zajistit provozovani (dostupnost) vybranych modult
Nastroje v rozsahu specifikace uvedené v Pfiloze ¢ 3 této Smiouvy,
provozovanych v prostfedi Poskytovatele podle €l. Il., odst. 2.1.1 této Smlouvy,
dle definovanych pozadavki SLA (Service Level Agreement) v rozsahu
stanoveném v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.


http://sluzby.e-zakazky.cz/Profil-Zadavatele/6d16efdf-33b6-4db0-877f-d61aadf90c42
http://helpdesk.tendersystems.cz/
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3.4  Skoleni
3.4.1 Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti uvodniho Skoleni v rozsahu max. 2 x 2

3.4.2

3.4.3

3.5
3.5.1

3.5.2

3.6
3.6.1

3.6.2
3.6.3

4.1

hodin v misté dle dohody smluvnich stran, a to v souladu s P¥ilohou ¢&. 2 této
Smlouvy — Zavazny Harmonogram plInéni.

Skoleni Ize dale poskytovat individualné na zakladé samostatnych pisemnych
objednavek Nabyvatele potvrzenych Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout pro potfeby Skoleni uzivatell Nastroje
testovaci verzi Nastroje provozovanou na serveru Poskytovatele, a to
bezuplatné. Pristupy do testovaci verze nejsou omezeny pouze pro ucely
Skoleni.

Upravy nastroje

Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti sluzeb souvisejicich se zakladni upravou
Nastroje pfi zfizeni sluzby dle €l. lll., odst. 3.1 Smlouvy, tzn. poskytovani sluzeb
Nabyvateli pfi zavadéni Nastroje, pfi nastaveni pfistupu k Nastroji a upravy
Nastroje vzhledem k pozadavkim Nabyvatele podle €l. Il., odst. 2.4 Smlouvy a
dale pak k provedeni individualnich uprav Nastroje pro Nabyvatele podle €l. llI.,
odst. 3.1.3 této Smlouvy.

DalSi upravy Nastroje (napf. dodate¢né upravy Nastroje na zakladé pozadavki
Nabyvatele, integrace Nastroje s IS tfetich stran apod.), popf. souvisejici

konzultacni a poradenské sluzby, budou poskytovany na zakladé samostatnych
pisemnych objednavek Nabyvatele potvrzenych Poskytovatelem.

Doba a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni fadné a v€as v souladu
s PFilohou €. 2 této Smlouvy — zavazny Harmonogram plnéni.

Poskytovatel zahaji pInéni dle této Smlouvy k datu ucinnosti této Smilouvy.

Mistem plInéni je sidlo Nabyvatele, pfip. veSkera teritorialné neomezena mista,
odkud zaméstnanec Nabyvatele bude mit moznost pfipojit se k internetu, resp.
do interni sité Nabyvatele.

V. Cena

Nabyvatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a v€asné spinéni
pfedmétu plnéni cenu v dohodnuté vySi a v dohodnutych Ihitach splatnosti.
Cena za plnéni poskytnuté dle této Smlouvy je nasleduijici:

Jednotkova cena v K¢ za

sluzbu (bez DPH) RezeEln pine

Poskytované plnéni:

Zprovoznéni a implementace Nastroje
(v rozsahu dle odst. 3.1 Smiouvy, v¢.
pfizptsobeni vzhledu profilu
zadavatele podle odst. 2.4 Smlouvy a
v€. tvodniho Skoleni podle odst. 3.4.1
Smlouvy)

286.720,- jednorazové
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Nastaveni funkcionality ,Procesni
workflow* za nastaveni 1

32.000,- : s
procesu / jednorazove

Nastaveni funkcionality ,Manazerské za nastaveni 1 reportu

reporty* 19.200.- / jednorazové
Celkem za zprovoznéni a
implementaci Nastroje v&. nastaveni 337.920,-
dvou vySe uvedenych funkcionalit
Migrace dat (v rozsahu dle odst. 3.2 . oy
0,- jednorazové
Smlouvy)
za 1 kalendaini mésic
Provozovani sluzby a Nastroje poskytovani sluzby
v rozsahu funkcionalit dle Pfilohy €. 3 (pfipadné pomérnou
Smlouvy (maintenance) v&etné spravy 14.000,- Castku za ¢ast
dat dle odst. 3.3.1, pism. b) této kalendafniho mésice,
Smlouvy do objemu 100 GB kdy byly sluzby
poskytnuty)
za kazdych
. , . zapocatych 10 GB nad
Sprava dat odst. 3.3.1, pism. b) této 1.000 - sjednany limit 100 GB

Smlouvy nad limit 100 GB 71 kalendaini maésic

poskytovani sluzby

Nastaveni funkcionality ,Evidence za nastaveni 1 polozky

vlastnich udaju zakazky” 3.200.- / jednorazové
Poradenské a konzulta¢ni prace,

upravy Nastroje vzhledem

k pozadavkim Nabyvatele dle odst. za 1 zapocatou
3.5.2 Smlouvy 2.5 Smlouvy, Skoleni 1.600,- Clovékohodinu, na
dle odst. 3.4.2 Smlouvy nad ramec zakladé objednavky
uvodniho Skoleni dle odst. 3.4.1

Smlouvy

Cestovné - v ramci Skoleni dle odst. 10.- za 1 km mimo uzemi
3.4.2 Smlouvy ' HI. mésta Prahy

Cena plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran. Cena v sobé zahrnuje i
veskeré naklady a hotové vydaje Poskytovatele spojené s plnénim dle této
Smlouvy v€etné odmény za poskytnutou licenci podle této Smiouvy.

Strany se vyslovné dohodly, Ze celkova maximalni cena vSech plnéni
poskytnutych za dobu trvani této Smlouvy neprekroci ¢astku 3 000 000 K¢
(slovy: tfi miliony korun eskych) bez DPH. V pfipadé, Ze by provedenim dil¢iho
pInéni doslo k prekroCeni této maximalni ¢astky, zavazuje se Poskytovatel na
tuto skute€nost upozornit Nabyvatele pfed zahajenim provadéni dil€iho plnéni.

Uhrada ceny za zprovoznéni a implementaci Nastroje podle &l. IIl., odst. 3.1 a
¢l. 3.4.1 této Smlouvy se uskutecni na zakladé darnového dokladu (faktury)
vystaveného v zakonné |haté. Za datum uskute¢néni zdanitelného plnéni se
povazuje den, kdy bude opravnénymi osobami Nabyvatele, uvedenymi v ¢l. V.
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odst. 5.5.2 této Smlouvy, odsouhlasen predavaci protokol, vystaveny ve smyslu
odst. 3.1.4 této Smlouvy.

Uhrada ceny sluzby podle &l. lIl., odst. 3.3.1 této Smlouvy (nebo jeji pomérné
¢asti v souvislosti s dobou ucinnosti Smlouvy), se uskute¢ni na zakladé
danového dokladu (faktury) vystavovaného vzdy jednou mési¢né dle ¢l. 1V,
odst. 4.1 této Smlouvy, a to vzdy do 10 pracovnich dnl nasledujiciho mésice
po mésici, za ktery je fakturace sluzby Poskytovatelem provadéna. Za datum
uskutecnéni zdaniteIného plnéni se povazuje vzdy posledni kalendaini den
mésice, ve kterém budou fakturované sluzby poskytovany. Cena za prvni mésic
poskytovani téchto sluzeb bude stanovena pomérné, dle skuteCného podilu
poskytovani sluzby v tomto mésici.

Uhrada ceny za sluzby poskytované na zakladé samostatnych pisemnych
objednavek dle odst. 3.4.2 a 3.5.2 a 2.5 této Smlouvy se uskuteéni na zakladé
faktury - danového dokladu, vystavovaného v zakonné Ihaté. Za datum
uskute€néni zdanitelného pInéni se povazuje vzdy posledni kalendarni den
mésice, za ktery je fakturovano. Poskytovatel ma v pfipadé poskytovani sluzeb
dle odst. 3.4.2 a 3.5.2 této Smlouvy narok na uhradu nakladl na cestovné a to
ve vysi 10,- K& (bez DPH) za 1 km. Naklady na cestovné se pocitaji ze sidla
Poskytovatele do stanoveného mista, ve kterém budou pfedmétné sluzby
poskytovany, vyjma mista na uzemi Hlavniho mésta Prahy (na uzemi Hlavniho
mésta Prahy nebude cestovné uctovano).

Kazda faktura musi obsahovat nalezitosti stanovené zakonem ¢. 563/1991 Sb.,
o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu, zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisi a Obcanskym zakonikem.
Kromé zakonnych nalezitosti bude faktura — danovy doklad obsahovat Cislo
smlouvy nebo objednavky, na jejimz zakladé byla faktura — darovy doklad
vystavena.

Smluvni strany se dohodly na Ihaté splatnosti faktury 45 pracovnich dnd od data
doruCeni faktury do dispozice Nabyvatele. Pfipadne-li termin splatnosti na
sobotu, nedéli, pracovni volno a den pracovniho klidu ve smyslu platnych a
uginnych pravnich predpist Ceské republiky nebo na 31. 12. nebo den, ktery
neni pracovnim dnem podle zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve
znéni pozdéjSich pfedpisu, posouva se termin splatnosti na nejbliz§i nasleduijici
pracovni den. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani pfislusné cCastky
z bankovniho uctu Nabyvatele.

Nabyvatel je opravnén pfed uplynutim |hity splatnosti vratit bez zaplaceni
fakturu, kterd neobsahuje vySe uvedené nalezitosti, nebo ktera je chybna Ci
nespravna. Ve vracené faktufe musi Nabyvatel vyznacit divod vraceni.
Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet pavodni Ihita
splatnosti a Nabyvatel se nedostava do prodleni. Cela 45 denni Ihiita bézi znovu
ode dne doruCeni opravené nebo nové vyhotovené faktury do dispozice
Nabyvatele.

Pokud v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni, Poskytovatel:

- bude rozhodnutim spravce dané urCen jako nespolehlivy platce, nebo

- bude vyZzadovat uhradu za zdanitelné pInéni poskytnuté dle této Smlouvy
na bankovni ucCet, ktery neni spravcem dané zvefejnén zpusobem



++ Tendersystems

Smlouva o poskytovani sluzeb
provozovani elektronického nastroje
pro zaddvani vefejnych zakazek Tender arena®

umoziujicim  dalkovy  pfistup, nebo bankovni UcCet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo uzemi CR,

je Nabyvatel opravnén uhradit na bankovni ucet Poskytovatele pouze Cenu za
poskytnuté zdanitelné pInéni bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH®). DPH, je-li
uctovana a je-li dle Smlouvy soucasti uhrady ze strany Nabyvatele, je Nabyvatel
opravnén uhradit pfimo na ucet pfislusného spravce dané. V takovém pfipadé se
Castka ve vySi DPH nepovazuje za neuhrazeny zavazek vic&i Poskytovateli,
Poskytovatel tak neni opravnén pozadovat doplatek DPH ani uplathovat jakékoliv
smluvni sankce, uroky z prodleni ¢i smluvni pokuty. O tomto postupu je Nabyvatel
povinen Poskytovatele informovat, a to nejpozdéji k datu uhrady Ceny.

4.10

411

412

5.1.

5.2.

5.3.

Veskeré faktury dle této Smlouvy budou Poskytovatelem zasilany elektronicky
ve formatu pdf. na e-mail Nabyvatele: invoices@prg.aero .

Strany sjednavaji, ze jakékoliv zmény zakonného platidla Ceské republiky
nemaji Zadny vliv na platnost Smlouvy a dale neopravnuji kteroukoliv ze stran
pozadovat zmény Smlouvy, vyjma pfipadnych technickych zmén, které budou
pfimo vyplyvat z pfedpist vztahujicich se k pfipadné zméné zakonného platidla
Ceské republiky. Strany dale prohladuji, Zze pfipadna fixace sménného kurzu
Koruny &eské (CZK) k Euru (EUR) jako jediné mény v Ceské republice, ani
konverze finan¢nich zavazkd Smlouvy z Koruny ¢eské (CZK) na Euro (EUR)
nebudou divodem pro pfedCasné ukonceni nebo zménu Smlouvy nebo pro
predplaceni ¢astek splatnych dle Smlouvy a nebudou ani divodem pro vznik
odpovédnosti jedné strany vicCi druhé strané za pfimé nebo nepfimé Skody
vzniklé na zakladé vysSe popsanych skuteCnosti a s tim spojenych kurzovych
rizik, pokud se strany vyslovné nedohodnou jinak.

V okamziku, kdy Koruna &eska (CZK) prestane byt zakonnou ménou Ceské
republiky, veskeré platebni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy budou pfevedeny
na Euro (EUR) pfi sménném kurzu, ktery bude fixovan ze zakona k datu
zavedeni Eura (EUR) v Ceské republice. Pokud by doslo k zaniku mény Euro,
budou veSkeré zavazky ze Smlouvy denominovany v korunach &eskych za
podminek, zejména za prepoctového kurzu, stanoveného pfisluSnym pravnim
predpisem.

V. Spoluprace smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazku, zejména jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o vesSkerych skute¢nostech, které jsou nebo
mohou byt dulezité pro fadné plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak,
aby nedochazelo k prodleni s pInénim jednotlivych termint plnéni a s prodlenim
splatnosti jednotlivych penéznich zavazku.

Nabyvatel dle potfeb plnéni této Smlouvy zabezpeci Poskytovateli technické
prostfedky (napf. u¢ebnu vybavenou pocitacem pro ucely Skoleni zaméstnancu
Nabyvatele, pfipadné pro ucely testovani Nastroje za uCasti Nabyvatele apod.)
a spolupraci kvalifikované osoby zavazané potfebnou soucinnost poskytovat a
bude spolupracovat na eventualnich specifikacich a testech. Zavazuje se
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prevzit fadné dodané plnéni Smlouvy. Nabyvatel nema narok na nahradu
nakladu, které mu v souvislosti s poskytovanim soucinnosti vzniknou.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych (kontaktnich) osob, statutarnich organt smluvnich stran, popf. jimi
povéfenych zaméstnancl. Kontaktni osobu je pfislusna smluvni strana
opravnéna kdykoliv zménit; zména je va&i druhé smluvni strané ucinna
doru€enim pisemného oznameni jeji opravnéné osobé, popf. statutarnimu
organu.

Ve véci plnéni dle této Smlouvy jsou opravnéni:

5.5.1 za Poskytovatele
a) ve vécech obchodnich pan
telefon
E-mail

b) ve véci feSeni incidentl pani
telefon

E-mail
5.5.2 za Nabyvatele:

a) v obchodnich vécech pan
telefon
E-mail

b) ve vécech technickych pan
telefon
E-mail

VI. Poskytovana zaruka

Poskytovatel zaruCuje, Ze Nastroj ma v den podpisu Smlouvy a po celou dobu
trvani této Smlouvy bude mit takové vlastnosti (co se ty€e funkce a vykonu),
které jsou popsané v provozni dokumentaci, v této Smlouvé a v Pfiloze €. 3 této
Smlouvy, jinak vlastnosti obvyklé vzhledem k ucelu plnéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel se dale =zavazuje realizovat prfedmét plnéni v souladu
s prisluSsnymi pravnimi pfedpisy, a to s maximalni péci a v kvalité, ktera je
nezbytna pro fadné, upiné a bezchybné fungovani Nastroje.

Poskytovatel odpovida za to, Ze plnéni bude poskytovano v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou.



6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

. Tendersystems Smlouva o poskytovani sluZzeb

provozovani elektronického nastroje
pro zaddvani vefejnych zakazek Tender arena®

V pripadé, Ze Nabyvatel zjisti béhem rutinniho provozu Nastroje Vady, popf.
nefunk&nosti tohoto systému, je tyto vady opravnén reklamovat bud pisemnou
formou, anebo jinym smluvenym zpusobem, napf. e-mailem od povéfené
osoby, apod. Nabyvatel tyto vady a nefunkénosti v reklamaci popiSe, popfipadé
uvede, jak se projevuji. Poskytovatel je povinen tyto vady neprodlené po
provedené reklamaci odstranit na své naklady. Poskytovatel zarucuje
dostupnost Nastroje na urovni min. 99 % v souladu s pfilohou €. 1 této Smlouvy
po celou dobu odstrafiovani Vady. Zaruéni doba bézi po celou dobu rutinniho
provozu Nastroje.

VIl. Odpovédnost za vady

Poskytovatel prohlasuje, ze Nastroj ani provozni dokumentace nejsou zatizeny
autorskymi pravy nebo jinymi pravy tfetich osob z priamyslového nebo jiného
duSevniho vlastnictvi, které by omezovaly pravo Nabyvatele je uZit v souladu
s touto Smlouvou. Nesplnéni uvedenych podminek se povazuje za vadu
Nastroje. Pokud se vySe uvedené prohlaSeni Poskytovatele ukaze
nepravdivym, je Poskytovatel povinen Nabyvateli nahradit veSkerou Skodu tim
zpusobenou.

Nabyvatel bude Poskytovateli oznamovat vesSkeré zjisténé vady Nastroje,
tj. bezodkladné informovat o v8ech poruchach, nestabilnim chovani nebo
chybach Nastroje a v pfipadé vyskytnuti incidentu ihned po jeho zjisténi a
predavat veskeré pozadované informace prostfednictvim kanalt uvedenych
v Cl. lll., odst. 3.2.1 b) této Smlouvy. Za okamzik doru€eni oznameni o zjisténi
vady se povazuje termin, kdy Poskytovateli byla elektronickd zprava
prokazatelné doruCena na adresu elektronické posty ¢i zaevidovana
prostfednictvim elektronického formulafe helpdesk. Za okamzik doruceni
oznameni o zjisSténi vady neni povazovano oznameni vady prostfednictvim
telefonni hotline.

V oznameni o zjisténi vady mize Nabyvatel podle své volby:

7.3.1 pozadovat odstranéni vad dodanim nahradniho plnéni za pInéni vadné,
pozadovat dodani chybéjicich ¢asti plnéni a poZzadovat odstranéni vady,
nebo

7.3.2 jde-li o vadu neodstranitelnou, pozadovat slevu z dohodnuté ceny pinéni
nebo odstoupit od Smlouvy v pIném rozsahu, nebo v ¢asti, které se vada
tyka.

Poskytovatel se pro pfipad ohlaseni incidentu (poruchy, chyby, Vady Nastroje)

po podpisu predavaciho protokolu dle &l. 3.1.4. této Smlouvy zavazuje k

zahajeni praci na odstranovani incidentu okamzité po jeho nahlaseni s tim, ze

Poskytovatel zaruCuje dostupnost Nastroje na urovni min. 99 % v souladu

s pfilohou €. 1 této Smlouvy.

VIIl. Nahrada Skody

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zpusobenou Skodu v ramci
platnych pravnich predpisu a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k
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vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych
Skod.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dusledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni
strany, z divodu nespravného pouziti Nastroje, nebo z jinych davodd na strané
poskozeného vCetné nesplnéni jeho povinnosti dle odstavce 8.1 tohoto ¢lanku
Smlouvy, jakoz i za Skodu zpusobenou vySSi moci.

IX. Ochrana divérnych informaci

Smluvni strany konstatuji, Ze oznacily pfi jednani o uzavieni této Smlouvy
vSechny informace tykajici se €innosti, postupu, strategickych plant a zaméraq,
know-how smluvnich stran jako divérné, a to s vyjimkou informaci uvedenych
v textu této Smlouvy a jejich pfiloh. Na tyto duvérné informace se vztahuje
ochrana podle § 1730 Ob¢anského zakoniku.

Povinnost mienlivosti o dlvérnych informacich a ochrana dlvérnych informaci
se vztahuje na obé smluvni strany i na vSechny tfeti osoby, které néktera ze
smluvnich stran pfizve s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i
k parcialnimu jednani, nebo které se vzajemné se sdélovanymi skute¢nostmi
jinak seznami. Povinnost souhlasu se nevztahuje na Spfiznéné osoby
Nabyvatele, jak jsou definovany v odst. 14.2 této Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit divérné informace tfeti osobé pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento souhlas
je vazan na povinnost druhé smluvni strany zavazat tuto tfeti osobu, aby
nakladala s témito informacemi jako s davérnymi a na souhlas této tfeti osoby,
Ze zavazek pfijima, a to alespon v rozsahu stanoveném touto Smlouvou; tim
nejsou dotceny povinnosti smluvnich stran stanovené pravnimi pfedpisy pro
nakladani s informacemi ozna¢enymi té€mito predpisy za davérné.

Poskytovatel se zavazuje bezodkladné informovat Nabyvatele o skute¢nostech
nebo okolnostech, které by mohly zpochybnit jeho objektivnost nebo plnéni
podminek Smlouvy.

Duavérnymi informacemi nejsou nebo prestavaiji byt:

a) informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané poskytnuty, verejné
zname,

b) informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly smluvni strané

poskytnuty, s vyjimkou pFipadu, kdy se tyto informace stanou verejné
znamymi v dusledku poruseni zavazk( smluvni strany podle této dohody,

c) informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pred jejich
poskytnutim,

d) informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravhénym osobam na
zakladé platnych pravnich predpisu.

Smluvni strany prohladuji, Zze Zadné skuteCnosti uvedené v této Smlouvé a
jejich pfilohach nepovazuji za obchodni tajemstvi podle 504 § Obc&anského
zakoniku.
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Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy trvaji i po skonceni
smluvniho vztahu, tj. povinnost utajovat divérné informace zavazuje smluvni
strany az do doby, kdy se tyto davérné informace stanou obecné znamymi.

Smluvni strana, ktera porusi povinnost chranit didvérné informace, (odst. 9.1 az
9.5 nebo tyto informace poskytne tfeti osobé& v rozporu s touto Smlouvou je
povinna zaplatit druhé strané v kazdém jednotlivém pfipadé smluvni pokutu
ve vySi 50.000,- K¢.

Ujednanim o smluvni pokuté ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotCeno pravo
prislusné smluvni strany na nahradu Skody v celém rozsahu.

X. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Nabyvatel se zavazuje chranit veSkera autorska prava a jina prava dusevniho
vlastnictvi Poskytovatele k pfedmétu této Smlouvy.

Prevadét prava a postupovat pohledavky vzniklé touto Smlouvou je pfipustné
jen s pisemnym souhlasem druhé smluvni strany. To neplati, jde-li o postoupeni
pohledavky na penézité plnéni, které pfevadét i postupovat nelze.

Poskytovatel se zavazuje nechat na vlastni naklady u solventni a davéryhodné
pojistovny pojistit veSkerou svou odpovédnost za Skodu zplsobenou Nabyvateli
v souvislosti s pInénim dle této Smlouvy, a to v rozsahu obvyklém pro transakce
tohoto typu, minimalné vSak s limitem pojistného pIinéni 1.000.000,- K& (slovy:
jeden milién korun ceskych), atoto pojisténi udrZovat v platnosti po dobu
ucinnosti Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje pfedlozit Nabyvateli na vyzadani
kopii pojistné smlouvy, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu. Pokud
Poskytovatel nepfedlozi Nabyvateli kopii vySe uvedené pojistné smlouvy ve
stanovené |haté, zavazuje se Poskytovatel uhradit Nabyvateli smluvni pokutu
ve vyS$i 2.000,- KE bez DPH, a to za kazdy i zapocCaty den prodleni. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dot€eno pravo Nabyvatele na nahradu Skody.

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy postupovat v mj. souladu
s PFilohou 4 Bezpec€nostni pozadavky.

Xl. Sankéni ujednani

V pfipadé nedodrzeni sjednané Reak&ni doby (doby prvni odezvy po nahlaseni
zavad ze strany Nabyvatele) dle této Smlouvy nebo v pfipadé nedodrzeni
sjednané dostupnosti nastroje v kalendafnim meésici dle Prilohy €. 1 této
Smlouvy, je Nabyvatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za
kazdou zapocatou hodinu prodleni Poskytovatele Ci za kazdou zapocatou
hodinu nedostupnosti Nastroje v souladu s Pfilohou €. 1 této Smlouvy, a to vzdy
maximalné do vySe ceny Provozovani sluzby a Nastroje v ramci jednoho
kalendarniho mésice.

V pripadé, ze Poskytovatel nedodrzi termin ukoncCeni I. etapy dle Pfilohy 2 této
Smlouvy, zaplati Poskytovatel Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za
kazdy i zapocCaty den prodleni.
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V pripadé, Zze Poskytovatel nedodrzi nejpozdéjsi termin zahajeni Il. etapy dle
Pfilohy 2 této Smlouvy zaplati Poskytovatel Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi
1000 K¢ za kazdy i zapocCaty den prodleni.

V pripadé, Ze Poskytovatel nedodrzi termin migrace dle Pfilohy 2 této Smlouvy,
zaplati Poskytovatel Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 500 K& za kazdy i
zapocaty den prodleni.

Nedodrzi-li Poskytovatel termin pro zaslani cenové nabidky dle odst. 16.2 této
Smlouvy, zaplati Poskytovatel Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 200 K¢ za
kazdy i zapoCaty den prodleni.

Nedodrzi-li Poskytovatel Ih(tu terminu dodani objednaného pinéni dle ¢l. XVI.
této Smlouvy, zaplati Poskytovatel Nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za
kazdy i zapoCaty den prodleni.

Sankce za nedodrzeni povinnosti pfi ochrané davérnych informaci jsou
uvedeny v ¢lanku IX. této Smiouvy.

Ujednani o smluvni pokuté ani zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na moznost
uplatnéni naroku pfisluSsnou smluvni stranou na nahradu pfipadné vzniklé
Skody v celém rozsahu.

V pfipadé, Zze Nabyvatel nedodrzi |hitu splatnosti Poskytovatelem fadné
vystavené faktury podle ¢l. IV. této Smlouvy, je Poskytovatel opravnén
pozadovat po Nabyvateli smluvni urok z prodleni ve vySi 0,02% denné z dluzné
Castky za kazdy den prodleni.

XIl. Trvani Smlouvy a jeji ukonceni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
Poskytovatel muze Smlouvu kdykoliv vypovédét, a to z nasledujicich davodu:

a) neuhradi-li Nabyvatel cenu za pfedmét plnéni v dohodnuté vySi a v
dohodnutych Ihtach dle €l. IV. této Smlouvy, a to ani po marném
uplynuti  dodate¢né  tficetidenni |hGty k uhradé zaslané
Poskytovatelem Nabyvatel,

b) Nabyvatel porusi své povinnosti vyplyvajici ztéto Smilouvy
podstatnym zpUusobem.

Dnem ucinnosti vypovedi zanikaji vesSkeré licence k Nastroji poskytnutym dle
této Smlouvy.

Nabyvatel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez udani davodu. Ke dni skonceni
ucinnosti této Smlouvy zanikaji veskeré licence k Nastroji poskytnutému dle této
Smlouvy.

Vypovéd musi byt pisemna, vypovédni Ihta ¢ini 3 kalendarni mésice, jeji béh
pocina prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po dni jejiho doruceni
Nabyvateli nebo Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez udani duvodu, vypovédni
lhdta Cini v takovém pfipadé 12 kalendarnich mésicu a jeji béh pocina prvnim
dnem kalendarniho meésice nasledujicihno po dni jejiho doru€eni pisemné
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vypovédi Nabyvateli. Smluvni strany timto ujednanim vyslovné vylucCuji aplikaci
ustanoveni § 1999 ObcCanského zakoniku.

Od Smlouvy Ize odstoupit z divodl ve Smlouvé stanovenych nebo pro jeji
podstatné poruseni druhou smluvni stranou. Odstoupeni od Smlouvy bude
pfedchazet pisemné vyrozumeéni se specifikaci nesplnénych zavazkl druhou
smluvni stranou s upozornénim na moznost odstoupeni. Neodstrani-li druha
smluvni strana v uréeném terminu 30 dni vadu v pInéni nebo nedohodnou-li se
smluvni strany jinak, bude Smlouva ukon¢ena ke dni doru¢eni oznameni o
odstoupeni od Smlouvy pfislusné smluvni strané. Za podstatné poruseni se
povazuje predevSim prodleni s plnénim, vCetné nedodrzeni smluvené doby
dostupnosti Nastroje, po dobu delSi nez 1 mésic, nedodrzeni fakturacnich a
platebnich podminek nebo zavazné poruseni autorskych prav nebo povinnosti
chranit ddvérné informace.

Pro pfipad ukonceni této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje k poskytnuti
veskeré potfebné soucinnosti v souvislosti s migraci veSkerych dat, zadavacich
a vybérovych Fizeni Nabyvatele ulozenych v Nastroji. Pro migraci bude pouzit
prenos dat ve formatu XML (export — import).

XIll. Reseni sporti

Smluvni strany se zavazuji, ze v pfipadé sporli o obsah a plnéni této Smlouvy
vynalozi veSkeré usili, které |ze spravedlivé pozadovat k tomu, aby tyto spory
byly vyfeSeny smirnou cestou, zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci
ke vzniku prava od Smlouvy odstoupit nebo zpusobujici jeji neplatnost.
Nedojde-li do 30 kalendafnich dnd k dohodé smluvnich stran smirnou cestou,
budou na navrh kterékoliv smluvni strany dany k rozhodnuti vécné a mistné
prislusnému soudu v Ceské republice. Strany si timto sjednavaji pfislusnost
obecného soudu Nabyvatele dle § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni
fad, ve znéni pozdéjSich predpisu.

XIV. Licenéni ujednani

Poskytovatel prohlasuje, Ze je vyhradnim ,drZitelem“ majetkovych autorskych
prav k Nastroji (v€etné dokumentace) a je opravnén poskytnout Nabyvateli
opravnéni k uziti Nastroje, a to v neomezeném rozsahu. Nastroj je chranén
autorskymi pravy.

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli nevyhradni a, neni-li dale stanoveno jinak,
nepfenosné opravnéni k vykonu prava uzit moduly Nastroje a pfislusnou
provozni dokumentaci a s tim souvisejici sluzby v rozsahu specifikovaném
touto Smlouvou. Nabyvatel je opravnén vyuzivat jeho moduly, vzory, informace,
provozni dokumentaci (atd.) podle svych potfeb, v€etné tisku potfebnych
dokumentl v rozsahu dle této Smlouvy. Poskytovatel souhlasi, aby Nabyvatel
uzil Nastroj ve svlj prospéch a pro svoji potfebu, jakoz i ve prospéch a pro
potfebu spfiznénych osob Nabyvatele. Spfiznénou osobou se rozumi osoba,
ktera je ve vztahu k Nabyvateli pfimo €i nepfimo ovladanou nebo ovladajici
osobou nebo subjekt spole¢né ovladany s takovou osobou ve smyslu zakona
¢. 90/2012 Sh., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich
korporacich), v platném znéni, po dobu ovladani takové pravnické osoby
Smluvni stranou (dale jen ,Spfiznéné osoby*).
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Nabyvatel je opravnén uzivat moduly Nastroje, provozni dokumentaci a s tim
souvisejici sluzby pouze pro ucely provadéni vlastnich Cinnosti. Nabyvatel je
opravnén poskytovat uzivatelsky manual ¢i jeho ¢asti také dodavatelim v ramci
vefejnych zakazek, aby dodavatelim ulehdil orientaci v Nastroji, pro tyto ucely
je Nabyvatel rovnéz opravnén vyhotovovat jejich pfeklady do ciziho jazyka a
poskytovat dodavatelim tyto preklady.

Nabyvatel muzZe umoznit pFistup k Nastroji svym zaméstnancum, jinym
osobam, které pouZziva k provozovani své ¢innosti, je-li to v ramci této Cinnosti
obvyklé a organizacim zfizenym Ci zalozenym Nabyvatelem; vzdy je vSak
povinen zavazat tyto zaméstnance a treti osoby k ochrané autorskych prav
Poskytovatele.

Literaturu, dokumenty atd. v tisténé podobé Ize rozmnozovat bez vyslovného
souhlasu Poskytovatele jen pro vlastni ucely Nabyvatele a v pfipadé potfeby
Nabyvatele vytvofit dalSi kopie dokumentace pro tfeti osobu.

Nabyvatel se zavazuje chranit veSkera autorska prava a jina prava dusevniho
vlastnictvi Poskytovatele k pfedmétu této Smlouvy.

Licence se Nabyvateli udéluje na dobu ucinnosti této Smlouvy maximalné vsak
na dobu majetkovych prav autora. Licence k uzivani Nastroje je omezena
poctem max. 50 uzivatell (jak celkovym poctem uzivatell, tak poctem soucasné
pfihlaSenych uzivatell) na strané Nabyvatele, neni vS8ak omezena poctem
vefejnych zakazek realizovanych Nabyvatelem prostfednictvim Nastroje.

SoucCasné Nabyvatel poskytne vramci instalace Nastroje Poskytovateli
autorska prava Ci prumyslova prava kuziti, a to k pfedmétim dusevniho
vlastnictvi Nabyvatele (napf. ochranné znamky, loga apod.). Poskytovatel se
zavazuje pouzit duSevni vlastnictvi Nabyvatele pouze a jen k ucelu sjednanému
v této Smlouve.

XV. VyssSi moc

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za poruseni povinnosti stanovenych
touto Smlouvou, pokud bylo zplsobeno okolnostmi vyluc€ujicimi odpovédnost
(dale jen ,vyssi moc®).

Za vy$Si moc ve smyslu této Smlouvy se povazuji mimoradné okolnosti branici
docCasné nebo trvale splinéni v ni stanovenych povinnosti, pokud nastaly po
jejim uzavieni nezavisle na vuli povinné strany a jestlize nemohly byt tyto
okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvraceny ani pfi vynalozeni
veskereho usili, které Ize rozumné v dané situaci poZadovat.

Za vys8i moc se nepovazuje okolnost, o které mohla a méla povinna smluvni
strana pfi uzavirani Smlouvy predpokladat, Zze patrné nastane, ledaze by
opravnéna smluvni strana dala najevo, Zze uzavira Smlouvu i pfesto, Ze tato
prekazka muze plnéni Smlouvy ohrozit, nebo jestlize o této okolnosti opravnéna
smluvni strana nepochybné védéla a povinnou smluvni stranu na ni
neupozornila, i kdyz musela davodné predpokladat, Ze neni tato okolnost
povinné strané znama.

XVI. Objednané plInéni
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V prabéhu doby trvani této Smlouvy je Nabyvatel opravnén kdykoli zaslat
Poskytovateli zadani na poskytnuti dal$iho plnéni ve smyslu odst. 3.4.2 a 3.5.2

a 2.5 této Smlouvy, a to prostfednictvim emailu: | GczcIcNGNGEGEGE e

jen ,Zadani").

Neurc¢i-li Nabyvatel Ihttu delSi nebo nedohodnou-li se strany jinak, zavazuje se
Poskytovatel do tfi (3) pracovnich dnd od obdrzeni Zadani, zaslat
prostfednictvim emailu na kontaktni adresu Nabyvatele:
vaclav.dolezal@prg.aero cenovou nabidku na realizaci Zadani (dale jen
,Nabidka®), ktera bude obsahovat minimalné:

e Cenu za plnéni a zplUsob jejiho urCeni. Poskytovatel je povinen
v Nabidce vzdy specifikovat a stanovit cenu za plnéni podle poctu
Clovékohodin potfebnych k realizaci Zadani, a to v souladu se sazbami
uvedenymi v ¢l. V. této Smlouvy.

e Casovy harmonogram realizace Zadani,
e dobu platnosti Nabidky, ktera nemuaze byt kratSi nez 60 pracovnich dna.

Poskytovatel se zavazuje provést plnéni pouze na zakladé objednavky
doru¢ené Poskytovateli. Smluvni strany se dohodly, Ze Nabyvatel je opravnén
se na zakladé Nabidky Poskytovatele rozhodnout, zda pInéni objedna ¢&i zda
objednavku nevystavi vibec. Nedilnou soucasti a pfilohou objednavky bude:

e pisemna specifikace rozsahu Sluzby pozadovana Nabyvatelem
a zpracovana ve znéni odpovidajicimu Nabidce a

e Nabidka.

Do jednoho (1) pracovniho dne od doruceni objednavky se Poskytovatel
zavazuje tuto objednavku akceptovat a potvrdit jeji pfijeti Nabyvateli. Neobdrzi-
li Nabyvatel ve Ihuté dle pfedchozi véty pisemné odmitnuti objednavky, ma se
to, ze Poskytovatel objednavku pfijal.

Poskytovatel neni povinen akceptovat a potvrdit Nabyvateli pfijeti objednavky
za predpokladu, Ze:

¢ Nabyvatel dorucil Poskytovateli objednavku na plnéni, které je v rozporu
se Zadanim nebo Nabidkou, nebo

¢ Nabyvatel nedorucil Poskytovateli objednavku odpovidajici Nabidce
nejpozdéji v terminu platnosti takové Nabidky.

Pro vylou€eni veSkerych pochybnosti se Strany vyslovné dohodly, ze
Poskytovatelem pfijata objednavka je dil€i smlouvou, jejimZz pfedmétem je
dodani v ni specifikovaného pinéni (dale jen ,Objednané plInéni“) a ktera se
v podminkach, jez nejsou vyslovné sjednany v objednavce, fidi touto
Smlouvou. Jednotlivé objednavky se ve svém textu budou odvolavat vzdy na
evidenéni Cislo této Smlouvy. Poskytovateli nevznika na zakladé této Smlouvy
do budoucnosti vyluéné nebo prednostni pravo na vystaveni objednavky
Nabyvatelem anebo uzavfeni jiné smlouvy s Nabyvatelem. Tato Smlouva
nezavazuje Nabyvatele k vystaveni objednavek nebo uzavfeni dil€ich smluv s
Poskytovatelem.

Pfedani a prevzeti Objednaného pInéni spocivajiciho v upravach Nastroje
probéhne na zakladé akceptacni procedury, ktera se sklada z téchto fazi:
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¢ Analyza a implementace jednotlivych plnéni a jejich postupné spusténi
do testovaciho provozu v€. pfipadného zakladniho skoleni;

e Podepsani akceptacniho protokolu (po ukonceni testovaciho provozu).

Lhata pro zahajeni testovaciho provozu ¢ini tfi (3) pracovni dny od vyzvani
Nabyvatele Poskytovatelem, neni-li mezi stranami dohodnuto jinak.

Poskytovatel vyzve Nabyvatele k uc€asti na testovacim provozu. Pokud se
Nabyvatel nedostavi v terminu ureném pro provedeni testovaciho provozu a
neucini tak ani v dodate¢né Ihuteé tfi (3) pracovnich dnu od opétovného vyzvani
Poskytovatelem, povaZuje se testovaci provoz za ukon¢eny bez Vad.

V ramci testovaciho provozu Nabyvatel ovéfi funkénost Nastroje s upravami a
v pfipadé uspésného ukonceni testovaciho provozu (ij. po dosaZeni stavu, kdy
je Nastroj v€etné uprav po testovacim provozu bez Vad) bude mezi stranami
podepsan akceptacni protokol, v némz bude mj. uvedeno datum nasazeni
upravy Nastroje mimo testovaci prostredi.

Nebude-li akceptaéni protokol podepsan ani do 30 dnd od planovaného data
dodani Objednaného pInéni spocivajicich v upravach Nastroje z duvodu, Ze
pretrvavaji Vady uprav nebo upraveného Nastroje, je Nabyvatel opravnén od
Dil¢i smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé je Poskytovatel povinen do 5
pracovnich dnl uvést Nastroj do stavu pred Upravami a bez Vad.

XVIl. Zmény Smiouvy

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, Ize tuto Smlouvu ménit pouze pisemné ve
formé Cislovanych dodatkl vzestupné pocinaje Cislici 1.

XVIIl. Zavérecna ustanoveni

V pfipadé, zZe kterékoli ustanoveni této Smlouvy bude neplatné, neucinné,
nezakonné C&i nevynutitelné a lze je oddélit, zastavaji ostatni ustanoveni
nedotéena. Smluvni strany se timto zavazuji, ze nahradi neplatné, neucinné,
nezakonné Ci nevynutitelné ustanoveni ustanovenim platnym, ucinnym,
zdkonnym a vynutitelnym, nebo, nebude-li to mozné, alespon ustanovenim
s obdobnym pravnim nebo obchodnim smyslem, ato nejpozdéji do 10
kalendainich dna (i) od nabyti pravni moci rozhodnuti pfisluSného organu,
kterym je dotCené ustanoveni pravomocné shledano neplatnym, neucinnym,
nezakonnym nebo nevymahatelnym nebo (ii) ode dne, kdy se o takovém
pravomocném rozhodnuti dozvédély, podle toho, ktera skute€nost nastane
dfive.

Smluvni strany v souladu s § 1801 ObCanského zakoniku sjednavaji, ze na
jejich vzajemné vztahy zalozené touto Smlouvou nebo s touto Smlouvou
souvisejici se nepouziji § 1799 a 1800 Ob&anského zakoniku.

Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva neni zavisla na existenci jinych smluv
Smlouvou pfedvidanych ve smyslu § 1727 Ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany odlisné od § 558 ObcCanského zakoniku sjednavaji, ze
ustanoveni zakona, jez nemaiji donucujici ucinky, se pouZziji pred obchodnimi
zvyklostmi.
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Strany se vyslovné a neodvolatelné dohodly, ze Poskytovatel je opravnén
zapocist své splatné inesplatné pohledavky za Nabyvatelem vyluéné na
zakladé pisemné dohody s Nabyvatelem.

Poskytovatel neni opravnén jakkoli zastavit jakékoli své pohledavky za
Nabyvatelem vyplyvajici z této Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén postoupit tuto Smlouvu ani jakakoli sva prava z této
Smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Nabyvatele, a to
ani Castecné.

Jestlize kterakoli ze stran pfehlédne nebo promine jakékoliv neplnéni, poruseni,
prodleni nebo nedodrzeni néjaké povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, pak
takové jednani nezaklada vzdani se takové povinnosti s ohledem na jeji trvajici
nebo nasledné neplnéni, poruseni nebo nedodrzeni a zadné takové vzdani se
prava nebude povazovano za ucinné, pokud nebude pro kazdy jednotlivy pfipad
vyjadifeno pisemné.

Tato Smlouva je uzavirana mezi podnikateli v ramci jejich podnikani, z tohoto
divodu se na tuto Smlouvu v souladu s ustanovenim § 1797 Obcanského
zakoniku neuplatni ustanoveni § 1793 az 1795 Obcanského zakoniku o
neumérném zkraceni. S ohledem na uzavieni Smlouvy mezi podnikateli v ramci
jejich podnikani se strany dale v souladu s ustanovenim § 1801 Obcanského
zakoniku dohodly, Ze pro ucely této Smlouvy se nepouziji ustanoveni § 1799 a
§ 1800 Obcanského zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zpusobem
ani ustanoveni § 1796 o lichvé.

Pro vylouc€eni vSech pochybnosti se uvadi, Zze strany povaZuji tuto Smlouvu za
odvaznou smlouvu dle ustanoveni § 2756 Ob&anského zakoniku a tudiz se na
zavazky z ni vzniklé nepouziji ustanoveni §1764 az 1766 ObcCanského zakoniku
0 zméné okolnosti a ustanoveni § 1793 az 1795 o neumérném zkraceni.

Poskytovatel se vzdava prava domahat se zruSeni zavazku z této Smlouvy
podle § 2000 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

Strany sjednavaji, Ze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této
Smlouvy byla jakakoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci
praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné Ci v odvétvi
tykajicim se predmétu této Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano
jinak.

OdliSné od § 1987 odst. 2 ObCanského zakoniku si strany sjednavaiji, ze nejista
a/nebo neurcita pohledavka Nabyvatele je zpUsobila k zapocteni.

Ustanoveni §1932 a §1933 Obcanského zakoniku se na tuto Smilouvu a
zavazky z ni vyplyvajici nepouziji. Existuje-li vice splatnych zavazkl vzniklych
z této Smlouvy, je vyhradnim pravem Nabyvatele ur€it, na jaky zavazek bude
nejdfive plnéno.

Odlisné od zakona strany sjednavaji, ze pokud ma Nabyvatel plnit pfi
vzajemném plnéni napfed, mlze své pInéni odepfit az do té doby, kdy mu bude
vzajemné plnéni poskytnuto nebo zajisténo. Poskytovatel se vzdava odepreni
uvedené v predeslé vété.

Poskytovatel jako strana, vici niz se prava Nabyvatele jako véfitele ze Smlouvy
promlcuji, timto vyslovnym prohlasenim prodluzuje délku promi¢eci doby prav
véfitele (tzn. Nabyvatele) vyplyvajicich z této Smlouvy na dobu patnacti (15) let.
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17.17 Ma-li byt Nabyvateli Poskytovatelem hrazena jakakoli financni Castka, ktera se
uroci, sjednavaji si strany vyslovné, ze v téchto pfipadech Ize pozadovat urok z
uroku.

17.18 Tato Smlouva predstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy.

17.19 Tato Smlouva byla vyhotovena a smluvnimi stranami podepsana v elektronické
podobé.

17.20 Tato Smlouva ma 3 P¥ilohy, které jsou jeji nedilnou soucasti, a to
17.20.1 Pfiloha 1 Definice a Podminky SLA
17.20.2 Priloha 2 Zavazny Harmonogram plnéni
17.20.3 Pfiloha 3 Pfesna specifikace poskytovanych sluzeb
17.20.4 Priloha 4 Bezpec€nostni pozadavky
17.20.5 Pfiloha 5 Bezpecnostni pozadavky — cloudoveé sluzby

17.21 Smlouva se fidi Ceskym pravem, predevsim zakonem €. 89/2012 Sb., obansky
zakonik se subsidiarnim uzitim zakona €. 121/2000 Sb., autorského zakona, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

17.22 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a uc€innosti
okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o
registru smiuv.

17.23 Smluvni strany si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem fadné piecetly a na dikaz
souhlasu s jejim obsahem pfipojuji své podpisy.

V Prazedne ............... V Prazedne ...............

Poskytovatel: Nabyvatel:

Tender systems s. r. 0. Letisté Praha, a. s.
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Priloha 1

11
111

1.1.2

1.1.3

1.14

1.2
1.2.1

DEFINICE A PODMINKY SLA

Definice

Dostupnost
Dostupnost sluzby nebo také provozni spolehlivost sluzby se pocita dle vzorce:

Provozni doba — Doba vypadku
D (%) = ---m-mmmmmmm e e x 100

Provozni doba
Doba vypadku

Doba vypadku sluzby je €asovy usek z Provozni doby v hodinach, kdy je sluzba
nedostupna. Nedostupnosti se rozumi zejména stav, kdy je Nastroj zcela nebo
z€asti nefunkEni, nepfijima C€i nezpracovava data Ci neposkytuje korektni
vystupy nebo obsahuje Vady. Vypocita se podle vzorce:

Doba vypadku = 2 (T))
kde:

2 (T\) je celkova doba vSech vypadkul sluzby za sledované
obdobi

Ti je doba jednotlivého vypadku sluzby

Provozni doba

Provozni doba provozovaného systému definovana pro ucely hodnoceni SLA
je celkova doba provozu Nastroje v hodinach za vyhodnocované obdobi - 7 dni
v tydnu 24 hodin denné, zkracena o celkem 8 hodin pro planované odstavky
Nastroje (za sledované obdobi), resp. vybranych moduld Nastroje,
provozovanych v prostfedi Poskytovatele podle této Smiouvy.

Planované odstavky musi byt nahlaSeny Nabyvateli s alespor desetidennim
prfedstihem a budou Poskytovatelem realizovany v mimouzivatelsky cas, {j.
v ¢ase mimo obdobi 8:00 — 16:00 hodin v pracovni dny.

Reakdéni doba

Reakéni doba je cCasovy usek, ktery uplyne od nahladeni problému
Poskytovateli do okamziku, kdy je zahajeno feSeni takového problému. Za
okamzik zahajeni feSeni je povazovano potvrzeni pfijeti nahlaseni problému
Poskytovatelem.

Metriky SLA
Dostupnost podporovaného Nastroje

Dodavatel zabezpeCuje v Casovém useku vymezeném Provozni dobou
Dostupnost podporované sluzby - Nastroje, provozovaného v prostfedi
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Poskytovatele podle této Smlouvy - na urovni minimalné 99 % za obdobi
jednoho kalendarniho mésice.

Reakdéni doby na hlaseni problému

Reak¢ni doba na hlaseni problému s vlivem na dostupnost Nastroje, resp.
vybranych modult Nastroje, provozovanych v prostfedi Poskytovatele podle
této Smlouvy, neprekroci 4 hodiny v pracovni dny, v ¢ase od 8:00 do 16:00.

Hodnoceni SLA

Doba vypadku (T1) se poc€ita od nahlaseni problému Poskytovateli do okamziku
obnoveni dostupnosti sluzby. Nahlaseni problému bude realizovano zptisobem
a formou specifikovanou v €l. lll., odst. 3.2.1 b) této Smlouvy. O zpusobu a
terminech odstranovani problému vede Poskytovatel zaznamy ve svych
provoznich systémech.

Odstranéni problému, pfipadné obnoveni dostupnosti Nastroje, resp. vybranych
modull Nastroje, provozovanych v prostfedi Poskytovatele podle této Smlouvy,
nahlasi Poskytovatel Nabyvateli prostfednictvim stejného komunikacniho
kanalu, jakym byl problém ze strany Nabyvatele Poskytovateli nahlasen.
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Priloha 2 L
HARMONOGRAM PLNENI

Realizace pfedmétu plnéni bude probihat ve dvou etapach:

|. etapa: Uprava Nastroje, nastaveni pozadovanych sluzeb, vyskoleni uzivatelii
a pilotni provoz.

a) zakladni uprava Nastroje a nastaveni pozadovanych sluZzeb dle pozZadavku
Nabyvatele - nastaveni zakladnich parametrti a napInéni Ciselniku systému;

b) pilotni provoz kovéfeni funkcionalit Nastroje a dostupnosti a kvality
pozadovanych sluzeb.

Termin: zahajeni do 15 dni od podpisu Smlouvy posledni stranou, realizace /
dokonc&eni nejpozdéji do 31. 1. 2022 pro body dle pism. a) az h) nize a nejpozdéji do
28. 2. 2022 pro bod dle pism. i) nize.

Soucasti |. etapy bude:

a) vytvoreni zabezpefeného prostiedi v€etné databazového prostoru pro potieby
vedeni vefejnych zakazek Nabyvatele na HW Poskytovatele;

b) nastaveni uzivatelskych pfistupovych opravnéni pro ur€ené uzivatele;

c) nastaveni Nastroje dle pozadavku Nabyvatele a ovéfeni funkcionalit Nastroje;

d) nastaveni sluzeb Helpdesku, e-mailové podpory a telefonické hotline jako
nastroje odborné pomoci pfi vyuzivani Nastroje pro uzivatele a schvalovatele
Nabyvatele a ovéfeni dostupnosti a funkcionalit;

e) konzultacni a poradenské sluzby;

f) ovéfeni urovné a dostupnosti poskytovanych sluzeb;

g) graficka uprava prostredi profilu zadavatele v souladu s poZadavky Nabyvatele;

h) individualni upravy Nastroje pro Nabyvatele dle specifikace v Priloze €. 3 této
Smlouvy s vyjimkou upravy ,Detailni prehled jednotlivych hodnoticich kol se
zobrazenim vSech hodnoticich kritérii*

i) individualni upravy Nastroje pro Nabyvatele dle specifikace v Pfiloze €. 3 této
Smlouvy v rozsahu upravy ,Detailni prehled jednotlivych hodnoticich kol se
zobrazenim v8ech hodnoticich Kritérii“.

Il. etapa: Rutinni provoz Nastroje a pozadovanych sluzeb.

Termin: pfedpokladany termin zahajeni do 5 dnli po ukonceni |. etapy, nejpozdéji vSak
od 1. 3. 2022. Na zakladé vyhodnoceni |. etapy provozu Nastroje bude zahajen rutinni
provoz Nastroje.

a) Nabyvatel oznami URL Nastroje (nového profilu zadavatele) ve Véstniku VZ a
oznaci stavajici profil zadavatele provozovany na platformé elektronického
nastroje ,E-ZAK, verze 5" jako neaktivni, a to s ucinky od 1. 3. 2022.

b) Nové vyhlaSsovana vybérova a zadavaci fizeni budou od 1. 3. 2022
uverejiiovana v Nastroji.

c) Dynamické nakupni systéemy budou s ucinnosti od 1. 3. 2022 Poskytovatelem
pfevedeny do Nastroje.

d) Rizeni, ktera byla vyhlaSena pfed datem 1. 3. 2022, budou dokon&ovana na
profilu zadavatele provozovaném na platformé elektronického nastroje ,E-ZAK,
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verze 5 Po dokonceni béhu Ihat pro podani nabidek u téchto fizeni a jejich
vyhodnoceni, resp. ukonceni oznac¢i Nabyvatel ve Véstniku VZ profil zadavatele
provozovany na platformé elektronického nastroje ,E-ZAK, verze & jako

zruseny.

lll. etapa: Migrace dat

a) Povinnost uverejnéni

V souladu s ust. § 17 odst. 2 vyhl. €. 168/2016 Sb. se poskytovatel zavazuje nejpozdéji
do 28. 2. 2022 uvefejnit v Nastroji vSechny dokumenty a informace, které byly
uvefejnény na profilu zadavatele provozovaném na platformé elektronického nastroje
.E-ZAK, verze 5% a to nejméné 2 roky zpétné od jejich uverejnéni.

Nabyvatel sdéli Poskytovateli do 31. 1. 2022 identifikaci informaci a dokumentd,
kterych se tyka povinnost uverejnéni dle odstavce shora.

Uverejiiované informace a dokumenty k fizenim, ktera byla vyhlaSena pfed datem 1.
3. 2022, a budou dokoncovana na profilu zadavatele provozovaném na platformé
elektronického nastroje ,E-ZAK, verze 5%, budou Nabyvatelem sdéleny Poskytovateli
dodate¢né v zavislosti na okamZiku jejich skute€ného ukonéeni. Harmonogram
provedeni migrace téchto informaci a dokumentl bude upfesnén a odsouhlasen v
ramci pisemné komunikace smluvnich stran (za pisemnou komunikaci se povaZzuje i
e-mailova komunikace).

b) Uchovavani dokumentace

Poskytovatel se zavazuje, ze bude pro Nabyvatele v souladu sust. § 216 ZZVZ
uchovavat dokumentaci, resp. spravovat data v rozsahu dle ¢l. 3.3.1 pism. b) této
Smlouvy, tj. pro fizeni v rezimu ZZVZ i mimo né&j, a to nejpozdéji od 1. 3. 2022.

Nabyvatel sdéli Poskytovateli do 31. 1. 2022 identifikaci fizeni, kterych se tyka
povinnost uchovavani dokumentace dle odstavce shora.

Dokumentace k fizenim, ktera byla vyhlaSena pfed datem 1. 3. 2022, a budou
dokonCovana na profilu zadavatele provozovaném na platformé elektronického
nastroje ,E-ZAK, verze 5% bude Poskytovatelem uchovavana v zavislosti na okamziku
skuteCného ukonCeni daného fFizeni. Harmonogram provedeni migrace téchto
dokumentaci bude upfesnén a odsouhlasen v ramci pisemné komunikace smluvnich
stran (za pisemnou komunikaci se povazuje i e-mailova komunikace).
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Priloha 3

PRESNA SPECIFIKACE POSKYTOVANYCH SLUZEB

A. Predmét Smlouvy je plnén témito dil¢imi predméty pInéni:

1. zprovoznéni a implementace Nastroje,

2. migrace dat

3. provozovani sluzby a Nastroje,

4. Skoleni uzivateld,

5. upravy Nastroje,

zpusobem dle ¢&l. Ill, odst. 3.1 az 3.5 této Smlouvy a dalSi specifikaci stanovenou

v této pfiloze.

B. Pouzité technologie a platforma

Pfi realizaci vyvoje SW byla pouzita technologie Java Enterprise Edition - Java EE,
ktera poskytuje zejména:

* autonomni spravu transakci,

» zajisténi bezpec€nosti dle definovanych standardd,
* snizeni nakladd na vyvoj e-commerce aplikaci,

* nativni podporu clusteringu,

* znovupouzitelnost komponent vyvinutého SW,

* spadnou udrzovatelnost a Skalovatelnost.

Aplikace je platformé nezavisla jak na operacnim systému, tak na dodavateli
aplikacniho serveru. Jde o specifikaci jazyka Java, mnozstvi API (application
interfaces) a specifikaci aplikacniho serveru a jeho sluzeb ve kterém budou JEE
komponenty spustény. VSechny tyto zminéné specifikace jsou nezavislé na
dodavateli a operacnim systému.

Struktura aplikace odpovida tfivrstvé architektufe e-commerce aplikace. K datim
se pristupuje pomoci tenkého klienta (Internetového prohlizece):

* Prezentacni vrstva: je tvofena XHTML strankami ve vrstvé ,view“ navrhového
vzoru s pouzitim technologie JSF (Java server faces). Jako implementace JSF
jsou pouzity Ul komponenty Richfaces, které poskytuji dostateény komfort pro
tvorbu, v€etné dynamického zpracovani pomoci AJAX a dalSich technologii, které
se osvédcily v modernich webovych aplikacich (,Web 2)

» Aplikaéni vrstva: aplikacni vrstva je zapouzdfena v komponentach EJB
spliujicich specifikaci JEE. Bezpecnost pfistupu ke komponentam EJB a zajisténi
transakci provadi JEE aplikacni server. Navrh pouziva jako JEE aplikacni server
RedHat JBoss, popf. jiné srovnatelné alternativni feseni.
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+ Datova vrstva: data jsou ulozena na SQL databazovém serveru. Zpracovani
dat provadi aplikacni server.

Pro stavbu aplikace je pouzit navrhovy vzor MVC (MVC Model View Controller)
slouzici k oddéleni aplikacni a prezentacni logiky. MVC ma tfi ¢asti - Model, View
a Controller. Model pfedstavuje data, View je pohled na model, ktery nabizi grafické
uzivatelské rozhrani a Controller reprezentuje prostfednika mezi ¢asti Data a View.
Tento navrhovy vzor umoznuje striktné rozdélit aplikaci na samostatné logické
Casti, které se nepfekryvaji a Ize je snadno udrzovat.

Zakladni vlastnosti aplikace vyvijené na uvedené platformé:

+ Zpracovani transakci na urovni aplikaéniho serveru (clusteru) - aplikacni
logika je zapouzdfena v komponentach EJB, které jsou provozovany na
aplikacnim serveru. Vzhledem k tomu Fidi aplikaCni server transakce na urovni
aplikacni logiky.

* Nezavislost na platformé - systém je implementovany pomoci vySe zminéné
technologie Ize provozovat na bézné dostupnych SW | HW platformach i
operacnich systémech.

« Zpracovani stavl aplikace na urovni konverza¢niho kontextu — JEEG6 je
zalozen na tzv. injekci aplikacnich komponent do kontextl, které definuiji jejich
Zivotni cyklus.

+ Business process management (BPM) - aplikace schopna implementovat
slozité rozhodovaci procesy (workflow).

« Komponenty pro elektronicky podpis a Sifrovani - Sifrovani a elektronicky
podpis se neprovadi na aplikacnim serveru, aby nemohlo dojit k prozrazeni
privatniho kli¢e, ale provadi ho komponenty, které jsou spustény v internetovém
prohlizeci klienta. Tyto provedou elektronicky podpis a Sifrovani dat a tato pak
odesle pomoci webovych sluzeb do SW aplikace.

Platforma, vybér OS a databazového serveru

Vybrana technologie aplikaéniho serveru je platformé nezavisla na operacnim
systému (MS Windows, Unix, Linux). Databaze je feSena formou databazového
serveru Postgres.

Chod aplikace je zajistén za pomoci ASP (Application Service Providing), kdy
Tender arena je provozovana pfimo na serverech spolec¢nosti Tender systems.
Zadavatel pak k aplikaci pfistupuje pomoci sité internet. V takovém pfipadé odpada
nutnost udrzby hardwaru a softwaru na strané zadavatele a dochazi k vyraznym
casovym usporam.

Pfi rychlém wvyvoji v oblasti informacnich technologii jsou kladeny narocné
pozadavky nejen na rychlost bezpecnost a spolehlivost, ale také na efektivitu
vyvoje a cenu softwarovych produktl. Zvolena platforma témto pozadavkim plné
vyhovuje. Systém je implementovan ve vicevrstvé architektufe, kde je aplikaéni
logika oddélena od dat a prezentacni vrstvy.

Systém je zaroven pfipraven pro zaclenéni do architektury webovych sluzeb SOA
(Service Oriented Architecture).

C. Bezpecnost dat
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PFfi vyvoji nastroje Tender arena byl kladen dlraz na zajisténi bezpeclnosti
vzhledem k povaze uchovavanych dat.

» Zabezpeceni prezentacni vrstvy

UzZivatelé se do aplikace pfihlasuji pomoci webového prohlizeCe, ktery komunikuje
se serverem pomoci HTTPS protokolu. Ten je kryptovan, tudiz nemuze dojit k
odposlechu dat tfetim subjektem. Uzivatel vi, Ze komunikuje se serverem Tender
arena, protoze ma k dispozici jeho kvalifikovany systémovy certifikat. Po zadani
jména a hesla dojde k autentizaci uzivatele viCi serveru. Na zakladé této
autentizace aplikace poskytne uzivateli ty informace, na které ma opravnéni.
Autorizace pfistupu k prostfedkiim aplikace se provadi na zakladé uzivatelskych
roli v ramci organizacnich jednotek struktury zadavatele.

Kvalifikovany systémovy certifikat obsahuje nalezitosti stanovené v zakoné ¢.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich daveéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

» Zabezpeceni aplikacni vrstvy

Pfi volani jakékoli metody aplikacni logiky dochazi k ovéfovani, zdali dany uzivatel
ma opravnéni metodu volat. Jednotlivé komponenty EJB1 maji k dispozici udaje o
prihlaseném uzivateli a jeho uzivatelském pfifazeni. Na zakladé téchto udaji a
udaju o stavu akce bud aplikacni server umozni poZzadovanou akci provést, nebo
ne. Pokud ano, je akce provedena a jsou vracena pozadovana data, pokud ne, je
vyvolana vyjimka, akce neni provedena a data nejsou poskytnuta. Tento
neopravnény pfistup je zapsan do aplikacniho logu. Vybrané ukony aplikacni logiky
jsou zaznamenavany vcetné informace, kdo ukon proved| a kdy jej provedlI.

* Kontrola vstupnich adaji

U vstupnich 0daji dochazi k validaci na strané klienta jes$té pfed odeslanim
formulare ke zpracovani. Dochazi ke kontrole typové spravnosti — jedna-li se o
Cislo, musi byt do formulare zadano Cislo, dale e-mailové adresy atp.

» Ulozeni hesla

Heslo neni v aplikaci ulozeno v oteviené formé, ale je zde ulozen pouze jeho otisk
(hash). Tim je zabranéno zneuziti hesla. Heslo si mize uzivatel zménit sam, nebo
mu muze heslo nastavit administrator. Minimalni délka hesla je 8 znaku.

* Uzivatelské role

Opravnéni jednotlivych uzivatell je feSeno formou uzivatelskych roli a pfifazeni v
ramci organizacnich jednotek struktury zadavatele. Pfi provadéni urcitych akci
musi mit uZivatel poZzadované pfifazeni, jinak mu je zamitnut pfistup k dané
funkcionalité. Tyto pfifazeni smi pfidélovat pouze administrator. Administrator je
ur€en administratorskou pfifazenou k organizacni jednotce. OSetfeni pfistupovych
pravomoci pomoci pfifazeni je vyuzito ve webové vrstvé. UzZivateli nejsou nabizeny
funkce, ke kterym nema opravnéni. Ovéfovani probiha i v aplikacni vrstvé, kde je
volani jednotlivych akci podminéno odpovidajicimi pfifazenimi.

* Pristup k aplikaci

!Enterprise Java Beans
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UZivatelé k aplikaci pfistupuji formou tzv. tenkého klienta, kdy je pro praci s aplikaci
zapotiebi bézny internetovy prohlize¢ (napf. Microsoft Edge, Google CHrome nebo
Mozzila Firefox) a jakykoli operacni systém.

Uzivatel se do aplikace hlasi plathym uzivatelskym jménem a heslem.

* Napojeni na primarni etalon éasu

Reseni www.tenderarena.cz udrZuje informaci o pfesném &ase prostfednictvim
Network Time Protocol (NTP) klienta, béziciho ve vrstvé operacniho systému
serveru. NTP protokol

zajistuje synchronizaci proti casu UTC komunikacni vazbou klient — server. Klient
systému www.tenderarena.cz uziva v roli serveru dominantniho poskytovatele
Casové informace TLD domény .cz, server ntp.cesnet.cz. Server disponuje
statutem primarniho — stratum 1 NTP serveru a jeho stav a dalSi rozvoj je
publikovan v pravidelnych ro€nich zpravach.

Samostatné prohlaSeni poskytovatele specifikuje hw provedeni ¢asového
pfijimace i max. odchylku (nejistotu) se kterou klient udrzuje pfesny ¢as UTC.
Komunikac¢ni vazba NTP klienta www.tenderarena.cz a NTP serveru ntp.cesnet.cz
je odolna proti pfipadnému neopravnénému zasahu, vedoucimu k degradaci
Casové informace feSeni. Odolnost vychazi ze vztahu davéryhodnosti
komunikujicich stran, ktera je zajisténa vyuzitim autentizacniho mechanizmu NTP
verze 4 (autokey protocol). Autentizace je zalozena na Public Key Infrastructure
(PKI) scénafi, kdy klient disponuje vefejnym kli¢em serveru, jimz validuje informaci,
ziskanou ze serveru. V pfipadé pokusu o podvrzeni ¢asové informace dochazi k
naruseni ustaveného vztahu duvéryhodnosti a server www.tenderarena.cz se
prestava se serverem ntp.cesnet.cz synchronizovat. Jak ukazuji nize uvedené
vypisy konfigurace, pfechazi v takovém pfipadé na vnitini zdroj asového signalu.
Naprava stavu je predmétem zasahu administratora.

+ Systém managementu bezpecnosti informaci

Bezpecnost dat, resp. zabezpeceni jejich dostupnosti, divérnosti a integrity, je
zajisténo souborem opatfeni a postupu vyplyvajicich ze zavedeného systému
managementu informacni bezpelnosti, ktery ma spoleCnost Tender systems
certifikovan dle normy ISO 27001.

+ Zalohovani dat

Zalohovani dat probihda pomoci nékolika modull. V nasledujicim prehledu jsou
uvedeny zakladni parametry zalohovani vSech relevantnich informacnich aktiv
souvisejicich s provozem elektronického nastroje Tender arena, vcetné
kapacitnich pozadavkl a pozadavku na zalohovaci periodu, ulozeni médii a
zaznamy (stav k okamziku uzavieni této smlouvy):
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Google Cloud Platform zdéna "North europe-north1-a"

© O

srvS.tendersystems.cz

srv6.tendersystems.cz

TENDERMARKET SSN

srv9.tendersystems
databazove

srv7.lendersystems
Tender arena

Glozisté

Kubernetes
cluster

=

Cloud Storage

srv8.tendersystems.cz

Praha 6 StfeSovice - sidlo Tender systems

— O
=1
— O
— O

egordion.tenderssystems.cz

Sekundarni zaloZni lokalita Praha 5

108011

Synology rackstation Synology diskstation
Servery
Server Zalohovana aktiva Umisténi

srv7.tendersystems.cz

arena

eGORDION v. 3.3 - Tender

Google Cloud Platform

srv9.tendersystems.cz

Databazové ulozisté

Google Cloud Platform

GCP storage bucket

Ulozisté binarnich dat

Google Cloud Platform

Nody Kubernetes clusteru

Mikrosluzby Tender systems

Google Cloud Platform

Zalohy

Server

Popis reseni zalohy

Parametry

srv7.tendersystems.cz

GCP snapshots

1 denné retence 14 dni

srv9.tendersystems.cz

GCP snapshots, DB dump na
Synology rackstation

Snapshots: 1x denné retence 14 dni,
DB dump 1 denné retence 200 dni

GCP storage bucket

Synology Rackstation

On-line replikace, kumulativni zaloha

Nody Kubernetes
clusteru

GCP snapshots

N/A

Provadéni zaloh a jeho kontrola

GCP snapshots

Synology hyper backup

Zodpovédnost za
proces zalohovani

bezp. spravce IT

bezp. spravce IT

Zodpovédnost za
kontrolu provadéni
zaloh

Manazer kvality a informaéni
bezpec€nosti

Manazer kvality a informacni
bezpec€nosti
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Kontrola provadéni
zaloh

2 mésicné (okamzita notifikace
Vv pfipadé selhani zalohy)

1 tydné (okamZita notifikace
Vv pfipadé selhani zalohy)

Testovani funkénosti
zaloh (schopnosti
obnoveni)

bezp. spravce IT

bezp. spravce IT

Zaznamy o provedeni
zalohovani

Automatické s vyuZzitim nativnich
funkci GCP

Zaznamovy log aplikace Synology
hyper backup

Zaznamy o testovani

Zaznamovy log aplikace Synology

funkénosti zaloh N/A hvper backu
(schopnosti obnoveni) yp P
Zaznamy o kontrole N/A Zaznamovy log aplikace Synology

provadéni zaloh

hyper backup

Podrobna specifikace aktualnich procesu zalohovani dat elektronického nastroje je

pfedmétem dokumentace zavedeného systému managementu

bezpecnosti.

D. Funkcionalita Nastroje:

informadni

Elektronicky nastroj Tender arena (dale téz jako ,Aplikace®) je certifikovan pro
v8echny skupiny funkcionality podle § 9, odst. 2, pism. a) az g) vyhl. €. 260/2016
Sh., o stanoveni podrobnéjSich podminek tykajicich se elektronickych nastroju,
elektronickych ukonu pfi zadavani vefejnych zakazek a certifikatu shody.

Nastroj Tender arena je pfistupny uzivateldm pomoci webového prohlizece.
Aplikace podporuje vSechny aktualné pouzivané prohlizeCe, mezi nejpouzivané;si

Z nich patfi:
* Firefox
+ Edge

+ Chrome

Podrobnéjsi vymezeni funkcionality Nastroje je shrnuto v nize uvedené tabulce a
v uzivatelskych pfiru¢kach (viz ¢l. lll., odst. 3.1.3 této Smlouvy):

Podpora vSech
druhd fizeni

OCoONOOAPR,OWN -~

. oteviené fizeni

. UZSi fizeni

. jednaci fizeni s uvefejnénim

. jednaci fizeni bez uvefejnéni

. soutézni dialog

. fizeni o inovanim partnerstvi
. zjednoduseny rezim

. zjednodusSené podlimitni fizeni
. koncesni Fizeni

10.
11.
12.
13.
14.

soutéz o navrh
zakazka malého rozsahu
zakazka zadana na zakladé vyjimky

nakup v dynamickém nakupnim systému

minitendr (zadani na zakladé ramcové dohody)
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Déle aplikace umoZziiuje zadavat zakazky, jejichZ vysledkem je rdmcova
dohoda nebo zakazky, které zavadéji dynamicky nakupni systém (dale jen

DNS).
Pfijem nabidek v e Nabidka - obecna nabidka k vefejné zakazce. Muze byt podana k
listinné i zakazce jako k celku, k vice ¢astem zakazky nebo pro vice ¢asti.
elektronické podobé e Zadost o Gast - vyuziva se pouze v zakonem stanovenych

pfipadech a slouzi k posouzeni kvalifikace zajemcu, popf. pro uzsi
fizeni v ramci dynamického nakupniho systému pro moznost
nasledného zafazeni do dynamického nakupniho systému.

e Navrh - funguje obdobné jako Nabidka, ale pouziva se u druhu
fizeni Oteviena soutéz o navrh a UzSi soutéz o navrh. U tohoto
typu nabidky je potfeba, aby se zadavatel nedozvédél identitu
dodavatele, ktery navrh (tj. nabidku typu Navrh) podal.

Kontrola nabidek Prvnim krokem v sekci kontroly nabidek je odtajnéni/otevieni nabidek
(zadosti o ucast) pfijatych elektronickou formou. Dale se postup liSi dle toho,
zda se jedna o jednokolové (Oteviené fizeni, zjednoduSené podlimitni fizeni)
Ci vicekolové (UZSi Fizeni, Jednaci fizeni s uvefejnénim) fizeni. U
vicekolovych druht fizeni pfedchazi kontrole nabidek kontrola Zadosti o
ucast. V tomto pfipadé nabidky podavaji pouze ucastnici, ktefi v tomto
prvnim kole kvalifikaci splnili. Na za¢atku jsou vSechny zadosti ve stavu
zatim nerozhodnuto. Zadavatel rozhodne o spInéni kvalifikace nastavenim
hodnoty “vysledek kontroly Zadosti o u¢ast” na jednu z moznosti:

e kvalifikace splnéna

o kvalifikace nesplnéna
V pfipadé rozhodnuti, Ze dodavatel nesplnil kvalifikaci, uvede zadavatel
datum a dlvod vyfazeni dodavatele.

Nasleduje samotna kontrola nabidek. Na za¢atku kontroly jsou vSechny
nabidky ve stavu “Zatim nerozhodnuto”. Nabidky podané v elektronické
podobé obsahuiji oproti listinnym ve svém detailu pfi kontrole nabidek
moznosti stahnout doklady k prokazani kvalifikace a stahnout pfilohy.

Zadavatel provadi kontrolu ve tfech krocich. Prvnim krokem je rozhodnuti
zda jednotlivé nabidky byly zpracovany v pozadovaném, tj. Ceském jazyce,
popf. zdali byl navrh smlouvy podepsan osobami opravnénymi jednat
jménem &i za uCastnika. Dale nasleduje posouzeni kvalifikace, Cili kontrola
dokladt, kterymi dodavatelé prokazuji spinéni pozadovanych kvalifikacnich
predpokladi stanovenych zadavatelem v zadavaci dokumentaci a nakonec
kontrola ostatnich podminek specifikovanych zadavatelem v zadavaci
dokumentaci. Takovymi podminkami muaze byt napf. predloZeni vzork{l nebo
bliz§i specifikace parametrii dodavaného zbozi.

Paklize nabidka nesplfiuje nékterou z vy§e zminénych podminek, zadavatel
zméni vysledek kontroly nabidky na jednu z hodnot:

e vyfazena v otevirani nabidek

e vyfazena v posouzeni kvalifikace

e vyfazena v posouzeni nabidek

e podminky ucasti nebyly posuzovany

PFi vybéru jedné z téchto moznosti se objevi oblast s Udaji o vyfazeni
nabidky. VSechny udaje o vyfazeni budou pfi vybéru jedné z téchto moznosti
povinné. Paklize nabidka splfiuje vdechny podminky, zvoli zadavatel
vysledek kontroly nabidky na hodnotu “Uspé&sné prosla kontrolou” a nabidka
postupuje dale do hodnoceni nabidek.

Lhaty V ramci aplikace se rozliSuji nasledujici terminy:
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¢ |hata pro podani nabidek - do této Ih(ty mohou dodavatelé
dorucovat zadavateli své nabidky

e |hatu pro podani zadosti o Ucast - do této Ihlty mohou dodavatelé
podavat Zadosti o u€ast. Pouziva se u vicekolovych fizeni

e datum otevirani obalek - datum kdy je komisi provedeno otevirani
obalek.

Hodnoceni nabidek

Hodnoceni nabidek je faze zadavaciho fizeni nasleduje po kontrole nabidek.
U vSech nabidek, které pro8ly fazi kontroly nabidek je stanoveno vysledné
poradi na zakladé bodového ohodnoceni. Bodové ohodnoceni je bud
vyplnéno zadavatelem v pfipadé, ze zvolil postup hodnoceni mimo systém,
nebo je stanoveno na zakladé pfedem uréeného vzorce. V pfipade, Ze je
zakazka délena na &asti, probiha hodnoceni nabidek pro kazdou Cast zvlast.

Vzorec pro hodnoceni se li§i podle toho, zda je u zakazky posuzovana
pouze nabidkova cena &i ekonomicka vyhodnost a dale podle toho, zda se
jedna o maximaliza¢ni €i minimalizaéni kritérium.

Sifrovani nabidek

V pfipadech uréenych zakonem nebo mimo tyto pfipady na vyzadani
uzivatele je k dispozici Sifrovani nabidek a zaroven systém umozni stahnout
certifikaty k odtajnéni nabidek v ramci tzv. “Otevirani obalek s nabidkami”.

Rozdéleni zakazek
na casti

Aplikace umozni zadavateli vefejnych zakazek rozdélit zakazku na €asti a k
takovym ¢astem specifikovat udaje a to zejména:

e polozky pfedmétu zakazky

¢ hodnotici kritéria

e predpokladanou hodnotu

Polozkovy rozpocet

V ramci zadani vefejné zakazky aplikace podporuje tzv. polozkovy rozpocet,
coz je funkcionalita evidence polozek pfedmétu verejné zakazky a definice
predpokladané hodnoty po jednotlivych polozkach.

Hodnotici kritéria

Reseni umozni evidenci hodnoticich kritérii a tzv. subkritérii. Subkritéria déli
hodnotici kritérium na dalSi hodnotici kritéria. Subkritérium nema moznost
mit subkritéria. Hodnotici kritéria jsou nasledujicich typ(:

e cenové

e necenove Ciselné vyjadfitelné

e  kritérium délici se na subkritéria

Stanoveni
predpokladané
hodnoty vefejné
zakazky

V ramci specifikace vefejné zakazky aplikace umozZriuje zadat
pfedpoklddanou hodnotu k zakazce, k ¢astem nebo ji vyséitat po poloZzkach
pfedmétu zakazky.

Kvalifikaéni kritéria

Aplikace umozriuje definovat poZzadavky na kvalifikaci a skute€¢nost, zdali je
pozadovano posouzeni kvalifikace. Kvalifikacni kritéria mohou byt
nasleduijici:
e zakladni zpUsobilost
profesni zpusobilost
ekonomicka kvalifikace
technicka kvalifikace
dalsi

Zahgjeni
zadavaciho fizeni

Zadavatel zahajenim zadavaciho fizeni uzamkne specifikaci a pfepne
zakazku do stavu:

e pfijem nabidek - v pfipadé jednokolového zadavaciho fizeni

e pfijem zadosti o UCast - v pfipadé vicekolového zadavaciho fizeni
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Pokud ma zakézka nastaven pfiznak k vyvé&Seni zakazky na profilu
zadavatele, dojde k jejimu zvefejnéni a zaroven také vyvéseni dokumentud na
profilu zadavatele.

Pfed zahajenim zadavaciho fizeni se také provede kontrola konzistence
specifikace, ktera odhali pfipadné chybéjici nebo kolidujici Udaje a pokud se
jedna o zasadni chyby, systém nedovoli fizeni zah4jit.

Zména zadavacich
podminek

Na zakladé Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace, rozhodnuti
zadavatele & napravného opatieni UOHS mUze zadavatel zménit zadavaci
podminky vefejné zakazky. Zadavatel nemUGze provést zmény, které by
vyrazné ovlivnily specifikaci zakazky, jedna se tedy predev§im o zmény Ihat
obsazenych v zadavaci dokumentaci. Vedkeré udaje, které je mozno zménit
jsou sdruzeny v sekci Zména zadavacich podminek. Pro Upravu tedy neni
nutné prfechazet do specifikace zakazky. PFi ulozeni zmén zadavaci
dokumentace automaticky odejde datova zprava, ktera upozorni oslovené
dodavatele na zménu zadavacich podminek.

Zruseni zakazky

Na zakladé rozhodnuti zadavatele (napf. v pfipadé, kdy do zakazky neni
dorugena Zadna nabidka) nebo napravného opatfeni UOHS je mozné zrusit
zakazku. Zakazku je mozné zrusit kdykoli od jejiho vytvofeni (stav
Specifikace zakazky) az do ukon&eni pInéni (stav Zadano). Uzivatel povinné
vyplni divod zruSeni zakazky. V pfipadé, Ze se jedna o zakazku v rezimu
zakona, je nutné odeslat oznameni o zruseni do VVZ. V pfipadg, ze je
zakazka délena na Casti, |ze ji zrusit az po zruseni vSech jejich Casti

Evidence vysledku

Evidence vysledku slouzi k evidenci vitéze a poddodavatell vefejné
zakazky.

Evidence plnéni

Evidence plnéni slouzi k zaevidovani skute€né uhrazené ceny za zakazku a
jeji obdobi. Pokud mame zakazku na &asti, tak evidujeme pInéni nebo dilCi
plnéni k jednotlivym ¢astem. RozliSujeme evidenci pInéni je dvojiho typu:

e pokud je pfedmét zakazky plnény v jednom celém roce, tak uvadime
pouze skutecné uhrazenou cenu zakazky (tzv. pinéni zakazky, v
tabulce bude uvedena jedina hodnota)

e pokud je zakazka plnéna ve vice letech, tak uvadime tzv. dil&i pInéni
zakazky, které povinné obsahuje datum pInéni

Profil zadavatele

Profil zadavatele je vymezen ZZVZ. a slouzi ke zvefejnéni informaci o
vefejnych zakazkach. Aplikace umoziuje zobrazeni informaci a dokumentu k
vefejné zakazce a pro pfihlaSené dodavatele navic také moznost podani
nabidky a je-li v ramci zakazky zafazena aukce, tak také vstup do aukéni
siné.

Na profilu se zvefejiiuje zejména:

e z&kladni informace o vefejné zakazce
o Nazev a popis vefejné zakazky
Evidenéni Cislo véstniku vefejnych zakazek
Systémové Cislo
Stav verejné zakazky dle vyhlasky 168/2016 Sb.
Udaje o zadavateli
Lhata pro podani nabidek
Lhuta pro doru€eni zadosti o U¢ast (jedna-li se o vicekolové
zadavaci fizeni)
o Datum zahgjeni zadavaciho fizeni
e informace o U&astnicich
¢ informace o vybranych ucastnicich
e seznam poddodavatell

O O O O O O

32




-e05 - Tendersystems

Smlouva o poskytovani sluzeb
provozovani elektronického nastroje
pro zaddvani vefejnych zakazek Tender arena®

e skutedné uhrazena cena

Zadavatel ma povinnost uvefrejiovat dokumenty o vefejné zakazce a to v
rozsahu a pfipadech stanovenych zakonem. Aplikace umozZznuje stahnout
zvefejnéné verze dokumentl jednotlivé i hromadné. Zvefejnény dokument
bude obsahovat nasledujici informace:

e \Verze
Nazev souboru (slozi zaroven jako odkaz ke stazeni)
Popis souboru
Datum vyvéseni
Jméno a pfijmeni autora
Velikost

Nastroj umoznuje uverejiiovani vSech informaci a dokument( v souladu
s vyhlaskou ¢. 168/2016 Sb., (...).

Dokumenty

Dokument slouzi jako slozka k nahravani jednotlivych verzi. Dokument také
obsahuje informaci o tom, v jakém oddilu se zobrazi.

Verze dokumentu obsahuje nasledujici informace:
e Cislo verze
Nazev souboru
Popis souboru
Datum vyvéseni
Datum vytvoreni
Jméno a pfijmeni autora
Velikost
Obsluzné prvky pro nastaveni vyvéseni €i svéSeni na profilu
zadavatele

Zaruéené zpravy

Zpravy lze rozdélit dle ucelu na:
e obecnou
e obecnou v ramci zakazky

Obecna zprava umoznuje odeslani textu a nahranych soubort uzivateli nebo
organizalni jednotce. Obecna zprava v ramci zakazky obsahuje navic jesté
moznost pFipojeni verzi dokumentl ke zpravé. Zprava muze byt navic
podepsana elektronickym podpisem.

Uzivatel mUze zpfistupnit verzi dokumentu mimo uzivatele zakazky zaslanim
verze zpravou.

Registr smluv

Aplikace disponuje jednoduchym registrem smluv, ve kterém se sdruzuji
smlouvy zaevidované k jednotlivym vefejnym zakazkam. Systém umozhuje v
tomto registru filtrovat a vytvaret seznamy dle raznych parametrd. V modulu
se také nachazi samostatny registr pro ramcové dohody, ve kterém Ize mimo
jiné jednodu$e sledovat Cerpani z jednotlivych ramcovych dohod (zakazky
zadavané na zakladé ramcovych dohod).

Podpora komisi

Aplikace umozfiuje u kazdé verfejné zakazky zaevidovat komise (pro kazdy
procesni ukon zvlast, popf. komise pro vice procesnich tkon(l) a pro kazdou
komisi definovat jeji €leny, popf. nahradniky. Ke kazdé komisi Ize potom
evidovat jeji jednotliva jednani. Kromé evidencniho vyznamu této
funkcionality umozniuje systém i predvyplfiovani vybranych udaju
souvisejicich s komisemi do vzorovych dokumentd.

Elektronicka aukce

Aplikace umoziiuje definovat a provést v ramci vefejné zakazky
elektronickou aukci.
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Pfedvyplnéné vzory
dokumentt

Vzory dokumentt slouzi k usnadnéni vytvareni povinnych dokumentt v
ramci vefejné zakazky. Jedna se vétSinou o dokumenty kompatibilni s
Microsoft Word, které se vhodné pfedvyplni z idaju vefejné zakazky.

Seznam stazeni
dokument

Evidovani dodavatelu, ktefi si jako pfihlaseni stahli alespor jeden dokument
k zakazce a nasledné zasilani notifikacniho e-mailu pfi pfidani nového
dokumentu k zakazce (v pfipadé, zZe si pfihlaseny dodavatel stahl alesponi
jeden dokument k dané zakazce).

Procesni workflow

Podpora procesniho zpracovani formou business procesu, fizeni workflow
dle zadavatelem definovaného modelu v€etné podpory paralelniho i
sekvenéniho zpracovani ukoll, vétveni procesu dle pfedem znamych
logickych podminek a eskalace ukoll dle organizaéni struktury - moznost
neomezeného poctu definovanych scénaru / procesu.

Evidence vlastnich
udaja zakazky

Pro pfipady, kdy chce zadavatel evidovat k vefejnym zakazkam i udaje, které
mu standardni verze Aplikace evidovat neumoznuje, je mozno detail zakazky
rozsifit o libovolny pocet poli pro pfipojovani textovych poznamek, rliznych
evidencénich a jednacich &isel, datumu, osob, dodavatell &i
preddefinovanych hodnot. Tyto Udaje je pak mozno exportovat coby soucast
reportingovych sestav (v ramci modulu manazerskych reporttl) a dale je
vyuzivat pro statistické a kontrolni Gcely, popf. ovéfovat vyplnéni téchto
hodnot cestou procesni validace (v ramci modulu procesni workflow).

Modul
manazerskych
reportd

Funkcionalita umoznujici opravnénym uZivatelim prohlizet predem
definované a pojmenované reporty obsahujici data o vefejnych zakazkach
v rozsahu atribut(l, které nastroj eviduje. Tyto reporty maji relacéni
(tabulkovou) strukturu a je mozné je stahnout ve formatu XLS.

Soucasti funkcionality Nastroje budou i nasledujici individualni dpravy Nastroje pro Nabyvatele:

Povinnost potvrzeni prohlaseni o | Do detailu zakazky (blok specifikace) bude doplnéno formou
stfetu zajmu pred zpfistupnénim | zaskrtavaciho pole ("pozadovat potvrzeni neexistence stfetu

nabidek uzivateli

zajmu"), kdy v dusledku této volby bude pfed zobrazenim detailu
nabidky (oddil "Evidence nabidek") &i detailu kontroly nabidek
(oddil "Kontrola nabidek") poZzadovano potvrzeni prohlaSeni o
neexistenci stfetu zajma (an. ust. § 44 ZzZVZ); v pripadé
pozadavku lze nastavit defaultni kontrolu nastaveni této volby pfi
zahajeni zadavaciho fizeni, a to i jen pro vybrané druhy
zadavacich fizeni.

MozZnost ,nasténky“ pro vioZzeni |V zadavatelské €asti bude mozno vkladat dokumenty v editaci
stalych vefejnych dokumentu Udaju organizac¢ni jednotky s vlastnim profilem (oddil "Profil

zadavatele

zadavatele" v detailu organizaéni jednotky), na profilu zadavatele
bude nasténka (popf. odkaz na ni) umisténa na hlavni / Gvodni
strance profilu (napf. v menu na stejné Urovni jako sekce
"ZAKAZKY", popt. "PRODEJE", atp.).

MozZnost automaticky

Hodnoty kritérii, ktera nezadava ucastnik, bude mozné kopirovat

pfedvyplfiovat cenu a bodové z jiz podanych nabidek s doplnénymi hodnotami (z pfedchozi

hodnoceni nabidky do
hodnoticich kol a

nasledna editace takto
zkopirovanych hodnot

v pfipadé kvalitativnich
bodovanych kritérii, jejichz
hodnoty se jiz v prabéhu fizeni

nemeéni).

dalSich nabidky daného ucastnika); kopirovani bude realizovano formou
tlaCitka u poli pro zadavani hodnot relevantnich kritérii.

(napf.
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Detailni pfehled jednotlivych
hodnoticich kol se zobrazenim
vSech hodnoticich kritérii.

MozZnost realizovat uloZzeni vysledku hodnoceni jednotlivych
soutéznich kol, avSak pouze na urovni celkového hodnoceni
(celkové bodové skoére, celkova nabidkova cena, pofadi po
provedeném hodnoceni); obdobné bude umoznéno ulozit
vysledek aukce, resp. auk&niho kola; takto ulozené souhrnné
matice budou zobrazovany v samostatné zalozce menu detailu
zakazky (napf. s nazvem "Ulozena hodnoceni").

Po realizaci této individualni Upravy se Poskytovatel zavazuje
poskytovat Nabyvateli strukturovana data z Nastroje véetné vyse
popsanych dat (rozSifené API). Cena za poskytovani téchto dat je
jiz zahrnuta v této individualni upravé.
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