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OBECNE SMLUVNi PODMINKY PRO POSKYTOVANi SLUZEB KLIENTUM SPOLECNOSTI
HONDL GLOBAL SERVICES, a.s.

uvobD

Uéel OSP PS: Tyto obecné smiluvni podminky pro poskytovani sluzeb klientim spole¢nosti HONDL
GLOBAL SERVICES, a.s. ("OSP PS") dale upravuji smluvni vztah, na zakladé kterého Dodavatel poskytuje
Sluzby Objednateli.

OSP PS jako souéast Smlouvy: Tyto OSP PS jsou nedilnou souc€asti Smlouvy. Obsahuje-li Smlouva
odchylné ujednani oproti OSP PS, ma pfednost ustanoveni Smlouvy. Podpisem Smlouvy Objednatel
bezvyhradné souhlasi se znénim a podminkami OSP PS jakozto nedilné sougasti Smlouvy.

Uzavieni Smlouvy: Smilouva pravidelné vznika uzavienim pisemné smlouvy, pfipadné akceptaci nabidky
Dodavatele, oznacené vyslovné jako nabidka Dodavatele uréena k akceptaci. Za akceptaci nabidky
Dodavatele se také povazuje i jakykoli Ukon Objednatele provedeny uUstné &i telefonicky.

DalSi ujednani: Témito OSP PS se fidi i vSechna ujednani Stran, ktera méni &i dale rozvijeji Smlouvu.
Vyklad: Pojmy uvozené velkymi pocate¢nimi pismeny maji vyznam definovany ve Smlouvé nebo téchto
OSP PS. Nadpisy ve Smlouve a téchto OSP PS slouzi pouze pro snazsi orientaci a nemaji vliv na vyklad.

ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI

Zavazek poskytnout Sluzby: Dodavatel se za podminek sjednanych ve Smlouvé zavazuje poskytovat
Objednateli Sluzby. Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby prostfednictvim svych zaméstnancl nebo
prostfednictvim tfetich osob. Za pInéni tfetich osob odpovida Dodavatel, jako by Sluzbu poskytl sam.
Zavazek zaplatit Cenu: Dodavatel je za podminek sjednanych ve Smlouvé povinen za Sluzby zaplatit
Dodavateli Cenu.

ROZSAH SLUZEB

Spektrum sluzeb Dodavatele: Dodavatel poskytuje zejména nasledujici sluzby:

3.1.1. uklidové sluzby;

3.1.2. stéhovaci sluzby;

3.1.3. sluzby spojené s udrzbou nemovitosti;

3.1.4. sluzby manipulacni a skladovaci (noSeni bfemen);

3.1.5. sluzby balici, sortovaci a sluzby labelingu;

3.1.6. sluzby spojené s letni a zimni udrzbou ploch a komunikaci;

3.1.7. sluzby spojené s udrzbou zeleng;

3.1.8. sluzby manualni pomocné a podpulrné prace;

3.1.9. sluzby spojené s vyrobni ¢innosti spocivajici v obsluze vyrobnich stroju a zafizeni; a

3.1.10. dalSi souvisejici sluzby.

Konkrétni rozsah Sluzeb: Konkrétni rozsah Sluzeb stanovi Smlouva.

Hygienicky material: Stanovi-li tak Smlouva, jako sou¢ast dodavky Sluzeb Dodavatel zajiStuje i dodavky
hygienického materialu. Nabidku hygienického materialu Dodavatel pribézné upravuje a je zavisla na
dostupnosti jejich jednotlivych polozek. Konkrétni rozsah dodavky hygienického materialu stanovi
Smlouva.

CENY

Zpusoby uréeni Ceny: Dodavatel nabizi své sluzby jako dodavku sluzeb na kli¢. Proto preferuje
sjednavani cen za Sluzby ve formé& pevnych &astek. Dodavatel v8ak rozumi, Ze metriku méfeni SluZzeb a
s tim souvisejici ur¢eni Ceny si mize Objednatel ve Smlouvé sjednat v zavislosti na jeho provoznich
potfebach.

Cena Sluzeb: Cenu SluZeb stanovi Smlouva. V pfipadech, kdy ¢etnost poskytovani Sluzby nebo nékteré
jeji parametry (napf. vyméry obsluhovanych ploch) budou ve skute€nosti odchylné od Smlouvy, bude Cena
uctovana Objednateli ve vySi odpovidajici skute€nému rozsahu poskytnutych Sluzeb.
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Cena hygienického materialu: Cenu hygienického materialu stanovi Smlouva. Hygienicky material bude
uctovan Objednateli na zakladé skute¢né dodaného mnozstvi jednotlivych polozek hygienického materialu
v daném kalendainim mésici, a to v cenach sjednanych Smlouvou.

DPH: Cena ani jiné ¢astky ve Smlouvé ¢&i téchto OSP PS nezahrnuji DPH, ktera bude U¢tovana v zakonné
vysi.

Platby bankovnim prevodem: Objednatel je povinen platit Cenu bankovnim pfevodem na bankovni ucet
Dodavatele uvedeny na faktufe — dannovém dokladu.

Splatnost Ceny: Splatnost Ceny (faktur — dafovych dokladd) je ¢trnact (14) dni ode dne doruceni faktury
— danového dokladu Objednateli.

Dorucovani faktur: Objednatel souhlasi se zasilanim faktur — danovych dokladu — v elektronické podobé
na e-mail sdéleny Objednatelem petra.mildova@slavosslany.cz

Den dorucéeni faktur: Dnem doruceni faktury — danového dokladu, pokud se dorucuje postou, se rozumi
nejpozdéji treti (3.) den ode dne odeslani faktury — danového dokladu Dodavatelem. Dnem doruceni faktury
— danového dokladu, pokud se doru¢uje e-mailem nebo jinou formou elektronické komunikace, se rozumi
den odeslani faktury — danového dokladu Dodavatelem.

SKUTECNOSTI S VLIVEM NA CENU

Zvyseni o inflaci: Cena bude zvySena o ¢astku odpovidajici meziro€ni (tj. vzdy od kalendafniho mésice
stejného pojmenovani, ve kterém doslo k uzavieni Smlouvy) mife inflace vyjadfené pFirlistkem primérného
roéniho indexu spotfebitelskych cen za obdobi pfedchozich dvanécti (12) mésic publikovanou Ceskym
statistickym ufadem, a to vzdy k prvnimu dni mésice nasledujiciho po mésici, na ktery pfipadlo vyro€i
uzavieni Smlouvy. ZvySeni Ceny je Dodavatel povinen oznamit Objednateli pisemnég, a to nejpozdéji do
uplynuti doby tfi (3) mésicl od skoncéeni kalendainiho mésice stejného pojmenovani jako kalendarni
mésic, ve kterém doslo k uzavfeni Smiouvy. Dle tohoto Clanku 5.1 Ize meziro&né zvysit Cenu maximalné
05 %. Pokud by inflace dle tohoto Clanku 5.1 ptesahla 5 %, budou Strany ohledné pFipadného meziro&niho
navy$eni Ceny nad hranici 5 % postupovat obdobné dle Clanku 5.2.

Zmény v disledku zmén predpist: Pokud dojde v prlibéhu trvani Smilouvy k legislativnim nebo
regulatornim zménam, které maji bezprostfedni vliv na vstupni naklady Dodavatele, ma Objednatel po
oznameni téchto zmén Dodavatelem povinnost projednat v dobré vife s Dodavatelem Upravu Ceny, a to
do jednoho (1) mésice od doru€eni oznameni Dodavatele.

Zvyseni cen hygienického materialu: Cena hygienického materialu bude zvy$ena obdobné dle Clanku
5.1. Dale, v pfipadé, ze dojde ke zvySeni ceny hygienického materialu ze strany dodavatele Dodavatele, je
Dodavatel opravnén jednostranné zvysit Cenu hygienického materialu o takové navyseni dodavatel(.
Vyluka: Pokud je rozsah Sluzeb sjednan ve Smlouvé tak, Ze se mize v zavislosti na potfebé Objednatele
ménit, plati nasledujici: V pfipadé, kdy Objednatel nebude pozadovat realizaci Sluzeb nebo rozsah Sluzeb
vyznamnym zpusobem zuzi ("Vyluka") a sou¢asné o Vyluce pisemné neinformuje Objednatele alespori
deset (10) pracovnich dni pfedem, je Objednatel povinen uhradit Dodavateli Castku odpovidajici 50 % Ceny
Sluzeb za posledni realizovany rozsah Sluzeb po dobu, ktera svou délkou odpovida délce Vyluky.

DODAVKY HYGIENICKEHO MATERIALU

Rozsah dodavek: Neni-li ve Smlouvé sjedndn konkrétni rozsah dodavek hygienického materialu,
Dodavatel doda Objednateli hygienicky materidl z jeho aktualni nabidky, jehoZ specifikaci musi zaslat
Objednatel Dodavateli nejpozdé&ji do desatého (10.) dne kalendafniho mésice s tim, Ze takto urCeny
hygienicky material bude Objednateli dodan nasledujici kalendafni mésic.

Moznost nahrazeni: V pfipadé, Z2e Smlouvou nebo Objednatelem urCeny hygienicky materidl neni
momentalné k dispozici, Objednatel souhlasi, aby Dodavatel namisto takového uréeného hygienického
materialu dodal hygienicky materil, ktery bude svymi vlastnostmi a cenou maximalné odpovidat takovému
uréenému hygienického materialu z nabidky Dodavatele.

Zavoz: V cené dodavky hygienického materialu je zahrnuta doprava (zdvoz) na misto uréené Smlouvou
s frekvenci jedenkrat (1x) mési¢né. V pfipadé, Ze Objednatel bude poZadovat daldi zavoz v daném
kalendafnim mésici, je kazdy dalSi zavoz zpoplatnén dopravnym ve vysi 12,50 K&/km ze sidla Objednatele
a zpét.

Priplatek za doplfovani: Je-li Smlouvou sjednano doplfiovani jednotlivych poloZzek hygienického
materialu do pfislusnych prostor €i zafizeni u Objednatele, k Cené hygienického materidlu bude pfipoéten
priplatek ve vySi 1,5 % z ceny pfislusné poloZky hygienického materialu.

Nebezpeéi Skody na véci: Nebezpedli Skody na véci ve vztahu k hygienickému materidlu pfechazi na
Objednatele v okamzZiku jeho dodani do uréenych prostor Objednatele.

SPECIALNI SLUZBY
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Organické znecisténi: V pfipadé, ze bude v ramci Sluzeb nutné odstranit lidské nebo zvifeci organické
znecisténi, vyzadujici zvySenou pracnost a dezinfekci, bude k Cené Sluzby pfipocten jednorazovy pfiplatek
ve vyS8i 500,- K& za kazdy jednotlivy pfipad takového znecisténi.

Specifické znecisSténi: Na zakladé pisemného dodatku ke Smlouvé nebo pisemné objednavky
Objednatele muze byt provedeno odstranéni specifického znecisténi nad ramec Sluzeb. Pfedpokladem pro
poskytnuti téchto sluzeb je poskytnuti soucinnosti ze strany Objednatele spocivajici v pfedani vzorku
materialu, na némz se znecisténi nachazi, pfripadné téz vzorku latky, ktera znecisténi zpusobila nebo
umoznéni laboratornich testl v prostorach, kde se znecisténi nachazi, neni-li mozné testy provést mimo
tyto prostory. V takovém pfipadé je Objednatel povinen poskytnout Dodavateli pfiméfenou dobu k zajisténi
laboratornich testll a dale je povinen uhradit veSkeré naklady spojené s témito testy, pfipadné odmeény
specialistt ve vysi skute¢né vynalozenych nakladu ze strany Dodavatele.

NEDOSTATKY

Nedostatky Sluzeb, kniha uklidu: Dodavatel zavede evidenci poskytovani Sluzeb, a to pravidelné ve
formé knihy Uklidu ("Kniha udklidu"), ve které budou uvadény zjisténé zavady a nedostatky poskytovanych
Sluzeb. Do Knihy uklidu je opravnéna zapsat zjisténé vady a nedostatky osoba stanovena Smlouvou jako
odpovédna osoba Objednatele ve vécech technickych, a to v nejkrat§im mozném Case, nejpozdéji vSak do
dvou (2) hodin od sjednaného terminu ukonéeni dané Casti Sluzeb tak, aby bylo mozné Dodavatelem zjistit
skute¢ny stav zavady ¢i nedostatku a pFi¢inu a zpUlsob jeho vzniku. Zaroven odpovédna osoba Objednatele
zaSle informaci o zjisténé vadé &i nedostatku na emailovou adresu info@hgs.cz €i do datové schranky
Dodavatele. Na pozdéji uplatnéné vady ¢&i nedostatky, nebo nedostatky nezapsané v Knize uklidu &i
nezaslané na dany e-mail i prostfednictvim datové schranky Dodavatele nebude bran zietel. Na zakladé
takto podané reklamace je Dodavatel povinen se bez prodleni dostavit k posouzeni reklamace a v pfipadé
jeji opravnénosti bezodkladné zjednat napravu. Do Knihy uklidu dale Strany zapisuji poSkozeni majetku
Objednatele zjisténa jednou €i druhou Stranou pfed vlastnim zapoc&etim poskytovani Sluzeb. Kniha uklidu
bude ulozena v misté ur¢eném Dodavatelem.

Nedostatky fakturace: Objednatel je opravnén vratit Dodavateli fakturu — dafiovy doklad, a to nejpozdéji
do sedmi (7) kalendarnich dnu po jejim obdrzeni, pokud faktura — darfiovy doklad neobsahuje nékterou
nalezitost nebo ma jiné vécné vady obsahu. Objednatel je povinen specifikovat divod takového vraceni.
Nestane-li se tak, plati, ze Objednatel s vyuétovanim ceny dle faktury — dafiového dokladu souhlasi a nema
proti nému zadné namitky.

DALSi PRAVA POVINNOSTI DODAVATELE

Dalsi povinnosti: Dodavatel je povinen:

9.1.1. poskytovat Sluzby na své nebezpeci, ve sjednaném Case, rozsahu, kvalité a lhatach, na urovni a
v kvalité odpovidajici béZnému standardu sluzeb obdobnych Sluzbam;

9.1.2. poskytovat Sluzby pomoci své techniky, pfistrojd, nastroji a pomucek;

9.1.3. pfi poskytovani SluZeb jednat s odbornou péci;

9.1.4. vest pfiméfenou dokumentaci o poskytnutych Sluzbach a pokud je to tfeba pro uréeni Ceny, pak
i v€etné evidence Casu spolu s popisem €innosti;

9.1.5. navyzadani pfedloZit Objednateli seznam osob podilejicich se na poskytovani Sluzeb;

9.1.6. v ramci poskytovani Sluzeb dodrzovat pfislusné pravni pfedpisy a normy;

9.1.7. v ramci poskytovani SluZzeb dodrZovat pokyny opravnéné osoby Objednatele, jsou-li v souladu se
Smlouvou; k jinym pokynim nebude bran ze strany Dodavatele zfetel;

9.1.8. pfi poskytovani Sluzeb uzivat Uklidovou chemii, ktera bude odpovidat pravnim pfedpisim pro
uklidovou chemii;

9.1.9. zajistit ke vS8em chemickym prostfedkim (zejména Uklidova chemie) uzivanych v ramci
poskytovani SluZzeb pfislusné bezpecnostni listy a na vyzadani je poskytnout Objednateli; pokud
tyto chemické prostfedky budou uskladnény v prostorach Objednatele, musi byt bezpe&nostni listy
viditeln& umistény v prostoru uskladnéni.

Jsou-li Sluzby poskytovany v prostorach Objednatele, Dodavatel je dale povinen:

9.1.10. navyzadani Objednatele vyhotovit pisemny protokol o pfedani a stavu prostor, kde maji byt Sluzby
poskytovany;

9.1.11. dodrzovat predpisy spojené s takovym uZivanim prostor, pokud s nimi byl prokazatelné
Objednatelem seznadmen;

9.1.12. zdrZovat se v prostorech jen po dobu poskytovani SluZzeb €& po dobu s poskytovanim Sluzeb
souvisejici;
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9.1.13. po ukonc&eni poskytovani Sluzeb v dany den &i ¢as a neni-li jiz v prostorach nikdo pfitomen ze
strany Objednatele, zabezpecit prostory standardnim zplsobem, tzn. uzamknout a v elektronicky
stfeZzenych prostorech zajistit aktivaci zabezpecovaciho zafizeni, pfipadné postupovat dale v této
oblasti v souladu s pokyny a smérnicemi Objednatele.

Odpady: Odpady, které maji ptivod v ¢innosti Objednatele a ohledné kterych je Objednatel jejich plivodcem

a vlastnikem, umisti Dodavatel v souladu s pokyny Objednatele do uréenych prostor ¢i nadob. Dodavatel

neni odpovédny za likvidaci téchto odpad(l Objednatele.

Vylou¢ena mista: Dodavatel pfi realizaci Sluzeb nebude provadét uklid na vypocetni technice, jejim

pfisluSenstvi a ostatnich plochach napf. parapetech, stolech nebo nabytku, pfipadné jinych prostorach

(obchodnich, prodejnich atd.), pokud budou na téchto ostatnich plochach umistény véci branici realizaci

Sluzeb.

DALSI POVINNOSTI OBJEDNATELE

Povinnost soudinnosti: Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli veSkerou souc€innost potfebnou

k tomu, aby Dodavatel mohl Fadné plinit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Povinnost informovat: Objednatel je povinen neprodlené informovat Dodavatele o vesSkerych

skute€nostech, které maji nebo by mohly mit vliv na poskytovani Sluzeb.

Kontrola kvality Sluzeb: Objednatel je opravnén a povinen kontrolovat kvalitu Sluzeb.

Povinnosti pred zahajenim poskytovani: Jsou-li Sluzby poskytovany v prostorach Objednatele, je

Objednatel povinen Dodavatele pfed zahajenim poskytovani Sluzeb seznamit s:

10.4.1. riziky vazanymi k danému mistu pInéni. Do doby takového seznameni se s riziky Dodavatel neni
povinen zahajit poskytovani Sluzeb;

10.4.2. riziky, ktera jsou spojena s realizaci Sluzeb, a to zejména v rozsahu pfedpist a Certifikacnich
smeérnic norem ISO;

10.4.3. provoznim fadem, bezpe&nostnimi a pozarnimi pfredpisy, pfipadné jinymi internimi vyhlaSkami
a nafizenimi, v€etné BOZP, které mohou ovlivnit nebo maji vliv, pfipadné pfimo souviseji
s realizaci Sluzeb.

DalSi povinnosti: Jsou-li Sluzby poskytovany v prostorach Objednatele, Objednatel je dale povinen:

10.5.1. poskytnout Dodavateli podklady a pomucky potfebné pro plnéni jeho povinnosti ze Smlouvy, a to
véetné kli¢l, vstupnich a evidenénich karet od prostor; o prevzeti téchto predméta sepisi Strany
zaznam (protokol);

10.5.2. zajistit pro Dodavatele uzamykatelnou mistnost, v niz budou Dodavatel a jim povéfené osoby,
opravnéni odkladat osobni véci a obleCeni, uklidové a Cistici prostfedky, stroje a zafizeni, pokud
jsou krealizaci Sluzeb pouzivany; Objednatel souCasné zajisti, Zze s jakymikoli dokumenty
ulozenymi v této uzamykatelné mistnosti bude Objednatel zachazet jako se striktné divérnymi,
zejména pak Objednatel zajisti, aby k takovym dokumentim mély pfistup pouze osoby povérené
Dodavatelem;

10.5.3. odpovidajicim zplisobem zabezpedlit ve svych prostorach veskeré cenné véci a dokumenty majici
charakter sluzebniho nebo jeho obchodniho tajemstvi tak, aby pfi realizaci Sluzeb bylo maximalné
omezeno riziko (i) pfistupu k takovym cennym vécem a dokumentim, a (ii) pfipadného poskozeni,
odcizeni nebo zneuziti takovych cennych véci a dokumentu;

10.5.4. zajistit pro Dodavatele bezplatné napojeni do sité a zabezpeceny prostor, ve kterém bude stroje
a zarizeni pro realizaci Sluzeb mozné nabit a uskladnit;

10.5.5. zajistit pro Dodavatele bezplatné napojeni a pfistup ke zdrojiim uzitkové vody;

10.5.6. poskytnout Dodavateli bezplatné uréené misto pro vyprazdnéni stroju a zafizeni (napf. znecisténou
voda a uklidovou chemie);

10.5.7. uhradit a nést naklady spojené s odbérem energie, vodné a sto€né nezbytné pro realizaci Sluzeb;

10.5.8. vénovat pozornost vSem pisemnym ¢&i Ustnim doporu¢enim Dodavatele sméfujicim ke zlepSeni
standardu Cistoty a hygieny prostor a vyvozovat pfisluSna organiza¢ni a materialné technicka
opatfeni sméfujici ke zlepSeni stavu pfed zahajenim poskytovani Sluzeb a v jeho prabéhu;

10.5.9. v pfipadé potfeby Dodavatele pro poskytovani Sluzeb poskytnout projektovou dokumentaci,
pfipadné nakresy, &i jiné planky k prostoru;

10.5.10. v pfipadé pracovniho urazu ¢&i jiné mimoradné okolnosti na strané Dodavatele a osob
poskytujicich Sluzby poskytnout Dodavateli materialy a informace k takovému pracovnimu Urazu
¢i jiné mimoradné okolnosti, které bude Objednatel mit k dispozici.

DalsSi poptavkova €i vybérova fizeni: Vyhlasi-li Objednatel vybérové fizeni i poptavku na vybér nového

dodavatele Sluzeb, které poskytuje Dodavatel, ¢i hygienického materialu v dobé trvani Smlouvy &i v dobé

jednoho (1) roku po jejim ukonenim, zavazuje se Objednatel oslovit Dodavatele a nabidnout mu podminky
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11.

11.1.
11.2.
11.3.

11.4.

11.5.

12.
12.1.

12.2.
12.3.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

ucasti ve vybérovém fizeni Ci jej poptat, a to za podminek nikoli horSich, nez budou mit ostatni uchazeci Ci
dodavatelé.

TRVANI SMLOUVY

Doba trvani: Neni-li sjedndno ve Smlouvé jinak, uzavird se Smlouva na dobu neurgitou.

Ukonéeni dohodou: Smlouvu Ize ukonéit i dohodou Stran.

Ukonéeni bez divodl: Kazda ze Stran je opravnéna Smlouvu vypovédét s tfi (3) mésicni vypovédni
dobou, ktera pocina bézet prvnim (1.) dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi.
Ukonéeni pro vyskyt urcité skuteénosti: Kazda ze Stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu
s okamzitou ucinnosti pisemnym oznamenim druhé Strané v pfipadé vyskytu nasledujicich okolnosti:
11.4.1. doSlo k zahajeni insolvenéniho nebo exekuéniho proti druhé Strang;

11.4.2. druha Strana se ocitla v rejstfiku nespolehlivych platcl; nebo

11.4.3. druhé Strané& bylo zruseno opravnéni k podnikani v Ceské republice.

Dodavatel je dale opravnén vypovédét tuto Smlouvu s okamzitou uG&innosti pisemnym oznamenim
Objednateli v pfipadé&, ze doSlo k zahajeni jakéhokoli spravniho Fizeni proti Objednateli.

Strany jsou povinny se vzajemné pisemné bez zbyte¢ného odkladu informovat o jakékoli skute€nosti
opravnujici kteroukoli Stranu vypovédét Smlouvu s okamzitou ucinnosti.

Ukonéeni pro poruseni: V pfipadé opakovaného podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich ze
Smilouvy, na které byla poruSujici Strana pisemné upozornéna, byla ji poskytnuta pfiméfena doba
k napravé a k napravé nedoslo, je druha Strana opravnéna ukongit tuto Smlouvu pisemnym oznamenim
0 ukon€eni Smlouvy s okamzitou ucinnosti. V pfedchozi vété uvedené pisemné upozornéni musi byt
adresné a obsahovat konkrétni specifikaci dané zavady v ¢ase a popisu, €i definici konkrétniho nedostatku
v plnéni Smlouvy, ktera jsou vytykana.

POVINNOSTI A NASLEDKY PRI UKONCENi SMLOUVY

Povinnosti pfi ukonéeni: Po ukonceni Smlouvy je Dodavatel povinen neprodlené vratit Objednateli
v§echny podklady a pomUcky potfebné pro pinéni jeho zavazki ze Smlouvy, které od Objednatele obdrzel,
pro Objednatele ziskal &i vytvofil, a to véetné kli¢l, vstupnich a evidenénich karet od prostor, kde dochazelo
k poskytovani Sluzeb.

Nasledky ukonéeni: Ukonéenim Smlouvy se ukonduiji i veSkeré objednavky sjednané na zakladé Smlouvy.
Vliv ukonceni: Ukoncéeni Smlouvy nema vliv na prava a povinnosti Stran, které dle Smlouvy nebo dle OSP
PS maji trvat i po ukonéeni Smiouvy.

PORUSENI

Odpovédnost za Gjmu: Kazda ze Stran za podminek stanovych v téchto OSP PS a Smlouvy odpovida
druhé Strané za Ujmu vzniklou porusenim povinnosti dle Smlouvy ¢&i prohlaseni dle Smlouvy, nebo
zavinénym porusenim pravnich povinnosti.

Volba mezi nahradou skody a uvedenim do plivodniho stavu: Strany sjednavaji pravo Dodavatele volit
mezi nahradou Skody a uvedenim do plvodniho stavu.

Urok z prodleni: Pro pfipad prodleni Objednatele s thradou jakékoli &astky dle této Smlouvy musi
Objednatel zaplatit Dodavateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocCaty den
prodleni.

Opravnéné preruseni poskytovani Sluzeb: V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou jakékoli Eastky dle
Smlouvy po dobu delSi nez dva (2) tydny je Dodavatel opravnén prerusit poskytovani Sluzeb, a to az do
doby uplné uhrady vSech splatnych zavazk(i Objednatele. Dodavatel znovu zahaji poskytovani Sluzeb
v pracovni den nasledujici po dni pfipsani dluzné ¢astky ve prospéch uctu Objednatele.

OMEZENi NAHRADY SKODY

Omezeni co do slozek Skody: Odpovédnost Dodavatele za Skodu zpUsobenou Objednateli v dusledku
jakéhokoli poruseni Smlouvy je omezena na skute€nou Skodu, tj. zejména nezahrnuje usly zisk a nasledné
Skody.

Omezeni co do vyse: Odpovédnost Dodavatele za Skodu zpusobenou Objednateli v dUsledku poruseni
Smlouvy je omezena na maximalni celkovou &astku ve vysi 5.000.000,- K&.

Zprosténi odpovédnosti: Dodavatel se zprosti odpovédnosti za Skodu v dusledku poruseni Smiouvy,
pokud prokaze, ze $koda byla zpusobena:

14.3.1. v dusledku poruseni povinnosti Objednatele, popfipadé v disledku jednani Objednatele;

14.3.2. vadou &i poruchou véci €i zafizeni Objednatele, které bylo dle Smlouvy uZito k poskytovani Sluzeb;
14.3.3. okolnostmi na strané Objednatele;
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14.4.

15.
15.1.

15.2.

16.
16.1.

17.
17.1.

17.2.

18.
18.1.

19.
19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

14.3.4. mimoradnymi udalostmi, jako je epidemie, omezeni pohybu osob, mimofadni hygienicka opatfeni,
valka, stavka, zaplavy, nasilné udalosti rozsahlého charakteru pfesahujici ramec obecné trestné
Cinnosti, popfipadé jiné obdobné zavazné skute€nosti.

Vyklad tohoto Clanku 14: Ujednani tohoto Clanku 14 budou vykladana jako vzdani se prava Objednatele

vl¢&i Dodavateli na nahradu $kody vzniklé Objednateli jakozto dusledek poruseni povinnosti Dodavatele ze

Smlouvy ve vysi pfesahujici sjednanou ¢astku omezeni. Objednatel mj. i v této souvislosti uzavienim

Smlouvy prohlasuje, ze:

14.4.1. neni tzv. slabs$i stranou ve smyslu pfisluSnych ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu ("OZ"); a

14.4.2. si je védom toho, ze vySe Ceny odrazi rozsah prav a povinnosti ze Smlouvy dle téchto OSP PS,
jakoz i rozsah omezeni sjednanych v téchto OSP PS.

ZAKAZ URCITEHO JEDNANI

Zakaz uréitého jednani: Po dobu trvani Smlouvy a dale pak po dobu jednoho (1) roku po ukonéeni doby
jejiho trvani se Objednatel zavazuje a ve vztahu k nému propojenym osobam se zavazuje zajistit, ze
Objednatel a s nim propojena osoba neuzavfe pracovnépravni vztah, ¢i smlouvu ohledné dodavky sluzeb
se zameéstnancem ¢i pracovnikem Dodavatele, ktery se podilel na poskytovani Sluzeb.

Nasledky poruseni zakazu: V pfipadé, Zze Objednatel svilj zavazek v Clanku 15.1 porusi, je povinen
uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vySi 3,5nasobku hrubé mésiéni mzdy &i odmény daného
zaméstnance Ci pracovnika a prokazatelné naklady na jeho zaSkoleni za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo Dodavatele na nahradu Skody v pIné vysi. Strany souhlasi,
Ze vySe smluvni pokuty je pfiméfena s ohledem na hodnotu poskytnutych pinéni dle Smlouvy a s ohledem
na okolnosti, za kterych se Smlouva uzavira.

OPRAVNENE OSOBY

Opravnéné osoby: Smilouva stanovi, které osoby jsou opravnény komunikovat technické, smluvni a jiné
zalezitosti v souvislosti s plnénim Smlouvy. Kterakoli ze Stran mize zménit opravnénou osobu, a to
oznamenim o této zméné ucinénym druhé Strané.

OSOBNi UDAJE

Je-li Objednatel fyzickou osobou, tvofi souéast téchto OSP PS Informace o zpracovani osobnich udajl pro
zakazniky vydané Dodavatelem. Podpisem Smlouvy Objednatel potvrzuje, Ze se s témito Informacemi
seznamil.

Objednatel prohlaSuje, Zze pokud poskytne (nebo poskytl) Dodavateli osobni Udaje svych zaméstnancl
nebo jinych fyzickych osob Dodavateli pro ucely plnéni Smlouvy, je k tomuto poskytnuti opravnén v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

REFERENCE

Reference: Objednatel souhlasi, Ze Dodavatel muze Objednatele uvadét ve svych prezentacnich
materialech jako svého zakaznika, a to pouze v rozsahu, jaky neni zpracovanim osobnich udaju.
Objednatel maze kdykoli svuj souhlas odvolat zaslanim e-mailové zpravy na adresu (info@hgs.cz).

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Zakaz zapoéteni: Zadna platba splatna kteroukoli ze Stran druhé Strané ze Smlouvy nebo vznikla
v souvislosti se Smlouvou nebo témito OSP PS nemuze byt pfedmétem zapocteni jedné Strany proti
jakémukoli naroku druhé Strany bez ohledu na to, zda tento narok vyplyva ze Smlouvy nebo téchto OSP
PS nebo z jiného titulu.

Oddélitelnost: Neucinnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni Smlouvy ¢i téchto OSP PS, at jiz celého
nebo jen jeho &asti, nema vliv na t¢innost nebo platnost zbytku Smlouvy &i téchto OSP PS.

Pisemna oznameni: Za pisemné oznameni se nepovazuje elektronicka zprava, s vyjimkou elektronické
zpravy dorucované prostifednictvim datovych schranek.

Spory: Veskeré spory, naroky nebo jakékoli neshody vyplyvajici ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, které
budou pfedmétem sporu mezi Stranami (v€etné otazek vztahujicich se k jeji platnosti, u¢innosti a vykladu),
budou predloZeny k rozhodnuti pfisluénému soudu v Ceské republice mistné prislusnému podle sidla
Dodavatele.

Ridici pravo: Smlouva a tyto OSP PS i jakékoli mimosmluvni povinnosti z nich nebo v souvislosti s nimi
vyplyvajici se Fidi a musi byt vykladany v souladu s ¢eskym pravem. Smlouva a tyto OSP PS se fidi
ustanovenimi OZ s vyjimkou dispozitivnich ustanoveni vylou¢enych Smlouvou ¢&i a témito OSP PS.
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