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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 

 ve znění pozdějších předpisů 

(„Smlouva“) 

SMLUVNÍ STRANY 

(1) Fakultní nemocnice Brno 

se sídlem Jihlavská 20, 625 00 Brno, IČO: 65269705, zastoupená prof. MUDr. Jaroslavem 

Štěrbou, Ph.D., ředitelem, státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím Ministerstva 

zdravotnictví, bez povinnosti zápisu do obchodního rejstříku 

(„Objednatel“) 

a 

(2) ResMed CZ s.r.o. 

se sídlem Hvězdova 1689/2a, Nusle, 140 00 Praha 4, IČO: 270 73 262, zapsaná v obchodním 

rejstříku vedeném Městského soudem v Praze, oddíl C, vložka 94238, zastoupená xxxx,  

(„Poskytovatel“) 

(Objednatel a Poskytovatel společně „Strany“ a každý z nich samostatně „Strana“) 

PREAMBULE 

(A) Poskytovatel, resp. společnosti skupiny ResMed uvedené v ResMed HealthCare Informatics - 

Terms of Use1 („Terms of Use“), již několik let poskytují na základě Terms of Use nebo jejich 

předchozích verzí, které byly současnými Terms of Use nahrazeny, Objednateli aplikaci AirView, 

která umožňuje Objednateli, jako poskytovateli zdravotních služeb, sledovat na dálku průběh 

léčby pacientů při používání přístroje pro léčbu poruch dýchání ve spánku („Prostředek“) a dle 

potřeby nastavení léčby upravit. 

(B) Poskytovatel jakožto společnost náležející do skupiny ResMed poskytuje nad rámec služeb 

stanovených Terms of Use další služby, a to za účelem rychlé dostupnosti uživatelské podpory 

při řešení potíží a výuky nových uživatelů AirView. 

1. PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli administrátorské 

služby v aplikaci AirView („Služby“). 

2. ROZSAH SLUŽEB 

2.1 Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele v aplikaci vytvářet a spravovat účty jednotlivých 

zdravotnických pracovníků a pacientů, a to vždy v souladu s pokyny Objednatele a Terms of Use. 

Za tím účelem bude Poskytovatel vykonávat zejména následující aktivity: 

(a) zakládání zákaznických (location) a uživatelských (user) účtů v aplikaci AirView; a 

                                                      

1 Dostupné zde: https://www.resmed.co.uk/AirviewToU/ 
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(b) uživatelskou podporu při řešení potíží při práci s aplikací AirView. 

 

2.2 Poskytovatel bude pro Objednatele v nezbytném rozsahu zpracovávat osobní údaje pacientů a 

zdravotnických pracovníků, a to v následujícím rozsahu: 

(a) pacienti: 

(i) jméno, příjmení, tituly, datum narození, kontaktní údaje včetně telefonního čísla, adresy 

a emailové adresy; 

(ii) osobní údaje týkající se zdravotního stavu pacienta výlučně související s diagnózou, pro 

kterou jsou Prostředek a aplikace AirView užívány;  

(iii) údaje získané prostřednictvím aplikace AirView, tj.: výrobní číslo Prostředku, počet 

hodin, po něž byl Prostředek používán, typ a velikost masky, údaje o nasazení či sejmutí 

masky, statistické údaje týkající se netěsností, tlaku, apnoicko-hypopnoického indexu 

(AHI), apnoického indexu (AI), léčebného režimu a tlaku, další klinické údaje o 

průběhu léčby zaznamenané u pacienta formou poznámky napsané správcem v poli 

„poznámky“ v profilu pacienta; a 

(iv) případně další potřebné popisné údaje, které správci sdělí či předá pacient, které správce 

zaznamená formou poznámky napsané v poli „poznámky“ v profilu pacienta a které 

budou za účelem využití funkcionalit Prostředku sdíleny prostřednictvím aplikace 

AirView. 

(b) zdravotničtí pracovníci: 

(i) jméno, příjmení, tituly, kontaktní údaje včetně telefonního čísla a emailové adresy a 

místa jejich pracoviště. 

Podmínky zpracování osobních údajů jsou sjednány ve Smlouvě o zpracování osobních údajů, 

která tvoří přílohu B Terms of Use („Smlouva o zpracování osobních údajů“). 

3. ODMĚNA 

3.1 Služby jsou Poskytovatelem poskytovány Objednateli bezplatně po celou dobu platnosti a 

účinnosti této Smlouvy.  

4. POVINNOSTI STRAN 

4.1 Strany jsou povinny při poskytování Služeb dle této Smlouvy postupovat v souladu s právními 

předpisy a vzájemně si poskytnout nezbytnou součinnost. 

4.2 Poskytovatel je povinen nesdělovat ani nezpřístupnit třetím osobám jakékoli informace, které se 

dozvěděl při poskytování Služeb a ve všech souvislostech s nimi. 

5. TRVÁNÍ A UKONČENÍ SMLOUVY 

5.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

5.2 Kterákoliv ze Stran je oprávněna vypovědět tuto Smlouvu bez udání důvodu s výpovědní dobou, 

která činí tři (3) měsíce a která se počítá od prvního dne kalendářního měsíce následujícího po 

doručení výpovědi druhé Straně. 

6. KOMUNIKACE STRAN 

6.1 Každá Strana písemně či e-mailem oznámí bez zbytečného odkladu druhé Straně jakékoliv změny 

kontaktních údajů uvedených v Příloze č. 1; doručením tohoto oznámení druhé Straně dojde ke 

změně kontaktních údajů dotčené Strany bez nutnosti uzavření písemného dodatku ke Smlouvě. 
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7. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

7.1 Tato Smlouva se řídí a bude vykládána v souladu s právním řádem České republiky. 

7.2 Strany výslovně sjednávají, že tato Smlouva, Terms of Use a Smlouva o zpracování osobních 

údajů nahrazují veškerá předchozí ujednání Stran vztahující se k jejich předmětu, zejména pokud 

jde o Služby a zpracování osobních údajů. 

7.3 Tato Smlouva může být měněna nebo zrušena pouze písemně, a to v případě změn Smlouvy 

číslovanými dodatky, které musí být podepsány oprávněnými zástupci obou Stran. 

7.4 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanovení této Smlouvy zdánlivým, neplatným či 

nevymahatelným, nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních ustanovení této 

Smlouvy. Strany se zavazují bez zbytečného odkladu nahradit zdánlivé, neplatné nebo 

nevymahatelné ustanovení novým ustanovením, jehož znění bude odpovídat úmyslu vyjádřenému 

původním ustanovením a touto Smlouvou jako celkem. 

7.5 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v českém jazyce, z nichž každá Strana 

obdrží po jednom (1) vyhotovení.  

7.6 Nedílnou součástí této Smlouvy je Příloha č. 1: Kontaktní údaje. 

7.7 Terms of Use obsažené v Příloze č. 2 této Smlouvy slouží pouze pro informační účely Objednatele 

a netvoří závaznou součást této Smlouvy. Poskytovatel si vyhrazuje právo znění Terms of Use 

jednostranně změnit, o čemž bude Objednatel vždy včas informován prostřednictví aplikace 

AirView.  

 

 

 

Strany tímto výslovně prohlašují, že tato Smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, na 

důkaz čehož připojují níže své podpisy. 

Fakultní nemocnice Brno ResMed CZ s.r.o. 

Místo: Brno 

Datum: 

Místo:  

Datum:  

 

_______________________________________ 

 

_______________________________________ 

Jméno: prof. MUDr. Jaroslav Štěrba, Ph.D. 

Funkce: ředitel 

Jméno: xxxx 

Funkce: xxxx 
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PŘÍLOHA Č. 1 - KONTAKTNÍ ÚDAJE 

 

PŘÍLOHA Č. 2  TERMS OF USE 

 

 


