CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Ramcova smlouva o dilo, rozvoj ARCLP
Ramcova dohoda o dilo 21/600/0471

Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smluvnimi stranami uzaviena
podle ustanoveni § 2631 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsSich predpisti (dale jen ,,obansky zakonik“) a § 131 a nasl. zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,zakon o zadavani verejnych zakazek“), ramcova dohoda nize
uvedeného znéni na akci

,» PoFizeni integralniho FesSeni analyzy rizik cestujicich v letecké prepravé"
Smluvni strany
Objednatel:
Ceska republika — Generalni feditelstvi cel
Se sidlem: Budgjovicka 7, 140 96, Praha 4
IC: 71214011
DIC: CZ71214011

Jednajici:

Spojeni:

Bankovni spojent. rana

Cislo uétu: 1020011/0710

Adresa pro doruéovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 96, Praha 4
(dale jen ,objednatel)

Zhotovitel:
KOMIX s.r.o.
Se sidlem: Drtinova 467/2a, Smichov, 150 00 Praha 5

IC: 47117087

DIC: CZ47117087
Zastoupeny: Ing. Tomasem Rutrle, jednatelem
Spojeni: Zita Nyklova

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni
banka, a.s.

Cislo uétu: 217570063/0300

Adresa pro dorucovani korespondence: Drtinova 467/2a, Smichov, 150 00 Praha 5
(dale jen ,zhotovitel®)

Spole€nost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C,
vlozka 12440.
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Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje uvedené v tomto odstavci jsou v souladu s platnymi zapisy
v obchodnim popf. jiném rejstiku.

Smluvni strany se zavazuji, ze zmény ve vyse uvedenych udajich oznami bez prodleni
druhé strané (pfipadné upozorni na duasledky z toho vyplyvajici). Pokud tak vcéas
neucini, uhradi druhé strané veskerou skodu, ktera ji timto opomenutim vznikla.
Objednatel a zhotovitel téz spolecné jako ,smluvni strany".

uzaviraji tuto ramcovou dohodu o dilo (dale jen ,smlouva®).

Smluvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi ob&anskym zakonikem s pouZitim
predevSim § 2358 a nasl. a § 2631 obCanského zakoniku a nasl. a zdkonem o zadavani
vefejnych zakazek.

. Predmét smlouvy

1.1. Pfedmétem smlouvy je vymezeni ramcovych podminek, podle kterych budou mezi
smluvnimi stranami na zakladé dilCich objednavek vystavenych objednatelem
a doruCovanych zhotoviteli prostfednictvim datové zpravy do jeho datové schranky
a jejich pisemnych akceptaci provedenych zhotovitelem a doru€ovanych objednateli na
jeho e-mailovou adresu, uzavirany dil¢i Smlouvy o dilo (dale jen ,Dil&i smlouvy®), na
zakladé kterych se zhotovitel zavaze pozZadované dilo pro objednatele provést
a objednatel se zavaze za provedeni dila zaplatit dohodnutou cenu. Smluvni podminky
uvedeneé v této smlouvé se stavaji soucasti kazdé z DilCich smluv. Zhotovitel neni
opravnén odmitnout dil¢i objednavku, pokud je provedena v souladu s touto smlouvou.
Akceptaci objednavky dojde k uzavieni Dil&i smlouvy.

1.2. Zhotovitel provede na zakladé pozadavkl (dil¢ich objednavek) objednatele a za
podminek uvedenych v této smlouvé ve prospéch objednatele rozvoj aplikaci pro
podporu celniho fizeni a to vzdy véetné implementace, kterou se pro potreby této
smlouvy rozumi provedeni ¢innosti potfebnych k Uplnému vytvoreni a uvedeni software
(dale jen ,SW*) zhotovitelem nebo jeho &asti do provozu v informacnim systému
(prostfedi) objednatele. V pfipadé, Ze je predmétem smlouvy SW jiného vyrobce, rozumi
se implementaci jeho instalace v prostfedi objednatele a provedeni nezbytnych
nastaveni tak, aby byl SW provozuschopny v prostfedi objednatele. Zhotovitel provede
pozadavky objednatele v rozsahu specifikovaném v pfiloze €. 1 ,Oblasti rozvoje“(dale
jen ,Dilo®).

1.3. Zhotovitel zaznamena a pfeda spinéné dilo objednateli v elektronické podobé ve
standardizovaném formatu a dalkovym pfistupem, ktery uréi objednatel. Soucasti
predani bude rovnéz uzivatelska a administratorska dokumentace vztahujici se k dilu,
zpracovana v Ceském jazyce, v€etné aktualizace stavajicich dokumentu.

1.4. PFi zméné operacnich systéml bude v ramci dila zaméstnanci zhotovitele provedeno
testovani vlivu takové zmény na aplikace informacniho systému celni spravy (dale jen
JSCSY).

1.5. Zhotovitel uspofada pro zaméstance objednatele Skoleni uZivatelského,
administratorského a vyvojarského charakteru, a to v rozsahu definovaném
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v jednotlivych pozadavcich na zménu ¢i vyvoj zapsanych v dil€ich pisemnych
objednavkach.

Objednatel se zavazuje bezvadné dilo pfevzit a zaplatit za né zhotoviteli dohodnutou
cenu dle ¢lanku VII. této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje ve smyslu ust. § 5 ob&anského zakoniku, zZe je odborné zpusobily
k zajisténi predmétu této smlouvy a po celou dobu trvani zavazku bude jednat se znalosti
a pecdlivosti, ktera je s touto odbornosti spojena. Zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze se
seznamil s pfedmétem dila, dokumentaci s nim souvisejici a je mu znam i ucel, kterého

ma byt dilem dosazeno.

2.1

b)

2.2

d)

l. Povinnosti smluvnich stran

Povinnosti zhotovitele:

Zhotovitel je povinen dodat Fadné a v€as dilo dle této smlouvy bez faktickych a pravnich
vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi plnéni pfedmétu dila budou dodany
a implementovany pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumenti a dokumentace, v datové anebo
listinné podobé, které od objednatele obdrzel pro potfebu plnéni pfedmétu dila nebo
které vytvofil v ramci plnéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty
a dokumentaci po predani dila objednateli prokazatelné predat, nebo je prokazatelné
zlikvidovat ¢&i je vést a prokazatelné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistit, ze takové
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tfeti strané nebo uZity ve prospéch
treti strany.

Veskeré podklady, které byly objednavatelem zhotoviteli pfedany, zlstavaji v jeho
vlastnictvi a zhotovitel za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti jako skladovatel
a je povinen je vratit objednavateli po splnéni svého zavazku (pfedani dila), pokud neni
ujednano jinak.

Zhotovitel je povinen zajistit plnéni povinnosti ze zakona o kybernetické bezpecénosti
uvedené v Pfiloze €. 5 této smlouvy.

Zhotovitel je povinen pouzivat ve spolupraci s objednatelem aplikaci Business
Mashups (dale jen aplikace ,SBM®), ktera slouzi k registraci, evidenci a dalsi
administraci pozadavkul ze strany objednatele v souladu s metodologii ITSM.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze:

pred instalaci prostfedkd pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dila, bude
jeho zaméstnanci provedena kontrola, ze tyto prostfedky neobsahuji viry nebo jiné
Skodlivé programy,

pfi likvidaci prostfedkl pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dila,
budou v likvidovanych prostfedcich obsazena data a licencované programy
odstranény,

Zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich programl a jejich testovani mimo
provozni prostfedi ISCS. Jsou-li k testovani uzita provozni data, je zhotovitel povinen
zajistit jejich modifikaci tak, aby nemohla byt zneuzita.

Zhotovitel je povinen poskytnout seznam zaméstnancu, ktefi budou vstupovat do
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objektu objednatele, tento seznam bude v pfipadé potieby aktualizovan v ramci
kontrolnich dnu.

2.3 Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na pInéni pfedmétu dila jsou povinni:

zachovavat mi€enlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zpusobem
pfijdou do styku pfi plnéni pfedmétu dila,

zdrzet se pokusl o neopravnény fyzicky pfistup do objektl anebo prostor objektl
objednatele, které nesouviseji s plnénim pfedmétu dila,

zdrzet se pokusl o neopravnény logicky pfFistup k objektim ISCS, které nesouviseji s
plnénim pfedmétu dila,

zdrzet se jakychkoliv aktivit v objektech CS, které nesouviseji s plnénim pfedmétu dila,

seznamit se se zasadami BOZP a PO v objektu objednatele dle ptilohy &.4 ,Skoleni
zameéstnancu externich spole€nosti ze zasad bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci,
pozarni ochrany®, podpisem stvrdit tento Ukon na pfedlozeném seznamu zaméstnancu
objednatelem,

pfi podpofe provozni spravy ISCS, jmenovité pfi protokolovani bezpeénostnich udalosti
ISCS, zajistit Fizeny pfistup k prostfedkiim protokolovani a k zaznamim protokolu.

2.4 Zhotovitel dila muze povérfit jeho provedenim jinou osobu (subdodavatele). V tomto
pfipadé ma zhotovitel odpovédnost jako by dilo provadél sam. Zhotovitel ma povinnost
neprodlené informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila nebo jeho casti
dalSiho subdodavatele.

2.5 Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat Zadné
dal§i pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele pro feSeni pfedmétu této
smlouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feseni projektu bez pfedchoziho
rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

2.6 Povinnosti objednatele:

a)

b)

Umoznit pfistup pracovnikll zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery
je nezbytny pro provedeni potfebnych &innosti, které vyplyvaji z plnéni dila a umoznit
pristup k dal$im souvisejicim prostfedkim.

Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které potfebuje
k fadné realizaci dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout zhotoviteli
technologickou infrastrukturu a soucinnost v mife, kvalité a terminech, které budou
stanoveny a odsouhlaseny obéma stranami pro pfislusna plnéni dila na zakladé
.Predavaciho protokolu — vzor®, ktery je uveden v pfiloze €. 2.

Zajistit pro pInéni dila zhotovitele vyvojové a testovaci prostiedi.
Zaijistit pFistup a pfipojeni k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostredi.

Prevzit dil€i pInéni dila ve smyslu této smlouvy a podepsat pfislusné dokumenty
v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

Dodrzovat provozni podminky uzivani dodané zhotovitelem a pisemna doporucéeni
zhotovitele.

Realizovat prislusnou soucinnost v rozsahu této smlouvy.
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Realizovat pfipadnou dal$i sou€innost odsouhlasenou zastupci smluvnich stran.

Objednatel po dobu pInéni smlouvy zpfistupni zhotoviteli webovou aplikaci SBM v
rezimu 24/7 a poskytne pfistup do této aplikace opravnénym osobam zhotovitele.

Seznamit pracovniky zhotovitele podle pfedloZzeného seznamu se zasadami BOZP a
PO v objektu objednatele.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli fadné a v€as veSkerou soucinnost vyplyvajici
z této smlouvy, ma zhotovitel v takovém pripadé pravo posunout termin pfedani dil¢ich
praci a pozadavku uvedenych v dil¢i objednavce, ke které se neposkytnuti soucinnosti
vztahuje o dobu trvajici nejméné pocet dni, po které zhotovitel nemohl fadné dilci
objednavku plnit, to za pfedpokladu, Zze bude zachovana kvalita dila v minimalni Grovni
sjednané touto smlouvou. Tim neni dotéen narok zhotovitele na uhradu pfiméfenych
nakladl a pfipadné Skody.

Objednatel je opravnén provést po ukonceni realizace dila, ale i pfed jeho pfFejimkou
operativni rizikovou analyzu za ucelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnilo
bezpecnost ISCS.

Objednatel je opravnén neprodlené po prejimce dila odebrat fyzicka a logicka pfistupova
prava, ktera byla poskytnuta zaméstnancim zhotovitele podilejicich se na dile, véetné
prav privilegovanych a prav vzdaleného pfistupu do ISCS.

Objednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnanci provadét v objektech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnanct zhotovitele podilejicich se na dile.

Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnancu zhotovitele podilejicich se na
dile, a to formou ¢islovaného dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych zaméstnanct
je uveden ve ¢l. XllI této smlouvy. Pro doplfovani dodatkl plati pravidla uvedena v €l.
XVIII. — Zavérecna ujednani.

Objednatel je opravnén pfi poruSeni nebo nedodrzeni bezpecénostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto ¢lanku uplatnit vici zhotoviteli sankce podle €l. IX —
Smluvni sankce podle této smlouvy.

Zaméstnanci objednatele urCeni podle odst. 10 a 11 tohoto &lanku jsou uvedeni v ¢l.
XIll. této smlouvy.

Zaméstnancem zhotovitele odpovédnym za plnéni
specifikovanych objednatelem je

bezpe€nostnich podminek

Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled plnéni bezpeénostnich podminek

uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto Clanku specifikovanych objednatelem a plnénych

lll. Podminky a zplisob pInéni dila

Postup praci na dile a vysledky budou sledovany a vyhodnocovany na kontrolnich
dnech. Kontrolni dny budou probihat v sidle objednatele, nebude-li po vzajemné dohodé
smluvnich stran stanoveno jinak. Pfi kontrolnich dnech bude vyhodnoceno plnéni dila
uvedeného v jednotlivé vzajemné odsouhlasenych dilCich objednavkach. Pfi kontrolnim
dnu se za ucasti odpovédnych osob objednatele a zhotovitele provede:
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a) predani protokolu s vyétem praci a hmotnych i nehmotnych vystupt dodanych
zhotovitelem, s odkazy na pfislusné pozadavky v dil¢ich objednavkach;

b) projednani a pfedani protokolu o vysledcich testd shody pfedaného vysledku
dila se zadanim;

c) predani predavaciho protokolu a jeho soucasti (napf. uzivatelské a technické
dokumentace, zdrojového kddu atd.);

d) celkové vyhodnoceni dosavadnich vysledkd a postupu na dile;

e) aktualizace seznamu zaméstnancu, ktefi vstupuji do objektu objednatele;

f) upfesnéni dalSiho postupu praci na dile;

g) konstatovani zda byly/nebyly upiné/CasteCné spinény dil€i objednavky a zda
zjisténé rozdily proti zadani zakladaji pravo uplatnéni smluvnich sankci;

h) body a) az g) budou zpracovany formou zapisu s pfilohami, podepsany
opravnénymi osobami a archivovany v dokumentaci k dilu.

3.2 Terminy kontrolnich dni budou uréeny dohodou smluvnich stran.

41

4.2

5.1

5.2

3.3

5.4

IV. Zménoveé rizeni

Obé smluvni strany maji moznost pozadat o zahajeni zmé&nového fizeni ve formé zmény
prislusné dil¢i objednavky. Vysledkem zménového fizeni bude provedeni obsahovych
nebo terminovych zmén u pfislusné dil¢i objednavky.

Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

V. Prevzeti dila

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil€ich pInéni ve IhGtach stanovenych ve
smyslu odstavce 6.2. ¢lanku VI. této smlouvy. O pfedani diléiho plnéni se vyhotovi
prfedavaci protokol (pfiloha ¢&.2), ktery bude podepsan opravnénymi osobami
objednatele a zhotovitele uvedenymi v €lanku XIlI. této smlouvy.

Pozadavky na instalaci dil€ich dodavek a novych verzi dila na provozni prostfedi, v€etné
vSech nezbytnych soubor(l a pokynl pro instalaci, bude zhotovitel zadavat pouze
prostfednictvim portalové aplikace HelpLine, do které zajisti objednatel pfistup.

Objednatel ma pravo na vyjadreni, resp. na vraceni vysledkd dodanych dil¢ich plnéni
zhotoviteli ve Ihuté 14 (slovy: ¢&trnacti) dnl od data jejich predani zhotovitelem
objednateli.

Pokud objednatel ve Ihuté 14 (slovy: ¢trnacti) dnu od predani vysledka dil€ich plnéni
zZjisti, ze pfedané vysledky neodpovidaji zadani ukolu a stanovenym vysledkim a cil(im,
ma pravo vysledky dodanych dil€ich pInéni vratit zhotoviteli k dopracovani s konkrétnimi
pisemné formulovanymi pfipominkami a ddvody, pro¢ je nepfevzal. Zhotovitel ma
povinnost ve Ihité 14 (slovy: ¢trnacti) dnG ode dne vraceni vysledkl dil€ich plnéni
objednatelem odstranit vady podle pozadavku objednatele.
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V pfipadé, Ze se objednatel nevyjadfi, resp. nevrati vysledky dil€ich plnéni zhotovitel
ve Ihité 14 (slovy: &trnacti) dnG od jejich pfedani zhotovitelem, smluvni strany
neprodlené podepiSi akceptacni protokol (pfiloha ¢&.3), zpracovany objednatelem.
Podepsanim akceptacniho protokolu se povazuji dodana diléi pInéni za dokonc¢ena.

VI. Misto a termin plnéni dila

Mistem pInéni je sidlo objednatele, tj. Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4.

Konkrétni Ihaty jednotlivych dil€ich objednavek praci podle této smlouvy budou
stanoveny v dil€ich objednavkach.

VILI. Cena dila

Smluvni cena za 1 hodinu prace je stanovena ¢astkou 2 200 K& bez DPH, to je 2 662 K&
se zakonnou sazbou DPH dle § 47 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu ve vysi 21%. Zhotovitel zajiStuje objednateli disponibilni
kapacitu prace v rozsahu 748 (pozn.: rozsah disponibilni kapacity je roven podilu celkového
finanéniho limitu dle odst. 8.2 a nabidkové ceny za 1 hodinu prace) hodin po dobu uginnosti
smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena za zhotovitelem dodané a objednatelem
prevzaté dilo za celou dobu trvani této smlouvy, resp. dobu platnosti této smlouvy,
neprekroci ¢astku bez DPH:

1 645 600 K¢,
(slovy: korun €éeskych)
toje s 21 % DPH ve vysi
1991 176 K¢
(slovy: korun €eskych).

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena plnéni dle této smlouvy nepfesahne
v jednotlivych obdobich platnosti této smlouvy ¢astku:
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Obdobi Cdstka bez DPH DPH 21 % Cdstka vcetné
DPH
Od podpisu 411 400,-K¢ 85 394,- K¢ 497 794,- K¢
smlouvy do 31.
12. 2021
Od 1. 1. 2022 do 411 400,-K¢ 36 394,- K¢ 497 794,- K¢
31.12.2022
Od 1. 1. 2023 do 411 400,-K¢ 86 394,- K¢ 497 794,- K¢
31.12. 2023
0d 1. 1. 2024 do 411 400,-K¢ 86 394,- K¢ 497 794,- K¢
15. 11. 2024

Celkova cena je stanovena jako cena nejvySe pfipustna a kone¢na. Cena za plnéni dila
zahrnuje ve8keré souvisejici naklady zhotovitele, napf. naklady na dopravu, pojisténi,
pfedani a zaruéni servis.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly, ze na realizaci dilCich objednavek nebudou
poskytovany zalohy. Smluvni strany si taktéz ujednaly vylouceni ust. § 2611 ob&anského
zakoniku.

VIIl. Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu za dilo postupné na zakladé dokonéenych
a realizovanych dilgich objednavek. Castka bude stanovena na zakladé realizovanych
pozadavklli a vzajemné odsouhlasenych predavacich a akceptacnich protokoll
podepsanych opravnénymi osobami obou smluvnich stran, uvedenymi v ¢lanku XllII. této
smiouvy.

Darnovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu podle
§ 435 obcanského zakoniku, podle § 7 zakona & 90/2012 Sb., o obchodnich
spoleCnostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich), podle zakona ¢&.
563/1991 Sb. o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisli a podle § 21 a § 29 zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli a odkaz na tuto
smlouvu, pfislusné predavaci protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura
véetné pfislusnych pfedavacich protokoll musi byt zaslana elektronicky - cestou datové
schranky s nasledujicim parametrem: ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel":
7puaadc

Faktura musi obsahovat také evidenéni Cisla této Smlouvy, Cislo objednavky, na
zakladé, které bylo dilo objednano, a jako pfilohu pfedavaci a akceptaéni protokol.
Pokud faktura nebude obsahovat stanovené nalezitosti dle této Smlouvy, nebo
v ni nebudou spravné uvedené udaje, je objednatel opravnén vratit ji ve Ihuté 10 (slovy:
deseti) pracovnich dnu od jejiho obdrzeni zhotoviteli s uvedenim chybéjicich naleZitosti
nebo nespravnych udaji. V takovém pfipadé bude faktura zhotovitelem opravena
a nova lhuta splatnosti zacne plynout doru€enim opravené faktury zpét objednateli.
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V pfipadé, Ze objednatel fakturu vrati, pfestoze faktura je spravna a pfedepsané
nalezitosti obsahuje, zUstava v platnosti puvodni Ih(ta splatnosti faktury a pokud
objednatel fakturu nezaplati v pivodnim terminu splatnosti, je v prodleni.

Doba splatnosti faktury je sjednana na 30 (slovy: ftficet) kalendafnich dnu od data
doruceni faktury na adresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li
priukazné dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na fakture. V pfipadé,
ze posledni den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. volna, bude
se za den splatnosti povaZovat nejblize nasledujici pracovni den. V pochybnostech
se ma za to, Ze faktura byla doru€ena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

Penézni zavazek objednatele se povazuje za v€as splnény dnem pfipsani prislusné
Castky ve prospéch uctu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
pfevodem na bankovni uc€et zhotovitele, jenz je uvedeny na fakture.

Smluvni strany si dojednaly, ze objednatel je opravnén provést zajiStovaci thradu dané
z pfidané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, na ucet pfislusného spravce dané, jestlize se
zhotovitel stane ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dané ve
smyslu ust. § 106 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsSich
predpisU.

IX. Smluvni sankce

V pfipadé prodleni zhotovitele s dokoncenim dil€iho plnéni, které je realizovano v ramci
souboru praci uvedeného v dil¢ich objednavkach, je objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni sankce ve vySi 2%o z ceny diliho pInéni za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni  zhotovitele s odstranénim  oznamené vadyve |huté
uvedené v odstavci 5.3. ¢lanku V. Prevzeti predmétu pinéni smlouvy
a/nebo s odstranénim oznamené vady, na kterou se vztahuje zaru¢ni l|hdta, ve
Ih(té uvedené v odstavci 10.3. ¢lanku X. Zaruka a vlastnické pravo této smlouvy, je
objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 1,5%0 z diliho
pinén za kazdy den prodleni.

V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s jakoukoli platbou dle ¢lanku VIII. Platebni
podminky o vice nez 30 (slovy: tficet) dnu a nedolozi prokazatelné, ze zpozdéni spociva
v systémovych pfekazkach objednatelem neovlivnitelnych, je zhotovitel opravnén zadat
po objednateli zaplaceni uroku z prodleni ve vySi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013
Sb., kterym se urluje vySe urokll z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim
pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho spravce a €lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a
verejnych rejstfik( pravnickych a fyzickych osob.

Ustanovenimi o smluvni sankci neni dot€éeno pravo objednatele na nahradu vzniklé
Skody. Smluvni sankce je splatnda do 10 dnl ode dne doruceni jejiho vyuctovani
zhotoviteli.
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V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v €l. II.
odst. 1 pism. b) azd) této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni
smluvni sankce ve vySi 1,5%0 z ceny dila bez DPH za kazdy prokazany pfipad.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpecénostnich podminek uvedenych v ¢l. Il.
odst. 2 pism. a)az e)této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni
smluvni sankce ve vySi 1,5%0 z ceny dila bez DPH za kazdy prokazany pfipad.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v €l. II.
odst. 4 a 5 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve
vysi 1,5%o z ceny dila bez DPH za kazdy prokazany pfipad.

Vznikne-li objednateli neplnénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v ¢l. Il
odst. 1 az 5 této smlouvy Skoda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi.

Ujednanim o smluvni sankci neni dotéeno pravo té které smluvni strany na nahradu
Skody.

V pfipadé poruseni povinnosti mi€enlivosti dle ¢lanku XVII. — Utajeni informaci je druha
smluvni strana opravnéna pozadovat zaplaceni smluvni sankce ve vysi 50.000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni. Timto ustanovenim neni dot€eno pravo na nahradu
Skody.

Pfi poruseni povinnosti podle ¢l. Xlll. odst.1 a 2 je objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni sankce 10.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

Smluvni sankci je objednatel opravnén zapocist proti pohledavce zhotovitele.

Vyslovné se touto smlouvou sjednavaji smluvni sankce stanovené vtomto ¢lanku.
Smluvni strany si vyslovné ujednaly, ze k jinym nez zde uvedenym a dale napf. ustné
sjednanym smluvnim sankcim, jakoz i k smluvnim sankcim sjednanym dodate¢né
nebude pfihlizeno.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly vylou€eni aplikace ust. § 1806 obCanského zakoniku
tzn. ze uroky z Urokl nelze pozadovat.

X. Zaruka na dilo

Zhotovitel poskytuje na dilo zaruku vdélce 24 (slovy: dvacetictyf) mésicu
ode dne prevzeti objednatelem. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou
objednatel nemohl uzivat vysledky dil¢ich pInéni v disledku odstrafiovani oznamené
vady, na kterou se vztahuje zaruka.

Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi neshoda s touto smlouvou, resp. s pfislusnou
dil€i objednavkou.

Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli pisemné
— datovou schrankou nebo jinym prokazatelnym zplsobem pFedat opravnéné osobé
zhotovitele bez zbyteéného odkladu po jejim zjisténi. Zhotovitel je povinen na své
naklady oznamenou vadu odstranit, tj. ve smyslu odstavce 5.4. ¢lanku V. této smlouvy
uvést vysledky dodanych praci do souladu s touto smlouvou, resp. s pfisluSnym
pozadavkem v dil¢i objednavce ve |haté pfiméfené povaze oznamené vady,
a to nejpozdéji do 14 (slovy: ¢trnacti) dnu od data oznameni vady.
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XIl. Vlastnické pravo, licence a zasahy do dila

Objednatel nabyva dnem uUplného zaplaceni pfislusné ceny podle této smlouvy
do vlastnictvi licenci k uzivani pfedanych autorskych dél véetné dokumentace
bez dalSich poplatk(l. Pravo k autorskym dilim (licence) je Casové, teritorialné
a z pohledu poctu uzivatell neomezena.

Pravo k uZzitidila (SW) a odpovidajici dokumentace dle této smlouvy vznikne
objednateli podle podminek stanovenych touto smlouvou okamzikem akceptace
daného dila dle této smlouvy, pfiCemz v pfipadé, ze objednatel nezaplati fadné a v€as
cenu za plnéni dle této smlouvy, a to ani do 14 (slovy: &trnacti) dni po vyzvé zhotovitele,
vySe uvedené pravo bude pozastaveno a bude obnoveno Uplnym zaplacenim
veskerych splatnych faktur dle této smlouvy.

Okamzikem nabyti prava na uziti dila nabyva objednatel také pravo do dila zasahovat,
a to napfiklad upravovat jej, rozmnozovat jej, pfekladat jej a zpracovavat jeho zdrojové
kédy, a to jak ze strany objednatele, tak ze strany jiného subjektu vybraného
objednatelem, a to za uc¢elem dalSiho rozvoje dila (vytvofeni novych funkcionalit anebo
rozvoje €i zmény stavajicich funkcionalit) anebo jeho napojeni na jiné aplikace (SW),
uzivané, provozované nebo vytvarené objednatelem nebo jim vybranym subjektem,
pfipadné funk&ni propojeni s jinymi aplikacemi uzZivanymi, provozovanymi Ci
vytvarenymi objednatelem nebo jim vybranym subjektem. S timto zhotovitel vyslovné
souhlasi.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly vylou€eni aplikace ust. § 2370 ob&anského
zakoniku, tzn. Ze licenci neni mozné vypovédeét.

Ustanoveni odstavce 3 tohoto €lanku se nevztahuje na funkénosti vytvofené podle
pfedchozich smluv uzavienych mezi objednatelem a zhotovitelem. VeSkera prava
vCetné autorskych jsou u téchto funkénosti upravena puvodnimi smlouvami.

Xll. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

Zhotovitel neodpovida, v pfipadé prokazaného poruseni pracovnich postupt, navodu
a technickych omezeni uvedenych ve zhotovitelem vytvofené technické
a uzivatelské dokumentaci, nebo v technickych a bezpecnostnich standardech
objednatele, za Skody ani za vady plynouci z uziti produktu, ztraty nebo chybné
interpretace dat.

Zhotovitel neodpovida za prodleni s dodanim praci dle pozadavku v aplikaci SBM,
pokud nebude mozné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout
podklady, napfiklad v disledku zpozdéni schvalovani zakonnych a podzakonnych
norem, které jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem.

Zhotovitel neodpovida za prodleni s dodanim praci operativné pozadovanych
objednatelem, pokud charakter praci vyZzaduje soucinnost objednatele a/nebo ftfeti
strany, tato byla zhotovitelem vyzadana a nebyla prokazatelné v€as a dostatecné
poskytnuta.
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Xlll.  Realizaéni tym, souc¢innost a komunikace smluvnich stran

13.1  Zhotovitel se zavazuje zabezpeC€ovat plnéni pfedmétu této smlouvy prostfednictvim
nize uvedenych osob - ¢lend realiza¢niho tymu, jimiz prokazoval v ramci zadavaciho
fizeni na verejnou zakazku technickou kvalifikaci:

V pfipadé zmény téchto osob je Zhotovitel povinen vyzadat si pfedchozi pisemny
souhlas objednatele. Nova osoba zhotovitele musi splfiovat pfislusné pozadavky na
kvalifikaci stanovené v zadavaci dokumentaci, coz je zhotovitel povinen objednateli
dolozit odpovidajicimi dokumenty.

13.2 Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti zafazeni nové osoby do realizacniho tymu
v dobé provadéni dila dle této smlouvy. Sou€asné si objednatel vyhrazuje pravo
pozadat o vyménu Clena Realizaéniho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou
jim odvadéné prace nebo pro nedostate¢nou komunikaci s objednatelem.

13.3 P¥i plnéni této smlouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby
/nebo vedouci projektu/:

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet souginnost se zhotovitelem pfi pInéni pfedmétu
smlouvy, a to:

a) opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem pfedavat zhotoviteli vSechny
informace potifebné pro plnéni smluvniho zavazku zhotovitele, o které ke splnéni
zavazkl v souladu s touto smlouvou pozada, a prebirat od ného vSechna plnéni
uskutecnéna dle této smilouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technické informace potfebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy

od druhé smluvni strany, o které druha smluvni strana ke splnéni zavazku
v souladu s touto smlouvou pozada)

c) pracovnici objednatele, ktefi maji pravo vyZadovat sluzby dle pfedmétu této
smlouvy, v€etné akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich
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realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci od zhotovitele pfevzit a nasledné
akceptovat jejich fadné dodani.

13.4 P¥i plnéni této smlouvy jsou na strané zhotovitele povéreni roli opravnéné osoby:

14.1

14.2
14.3
14.4

14.5

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soudinnost s objednatelem pfi plnéni pfedmétu
smlouvy, a to:

a) Opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s pravem prebirat vSechny informace
potfebné pro pInéni tohoto smluvniho zavazku od objednatele, o které ke splnéni
zavazk( v souladu s touto smlouvou pozada a predavat mu vSechna plnéni
uskutecnéna dle této smlouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a predavat
technické informace potfebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy
od druhé smluvni strany, o které druha smluvni strana ke splnéni zavazku
v souladu s touto smlouvou pozada),

c) pracovnici zhotovitele, ktefi maji pravo pfebirat poZadavky na sluZzby dle
pfedmétu této smlouvy, véetné odhadovani rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat
jejich Fadné dodani budou uvedeni.

XIV. Platnost a u¢innost smlouvy

Tato ramcova smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv podle zakona o registru smluv. Objednatel
se zavazuje, ze tuto ramcovou smlouvu v€etné jejich pfiloh (s vylou€enim jinak
chranénych informaci uvefejni v registru smluv a o jejim uvefejnéni bude prostrfednictvim
e-mailové zpravy informovat opravnénou osobu zhotovitele.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou do 15.11.2024.
Tuto smlouvu je mozZno ukongit pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Shleda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné poruseni plnéni pfedmétu smlouvy
druhou stranou, ma pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy, jehoz pisemné
vyhotoveni musi byt druhé strané doruceno. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany
zhotovitele se povazuje prodleni pfi plnéni termind stanovenych v dil¢i objednavce
delSim nez 30 (slovy: tficet) dnu. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany objednatele
se rozumi zejmeéna prodleni pfi hrazeni smluvni ceny zhotoviteli delSim nez 30 (slovy:
tficet) dnli a poruseni kterékoliv licenéni podminky vztahujici se k nakladani s produkty
a dokumentaci ze strany objednatele.

Odstoupeni od smlouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Strana, kvuli
jejimuz poruSeni smlouvy doslo k odstoupeni od smlouvy, je povinna zaplatit odstupujici
strané na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy: ¢trnacti) dnt ode
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dne doruceni takové faktury veSkeré naklady odstupuijici strany jakozto pfimy disledek
odstoupeni od smlouvy.

Smluvni strany souhlasi stim, Zze v pfipadé pred€asného ukonéeni uc€innosti této
smlouvy z jakychkoliv divodi bude dokonéeno plnéni dle v okamziku predé¢asného
ukonceni této smlouvy schvalenych dil€ich objednavek za podminek uvedenych v této
smlouve.

Ustanoveni ¢lankd této smlouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smluvnimi stranami
po ukonceni Ucinnosti této smlouvy, zUstanou platna i po ukonéeni této smlouvy.

XV.  2Zvlastni ujednani

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zptisobenou okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku. V pfipadé
poruseni smluvnich povinnosti nékterou ze smluvnich stran vznika druhé strané narok
na smluvni sankci. Pravo na nahradu Skody timto neni dotéeno.

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zminovat tuto smlouvu jako referenci
vuci tfetim stranam.

XVI.  Okolnosti vyluéujici odpovédnost

Pro ucely této smlouvy ,okolnosti vylu€ujici odpovédnost® znamenaji udalost,
vymezenou v § 2913 odst. 2 obanského zakoniku.

Jestlize vznikne situace zavinéna okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost, dotéena strana
okamzité uvédomi druhou smluvni stranu pisemné o takovych podminkach a jejich
strana pokracovat v realizaci svych zavazkl podle smlouvy tak, jak je to mozné a bude
hledat veSkeré rozumné alternativni prostfedky pro realizaci ¢asti, kde nebrani okolnosti
vylu€ujici odpovédnost.

Zadna ze smluvnich stran nebude odpovidat za nespinéni kteréhokoliv ze svych
smluvnich zavazk( dle této smlouvy €i jejich dodatk( v dusledku okolnosti vylu€ujicich
odpovédnost. Platebni zavazky vzniklé pfed okolnosti vylu€ujici odpovédnost nebudou
okolnosti vyludujici odpovédnost prominuty. Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna
pozZadovat zaplaceni smluvni sankce druhou smluvni stranou za porueni povinnosti
z této smlouvy okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost.

Trvaji-li okolnosti vylu€ujici odpovédnost déle nez 3 (slovy: tfi) mésice, smluvni strany
mohou odstoupit od Smlouvy pisemné s ucinnosti ke dni doru¢eni odstoupeni druhé
smluvni strané.

XVII.  Utajeni informaci
Zhotovitel se zavazuje k mi€enlivosti o osobnich udajich osob c¢innych v ramci

objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoz i o vSech skuteCnostech,
o kterych se v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy doveédél.
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Zhotovitel se zavazuje k mi¢enlivosti tykajici se udaju, které se dozvi v souvislosti
s plnénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel i vSichni subdodavatelé zhotovitele se zavazuji dodrzovat ochranu osobnich
Gdaju v souladu se zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Za ucelem zavazku micenlivosti uzavie zhotovitel se vSemi svymi zaméstnanci, ktefi
budou na pfedmétu plnéni smlouvy spolupracovat Dohodu o mi€enlivosti.

Objednatel se zavazuje k mi€enlivosti o veSkerych skuteénostech, o kterych se dovédél
na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznaCeny za obchodni tajemstvi dle § 504 obanského zakoniku.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mi€enlivost aZz do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecné znamymi za predpokladu, ze se tak nestane poruSenim
povinnosti mienlivosti. Za poruseni mi€enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna pfedmétnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na u€innost nebo platnost této smlouvy.

V pfipadé pfistupu k osobnim Gdajim, které jsou vramci Celni spravy CR
zpracovavany, se timto poskytovatel zavazuje ktomu, ze pfi své cinnosti bude
postupovat v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a
zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju a o zméné nékterych zakond,
zejména:

a) pfijme takova opatfeni, ktera zajisti nalezité zabezpeceni zpfistupnénych osobnich
udajl, v€etné jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich
opatfeni pfed neopravnénym ¢&i protipravnim zpracovanim a nahodnou ztratou,
zni¢enim nebo poskozenim,

b) bude se zpfistupnénymi osobnimi Gdaji nakladat pouze v rozsahu nezbytné nutném
k plnéni pfedmétu dila,

c) bude zachovavat mi€enlivost ohledné zpfistupnénych osobnich udaja.

d) V pripadé zapojeni tfeti strany do plnéni pfedmétu dila je poskytovatel povinen tuto
stranu smluvné zavazat k plnéni vySe uvedenych povinnosti v oblasti ochrany
osobnich udaju.

XVIll.  Zavére€na ujednani

musi mit formu vzestupné c&islovanych pisemnych dodatkd, schvalenych statutarnimi
zastupci smluvnich stran. Dodatek se po schvaleni stava nedilnou soucasti této
smlouvy.

Stanou-li se néktera ustanoveni této smlouvy zcela nebo z&asti neplatna nebo pokud
by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni.
Misto neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takove ustanoveni, které odpovida
smyslu a ucelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté
takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a u€elu této Smlouvy bylo
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ujednano, kdyby tato skute€nost byla znama od pocatku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve smlouvé ¢&i jejich dodatcich pfipadné mezery.

Tato smlouva a veskeré zalezitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim
fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudi Ceské republiky. Smluvni strany
se zavazuji, Ze pfipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smlouvy budou FeSit
korektnim zplsobem a v souladu s pravnimi predpisy a pravidly sluSnosti. Kazda
ze smluvnich stran se dale zavazuje, ze k soudnimu feSeni uvedenych spor( pfistoupi
az po vyc€erpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

Smluvni strany podle § 89a zakona €. 99/1963 Sb., obansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpist uréuji jako mistné pfislusny soud Obvodni soud pro Prahu 1; v
pfipadé, Ze podle procesnich pfedpisu je k rozhodovani véci v prvnim stupni pfislusny
krajsky soud, uréuji smluvni strany jako mistné pfislusny soud Méstsky soud v Praze.

Pokud se jedna ze smluvnich stran vzda ur€itého naroku na napravu v pfipadé
poruSeni nebo nedodrzeni ustanoveni této smlouvy ze strany druhé smluvni strany
nebo se zdrzi i opomene uplatnit €i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jeZ ji podle
této smlouvy nalezi nebo nalezet muze, nesmi byt takovy ukon, a to bez vyjimky,
povazZovan nebo uplatfiovan jako precedens do budoucna pro jakykoli dal3i pfipad, ani
nelze povazovat takové jednani za vzdani se jakéhokoli naroku, prava ¢i vysady jednou
pro vzdy.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svém profilu
v plném znéni v souladu se zdkonem o zadavani vefejnych zakazek.

Smluvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se proml¢&uji ve lhaté
10 let ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit.

v

V souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru smluv, se strany dohodly, ze
objednatel zaSle tuto smlouvu, jakoz i Dil¢i smlouvy uzaviené na zakladé této smlouvy
spravci registru smluv k uverejnéni ve lhaté, stanovené timto zakonem. Osobni Udaje
stran pfed odeslanim budou anonymizovany v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaji a o zméné nékterych zakonud, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smluvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo
z jejiho poruseni do podoby cenného papiru.

Smluvni strany prohla$uiji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani. Autenti€nost této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po jednom vyhotovenich.

Tento smlouvaje uzavien v elektronické podobé, a to tak, Ze je opatfen uznavanymi
elektronickymi podpisy opravnénych zastupct smluvnich stran (dle § 6 odst. 2 zakona
¢ 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce ve znéni
pozdéjSich predpis).
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18.13 Pfilohy jsou nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé rozporu mezi touto smlouvou
a jejimi pfilohami plati smlouva.

18.14 Tato smlouva obsahuje nasledujici pFilohy:

Pfiloha 1 —,Oblasti rozvoje®

Pfiloha 2 — Formular ,Pfedavaci protokol* — 1list.

Pfiloha 3 — Formular ,Akceptaéni protokol” — 1list

Ptiloha 4 — ,Skoleni zaméstnanct externich spoleénosti ze zasad bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany“- 2 listy.

Pfiloha 5 — ,Povinnosti ze zakona o kybernetické bezpecnosti — 2 listy

18.15 Smluvni strany na dikaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy.

za zhotovitele za objednatele

V Praze dne: dle data el. podpisu V Praze dne: dle data el. podpisu

Podpis:

Jméno : Ing. Tomas Rutrle

Funkce : jednatel
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Priloha¢.1  Oblasti rozvoje

Software

o Analyza rizik
= Letecka preprava — Server
= Letecka preprava — webova aplikace
»  Komunikac¢ni brana
=  Analyticky modul

o Interakce s cestujicimi (MIS)
= Aplikace pro mobilni ctecku
= Aplikace pro stacionarni ¢teCku
= Server MIS
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PREDAVACI PROTOKOL

Objednatel: Generalni feditelstvi cel | Cislo smlouvy:
L Cislo
Zhotovitel: objednavky:

Predmét predani a prevzeti
(Specifikace rozsahu predavaného plnéni véetné uvedeni verzi predavanych dokumenti nebo software)

1.

2
3
4.
5

6.

Predano
dne:

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, Ze
uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné predala Opravnéné osobé Objednatele.
Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele, ze
uvedeny pfedmét k uvedenému dni fadné prevzala v souladu s ustanovenimi smlouvy.

Objednatel:

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
Zhotovitel

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
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Objednatel: Generalni feditelstvi cel | Cislo smlouvy:
L Cislo
Zhotovitel: objednavky:

Predmét akceptace
(Specifikace akceptovaného plnéni véetné uvedeni verzi predavanych dokumentt nebo software)

1

2
3
4.
5

6.

Predano
dne:

Podpisem tohoto Akceptaéniho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Objednatele,
ze uvedeny predmét k uvedenému dni fadné akceptovala v souladu s ustanovenimi

smlouvy.

Podpisem tohoto Akceptacniho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele,
ze uvedeny predmét k uvedenému dni fadné akceptovala v souladu s ustanovenimi

smiouvy.

Objednatel:

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
Zhotovitel

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:

20



Priloha ¢. 4

CELNi SPRAVA
CESKE REPUBLIKY

Ramcova smlouva o dilo, rozvoj ARCLP

Skoleni zaméstnanct externich spoleénosti ze zasad bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci, pozarni ochrany

A. Zaméstnanci externich spole€nosti jsou povinni:

“ o

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

PFi vstupu do budovy se vzdy ohlasit u zaméstnance odboru 12, majiciho danou praci
na starosti.

Pohybovat se jen v prostoru opravovaného zafizeni, na které byli pfivolani.

Pocinat si pfi praci tak, aby nedoslo k ohrozeni zdravi, dodrzovat pfedpisy o ochrané
a bezpecnosti pfi praci a stanovené pracovni postupy.

Vstupovat do kontrolovanych prostor jen se svolenim vedouciho stfediska, mistra
nebo mechanika, a to v predepsaném ochranném odévu. Vstup do Ccistych
a kontrolovanych prostor je povolen v kombinézach z bezuletového materialu
a pFislusné obuvi.

Zaméstnanci externich firem jsou povinni béhem prace dodrzovat pofadek a vzdy po
vykonani uréené prace uvést pracovisté do puvodniho stavu.

Oznamit vedoucimu zaméstnanci ihned nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit
bezpecénost a zdravi ostatnich zaméstnancu.

Ridit se bezpe&nostnimi tabulkami, které jsou v objektu umistény.

Nezabranovat pfistupu k rozvadé€um energii, hasicim pfistrojim a unikovym
vychodim.

PFi odchodu z pracovisté odpojit elektrické spotfebice.

Pfed zapocetim prace se informovat, v jakém stavu se nachazi zafizeni, na kterém
se bude pracovat.

Oprava, sefizovani, Uprava, udrzba a Cisténi zafizeni se provadéji, jen je-li zafizeni
odpojeno od pfivodu energii. Neni- li to technicky mozné, musi se ucinit vhodna
ochranna opatfeni.

Pfi praci v prostfedi s nebezpeCim vybuchu se musi pouzivat nejiskfici naradi,
antistaticky odév a antistaticka obuv.

Pfed zahajenim praci s otevienym ohném a po jejich ukoneni se musi o této
skute&nosti informovat preventista GRC (2729) nebo pozarni technik GRC (2015).
PFi vyhlaSeni pozarniho poplachu urychlené opustit ohroZeny prostor a odebrat se na
shromazdisté dle evakuaéniho planu pracovisté, na kterém vykonava svou €innost.
Pocinat si tak, aby svym chovanim, jednanim a ¢innosti nezavdal pfi€inu k pozaru,
ekologické nebo jiné havarii.

Dodrzovat a respektovat platné pfikazy, zakazy a nafizeni, se kterymi byli seznameni,
dale vSechny bezpec€nostni tabulky, napisy, symboly a pfikazy.

Pocinat si pfi vykonu &innosti tak, aby svym jednanim nebo chovanim nebo viastni
¢innosti neohrozovali zdravi a Zivoty zaméstnancl a osob zdrzujicich se v arealu
nebo majetek celni spravy.

V souvislosti se svou c&innosti dodrzovat na pracovistich pofadek a Cdistotu,
zabezpecovat prichodnost pfistupovych a unikovych komunikaci.

Zajistovat bezpecnost pouzivanych stroji0 a mechanisma, provadét kontrolu stavu
pracovisté, pouzivaného naradi a nastroju a zjiSténé zavady neprodlené odstranovat.
Oznamovat svym nadfizenym pFip. povéfenym zaméstnancum celni spravy ty zavady
a nedostatky, které by mohly byt pfi¢inou bezpe€nostni nehody (Urazu) nebo havarie,
a které nejsou schopni odstranit vlastnimi silami a prostfedky.

Vykonavat pracovni ¢€innost pouze na urCenych, vyhrazenych a pfevzatych
pracovistich za dohodnutych podminek, ze kterych se nesméji bez souhlasu
povéfeného zaméstnance celni spravy svévolné vzdalovat s vyjimkou naléhavych
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pfipadu (nevolnost, nemoc, Uraz apod.) a odchodu na prestavku v praci dle zakoniku
prace v platném znéni.

Dodrzovat zakaz koufeni v celém aredlu budovy GRC s vyjimkou mist k tomu
uréenych a oznacenych jako ,Kurarna“. Koufeni je povoleno pouze v kurarnach, které
jsou umistény na schodistich.

Pouzivat otevieny ohen a jiné zdroje zapaleni (svafovani, paleni, brouseni, fezani,
vrtani, letovani, natavovani apod.) pouze na uréenych a schvalenych udrzbarskych
pracovistich (napf. svafovna). Mimo tato mista je mozné pouzivat otevieny ohen
a jiné zdroje zapaleni jen se souhlasem odpovédnych zaméstnancti GRC (preventisty
GRC (2729) nebo pozarniho technika GRC (2015)), ktefi musi pfed zahajenim praci
vyhodnotit rozsah pozZarniho rizika v daném misté dle platné smérnice o poZarni
ochrané. V kazdém pfipadé musi byt vystaveno pro externi spolecnost "Pfikaz
k provedeni praci se zvySenym nebezpelim pozaru" a spinéna v ném stanovena
opatfeni. Je nutno pfi pouzivani otevieného ohné v pribéhu praci i po jejich ukonceni
dbat zvySené opatrnosti.

Oznamovat svym nadfizenym, resp. povéfenym zaméstnanctm celni spravy snizeni
zdravotni zpUsobilosti k vykonu prace (nevolnost, nemoc, zdravotni indispozice) nebo
jinych okolnosti, které mohou ovlivnit bezpecny vykon prace.

Respektovat rozhodnuti, pfikazy a doporuc¢eni povéfenych zaméstnancu celni spravy
a zaméstnancu, ktefi vykonavaji kontrolni a dozorci €innost na useku bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany, ostrahy majetku.

Ridit se dalimi obecné& zavaznymi predpisy a normami, jakoZ i mistnimi predpisy
a organizaénimi normami v oblasti BOZP a PO, se kterymi byly zaméstnanci externi
spole¢nosti seznameny v ramci proSkoleni BOZP a PO.

Na zakladé vyhledani rizik pfi vykonavané pracovni ¢innosti pouzivat vhodné OOPP.
V pfipadé vzniku pozaru v budové GRC jsou zaméstnanci externich spole&nosti
povinni zakro€it k odvraceni Skody, pokud tim nevystavuji vaznému ohrozZeni sebe,
nebo ostatni pfitomné zaméstnance a ohlasit pozar dle pozarnich poplachovych
smérnic na ohlaSovnu pozaru kl. 2782.

Kazdy zaméstnanec externi spole¢nosti, ktery se stane svédkem urazu je povinen na
misté, v ramci svych schopnosti a moznosti poskytnout okamzitou predlékarskou
prvni pomoc a pfivolat Iékafe. Lékafskou prvni pomoc zajistuje v pracovni dny
v ordinaénich hodinach zavodni lékar (ordinace Iékafe v pfizemi budovy GRC) na tel.
kl. 2454 nebo 2458. V ostatnich pfipadech ZZS HMP na tel. €. 155, pfipadné
integrovany zachranny systém tel. ¢ 112. Neprodlené& oznamit vedoucimu
zaméstnanci celni spravy kde doslo k Urazu.

DodrZzovat zakaz pozivani alkoholickych napoju, navykovych latek a omamnych
prostfedkl na vSech pracovistich. Uvedeny zakaz se vztahuje i na donaSeni
alkoholickych napoji a omamnych prostfedkl ve vSech prostorach a objektech celni
spravy. Dodrzovat povinnost pfichazet na pracovisté ve stfizlivém stavu a setrvat
v ném po celou pracovni dobu.
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Pouzivani OOPP:

OOPP nutné pro béZnou servisni ¢innost je povinna zajistit externi spole¢nost sama.
Zameéstnanci externich spolecnosti jsou povinni pfedepsanym zplsobem pouzit
specialni OOPP dle rizik, vyplyvajicich z povahy vykonavané prace. (napf. rukavice,
polomasky, antistaticka obuv, spec. odévy - kombinézy, ochranné bryle atd.).

Zaméstnanclm je zakazano:

Pfinaset a pouzivat (i pfed vstupem) alkoholické napoje do objektl Ci arealu Celni spravy
CR.

Pozivat ¢&i jinak zneuzit ucinné latky nebo pfipravky, které se na stfediscich pouzivaji
nebo vyrabéji.

Odstrafovat nebo poSkozovat bezpe€nostni zafizeni, kryty, zna¢ky. Odstranovat nebo
posSkozovat instalované bezpeénostni, pozarni a informativni tabulky, napisy, symboly,
vyfazovat z Cinnosti dalSi bezpecénostni opatfeni (ochrany, kryty, zabradli, zabrany
apod.) svévolné provadét dalSi nepovolené upravy bezpecnostniho a protipozarniho
vybaveni pracovisté.

Pokud se provadi prace v Cistém prostoru musi se dodrzet pravidla chovani v Cistych
prostorech podle provozniho fadu strediska.

Pouzivat nastroje, nafradi, stroje, zafizeni a dopravni a manipulaéni prostfedky, které
nesplnuji pozadavky bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci a nebyly u nich provedeny
pfedepsané prohlidky, zkousky a revize.

Seznameni zaméstnance externich spolecnosti s rizikem pozaru:

Kazdy zaméstnanec provadéjici ¢innost v arealu spole€nosti je povinen Fidit se pozarnim
fadem pracovisté a v pfipadé vzniku mimorfadné udalosti (pozar, havarie apod.) také
pozarnim

evakuacnim planem a poplachovymi smérnicemi.

PFi zpozorovani pozaru je kazdy povinen jej uhasit pomoci ruénich hasicich pfistroju
pripadné spusténim stabilniho hasiciho zafizeni. Neni li to mozné, bezodkladné vyhlasit
pozarni poplach a ohlasit vznik pozaru - tel.kl.150 nebo tlacitkem EPS.

Zivotni prostiedi:

Je povinnosti vSech zaméstnancu externich spolecnosti zdrzovat se veSkerych €innosti,
které by mohly vést k ohrozeni ¢i poSkozeni zivotniho prostfedi (napf. volné odhazovat i
netfidit odpad do nadob k tomu uréenych, vylévat zbytky kapalin do kanalizace, pouzivat
zafizeni, ktera nevyhovuji technickym pozadavkdm, aj.).
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Priloha¢.5 Povinnosti ze zakona o kybernetické bezpecénosti

Zhotovitel bere na védomi, ze pfredmét pinéni dle této smlouvy muze souviset s uzitim,
spravou, €i rozvojem Kritické informacni infrastruktury nebo Vyznamného informacniho
systému ve smyslu ustanoveni § 2, pism. b) nebo d) zakona €. 181/2014 Sb. o kybernetické
bezpec€nosti. Zhotovitel a objednatel jsou povinni postupovat podle ustanoveni o bezpec€nosti
informaci, které je obsazeno v této pfiloze smlouvy.

Zhotovitel se =zavazuje dodrZovat bezpecnostni opatfeni objednatele, s pfihlédnutim
k pfedmétu pInéni dle této smlouvy a dale v pribéhu pInéni dle této smlouvy upozornit
objednatele na pfipadny zjistény nesoulad se zakonem.

Ustanoveni o bezpecénosti informaci
1. Objednatel stanovi z fad svych zaméstnancu osoby do roli

a) odborny gestor dodavky, ktery je odpovédny za stanoveni rizik spojenych s dodavkou
a za dohled bezpeéného pinéni dodavky,
b) technicky gestor dodavky, ktery je odpovédny za dohled vécného pinéni dodavky.

_a

3. Zhotovitel stanovi z fad svych zaméstnanc( osoby do roli

2. Odbornym gestorem dodavky |j
technickym gestorem dodavky je

a) odborny garant dodavky, ktery je odpovédny za eliminaci rizik spojenych s dodavkou
za bezpecné plnéni dodavky
b) technicky garant dodavky, ktery je odpovédny za vécné plnéni dodavky.

4. Odbornym garantem dodavky je a technickym garantem
dodavky je

5. Bezpeclnostni opatfeni na strané zhotovitele. Zhotovitel je povinen:

a) zajistit, ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS zachovaji mi€enlivost ve
vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zpadsobem pfijdou do styku pfi uzivani,

b) zajistit, Zze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS dodrzi bezpeénostni
podminky uzivani ISCS dodané objednavatelem,

c) zajistit, ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS se zdrzi pokusu o logicky
pristup k objektim ISCS, které nesouviseji s uzivanim,

d) zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS nebudou kromé technického
gestora zhotovitele navazovat zadné dalSi pracovni kontakty s jinymi pracovniky
objednatele bez pfedchoziho rozhodnuti technického gestora objednatele.

6. Bezpecnostni opatfeni na strané objednatele. Objednatel je povinen:

a) v dohodnutych terminech dodavat zhotoviteli informace a podklady, které potfebuje
k fadnému uzivani ISCS,

b) kontrolovat dodrzovani bezpecnostnich podminek uzivani ISCS zhotovitelem,

c) neprodlené po ukon&eni uzivani odebrat pfistupova prava, ktera byla poskytnuta
zhotoviteli, véetné prav vzdaleného pfistupu do ISCS,

d) pfi poruseni nebo nedodrzeni bezpecnostnich podminek uvedenych v této smlouvé
uplatnit vici zhotoviteli sankce podle sankénich ustanoveni této smlouvy.

7. Kontrola zavedeni a uziti bezpec&nostnich opatieni
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Zhotovitel se na vyzvu zavazuje umoznit objednateli provedeni kontroly zavedeni
bezpecénostnich opatieni. Zhotovitel v této véci poskytne objednateli, nebo jim uréené
tfeti strané, nutnou soucinnost. Pfi téchto kontrolach bude vzdy pfihlédnuto k povaze
a rozsahu pInéni dle této smlouvy.

8. Kontrola bezpecnosti dodavky

Zhotovitel souhlasi, Ze pokud si to povaha a rozsah plnéni dle této smlouvy vyZada

nebo pokud to objednatel bude povazovat za nezbytné, mlze byt zavedeno sledovani
aktivit pracovnikd zhotovitele v ICT prostfedi objednatele logovanim vSech provedenych
aktivit (vyjma logovani zadanych pfihlaSovacich udaju a hesel) nebo nahravanim obsahu
vSech aktivnich obrazovek.

9. Zména v zavedenych Ci uzitych bezpecnostnich opatfenich

Seznam vyZadovanych bezpecnostnich opatfeni se mize ménit bud v souvislosti se
zménou povahy a rozsahu pInéni dle této smlouvy nebo v navaznosti na povinnosti
objednatele vyplyvajici z § 13 zakona ¢ 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti. Pokud
NBU objednateli uloZi povinnost, v navaznosti na vyskyt kybernetické bezpeénostni
udalosti &i incidentu, zavést &i uzivat urcité bezpelnostni opatfeni, dotyka-li se toto
jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této smlouvy, ma zhotovitel povinnost toto
bezpe&nostni opatieni zavést i uzivat, nebo objednateli poskytnout nutnou soucinnost.

25



