Smlouva o poskytovani vereiné dostupnych sluzeb ®
elektronickych komunikaci spole¢nosti ha-vel internet s.r.o. hn-VEl

‘ FUTURE OF COMMUNICATION

Cislo smlouvy: 20220218-1-P

ID Klienta: 101646 \
Obchodni zastupce: ‘Statnl' sprava ‘
Poskytovatel

ha-ve! internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, 1¢: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spolecnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vioZce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., €.u.: 8888888888/0100

Uéastnik
Jméno: ‘(‘feské agentura na podporu obchodu ‘
IC: ‘00001171 ‘ Zastoupeny/a: ‘Ing. Radomil Dolezal, generalni Feditel‘
DIC: ‘C200001171 ‘ Kontaktni osoba: ‘Martin Riha ‘
Zapis v Obchod. rejstfiku: ‘Pﬁ’spévkové organizace ‘ Telefon: ‘224907808 ‘
Ulice: Stépanska 567/15 | Fax: ‘ ‘
Mésto: [Praha - Nové Mésto | Mobil: \ \
pSC: ‘120 00 ‘ E-mail: ‘martin.riha@czechtrade.cz ‘
|

Elektronicka fakturace*:

* do pole Elektronicka fakturace uved'te e-mail adresu na kterou bude spoleCnost zasilat elektronické faktury

1. PFedmét Smlouvy

1.1. Tato Smlouva je rdmcovou smlouvou, ktera umoZziuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfesSujici smlouvu. Sluzby
samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych Specifikacich sluZeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat

Utastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Ucastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

1.2. Podminky pro poskytovani SluZzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych

dokumentech a), b), c) a d). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych dokument@, maji pfednost dokumenty v nasledujicim poradi:

a) tato Smlouva

b) Specifikace sluzeb ("Specifikace") podepsana obéma Smluvnimi stranami, Platebni podminky a Zvlastni ujednani, SLA a ostatni pfilohy této

Smlouvy. V pripadé rozporu mezi témito prilohami maji prednost novéjsi prilohy pred starsimi prilohami.
¢) Aktualni cenik sluzeb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena jinym zplsobem.

d) Aktualni VSeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti ha-vel internet s.r.o. (dale jen

~Podminky"), dostupné na "http://www.ha-vel.cz" a vSech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.

2. Podklady pro fakturaci

Fakturacni adresa: ‘étépénské 567/15, Praha — Nové Mésto 120 00

Cislo G¢tu: ‘ Kéd banky:

3. Zavérecné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé poZadavku nékteré ze smluvnich stran. Veskeré zmény Ize provadét pouze
pisemné. Dalsi sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovany'/ch Poskytovatelem mohou byt UCastnikem poZadovany formou vyplnéni nové

Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti Smlouvy.

3.2. Uastnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se sezndmil a souhlasi s obsahem dokument@ dle &. 1.2., pficemz Uéastnik podpisem této
Smlouvy ve smyslu § 1753 obcanského zakoniku vyslovné pfijima ustanoveni obsazena v dokumentech dIe dl. 1.2. Poskytovatel a Ucastnik

vyslovné vylucuji aplikaci § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

3.3. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou36 mésicd.

3.4. Jednotlivé Sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

3.5. BlizSi podminky poskytovani SluZeb jsou upraveny ve Specifikaci, ostatnich pfilohach této Smlouvy a Podminkach.

3.6. Smlouva je pfipravena ve dvou vyhotovenich, z nichz Ucastnik i Poskytovatel obdrzi po jednom podepsaném vyhotoveni.

\Y \ dne\ \Y ‘ dne‘

Opravnény zastupce Udastnika Opravnény zastupce Poskytovatele




http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.o., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

Specifikace sluzby ha-vel® Voice Service

Piiloha ke smlouvé &.: 20220218-1-P

Cislo specifikace/verze: v-1A-220218 ‘
Nahrazuje specifikaci: ‘ ‘ ID klienta:
Doba poskytovani sluzby: ‘36 mésicl ‘

Poskytovatel

ha-vel”

FUTURE OF COMMUNICATION

101646

Doba poskytovani sluzeb pocina bézet od data pfedani sluzby.

ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, ¢ 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spoleCnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vlozce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., ¢.0.: 8888888888/0100

Lokalita propojeni / U&astnik

Jméno: ‘éeské agentura na podporu obchodu ‘

Ulice: Stépanska 567/15

Mésto: ‘Praha - Nové Mésto ‘ Kontaktni osoba: ‘Martin Riha ‘

psC: 120 00 | Telefon: 224907808 \

Poschodi: ‘ ‘ Fax: ‘ ‘

Mistnost: ‘ ‘ Mobil: ‘ ‘

Upfesnéni mista propojeni: ‘Lok101646-69569 \ E-mail: \martin.riha@czechtrade.cz \
Rozhrani |Ucastnicka ¢isla

1 | ISDN30 | 2249075xx, 2249078xx 6 | \ 11 \

2 | | 7| | 12 | |

3| | 8 | | 13 | |

4 | | 9 | | 14 | |

5 | | 10 | 15| | |

Virtualni dstfedna: D Standard D Strong D Exclusive

Minimalini mésicni plnéni: ‘ ‘KE Koncovy bod sluzby: ‘ISDN30 ‘

Specifikace ceny

cena/ks pocet cena celkem

Jednorazovy aktivacni poplatek za pridéleni telefonnich Cisel: ‘ K¢ ‘ ‘
Jednorazovy aktivacni poplatek za sluzbu ISDN30: ‘ Ke ‘ ‘ 5000
Mésicni poplatek za sluzbu ISDN30: ‘ 1300 |Ke 1 ‘ ‘ 1300
Ceny do vybranych zahranic¢nich zemi po slevé:
Zemé: \ \ Zemé: \
Zemé: ‘ ‘ Zemé: ‘
Ceny za volani po slevé:

1. \ | 3. |

2. | | 4. |

Specifikace cen za Sluzby:

Ceny za hovorné jsou Uctovany dle priloZzeného Poptavkového listu. Ceny neuvedené v PL se fidi dle platného Ceniku Sluzby - kompletni Cenik

hlasovych sluzeb je k dispozici na www.ha-vel.cz.

PFistup na webbill: http://webbill.ha-vel.cz
ID: , heslo:

\Y ‘ dne‘

Opréavnény zastupce Ucastnika

Y ‘ dne‘

Opravnény zastupce Poskytovatele

K¢
K&
K¢


http://www.ha-vel.cz/
http://webbill.ha-vel/

http://www.ha-vel.cz

oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

ha-vel internet s.r.o.,

Platebni podminky a Zvlastni ujednani

< ®
Jméno: ‘Ceské agentura na podporu obchodu ‘ m-@

Pfiloha ke smlouvé &.: 20220218-1-P | FUTURE OF COMMUNICATION
ID Klienta: 101646 |
Nahrazuje specifikaci: ‘ ‘

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001

Platebni podminky

Cena za sluzby dle této Smlouvy bude hrazena zpétné za kazdy kalendaini mésic, v némz byly pfislusné sluzby poskytnuty, s tim, Ze cena je
splatna tficet (30) dni poté, co Poskytovatel doruci Ucastnikovi dafiovy doklad na pfislusnou ¢astku.

Ucastnik je opravnén vratit Poskytovateli prede dnem splatnosti piislunou fakturu (dafiovy doklad) bez zaplaceni, pokud takové faktura nema
nalezitosti uvedené ve Smlouvé nebo ma jiné zavady v obsahu nebo formé stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, a to s uvedenim
dbivodu vraceni. Poskytovatel je povinen po vraceni faktury vyhotovit fakturu novou, a to do patnacti (15) dnll ode dne doruceni vraceného
dariového dokladu nebo vyhrad k nému. Dévodnym vracenim prestava bézet pdvodni Ihdta splatnosti faktury (darfiového dokladu). Nova Ihdta
splatnosti béZi ode dne doruceni opravené nebo nové vystavené faktury (dariového dokladu).

Za den zaplaceni se povazuje den pfipsani platby na Gcet Poskytovatele. VSechny ceny jsou uvadény bez DPH. Datum uskutecnéni
zdanitelného pInéni nastavé dnem predani sluzby Ucastnikovi. Déle se na zakladé této smlouvy poskytuji mésicni pinéni dle Zakona o DPH v
platném znéni. Za zdanitelné pInéni se povazuje posledni den bézného kalendainiho mésice.

Zvlastni ujednani
Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluzby po dobu 36 mésic, od data zprovoznéni 1.3.2022.
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a Gcinnosti dnem uvefejnéni v registru smiuv, dle zakona C.

340/2015 Sb. o zvlaStnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smluv. Zvefejnéni této Smlouvy v
registru smluv je povinen zajistit Ucastnik, a to bez zbytecného odkladu.

\ ‘ dne‘ \ ‘ dne‘

Opravnény zastupce Utastnika Opravnény zastupce Poskytovatele




Pfiloha smlouvy ¢. 20220218-1-P

Utastnik Ceska agentura na podporu obchodu
ID klienta 101646
Smér volani
Cena za volani pro Maximalni pfipustna Cena 2a voléni e
Nazev Popis Koeficient Kéd parametru Popis tarifikaci MARS za 1 cena pro tarifikaci Smér volani pro tarifikaci 9% vahy tarifikaci CELKEM
. . MARS MARS
minutu MARS za 1 minutu
Mistni a meziméstské volani v CR — 1+1
Volani do nevefejnych negeografickych siti— 1+1
Mobilni volani v CR — 1+1
MARS* Mezinarodni hovory (fixni + mobilni) - 1+1 1,00 i e | [P B e SRR 075 075 mistni a 075 65% 0,49 0,488
Vytatené pripojeni k internetu — 120+60 (cena bez rozlient silného a slabého provozu)
Volani v ramci hlasové VPN zékaznika — 1+1 Volani
na &islo se sdilenymi naklady v CR ( modré Eislo ) — 1+1 Volan|
na univerzalni pfistupové islo v CR ( bilé Eislo ) - 1+1
* timto koeficientem
tarifikace se nasobi ceny v
bufikich H8, H9, H10, H11, _ - . o nevefejné
H12, H13, H14. Tento :z"i:’:‘:ﬁcké - :’g:;‘\;g" av:j;‘;;é;?g;ogi?fg:zcg; i 075 075 negeografické 0,75 8% 0,06 0,060]
Wpotet bude stanovovat Be0g bliileh BIELRHEY sité
vysledné ceny pro
iednotlivé sméry volani
mobilni v CR Mobilni volani do siti v CR 2,08 2,08 mobilni v R 2,08] 20% 0,42] 0,416
B . Vytatené
thacene pFipojent leacene pFipojent k internetu prostiednictvim telefonni o o oHpojeni 074 - 001 o
kinternetu linky © Intornetu
Volani v ramci hlasové VPN zékaznika. Jednd se o volani .
hlasova VPN zakaznikalv ramci hlasové VPN, poskytované jednim operatorem 074 074 ;‘:é“zﬁkz""‘ 0,74] 3% 0,02] 0,022
(pro lokality, poskytované timto operatorem)
vor\a'r\i sesdilenymi  [Volani na linku se sdilenymi néklady tzv. modra linka o o ‘s’g“fe’:yfﬂel 08 - 000 o
naklady néklady
éni na univerzding volani na
volani na univerzalnt {147 v ramei univerzainiho pristupového isla tzv. bilé linka 1,16 1,16 univerzaln 1,16] 1% 0,01 0,006}
pristupové tislo pistupové Eislo
mezinarodni 4,52 2% 0,09 0,090
kontrola
kontrola| 100% 1,09] 1,094 1,09




Priloha smlouvy €. 202202181

Mezingrodni hovory
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