





13. ZMENA SLUZBY - PRERUSENI

Rozsah a druh objednanych sluzeb nedoporu€ujeme ménit v pribéhu prfedplaceného
obdobi. Poskytovatel je opravnén provadeét v prubéhu poskytovani sluzeb upgrade
(navys$eni) zhodnoceni uzitnych viastnosti objednané sluzby. Veskeré tyto Upravy budou
pfedem oznameny uzivateli.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené informovat uzivatele o viech skuteénostech, které by
mu mohly zpusobit finanéni, nebo jinou Ujmu, o pfekazkach, které by mohly ohrozit terminy
stanovené touto smlouvou.

14. UKONCENi POSKYTOVANI SLUZEB

Sluzby jsou poskytovany na zakladé pfedplatného a mohou byt zakaznikem ukonéeny bez
jakékoliv vypovédni Ihlty pouze ozndmenim k poslednimu dni v mésici. V zajmu zakaznika
je pfed rozhodnutim o ukonéeni vzajemné spoluprace vyCerpat veskeré finanéni prostredky,
jez byly poukazany ve prospéch jeho klientského uétu. Castka necerpaného predplatného je
nevratnd. Kazda ze smiuvni stran maze ukonéit uéinnost této smlouvy bez udani divodu s 3
mési¢ni vypovédni Ihitou, ktera zacne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

UZivatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud poskytovatel porusi zavaznym
zpUsobem nebo opakované méné zavaznym zplUsobem jakoukoli svoji povinnost vyplyvajici
z této smlouvy nebo v pfipade, Ze poskytovatel vstoupi do likvidace nebo proti nému bude
zahajeno.insolvenéni fizeni.

15. PREVOD SLUZEB NEBO CISEL NA JINEHO OPERATORA

Zakaznik muze pozadat o pievod sluzby nebo telefonnich &isel na jiného operatora. Tuto
operaci je mozné provést pouze prostfednictvim nového operatora, a to na zakladé jim
doruéené zadosti CD Telematika, a.s. Tato sluzba je zpoplatnéna dle ceniku nového
operatora.

16. OSTATNiI UJEDNANI

Poskytovatel bere na védomi povinnost zvefejnit smiouvu v registru smiuv (dale jen ,registr
smluv®) v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem této smiouvy
vyslovuje souhlas se zvefejnénim vsech udaju uvedenych ve smlouvé v registru smluv
zfizeném uvedenym zakonem. Smiouvu v registru smluv zvefejni uzivatel.

- Tato smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti
dnem zvefejnéni v registru smluv. Tato smlouva je uzavirdna s G¢innosti na dobu neuréitou.

Poskytovatel poskytne opravnéni pristupu ke sluzbam a nenese odpovédnost za zadné
zneuziti téchto sluZzeb. Poskytovatel nenese odpovédnost za bezpeénost zakaznikova
systému, za funkénost telekomunikaénich okruhG a zafizeni dodanych zakaznikem pro
zajisténi pfistupu ke sluzbé. Zarovenh nenese odpovédnost za funkénost c&asti sité
elektronickych komunikaci provozovanych jinymi provozovateli, ani nenese jakoukoli
odpovédnost za obsah informaci, zvefejiovanych jinymi subjekty. Poskytovatel je opravnén
zménit Cislo U€astnické stanice z naléhavych technickych divod( i bez souhlasu Uéastnika,
pokud je to nutné k Fadnému poskytovani sluzby, pfiéemz na tuto zménu bude uéastnik
predem upozornén. Pfi poskytovani objednanych sluzeb mulze dochazet k ob&asnému
snizeni kvality, doCasnému omezeni, popf. pferuseni poskytovani objednanych sluzeb.
Pokud Ize takovéto sniZeni kvality, doCasné omezeni popf. pferuseni pfedvidat, oznami
poskytovatel tuto skute€nost zakaznikovi vhodnym zplUsobem, f{j. prostfednictvim
elektronické posty na kontaktni e-mailovou adresu. V souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 (GDPR), ze dne 27. dubna 2016, a se zakonem ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni, udéluje zakaznik po dobu
poskytovani sluzeb poskytovateli opravnéni shromazdovat, zpracovavat, uchovavat a uzivat






