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Diléi smlouva

k Ramcové smlouvé na

Provozni podporu a dalsi rozvoj IKR

LUdrZovani IKR v souladu s legislativou a v technicky provozovatelném
stavu®

Cislo 2016/10033/000

Smluvni strany

Ceska republika - Ceska sprava socialniho zabezpeceni

Sidlo: Kfizova 25, 225 08 Praha 5

Statutarni zastupce: JUDr. Jifi Biskup, dstfedni feditel €SS2

Osoba opravnéna jednat: Ing. Iva Fortelkova, MBA, feditelka odboru koncepci,
systémoveé integrace a koordinace

Kontaktni osoba: Ing. Iva Fortelkovd, MBA, Ffeditelka odboru koncepci,

systémové integrace a koordinace
tel. | - -mai:

1C0: 00006963

DIC: neplatce

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo G¢tu:

ID datové schranky: 49kaiq3

(dale jen ,Objednatel” nebo ,€SSZ") na strané jedné
a

Asseco Central Europe, a.s.

Sidlo: Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4
Jednajici/Zastoupena: Michalem Polehfiou, prokuristou
Zapsana v OR: vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8525
Kontaktni osoba
tel.: e-mail:
1¢o: 27074358
DIC: CZ27074358
Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:
ID datové schranky: grhcwzg

(dale jen ,Zhotovitel") na strané druhé

(Objednatel a Zhotovitel budou v této smlouvé oznacovani jednotiivé jako ,Strana" a spolecné
jako ,Strany™)
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Strany se dohodly na realizaci diléi vefejné zakazky ,UdrZovani IKR v souladu s legislativou a v
technicky provozovatelném stavu® za podminek uvedenych v Ramcové smlouvé na Provozni podporu a
dal3i rozvoj IKR ze dne 8. 9. 2015 (dale téz ,RS"), a za podminek uvedenych niZe v této smlouvé (dale
téz ,Smiouva"):

1.1,

Clanek 1
Pfedmét Smiouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Zhotovitele poskytnut Objednateli pinéni spocivajici v
udrZovani IKR v souladu s legislativou a v technicky provozovatelném stavu ve smyslu ¢l. II.
odst. 2.2.2 pododst. 2.2.2.4 RS (dale také jen ,Sluzby"). Specifikace SluZeb je uvedena v Pfiloze
¢. 1 této Smiouvy. Popis podminek pinéni je uveden v Pfiloze C. 2 této Smlouvy.

1.2. Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele za fadné a vcas poskytnuté Sluzby zaplatit

2.1

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

Zhotoviteli cenu dle ¢l. 2 této Smlouvy.

Clanek 2
Ceny a platebni podminky

Cena za poskytnuti SluZeb dle specifikace v Pfiloze . 1 této Smlouvy Cini maximalné:
3 588 000,00 K¢ bez DPH
(slovy: trimilionypétsetosmdesatosmtisic korun ceskych)

4. 4 341 480,00 K¢ vé. DPH
(slovy: &yfimilidnytfistactyficetjednatisicétyristaosmdesat korun Ceskych)

Cena bude uhrazena v souladu se zplsobem uthrady dle RS.

Zhotovitel ma pravo za fadné a véas provedené SluZby vystavit Objednateli fakturu za podminek
stanovenych v RS a v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Véechny ceny uvedené v této Smiouvé jsou konecné a Ize je prekrocit pouze v pfipadé zmény
sazeb pfislusné dané z pfidané hodnoty.

Fakturace za pinéni poskytnuté Zhotovitelem bude provedena zplsobem uvedenym v RS.



2.6. Dan z pfidané hodnoty bude fakturovana v zakonem stanovené vySi dle platnych a dcinnych
pravnich predpist v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni. Faktury jsou splatné do 30 (slovy:
tficeti) dnf od data jejich doruceni Objednateli.

Clanek 3
Trvani Smlouvy, ukonéeni Smlouvy a misto pinéni

3.1. Smlouva se uzavira na dobu 24 (slovy: dvacetictyF) mésicl ode dne jejiho podpisu.

3.2. Mistem pinéni je sidlo Objednatele na adrese Kfizova 25, 225 08 Praha 5 a dale vSechna
jednotliva pracovisté Objednatele (jednotliva Pracovisté CSSZ a 0SSZ).

3.3. Zplsab pfedani SluZeb podle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy se Fidi podle

pfisluSnych ustanoveni RS. Akceptace bude provedena na zékladé odsouhlaseného meési¢niho
protokolu o rozsahu sluzeb.

Clanek 4
Sankcni ujednani, zaruka

4.1. Sankce za nepinéni SluZeb podle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy se fidi podle
pfislusnych ustanoveni RS.

4.2. Zaruka je poskytovana v souladu s pfislusnymi ustanovenimi RS.

Clanek 5
Opravnéné osoby

5.1. Kaida ze Stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéna osoba bude zastupovat Stranu
ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

5.2. Osoby opravnéné zastupovat Strany ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech:
Za Objednatele:

tel.:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel.:
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5.3.

5.4.

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve vécném plnéni:

Za Objednatele:
tel.:
e-mail:

Za Zhotovitele:

tel.:
e-mail:

Strany jsou opravnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zZménu pisemné upozornit druhou Stranu, a to bez zbyte¢ného odkladu. Takova zména nabyva
Uéinnosti az okamzikem, kdy je druhé Strané doruceno pisemné upozornéni 0 zméné.

Viechny dokumenty majici vztah k pinéni této Smiouvy, zapisy z jednani a dodatky k této
Smlouvé, musi byt podepsany opravnénymi osobami obou Stran nebo jejich zastupci.
Clanek 6
Zavérecna ujednani

Tato Smlouva nabyva platnosti a uinnosti ke dni podpisu Smlouvy obéma Stranami.

Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli veSkeré podklady pro potfeby plnéni SluZeb dle této

- Smiouvy v éeském jazyce. V pfipadé potieby jakychkoliv dalSich podkladd je Zhotovitel povinen

takovéto podklady od Objednatele véas pisemné vyzadat.

Veskeré dodatky k této Smlouvé a jeji zmény musi byt vyhotoveny pisemnou formou.

Touto Smlouvou neupravené skute¢nosti se Fidi pfislusnymi ustanovenimi RS.

Tato Smiouva je vyhotovena v 5 (slovy: péti) steinopisech, z nichz 3 (slovy: tfi) obdrzi
Objednatel a 2 (slovy: dva) Zhotovitel.

Obé Strany svym podpisem stvrzuji, Ze tato Smlouva nebyla ujednana v tisni ani
za jednostranné nevyhodnych podminek.
Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou jeji prilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb
Pfiloha ¢. 2 — Podminky pinéni




W,

6.8. Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu, véetné jejich pfiloh, pfecetly, jejimu obsahu porozumély a
?e je projevem jejich pravé a svobodné vile prosté jakéhokoliv omylu, na dikaz cehoz tuto
Smlouvu viastnorucné podepisuji.

Zhotovitel:

Jmeéno: Ing. Iva Fortelkova, MBA Jméno: Ing. Michal Polehna
Funkce: reditelka odboru koncepci, Funkce: prokurista
systémové integrace a koordinace

Datum: (1 -06- 2016 Datum: 1. 6. 2016
Misto:

PQQHQ Misto: Praha
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Pfiloha Smlouvy €. 1 — Specifikace SluZzeb

Pfedmétem pinéni dle této Smiouvy je poskytnuti nize uvedenych sluZeb servisu IKR v souladu s RS
kapitolou II. ¢lanek 2.2.2. bod 2.2.2.4 Udrzovani IKR v souladu s legislativou a v technicky
provozovatelném stavu po modernizaci technické infrastruktury a zakladniho programového vybaveni.

1  Specifikace Sluzeb

NiZe je v souladu s RS uveden seznam aplika¢nich modull a ve sloupci ,Je soucasti plnéni dle této
Smlouvy" je uvedeno Ano, v pfipadé, Ze je soucasti pinéni dle této Smiouvy poskytovani Sluzeb pro
dany aplikacni modul.

sluzeb

. . Je soucasti
li .
Oblast Katalogovy | Aplikacni Popis pinéni dle této
list modul
Smiouvy
Portal bro Proxy, ktera je napojena na Ano
proxy Portal IKR, aplikacni firewall
7
- Proxy server pro prijem
el::danl ePodani. Sméruje komunikaci Ano
proxy na APEP
6 B2B adapter Adapte.r prg prichozi B2B Ano
komunikaci
Zabezpecuje autentizaci na
4,5 IKR CAS portél a vefejné poskytované Ano
DMZ IKR sluzby
4,5 ePortal IKR | Webovy portal pro verejnost Ano
4,5 IKR WS Servver pro vystaveni verejnych Ano
sluzeb IKR
Business Process Execution
3,4 IKR BPEL Language (BPEL) proces.s Ano
manager pro orchestraci
proces{l
3 IKR ESB Sbérnice IKR pro poskytovani Ano




Databaze pro stavové informace
k procesu, provozni informace

4 IKR SOA DB , Ano
portalu
(nazev DB instance IKRAPP)
i FAS FormApps Server pro formulare Ne
602
ISDS
- 5 Adapter pro komunikaci s ISDS Ne
adapter
i APEP Serv,er’ zajist'uje rozhrani pro e- Ne
Podani
i APEP SQL MS SQL Databaze pro APEP a Ne
DB ISDS Adapter
Security Zajist'uje autentizaéni sluzby
5 ,  w s w0 Ano
Manager a spravu autentizacnich uctd
Databaze pro uloZeni udaji
4 Secu DB potreb'nychvpro at:tentlzaa Ano
externich uzivatelQ
(nadzev DB instance IKRSEC)
ZajiSt'uje zpracovani auditnich
Audit zprav do databaze a reportovani
5 N , Ano
manager auditnich informaci pro
vyhodnoceni SLA
Databaze pro uloZeni auditnich
4 Aud DB zprav Ano
(nazev DB instance IKRSEC)
Virtualizacni prostredi na
1 9
3 VMware platformé VMWare pro IKR Ne
Virtualizacni prostredi na
Oracle VM platformé Oracle VM pro IKR Ano
Poskytuje sitovou vrstvu pro
8 NET provoz Informacniho a Ano
komunikaéni rozhrani €SSZ
13 HW HW prostiedi IKR (PP, TP, IP) Ne
Operacni systémy Windows
13 0S Windows | Server 2008, 2012. Doména AD Ne
pro IKR DMZ.
- 0S Linux Operacni systemy Oracle Linux Ne
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Z6na

Management

Management
systémy

Umoziuji vzdaleny pristup pro
uzivatele aplikacnich systém
Cssz

Ne

Aplikacni
vrstva

InfoDB

InfoDB je instance databaze

v CDU, ktera obsahuje
predpfipravena data pro IKR a
procedury pro kontroly a plnéni
dat.

Ano

ESB Backend

Sbérnice sluzeb pro aplikacni
sluzby

Ne

10

EBQ

Sluzba, ktera zajistuje prenosy
dat ze zdrojovych agendovych
DB pro plnéni InfoDB

Ano

Meta DB

MetaDB je databaze stavovych a
auditnich informaci o zpracovani
pozadavki a jejich vysledkd
zpracovani pfenasenych ESB
Backend

Ne

DIS systém

DIS systém slouzi pro
automatizované zpracovani e-
Podani

Ne

Rizeni a
kontrola

Platforma pro Fizeni a kontrolu
procesti a SOA sluzeb (PRKPS)
zajistuje orchestraci sluzeb
vystavenych na sbérnici ESB
Backend

Ne

DB pro Fizeni

Databaze pro uloZeni stavovych
informaci procesd fizeni a
kontroly

Ne

Modul AAA zajistuje autentizaci
a autorizaci pfi pfistupu
internich uzivateld a systémd

k sluzbam a funkcim
jednotlivych systémd

Ne

DMS

Subsystém Document
management system (DMS) pro
dlouhodobou archivaci
vstupnich a vystupnich zprav

Ne




Subsystém elektronicka spisova
- ESS sluzba (ESS) slouzi pro Ne
operatorské zpracovani zprav

Zajist'uje zpracovani dotazii
smérujicich do InfoDB.

11 ORP Vystavuje rozhrani webovych Ano
sluZeb pro jednotlivé typy
dotaz{.

Zajistuje uzivatelské rozhrani
pro pristup ke sluzbam IKR,

k reportim o zpracovani
pozadavkd v ESB Backend
poskytovanym pomoci reporting
services nad MetaDB a

k vysledkm kontrol a
transformaci dat pfi pinéni
InfoDB véetné sestav chybnych
zaznamdl.

12 ZUR Ano

Detailni popis SluZeb je uveden v ¢l. I1L. pfilohy €. 1 RS.

2  Specifikace ceny Sluzeb

Cena za poskytnuti SluZeb je stanovena vypoctem, ve kterém jsou pouZity:

a) sazby za Clovékoden pracovnikd (specialistd), ktefi budou ustaveni do roli, jez se budou
podilet na poskytovani Sluzeb, tak jak jsou uvedeny v ¢l. IL. Pfilohy €. 2 k RS - ,Pravidla
pro stanoveni cen diléich pinéni®;

b) pracnast pro jednotlivé pracovniky/role pfi poskytovani Siuzeb dle této Smiouvy.

Pracnost a cenova kalkulace poskytovani SluZeb za 24 mésic(:

Cena celkem bez

Maximalni
DPH za roli
Nézev role :‘.‘I’::g: odng | V.ramci pin&ni dle
této Smiouvy

Projektovy manazZer respektive manazer odpovédny za
Diléi pinéni

Architekt FeSeni realizovanych na platformé Oracle
Fusion Middleware

Specialista na implementaci feSeni realizovanych na
platformé Liferay

Specialista na testovani feSeni realizovanych na
platformé Liferay

Analytik pro portalova feseni

Pracovnik HelpDesk Zhotovitele




Specialista platformy Oracle DB

Specialista platformy Microsoft Widows Server

Celkem K¢ bez DPH

312| 3588 000,00 K¢

Maximaini celkovy poéet Elovékodnl za poskytovani SluZzeb die této Smlouvy na 24 (slovy:

dvacetétyfi) mésich Cini maximainé 312.

Celkova cena za poskytovani SluZeb na 24 (slovy: dvacetétyfi) mésicd Cini 3 588 000,00 K& bez

DPH.

Celkova cena za poskytovani SluZeb na 24 (slovy: dvacetctyfi) mésich cini 4 341 480,00 K&

véetné DPH.

3  Harmonogram pinéni

Projektové milniky:

Milnik Termin (mésice)
Zacatek poskytovani Sluzeb T
Ukonceni poskytovani Sluzeb T+ 24

T = den podpisu této Smiouvy podle €. 6 odst. 6.1. této Smiouvy.




Priloha Smlouvy ¢. 2 — Podminky plnéni

Soulad se standardy €SSz

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v souladu se standardy IKT uvedenymi v nasledujici
tabulce:

Standardy schvalené
1. |std_db_20151113_v0.97.doc Standard databazi 0.97
2. |std_inet_1-12.doc Standard pfipojeni k Internetu 1.12
3. Standard postovniho systému
std_posta_1-00d.doc éssz 1.00
4. |std_AD_DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34
5. |std_AvVO1-11.doc Standard Antivirové ochrany 1.11
6. |Standard systémové konfigurace pracovni stanice | Standard systémové 590
2.20 konfigurace pracovni stanice '
7. | Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. |std_metodikavyvoje_apv_1_0_19.doc Standard metodiky vyvoje 1.0_19
9. |std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_6.pdf | Pfedavani APV a release 1.2.6
véetné formulafl
10. | std_net_1-95.docx Standard sitové infrastruktury 1.95
11. | Programatorskekonvence_1_0_17.doc Programatorské konvence .NET |1_0_17
2.0,3.0.a3.5
12. | BizTalkDevelopmentStandard.v2.01.doc Standardy pro tvorbu aplikaci
pro Microsoft BizTalk server 2.01
13. | AAA_Pozadavky_na_aplikace_v9.02.doc Pozadavky na nové aplikace pfi 9.02
integraci do AAA portalu
14. | Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.3.doc | Standard pro tvorbu, predavani
a spousteéni skriptdl v databazich 0.3
Oracle
15. | Standard API rozhrani systému DMA - API ROZHRANI SYSTEMU DMA: 3.4
CSSZ_DMS_WS_API_DMA_v3_4 0_20150518.doc WS_API_DMA - Standard
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rozhrani pro ukladani
dokumentd do DMS

16. [CSSZ_DU_STD_V_1.12.doc Standard provozu databaze

Oracle 1.12

17. |std_srv_0.41.doc Standard systémové

« . o .4
konfigurace aplikacnich server( 0.41

18. | std_PKI.pdf Standard pro PKI 1.0

19 [Standard Komunikace SD s exter firm v1_00 Standard komunikace
Servicedesku s externimi 1.00
firmami

Soucinnost Objednatele

Nutnym pfedpokladem pro fadné plinéni dle této Smiouvy je zajidténi soucinnosti Objednatele a dalsich
externich subjekt zodpovédnych za servis, expertni podporu a provoz informaénich systémil, které
s poskytovanim Sluzeb bezprostfedné souviseji.

ObJednateI se zavazuje poskytovat nize uvedenou pozadovanou soucinnost v obdobi pondell az patek
8:00 az 16:00.

Technicka soucinnost
NiZe jsou uvedeny poZadavky na technickou soucinnost ze strany Objednatele:

e Poskytnuti relevantni dokumentace a dalSich podkladl, kterd jsou nutné pro
poskytovani Sluzeb.

e Umoznéni vzdaleného zabezpefeného pfistupu k systému IKR Zhotoviteli tak, aby
pracovnici Zhotovitele mohli vzdalené k tomuto systému pfistupovat ze svého
pracovisté.

e Poskytnuti nezbytnych technickych prostfedki a definovaného pracovniho prostiedi
(testovaci, integracni a provozni) v dohodnutych terminech, v misté pinéni.

o Zajisténi soucinnosti stavajlach a budoucich zhotoviteld (dodavatelll) ostatnich
subsystémd IIS €SSZ, s nimiz je IKR integrovano.

o ZajiSténi soucinnosti pfi analyze zdrojovych dat, bud s vyuZitim aplikaéniho
programového vybaveni pro nahlizeni do zdrojovych dat, nebo zajiténi spusténi
Zhotovitelem pfipravenych a Objednatelem schvalenych dotazovacich SQL pfikaz nad
zdrojovymi daty.

o Zajisténi kvalifikované osoby zavazané tuto souinnost poskytovat.

Analyticka soucinnost
NiZe jsou uvedeny poZadavky na analytickou soucinnost ze strany Objednatele:

e Poskytnuti daldich nezbytnych podkladl a konzultaci doplfiujicich aktivni (cast na
schiizkach.
« Spoluprace pfi analyze vad, pfi schvalovani navrhu a postupu odstranéni vady.




¢ Spoluprace pfi provedeni, odstranéni a akceptaci odstranéni vady.
Personaini pfedpokiady a role

Nize jsou uvedeny pozadavky na soucinnost osob v pfisluénych rolich na strané Objednatele za kaZdou
dil¢i &ast IKR a integrovanych systémd:

vedouci projektu,
garant aplikace,

kliCovy uZivatel,

datovy specialista,
spravce infrastruktury,
spravce CDU,

tester (klicovy uzivatel).

Projektové pfedpoklady
Nize jsou uvedeny poZadavky na souéinnost pfi fizeni projektu ze strany Objednatele:

 Koordinace praci na strané Objednatele (vedouci projektu Objednatele).

e Udcast pfi analyze stavu a navrhu feseni odstranéni vady (klicovi uZivatelé, datovi
specialisté).

o Ucast pfi analyze dopadi fedeni na Objednatele.




