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LICENCNIi SMLOUVA

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavreli podle ust. § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012
Sh., obéansky zakonik

HARTMANN - RICO a.s.

IC: 449 47 429

se sidlem: Masarykovo nameésti 77, 664 71 Veverska Bityska
Bankovnf spojeni:

(dale jen ,poskytovatel”)

Nemocnice Kyjov, prispévkova organizace
IC: 00226912
se sidlem: Strazovska 1247/22, 697 01 Kyjov

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., _

{(dale jen ,nabyvatel")

1.

tuto
licenéni smlouvu
(déle jen ,smlouva®)

I
Uvodni ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, Zze je vyluCnym vlastnikem préav k pocitatovému programu s
nazvem "Operis SW* jeZ je pocitacovy program podporujici organizaci, fizeni a
nasledné vyhodnoceni efektivity operacniho provozu (dale jen "software"). Zakladni
specifikace software véetné jeho dokumentace v elektronické podobé je pfilohou &. 1
této smlouvy (dale jen "software").

Il.
Predmét smlouvy

. Poskytovatel touto smiouvou poskytuje nabyvateli opravnéni k vykonu prava uZit
software (licenci), a to ke zpUsobUm a v rozsahu uvedeném v ¢&l. V. této smlouvy.
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout nabyvateli také servisni podporu
dle €l. VI. této smlouvy.



Nabyvatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytnuti licence cenu
v souladu s ¢l lI. této smlouvy.

Cena

Cena za poskytnuti licence dle &l. |l. a za zékladni verzi software je stanovena dohodou
stran a ¢ini 490.000,- K& bez DPH.

Cena za poskytnuti licence (licenci) dle této smlouvy je splatna na zaklade faktury
vystavené poskytovatelem do 5 kalendafnich dni po mésici, ve kterem byl software
instalovan.

Cenou za poskytnuti licence se rozumi celkova ¢astka a zahrnuje cenu za vyuzivani
software, za instalaci, zakladni customizaci a zakladni zaskoleni uZivatelt. Cena dle
bodu 1. toho &lanku jiz v sobé zahrnuje cenu za servisni podporu a technickou podporu
na dobu 18. mésic( a cenu za rozsifujici nové moduly.

Po uplynuti 18 mésicll je nabyvatel opravnén pozadovat servisni a technickou podporu
od poskytovatele, pficemz cena po uplynuti 18 mésich ¢&inni 10.000,- K& bez DPH
mésiéné. Cena za Servisni a technickou podporu bude fakturovana poskytovatelem
mésiéné a je splatnd na zakladé fakiury vystavené poskytovatelem do 5 dni
nasledujiciho mésic po mésici, ve kterém byla servisni a technicka podpora vyuzivana.

V.
Pfedani software

Poskytovatel se zavazuje software nabyvateli instalovat se zakladni nastavenou
funkénosti, &imz se rozumi nastaveni zakladnich parametrd systému dle poZadavkl
uzivatelt (a to, poget a znaéeni operacnich sali, nastaveni zakladnich reportt a jejich
distribuce, nastaveni zakladni vzajemné komunikace s informacnim systemem
zakaznika za predpokladu, Ze bude ze strany zakaznika poskytnuta nezbytna
soudinnost), a to dle ¢asového harmonogramu v pfiloze €1 této smlouvy. Poskytovatel
se zavazuje software nabyvateli pfed jeho pfedanim predvést.

Instalaci software nepfechazi vliastnické pravo na nabyvatele.

O instalaci software bude smluvnimi stranami sepsan pfedavaci protokol.

V.

Konkrétni povinnosti stran

Poskytovatel touto smlouvou udéluje nabyvateli nevyhradni licenci k vykonu prava
software uZit zplisobem a za podminek stanovenych v této smlouvé. Poskytovatel je




10.

11.

12.

13.

14.

nadale opravnén k vykonu prava, ke kterému udélil nevyhradni licenci, jakoz i
poskytnout tutéz licenci tfeti osobe.

Nabyvatel je opravnén software uzZit pouze k UCelu vyplyvajicimu z licen¢ni smlouvy a
v souladu s urcenim software.

Nabyvatel neni opravnén software, jeho nazev i oznaéeni autora jako poskytovatele
upravit, zménit nebo uzit bez uvadéni autorstvi.

Nabyvatel je povinen predat online pfistup (vzdaleny administratorsky pfistup) do
software poskytovatele v pfipadé, Ze software bude provozovan na jiném serveru nez
serveru poskytovatele.

Nabyvatel neni opravnén licenci postoupit, at zcela nebo z &asti, tieti osobé& bez
pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele

Nabyvatel neni opravnén poskytnout po dobu trvani této licentni smlouvy teti osobé
podlicenci. Nabyvatel nesmi umoznit pfistup do software tfetim osobam, piipadné jinym
zaméstnancum nabyvatele,néz jim uréenym opravnénym osobam.

Nabyvatel neni povinen licenci vyuZit.

Nabyvatel bere na védomi, ze software je chranén autorskym pravem. Nabyvatel se
zavazuje, Ze nebude vykonavat zadnou c&innost, ktera by mohla jemu nebo tfetim
0soham umoznit neopravnéné uziti software.

Nabyvatel neni opravnén provadét zmény a/nebo dekompilaci software.

Nabyvatel neni opravnén obchazet, odstrafiovat ¢i omezovat mechanismy, jez slouzi k
ochrané prav poskytovatele a pripadné informace ohledné autorskych prav k software.

Nabyvatel bere na védomi, Ze k fadnému uziti software muze byt nezbytna soudinnost s
dalsimi pocitacovymi programy. Nabyvatel bere na védomi, Ze uziti téchto dalSich
pocitatovych programl se fidi zvladtnimi smluvnimi ujednanimi s nositeli prav k témto
pocitatovym programum.

Nabyvatel neni opravnén ze software odstranit logo ¢i jiné oznaceni poskytovatele s
vyjimkou prostredk(, které nabizi administracni rozhrani software.

Nabyvatel si je védom, Ze software obsahuje osobni data pacientl, a proto pfed uzitim
software proSkoli nabyvatel vSechny osoby opravnéné k vyuzivani software, seznami je
s povinnosti o uchovavani pfistupovych hesel a o povinnosti micenlivosti ke vem datim
obsazenym v software a seznami je zaroven s pfipadnymi pravnimi nasledky spojenymi
s porusenti téchto povinnosti.

Nabyvatel bere na védomi, ze poskytovatel je opravnén vyuzit interni data nabyvatele
obsazené v software pro zpracovani benchmarku, a to pouze v tom pfipadé, Ze veskera
data budou anonymizované tzn., Ze nebude patrné jaky pacient a ani jaké zdravotnické
zarizeni je zdrojem dat.



15. Poskytovatel se zavazuje, Ze Zzadnym zplsobem nezneuzije data obsaZena v software a
je si zaroveh védom pravnich nasledkl spojenych zejména zneuZiti osobnich dat
pacientll, poskytovatel je nicméné opravnén vyuzivat statisticky zpracovane a
zanonymizované data. Za poskytovatele jsou opravnéni v ramci technickych zaleZitosti
jednat:

Ing. Michal Necéas
Ing. Petr Dolezal

Poskytovatel se zavazuje, Zze s daty obsazena v SW budou seznameny pouze vyse
uvedené osoby a v pfipadé jejich zmény, bude zména téchto osob provedena dodatkem
ke smlouvé.

16. Nabyvatel se zavazuje, Ze na Zadost poskytovatele vystavi referencni listinu, z ktere
budu patrné zkusenosti nabyvatele se softwarem.

VL
Dalsi softwarové sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti sluzeb odborné pomoci, servisni a technické
podpory, pficemz jeji rozsah je stanoven v pfiloze €. 1 této smlouvy a cena je stanovena
v Elanku 1.

2. Poskytovatel umozni vyuZivat nabyvateli i nastavbové moduly, piitemz jejich rozsah je
stanoven v pfiloze ¢. 1 této smlouvy a cena je stanovena v ¢lanku |ll.

Vi
Zaruka

1. Nabyvatel bere na védomi, Zze poskytovatel nenese odpovednost za vady software
vzniklé v dusledku neopravnénych zasah( do software i uziti software v rozporu se
specifikaci software ze strany nabyvatele nebo tietich osob.

2. Nabyvatel ddle bere na védomi, Ze neni-li smluveno jinak, poskytovatel nenese
odpovédnost za funkénost datové sité nabyvatele, funkénost vefejné datové site,
funkénost hardwarového vybaveni nabyvatele, za zalohovani dat nabyvatelem, za stav
ostatniho programového vybaveni nabyvatele a za pfipadné zasahy tietich osob do
ostatniho programového vybaveni nabyvatele.

3. V pripadé vyskytu vady je po oznameni této vady ze strany nabyvatele poskytovatel
povinen zahajit prace na jejim odstranéni bez zbyteéného odkladu, nejpozdeji v8ak do
5.pracovniho dne ode dne oznameni vady.

4. Nabyvatel bere na védomi, Ze poskytovatel nenese odpovédnost za chyby sluzby
vzniklé v disledku zasahu tietich osob do webového rozhrani & superuzivatelského



Uctu nebo v dusledku uziti webového rozhrani &i superuzivatelského Gétu v rozporu s
jejich uréenim.

VI
Omezeni odpovédnosti

Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel neodpovida za jakékoli pfimé, nepfimé &i
nasledné Skody (véetné, ale ne pouze obchodni ztraty, dafové sankce nebo jiné
zavazky vud&i spravnim organim, ztraty na zisku, narugeni obchodnich vztah( a ztratu
nebo naruseni dat) vzniklé nabyvateli v dusledku nemozZnosti uzivat software nebo
nespravné funkce software, a to i v pfipadé, Zze nabyvatel licence nebyl predem
informovan o moznosti vzniku téchto skod.

Bude-li ze strany nabyvatele porudeno jakékoliv ustanoveni ¢lanku V. bodu 2 a2z 6 a 8 a2
13 této smiouvy je poskytovatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢ za kazdé takovéto poruseni, a to i opakované. Smiuvni pokuta bude vyfakturovana
do 15 dnl ode dne, kdy poskytovatel zjisti poruseni élanku V. bodu 2 a2 6 a 8 az 13 této
smlouvy. Splatnost smluvni pokuty &inni 15 dni ode dne doruceni dafiového dokladu.

IX.
Trvani a zanik smlouvy

Licence je poskytovana na dobu neurdéitou.

Poskytovatel pfestane po uplynuti 18 mésicl zajiStovat technickou a servisni podporu
software.

. Smluvni strany mohou tuto smlouvu pfed&asné ukonéit pouze na zakladé pisemné
dohody.

Zanikem nabyvatele nepfechazi prava a povinnosti z této licenéni smiouvy na jeho
pravniho nastupce.

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze mu nebude pies
spinéni vSech smluvnich povinnosti z jeho strany vyplacena cena ve vysi stanovené v él.
lll. této smlouvy, a to ani v dodateCném terminu jim pisemné uréeném, ktery nesmi byt
kratdi nez 14 dnl. Odstoupeni nastava okamzikem doruéeni pisemného odstoupeni na
adresu nabyvatele.

Poskytovatel je opravnén od licenéni smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze nabyvatel porusi
povinnost vyplyvajici z licenéni smlouvy zejména ¢lanku V. bodl 2 az 6 a 8 az 13 této
smlouvy. Odstoupeni nastava okamzikem doruéeni pisemného odstoupeni na adresu
nabyvatele.



X.
Zaveérecna ustanoveni

1. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po dvou.

2. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou smiuvnich stran.

3. Nabyvatel souhlasi se zvefejnénim smlouvy v registru smiuv souladu se zakonem C.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uverejiovani téchto
smluv a o registru smiuv.

4. Tato Smlouva muze byt ménéna pouze dohodou smiuvnich stran v pisemné formé, a to
formou dodatku k této Smlouvé

5. Prava a povinnosti smluvnich stran neupravena touto smlouvou se fidi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména pak zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a

zadkonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdeéjSich predpisu.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzavrena pfi pravé, vazné a svobodné
vuli, nikoli pod hrozbou télesného nebo dusevniho nasili ani ve Isti a na dukaz toho
pfipojuji své podpisy.

Pfilohy:

Priloha ¢. 1 - Nabidka ,SW Operis* pro nemocnici Kyjov a ¢asovy harmonogram realizace

20 i

Ve Veverské BitySce dne ... .. 72:201¢ V Kyjové dne 2.7 Lol

clen predastavensiva

HARTMANN-RICO a.s.
Ing. Marek Treska
¢len predstavenstva



Nabidka pro
nemocnici Kyjov

Optimalizace fizeni chodu centralnich operacnich
sall nemocnice Kyjov

Implementace softwaroveho reseni Operis

Nabidka vypracovana 19.12.2016



Cenova nabidka

1.Cile a o¢ekavané efekty realizace projektu

Cile projektu:

e Nasazeni sw Operis a jeho prostfednictvim efektivni fizeni provozu
operaénich salt, méfeni nakladi na operace a modelovani vysledné
produkce dle parametrt jednotlivych smiuv se ZP a aktualni Uhradové
vyhlasky MZ CR

e Snizeni nakladt na operacni provoz :
e Zlepseni organizace prace operacniho provozu
e Snizeni pocétu konfliktnich situaci
e Zlep$eni moznosti predikce vynosu a nakladl
e Zvyseni vyuzitelné kapacity operacnich sall i
: e Meéreni nakladl na operace a moznost benchmarkingu

e Moznost vyrazné presnéjsiho pinéni smluvni produkce nemocnice :

Nabidka vypracovana 19.12.2016



Cenova nabidka

1.Popis a postup Implementace softwarového
reseni Operis

Nize jsou popsany zakladni technické poZadavky, obsah zakladniho modulu a
roz8ifujicich modulll a také zakladni postup celé implementace, ktera je vzdy .
realizovana dle individualni domluvy se zakaznikem.

Zakladni technické vlastnosti aplikace:

v

v

Bézi v internetovém prohlizeci na libovolné platformé — stolni poéitade,
tablety, ,chytré telefony" a dalsi ,chytra" zarizeni

Veskera komunikace je standartné Sifrovana a zajisténa certifikaty
davéryhodnych dodavatell

Serverova ¢ast aplikace mlze byt volitelné instalovana na vnitini
infrastrukture zakaznika

Nabizi pfistupovat k aplikaci z t¢mé&F libovolného poétu zafizeni a uctl
(doporuceno pouzivat max. 100 pfipojenych uzivatelt zarover)

Je mozno nastavit rizné urovné opravnéni

Moznost komunikace s NIS (nemocni¢nim informaénim systémem) — naéteni
osobnich udaju pacienta

Zakladni modul obsahuje:

y

2.

3.

Objednavani pacientl na planované operacni vykony (on-line operaéni
kniha)

Planovani operaci do pfedem stanovenych ramct pfimo na ambulanci

Automatické uréeni planovanych €asl vykon(l z adaptivniho katalogu
operaénich vykon(

Automatickeé vyhledani nejblizsich 3 volnych termin( na pfidélenych
operacnich salech dle specifikace objednavané operace + pfipadné
specifikace operatéra

Moznost rezervace salli pro operacni vykony a operatéry véetné nastaveni
doby automatické expirace této rezervace

Evidence &asovych omezeni na salech, evidence pracovnikll a pristrojt
s dopadem na podporu planovani

Sdileni dlouhodobych plant mezi operujicimi oddélenimi umoziujici lepsi
vytéZovani kapacity oddéleni COS

Sestaveni a schvaleni operaéniho programu

On-line dispecink operaéniho programu

Nabidka vypracovana 19.12.2016



Cenova nabidka

Zobrazeni aktuainiho stavu na véech operaénich salech na libovolném
zarizeni — monitor, tablet, ,chytry” telefon, televizni obrazovka

On-line informovani o zménach operaéniho programu

Snadna evidence v8ech potfebnych personainich a asovych zaznami
k jednotlivym operacim

MozZnost evidence pouZitych pfistroji a dal§iho materialu

MozZnost propojeni s NIS — pfenos zaznamenanych tidaji o provedené
operaci do predem definované struktury operacniho protokolu

4. Vyhodnoceni efektivity — pravidelny a pirehledny reporting
Souhrnny pohled na operaéni provoz + vyhodnoceni OT produktivity
Prehledne statistiky jednotlivych operaénich sall — pfehled zagatki prvnich
operaci dne vcetné pficin pfipadného zpozdéni, prehled koncl posledni
operace pracovni doby, prehled vytizeni operaénich sall
Statisticke vyhodnoceni operacnich oborl — pocty planovanych operaci, podty
neodkladnych operaci, pfehled vytiZzeni pridélenych operaénich ramci na
jednotiivych salech, prfehled personalu dle roli a ¢asu straveného na
operacnich salech

Vyhodnoceni jednotlivych operaénich vykonl — vykony, podty, chirurgické
trvani, anesteziologické trvani

Pfehled odloZenych operaci véetné divodu odloZeni

Pfehled nedoplnénych udajl s vyznaéenim odpovédného uzivatele

Nabidka vypracovana 19.12.2016
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Cenova nabidka

Zakladni postup implementace zakladniho modulu Operis

1. | Instalace a nastaveni databazovych struktur a aplikacniho serveru u klienta

2. | Zakladni nastaveni a instalace aplikace v systémovem prostiedi klienta

3. | Nastaveni systému pro jednotlivé obory (rozhovory s vedoucimi jednotlivych
oddéleni, kdy vystupem je odsouhlaseny katalog vykonu, individualni
podminky provozu, seznam pracovnikl na danych pozicich a domluva o
prepisu soucasné tisténé knihy objednavek na operace) (1 obor 0,5MD)

4. | Testovani provozu aplikace na vybraném pilotnim oddéleni (3 tydny)

5. | Finalizace nastaveni systému dle vysledk( z testovani

6. | Zaskoleni vedouciho personalu COS do pouZivani systému a nasledné
zaskoleni povéfenych pracovnikl za jednotliva oddéleni operaéniho provozu
(1 obor 0,5MD)

7. | ZkuSebni provoz (2 tydny) - HR je na telefonu

8. | Optimalizace nastaveni dle zkuSebniho provozu a pfedani sluzby (1 obor
0,5MD)

Odhad ¢asové narocnosti cca. 5 mésicu.

RozsSifujici moduly

Do =

Rizeni anesteziologll

Rizeni JIP

Evidence implantatd

Objednavani pacientti na kontroly do ambulance
Evidence pouzitého zdravotnického materialu
Rizeni produkce operaéniho provozu

2. Podminky a cenova nabidka

Implementace | ZAKLADNI modul
softwarového | Servisni a technicka podpora na 490 000 592 900
feseni Operis | 18 mésicl

Cenabez | Cenas21%
DPH DPH

ROZSIRUJICI moduly v hodnoté

200 000 K& Zdarma

Podminkou pouzivani software je uzavieni licenéni a servisni smlouvy na dobu

minimalné 18 meésicli (za¢ina prvnim dnem nasledujiciho mésice od predani

projektu).

Nabidka vypracovana 19.12.2016




Cenova nabidka

Casovy harmonogram aplikace Operis v nemocnici Kyjov

plikace
véetnb sneclall it .
£ pro
lace aplikace na ind k ki "Eadmtlhn!oboq iho provazu
P 1616, 2007 17ung, 2047 L gt
Finall , m hap -~ i Predini
Zahdjen| projektu B persondhl COS 2 vybraném oddileni P slukby
P 510 2007 3 éno, J017 1 dina, 2017 | 31 bie, 3017

Instalace. a nastaveni databdzovich stubttue
1037 1612017

Nastaven! aplik jednotlivé obory v sy P Klkenta + zathol slucos

Zalkolen persondlu ostatnich oddElend
Zhufebni proves na ostatnich odd&lenich

Servisni a technicka podpora zahrnuje podporu funkénosti aplikace u klienta,
vCetné Uprav vyvolanych zménami legislativy a novymi smluvnimi ujednanimi se
zdravotnimi pojiStovnami a aktualnim vydanim Ghradove vyhlasky Ministerstva
zdravotnictvi CR. Podpora v sobé& dale obsahuje zalohovani a ochranu dat. Sou&asti
servisni a technické podpory je poskytovani podpory prostfednictvim Helpdesk a
zaroven telefonni podpory. V ramci servisni podpory poskytovatel na konci kazdého
pololeti (6 po sobé jdoucich mésicll) poskytne objednateli navrhy fe§eni na zlepseni
efektivity chodu operacniho provozu.

Objednatel ma narok na 9 navstév béhem 18 mésicu.

Nabidka vypracovana 19.12.2016



Cenova nabidka

3. Kontakt

Jan Spidlen
Key Account Manager

HARTMANN - RICO a.s.
Masarykovo namesti 77
664 71 Veverska BitySka
Ceska republika
www.hartmann.cz

Pro¢ HARTMANN - RICO a.s.

Spoleénost HARTMANN-RICO a.s. patfi mezi nejvyznamnéjsi vyrobce a distributory
zdravotnickych prostfedkl a hygienickych vyrobku v Ceské republice. Vznikla v roce
1991 vstupem spoleénosti Paul Hartmann AG do tehdej$iho podniku Rico Veverska
BitySka. Spolegnost je souc¢asti mezinarodni skupiny HARTMANN se sidlem v
Heidenheimu v SRN. Vice nez 10 let plsobi HARTMANN-RICO na tzemi Slovenskée
republiky, se sidlem v Bratislavé. HARTMANN-RICO zaméstnava celkoveé vice nez 1
200 zaméstnancl. Skupina HARTMANN ma silnou pozici na mezinarodnim trhu se
zdravotnickymi a hygienickymi prostfedky pro vyuZiti jak v profesionalnim prostredi,
tak i pro osobni pouziti. Na§ Uspéch je postaven na nasich medikalnich znalostech a
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na neustalém dialogu s cilovymi skupinami. Dobfe etablovana znatka HARTMANN
tvofi jadro naseho portfolia.

Mezi hiavni oblasti naseho produktového portfolio patfi hojeni ran, osetfovani
inkontinentnich pacientli a prevence infekci. HARTMANN — RICO vsak neni jen
dodavatelem modernich zdravotnickych prostfedk(, ale nabizi i kompletni feSeni
HARTMANN Solutions™ s cilem zrychlit a zkvalitnit poskytované sluzby pro
pacienty. Tento koncept pfedstavuje metodické postupy, které jsou zaloZeny na
integrovaném poskytovani produkt(i, sluzeb a poradenstvi. '
Optimalizace procest prostfednictvim ucelenych feseni pfinasi hmatatelné vysledky
v oblasti ekonomickych ukazatell a kvality poskytované péce. Konkrétni nabidka je
vzdy specifikovana na miru pro dany typ instituce. HARTMANN Solutions™ pomiize
vasemu zafizeni pracovat efektivnéji a byt konkurenceschopnéjsi ve svém oboru.
HARTMANN Consulting je poradenské oddéleni poskytujici sluzby zaméfené na
zvySovani efektivity a kvality zdravotni a socialni péce.
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