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Smlouva
o poskytovani sluzeb
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni

Dnesniho dne tohoto mésice

Zakladni $kola Kladno (5. ZS)

IC:

se sidlem Moskevska 2929, 272 04 Kladno-Rozdélov

zastoupena: Mgr. Hanou Vocelkovou— feditelkou $koly
na stran¢ jedné (dale jen ,,Odbératel”)

a

ICT Kladno s.r.o.

obchodni spoleénost zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vliozka 352937

IC ~ DICH!
se sidlem Vodarenska 2342, Kroéehlavy, 272 01 Kladno
bankovni spojeni: (‘).l’l.(f “ vedeny u Komer¢ni banka, a.s.

zastoupend: Ing. Josefem Janeckem - jednatelem

na stran¢ druhé (dale jen ,,Dodavatel*)

uzaviraji tuto

smlouvu o poskytovani sluzeb
(dale takeé jen ,,.Smlouva‘®):

L
Piredmét Smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je

- zavazek Dodavatele poskytovat Odbérateli na svij naklad a nebezpeci nize specifikované
sluzby v oblasti informacénich a komunika¢nich technologii (ICT), a to zaji$téni provozu
Service Desk a sprava procesu sluzeb uvedenych v kategoriich dle odst. 2 tohoto ¢lanki,
feSeni incidentll a poZadavkl na zmény (dale jen ,,Sluzby*) a

- zavazek Odbératele zaplatit za poskytnuté Sluzby Dodavateli odménu dle ¢l1. III Smlouvy.

2. Kategoriemi Sluzeb dle této Smlouvy jsou

a) zajisténi provozu Service Desk (dostupnost prostiedi pro evidenci a odbaveni TT);

b) konektivita a pfistup do internetu (zajisténi procesu a zajisténi provozu)

c) kamerové systémy (zajiSténi procesu a sprava provozu)

d) zabezpecovaci a pfistupové systémy (zajisténi procesi a sprava provozu)

e) hlaSeni a evidence bezpeénostnich incidentd (GDPR) - zaji§téni procesu a sprava provozu

3. Specifikace Sluzeb a parametry Sluzeb (v&etné jejich garantované urovné — SLA) jsou
obsazeny v Priloze €. 1 k této Smlouvé.
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IL. |
Prava a povinnosti

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby fadné a v souladu se Smlouvou a jejimi pfilohami.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze Sluzby zatazen€ do kategorie uvedené v ¢l. I odst. 2, pism. a)
této Smlouvy budou Dodavatelem poskytovany priibéZné.

Sluzby zatazené do kategorii dle ¢l. I odst. 2, odst. b) — e) této Smlouvy budou poskytovany
na zaklad¢ jednotlivych objednavek Odbératele. Objednavky budou zadavany prostfednictvim
prislusné funkcionality, kterou Dodavatel na své naklady vytvoii v ramci_Service Desku
Odbératele; do doby nez bude tato funkcionalita vytvofena, zaSle Odbmnou
objednavku na kontaktni iidaje uvedené nize v ¢l. VII odst. 1 této Smlouvy.

3. Odbératel se zavazuje poskytovat Dodavateli viechny informace, které mohou mit vliv na
poskytovani Sluzeb. Odbératel se zavazuje poskytnout Dodavateli ve$kerou soudinnost
nezbytnou pro poskytovani Sluzeb.

4. Dodavatel je povinen pfi poskytovani SluZeb si poéinat vZdy tak, aby byly dodrZzovany platné
a uCinné pravni pfedpisy, bezpeénostni piedpisy, technické piedpisy, vnitini piedpisy
Odbératele (smérnice, organizaéni Fad apod.).

. N . it j ”\', v, v “Mk::/n ¥

5. Dodavatel prohlaguje. Ze pro poskytovani® STiZeb je p”cne odborné vybaven'a
v oblasti poskytovari Sluzeb dle tétc Smlouvy proto jake odbornik.

uje

6. Dodavatel se zavazuje aktivné spolupracov elem a dvat pi1 poskytovani Sluzeb
jeho pokynil a pozadavkii.

7. Dodavatel se zavazuje vést mésicni piehledy o Sluzbach poskytnutych na objednavku dle
odst. 2 tohoto ¢lanku. Mési¢ni prehled piedlozi Dodavatel Odbérateli vzdy spolu s dafiovym
dokladem k thradé sjednané mési¢ni odmény za poskytnuté Sluzby dle ¢l. IV této Smlouvy.

I11.
Odména za Sluzby

1. Smluvni strany se dohodly, Ze vyse mési¢ni pausalni odmény za Sluzby v kategorii uvedené
vySe v €l. I odst. 2. pism. a) této Smlouvy ¢ini

10.000 K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych)

s tim, Ze tato Castka jiz zahrnuje DPH ve vy$i stanovené zdkonem (dale jen ,,Pausalni
odména“).

2. Odména za Sluzby poskytnuté na zakladé objednavky dle ¢l. IT odst. 2 této Smlouvy je uréena
na zakladé Casové naro€nosti, a to v souladu s cenikem sluzeb, ktery je obsazen v Priloze ¢. 2
k této Smlouve (dale také jen ,,Odména za Sluzby na objednavku®).

3. Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je opravnén kazdoro¢né k 1. 1. kalendatniho roku
pocinaje rokem 2023 navysit Pausalni odménu a jednotlivé sazby odmén obsazené v ceniku
dle Pfilohy €. 2 k této Smlouvé, a to o miru inflace vyjadfenou jakozto prirtistek primérného
roéniho indexu spotiebitelskych cen vyhlaseného Ceskym statistickym tfadem za piedchozi
kalendaini rok. Nova vyse Pausalni odmény a jednotlivych sazeb odmén obsazenych v ceniku
dle Pfilohy ¢. 2 budou Odbérateli pisemné oznameny nejpozdé€ji do 31. 3. prislusného
kalendainiho roku. Nedoplatek na Pausalnich odméndch nebo na Odménach za Sluzby na
objednavku za mésice pfedchazejici oznameni jejich zvySeni, ktery odpovida rozdilu mezi
jejich zvySenou vysi a dosavadni vysi, bude Odbératelem uhrazen v nejblizsi nasledujici
platb€, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.
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Iv.
Platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, Ze Pau$alni odména a Odména za Sluzby na objednavku bude
placena nasledovné:

2. Dodavatel je opravnén vyuctovat Pausalni odménu a Odménu za Sluzby na objednavku vzdy
k poslednimu dni kalend4iniho mésice, ve kterém byly Sluzby poskytnuty, a to na zakladé
vystavené faktury — dafiového dokladu.

3. Pfilohou kazdé faktury bude piehled — rozpis provedenych Sluzeb, které byly poskytnuty na
objednavku dle ¢l. I odst. 2 této Smlouvy. Odbératel se zavazuje ptipadné namitky k rozpisu
ucinit ve Ihité 5 pracovn @l porjeligig cdloMiEpusinmpmmy platiFEFOdBs At »
k vykdzanym Sluzbam nema ndmitek a rozpis se_povazuje za odsouhlgseny. Namitky,

v AN A0

Odbératele k provedenym®luzbam se buddh fed prostfednictvim jednant opravnénych osob.

4. Splatnost faktury — datiového dokladu se sjednava v délce 14 dni od dorudeni Odbérateli.

V.
Trvani Smlouvy
1. Smlouva se uzayggamna:debunensgitou pocinajg.dnem 1. 2.2022 g @it Dy
2. Tato Smlouva mige byt ukondeng pa— corsiugg  OEROTT oy

a) dohodou smluvnich stran nebo

b) vypovédi kterékoli smluvni strany; vypovédni lhita &ini 6 mésici, a polne bézet
prvnim dnem nasledujiciho mésice po mésici, v némz bude tato vypovéd dorucena
druhé smluvni strané.

VL.

Povinnost mléenlivosti

1. Dodavatel se zavazuje, Ze se viemi informacemi tykajicimi se jednotlivych ukolt v ramci
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy, jakoZ i s informacemi ziskanymi v souvislosti
s poskytovanim jednotlivych SluZeb, bude zachazet jako s divérnymi a uchova absolutni
mi¢enlivost ohledn& obsahu téchto divémych informaci, jakoz i ohledné obsahu vsech
informaci, které se v této souvislosti dozvi, a to od Odbératele nebo jinak (dale také jen
»Duavérné Informace®), a déle se zavazuje, e je nebude dale rozsifovat nebo reprodukovat a
nezpiistupni je tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu Odbératele.

Dodavatel se dale zavazuje nevyuzit Divérné Informace ve sviyj prospéch nebo ve prospéch
tietich osob. ;

2. Dodavatel se zavazuje zabezpegit uchovani Divérnych Informaci v souladu se nejvyssi urovni
ochrany a zajistit jejich fadnou ochranu pied kradezi, poskozenim, ztratou nebo nepovolenym
pfistupem, véetné zptsobl umoztiujicich dalkovy elektronicky ptistup.

Poveéfi-li Dodavatel k zaji$téni provedeni nékteré ze Sluzeb tieti osobu, zavazuje se zajistit,
aby tato osoba plnila viechny vyse uvedené povinnosti mléenlivosti. :

3. Dodavatel se zavazuje zachovavat ml¢enlivost i o dalich skutegnostech, jejichz sd&leni tretim
osobam by se mohlo jakymkoli zptisobem dotknout obchodnich zajmu nebo dobrého jména
Odbératele. Ustanoveni odst. 2 tohoto &lanku se pouZije pfiméfené.
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1.

VIL
Kontaktni idaje

Smluvni strany si pro ﬁéely.tétd Smlouvy sd€luji nasledujici kontaktni udaje:

Dodavatel

\

Povérena osoba e-mail it Telefon Funkce

i \ Y \ 4 ! . el

1

T——

Jednatel

| —

-

~———— |
: L ————s— | p—S— Jedouci service desku

Odbératel

Povérena osoba e-mail Telefon Funkce

L!,Jﬁ,.,_.__ : A 2 = I | IT technik

‘f‘; L ——l i, T i | feditelka

b

Smluvni strany se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu navzdjem se informovat o zméné
kontaktnich udajii uvedenych v tomto ¢lanku.

VIII.

Ostatni ujednani

. Tato Smlouva nabyvé platnosti jejim uzavienim, tj. podpisem obou jejich stran, a ucinnosti

v souladu sust. § 6 odst. 1 zédkona & 340/2015 Sb., zdkon o registru smiuv, dnem jejiho
uveiejnéni prostiednictvim registru smluv.

. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva i nasledné dodatky k ni mohou podléhat

informacni povinnosti dle zak. & 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, a dle
zak. ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv. 74dné ustanoveni této Smlouvy nepovazuji strany za
obchodni tajemstvi a podpisem této Smlouvy bezvyhradn€ souhlasi s jejim uvefejnénim
véetné jejich zmén a dodatkd v rozsahu pozadovaném ceskym pravnim fadem.

. Smluvni strany spoleéné prohlasuji, Ze kterdkoli z nich mize byt spravcem osobnich udajt

subjektil udajii ve smyslu Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto idaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajii, dale jen ,,NaFizeni) a ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udaji, a dale spole¢né prohlasuji, Ze pfipadné osobni udaje fyzickych osob,
poskytnutych v ramci plnéni této Smlouvy, ziskané v souvislosti s plnénim této Smlouvy
zpracuje pouze k ucelu danému touto Smlouvou.

Podminky zpracovani osobnich tidaji budou bliZe upraveny samostatnou pisemnou dohodou
uzavienou mezi Dodavatelem a Odbératelem podle ustanoveni ¢1. 28 odst. 3 Natizeni.
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IX.

Spole¢na a zavéreéna ustanoveni
1. Tato Smlouva je sepsdna ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze stran obdrZi po jednom.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu lze ménit nebo dopltiovat pouze pisemnymi a
vzestupné Cislovanymi dodatky podepsanymi obéma jejimi stranami. Smluvni strany timto
v souladu s ustanovenim § 564 zak. ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, vyslovné vyluduji
moznost provadét zmeény nebo doplnéni této Smlouvy v jiné formé.

3. Smluvni strany spoleéné prohlasuji, Ze obsah jednotlivych pojmi uZitych ve Smlouvé a jejich
ptilohach odpovida obsahu, ktery je obvykly v oblasti poskytovani sluZeb informaénich a

komunikacnich technologii (ICT), neni-li vtéto Smlouvé nebo v jejich ptilohach vyslovng
dohodnuto jinak.

v Priloze €. 3 k této Smlouvs.
4. Piilohami této Smlouvy jsou

Priloha €. 1 — Specifikace Sluzeb, parametry Sluzeb véetné SLA
Priloha ¢. 2 — Cenik Sluzeb poskytovanych na objednavku
Pfiloha ¢. 3 — Prehled nejdilezit&jsich pouzitych zkratek

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva byla sepsana podle jejich skuteéné a svobodné
vile, tuto Smlouvu pfecetli, s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji svymi podpisy.

V Kladné dne 1.2.2022 V Kladné dne 1.2.2022

Ing. Josef  Dorérg

Jose;

- £2022.02.23
Ja necek :34:37 +01'00'
Zskladni ¥kola Kladno (5. ZS) ICT Kladno s.r.o.

Megr. Hana Vocelkova Tuip Vosef Fanesek

Odbératel jednatel
Dodavatel
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