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SMLOUVA 0 DiLO €. S221058

Servis vytahti

MpP moving people

zaviena dle § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sbh., obanského zakoniku,

Objednatel:

Meésto Ivancice

Se sidlem: Palackého namésti 196/6
664 91 Ivancice

IC: 00281859

DIC: CZ00281859

Bankovni spojent:
Cislo u¢tu/smér. kod:
Odpovédny zastupce
ve vécech smluvnich:
telefon:

ve vécech technickych:

telefon:
ve vécech servisnich:

mobilni telefon, e-mail:

Milan Bucéek, starosta
546 419 411

Zhotovitel: MP LIFTS s.r.o.

Se sidlem: Krizikova 2987/70b,612 00 Brno
Pobocka: Krizikova 2987/70b,612 00 Brno
IC: 25340638

DIC: CZ25340638

Datova schranka:

Bankovni spojent:
Cislo uctu/smér. kéd:

ve znéni pozdéjsich predpisui (dale jen ,NOZ®)

Spolecnost je zapsana v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 27304

Odpovédny zastupce:
Telefon, email:
Kancelar, fakturace:
Telefon, email:
Vedouci servisu:
Telefon, email:

Ing. Jakub Kubala - prokurista
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I
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Cl.1 - PREDMET SMLOUVY

1. Zhotovitel se zavazuje vykonavat pro objednatele pravidelnou idrzbu a servis vytahovych a
prepravnich zarizeni specifikovanych v ptiloze ¢. 1 této smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti,
v rozsahu dle ustanoveni této smlouvy a Vseobecnych obchodnich podminek servisnich smluv
zhotovitele (dale jen ,VOP SS“), které jsou nedilnou soucasti této smlouvy jako jeji priloha €. 2,
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a objednatel se zavazuje zhotoviteli za tuto ¢innost platit cenu sjednanou v této smlouvé a
poskytovat mu veSkerou nutnou soucinnost.

. Rozsah servisnich praci poskytovanych zhotovitelem v rdmci této smlouvy je uveden v priloze

¢. 1 této smlouvy a ridi se pokyny vyrobce ptisluSného zarizeni, servisnimi postupy zhotovitele,
rozhodnutimi a vyjadrenimi organt statni spravy, obecné zavaznymi pravnimi predpisy, které
se na predmét této smlouvy vztahuji, a platnymi ¢eskymi technickymi normami CSN 274002 a
CSN 274007, ve znéni jejich novelizaci, resp. normami je nahrazujicimi. Povinnosti vyplyvajici
Z provozu zarizeni jsou dany i pro objednatele vySe uvedenymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a ¢eskymi technickymi normami (CSN).

Cl. II - DOBA TRVANI SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti
dnem 1. 3. 2022 po predchozim uvefejnéni v registru smluv. Pocate¢ni datum fakturace
pausalnich sluzeb je stanoveno od 1. 3. 2022.

. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani 5 let (délka zaruky na dilo).

CL. III - CENA A ZPUSOB PLATBY

Objednatel se zavazuje hradit zhotoviteli za pravidelnou udrzbu a servis zatizeni vykonavany
na zakladé této smlouvy ceny uvedené v priloze ¢. 1 této smlouvy. K cenam bude pripoctena
prislusna sazba DPH vyjma uplatnéni rezimu prenesené danové povinnosti dle ustanoveni §
92e zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist.

. Objednatel prohlasuje, Ze je platcem DPH. Pfipadnou zménu statutu dle ptredchozi véty je

objednatel povinen oznamit pisemné zhotoviteli nejpozdéji do deseti pracovnich dnti ode dne,
kdy takova zména nastane.

. Cena za pravidelny servis bude fakturovana 1x za kalendarni ctvrtleti, a to vzdy v 2. mésici

prislusného kalendarniho ctvrtleti. Pripadnd pomérna ¢ast ceny za pravidelny servis od
zacatku uclinnosti této smlouvy do skoncéeni prislusného kalendarniho ctvrtleti bude
fakturovana spolu s prvni fakturou za celé kalendaini ctvrtleti.

Cena a zptsob platby za viceprace vCetné pouzitého materialu se ridi zejména Cl. I11. VOP SS.
Doba splatnosti faktury je 30 kalendarnich dnti od doruceni faktury objednateli.

CL. IV - ZARUCNI PODMINKY

Zhotovitel odpovida za fadné a odborné poskytnuti plnéni dle této smlouvy a poskytuje
objednateli na toto plnéni zaruku v délce 24 mésicl. Zarucni doba na baterie a akumulatory je
6 mésici od data jejich vymeény. Zaruka zhotovitele dle predchozi véty se nevztahuje na
poruchy zatizeni vzniklé v dlisledku uZzivani zatizeni v rozporu s prisluSnym navodem nebo
s prislusnymi predpisy, v diisledku neodborného pouzivani, umyslného ¢i netumyslného
poskozeni (vandalismus) a vdisledku poskozeni zplsobeného vnéjsSimi vlivy i
nepredvidatelnymi udalostmi (vyssi moc). Zaruka zhotovitele se nevztahuje na material a dily,
jejichZ opotrebeni vznika béZnym provozem zarizeni. Zaruka se rovnéz nevztahuje na vady,

které vznikly v diisledku stavebnich zavad ¢i jinych diivodi na strané objednatele.

. Zaruka zhotovitele zanika po zasahu objednatele ¢i tieti osoby do zatizeni bez predchoziho

pisemného souhlasu zhotovitele.

. Zaruka za jakost zarizeni dodaného a instalovaného zhotovitelem bude poskytovana v souladu

se smlouvou o dilo na dodavku a instalaci zatizeni, byla-li uzaviena. Budou-li splnény zaru¢ni
podminky dle smlouvy o dilo na dodavku a instalaci zarizeni, budou servisni opravy a
odstranovani vad zarizeni provadény po dobu zarucni doby plynouci z takové smlouvy o dilo
bezplatné.

Zaruka ze smlouvy o dilo na dodavku a instalaci zatizeni je platna 60 mésicti od protokolarniho
predani zafizeni a nevztahuje se na servisni opravy a odstranovani vad, které vznikly
v disledku prirozeného opotiebeni, imyslného i neimyslného poskozeni, neodborného
pouzivani ¢i jakychkoliv zdsahi objednatele nebo tretich osob, v disledku nedodrZeni
prislusnych predpisti nebo pouZziti nevhodnych provoznich prostiedki a dale na servisni
opravy a odstranovani vad, jejichZ potieba vznikla v diisledku stavebnich zavad ¢i jinych

2.
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divodil na strané objednatele. Zaru¢ni doba na baterie a akumulatory je 6 mésict od data
vymeény zarizeni objednateli.

Cl. V- OSTATNI A ZAVERECNA UJEDNANI

1. Pravni vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi ustanovenimi této smlouvy a VOP SS. Prava a
povinnosti smluvnich stran touto smlouvou nebo VOP SS neupravena se ridi NOZ a dalsimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Objednatel je povinen pro pracovniky MP LIFTS zajistit pristup na misto plnéni, po predchozi
telefonické nebo emailové domluvé terminu.

3. Podpisem této smlouvy dava souhlas MP LIFTS k elektronickému zasilani faktur/danovych
dokladt nebo informace o novych produktech a sluzbach (dale jen elektronickd komunikace)
MP LIFTS prostiednictvim e-mailu. Faktury/danové doklady budou zasilany na email:
I

4. Jakékoliv zmény této smlouvy lze cinit jen formou pisemného Ccislovaného dodatku
odsouhlaseného obéma smluvnimi stranami. Timto ujednanim neni dot¢eno ustanoveni Cl. 111
odst. 4, 5a8acl X. odst. 1 VOP SS.

5. Pokud si smluvni strany sjednaly bud piimo v priloze ¢. 1 této smlouvy a/nebo v souladu s ¢l
I1I odst. 2 a 3 VOP SS viceprace, vztahuji se na né veskeré podminky této smlouvy véetné VOP
SS.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi po jednom vyhotoveni smlouvy.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory, které by mohly vyplynout z této smlouvy nebo
v souvislosti s nf, budou rozhodovany u soudu Ceské republiky prisluného podle sidla
zhotovitele.

8. Tato smlouva vcetné jejich priloh a VOP SS obsahuje ujednani smluvnich stran o jejim
predmétu a vSech jejich nalezitostech, které smluvni strany chtély v této smlouvé, jejich
piilohach a VOP SS ujednat a které povazuji za diilezité pro zavaznost této smlouvy, coZ nize
stvrzuji svym podpisem.

9. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Ptiloha ¢. 1 - Specifikace zafizeni, cena a rozsah sjednaného plnéni
Priloha ¢. 2 - Osoby opravnéné jednat za smluvni strany
Priloha €. 3 - VSeobecné obchodni podminky servisnich smluv zhotovitele

DOLOZKA podle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich

Schvaleno radou mésta usnesenim ¢. RM/2022/5/71 dne 9. 2. 2022.

V Ivancicich dne 11. 2. 2022 V Brné dne 21. 2. 2022

objednatel zhotovitel
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Typ servisnich sluzeb:

Priloha ¢. 1
Specifikace zarizeni, cena a rozsah sjednaného plnéni

PREMIUM / STANDARD /BASIC

Cislo smlouvy: $222001
Typ budovy (veiejna/neveiejnd): neverejna
Budova (bytova/nebytova): nebytova
Vyrobce: MP LIFTS
Smluvni cena za rok
(K¢ bez DPH/vytah)
Umisténi zafizeni Ev. yyr.eisto| Rok | Typ | Nosnost | Pocet | oy | stanparD | BASIC
(adresa) Cislo vyroby | zarizeni (Kg) stanic
Osobni o
BN oz | ) | oo |44 | EEEE | NEEE |
Ivancice, Besedni dim Nakladni
B | . 02z | 300 |33 | HIEHE | HEE | Ik

Provoz datové SIM Kkarty pro nouzové volan{ a dalkovy monitoring [JJJj k¢/mési¢né

I K¢

Ro¢ni cena celkem (dle piilohy)

I

25 888 K¢

Interval provadéni PPU (Pravidelna preventivni iidrzba)

Interval provadéni OP (Odborna prohlidka)
Interval provadéni OZ (Odborna zkouska)

Interval provadéni IP (Inspek¢ni prohlidka)
za 9 let od predani zarizeni)

1x za 4 mésice
1x za 4 mésice
1x za 3 roky

1x za 6 let (prvni

Veskeré pozadavky na opravy a vyprosténi je objednatel povinen hldsit na tel. ¢islo

zhotovitele ||} I R
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Premium

>
™

Pravidelna preventivni idrzba (PPU)

Odborna prohlidka (OP)

Kontrola funkc¢nosti nouzového
telefonu kazdych 72 hodin

Poruchy

Poruchy - ndstup na odstraiiovani
Opravy

Néhradni dily - poruchy
Vyprosténi

Zakladni sefizeni*

Odborna zkouska (0Z)

Inspekéni prohlidka (IP)

Green lift dle ISO-14001
Vyprosténi predméti z prohlubné
Cisténi

Pronajem GSM brany + SIM karty

Celkova cena

Volitelné polozky

MP Mylift

callMylift****

Sigma4lift - online monitoring****
Roc¢ni report

3 poruchy v cené pausalu

5 poruch v cené pausalu

Poznamky: * béhem PPU **material ic¢tovan samostatné,
***bez CiSténi sklenéného oplasténi Sachty, ****pouze pro vytahy MP

Standard Basic
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Vzdy v cené

a) cisténi sachetni prohlubné a stropu vytahové klece od provoznich necistot (nejedna se o CiSténi po prrestavbé, stavbé,
Cisténi toxickych latek, prisakid vody atd.), v ramci PPU

b) pravidelnd kontrola zafizeni vytahu zahrnujici kontroly odchylek provoznich parametri, sefizeni v tolerancich
povolenych piisluSnymi normami nebo pokyny vyrobce, prezkouSeni funkce zatrizeni, mazani apod., v ramci PPU

c) bezpecnostni kontroly funkci a provozu zatizeni vytaht dle technickych pozadavk a predpisi vyrobce

d) zasSkoleni pracovnika objednatele

e) 24/7 call centrum

Slovnic¢ek pojmii:

Pravidelna preventivni iidrzba (PPU) - Prace dle natizeni CSN EN 27 4002. Terminy udava
tato norma. V ramci pravidelné preventivni prohlidky odborny servisni pracovnik provede
ukony potiebné k zajisSténi provozuschopnosti vytahu tzn. kompletni sefizeni zarizeni a jeho
promazani. Sluzba zahrnuje doplnéni oleje do prevodovky a samotné olejové naplné do samo
mazi ¢i HY vytahd (sluzba nezahrnuje vyménu hydraulického oleje u hydraulickych vytahti).

Odborna prohlidka (OP) - Prace dle natizeni CSN EN 27 4002. Terminy udava tato norma.
Odborny servisni pracovnik provede revizi zarizeni, zkontroluje funkénost bezpecnostnich
obvodt a vSech bezpecnostnich a mechanickych ¢asti zatizeni.

Kontrola funkénosti nouzového telefonu kazdych 72 hodin - MP LIFTS zajistuje
automatickou kontrolu funkénosti nouzového telefonu kazdych 72 hodin tak jak uklada CSN EN
81-28+AC

Poruchy - MP LIFTS zajisti v rAmci pausalu odstranéni béznych poruch, které mohou byt
odstranény serizenim bez pouZiti materialu a jsou do 1 hodiny délky vykonu jednoho technika v
pracovni dobé zhotovitele.

Poruchy - nastup na odstranovani:

V pracovni dobé - Servisni technik nastoupi a zahaji prace na nahlasenou opravu nejpozdé;ji
nasledujici pracovni den od nahlaseni na zadkaznické centrum MP LIFTS, prip. do doby stanovené
druhem servisni sluzby.

Mimo pracovni dobu - Pokud bude Objednatel poZadovat nastup na opravu mimo pracovni
dobu, musi to vyslovné uvést pri nahlaSeni poruchy. V tomto pripadé se MP LIFTS zavazuje
nastoupit na opravu nejpozdéji do 12 resp. 24 hodin (podle typu sluzby Premium / Standard) od
nahlaseni provozni poruchy Objednatelem a umozni-li to kapacity MP LIFTS. Pfesny termin
nastupu bude dohodnut pri hlaSeni pohotovostni opravy. V pripadé sluzby Basic je nutné uzavrit
na odstranovani poruch mimo pracovni dobu samostatny dodatek.

Pracovni doba MP LIFTS - pracovni dny 7:30 -16:00 hod.

Opravy - Planované opravy sjednané na objednavku zajisti MP LIFTS dle typu sluzby vylu¢né
v pracovni dobé (Basic a Standard) nebo v pripadé pozadavku Objednatele i mimo pracovni
dobu (pouze v piipadé sluzby Premium)

Nahradni dily - poruchy - V pripadé sluzby Premium jsou naklady na nahradni dily nutné
k odstranéni poruchy soucasti pausalu. Fakturovany budou pouze nahradni dily nutné pro
vyménu poruchy zpisobené vandalismem a v ramci planovanych oprav - prace na objednavku.

Vyprosténi - MP LIFTS zajistuje vyprosténi uvizlych osob z vytahu 24hodin denné s nastupem
na vypros$téni do 1 hodiny od nahlaseni na zdkaznické centrum Objednatelem, p¥ip. je-li v
okamziku poruchy piitomen dozorce vytahu provede vyprosténi sam a piivolany servisni
technik provede kontrolu stavu zarizeni a piripadné sefizeni po vyprosténi.

Zakladni serizeni - V ramci Odborné prohlidky provadi servisni technik kontrolu celého
zatizeni, vC. provéreni funkénosti béznych komponentt a prip. zakladni sefizeni pro zajisténi
funké¢nosti zatizeni.

Odborna zkouska (0Z) - Prace dle naiizeni CSN EN 27 4007. Terminy udava tato norma.

Zkouska vytahu provadéna v pravidelnych intervalech k ovéreni funkce a zptsobilosti k dalsimu
provozu zahrnujici i provéreni elektrického zatizeni vytahu a zjisténi nebezpeci/nebezpecnych
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situaci. Odborny pracovnik vyhotovi zapis z této odborné zkousky s popisem aktualnich zavad s
okamzitym terminem odstranéni a identifikuje provozni rizika zarizeni dle CSN EN 27 4007.

Inspekéni prohlidka (IP) - Prace dle natizeni CSN EN 27 4007. Terminy udava tato norma.
Posouzeni technického stavu vytahu inspekénim organem za ticelem vyhodnoceni bezpecnostni
tirovné vytahu z hlediska vyskytujicich se provoznich rizik podle CSN EN 81-80 a stanoveni
konstrukénich opatienich k jejich odstranéni. Na zakladé objednavky od Objednatele zajisti MP
LIFTS provedeni Inspeké¢ni prohlidky autorizovanym Inspekénim organem. Vystupem

z Inspekeni prohlidky je Protokol z inspekéni prohlidKky. Jedna se prehled skutecné zjisténych
provoznich rizik vytahu véetné napravnych opatieni k jejich odstranéni a z toho vyplyvajici
uroven bezpecnosti vytahu. Protokol z inspekéni prohlidky je nedilnou soucasti Inspekéni
zpravy vydané inspekénim orgdnem

Green lift dle ISO-14001 - Systém environmentalniho managementu ISO-14001. Implementaci
tohoto systému zajistuje MP LIFTS optimalizaci nakladani s odpady, efektivnéji vyuzivani zdrojt
a sniZovani ekologické zatézZe vlastni spolecnosti stejné tak i snizovani ekologické stopy
Objednatele. O implementaci je Objednatel i uzivatelé vytahi informovani nalepkou v kabiné
vytahu. Touto formou jsou uzivatelé vytahu informovani, Ze provozovatel vytahu aktivné
prispiva do systému environmentalniho managementu ISO-14001

Vyprosténi piredméti z prohlubné - Na zakladeé telefonické objednavky zajisti MP LIFTS zajisti
vyprosténi predmétl zapadnutych do prohlubné, ¢i jiné ¢asti, vytahové Sachty. Doba prijezdu
odporného pracovnika bude domluvena telefonicky na zakladé aktualnich moznosti servisniho
strediska.

Cisténi - Servisni technik provede zakladni vy¢isténi stropu kabiny, prohlubné $achty a
strojovny od provoznich necistot (nejedna se o Cisténi po prestavbé, stavbé, ¢isténi toxickych
latek, priisaki vody atd.). Nad ramec pausalni ceny lze objednat kompletni vycisténi vnitini i
vnéjsi Casti prosklené ocelové konstrukce vytahu.

Volitelné poloZky

MP Mylift - MP LIFTS poskytuje ptistup do webového rozhrani a mobilni aplikace MP Mylift.
Tato sluzba poskytuje Objednatelovi komplexni ptehled o pravidelnych planovanych ¢innostech
a provedenych opravach s detailnim popisem kazdé servisni ¢innosti. Aplikace poskytuje
transparentni prehled smluv, faktur, montaznich listd, poruch, planovanych oprav apod. Vse
prehledné a na jednom misté z PC nebo mobilu pies samostatnou mobilni aplikaci MP Mylift.
Mobilni aplikace funguje pro operac¢ni systémy iOS a Android.

callMylift - MP LIFTS poskytuje u vytahti znacky MP LIFTS moZnost ptivolavani a odesilani
vytahtli pres mobilni aplikaci callMylift. Pouzivani této aplikace mj. eliminuje nutnost fyzického
dotyku tlacitek v kabiné nebo na nastupisti. Sluzba funguje pro operac¢ni systémy iOS a Android.

Sigma4lift - online monitoring - MP LIFTS poskytuje u vytahd znacky MP LIFTS mozZnost
vzdaleného monitoringu, ktery sleduje v realném case stav vytaht. Servisni technici mohou na
zakladé této sluzby provadét tzv. vzdaleny servis a provést opravu vytahu na dalku, prip. na
zakladé informaci o poruse piizpulsobit piipravu pired nastupem na opravu. Sluzba Sigma4lift
dale umoznuje zménu parametrd ¢i obsahu multimedialnich funkci vytahu.

Pronajem GSM brany + SIM karty - U vytahii vybavenych obousmérnym dorozumivacim
zarizenim, poskytuje MP LIFTS pausalni SIM kartu do tohoto zarizeni a zajiStuje prondjem GSM
brany.

Ro¢ni report - Odborny posudek aktualniho stavu zarizeni s doporucenim preventivnich oprav
/ vymeén prvkil vytaht pro zajisténi dlouhodobé funk¢nosti vytahu.

3 poruchy v cené pausalu - MP LIFTS zajisti odstranéni 3 servisnich oprav za fixni ¢astku
sluzby bez ohledu na délku opravy. V piipadé sluzby Standard se sluzba vztahuje na poruchy
mimo pracovni dobu. Objednatelovi bude G¢tovana pouze cena za nahradni dily. Platnost
predplaceni této sluzby je 12 mésicti od objednani. NevycCerpané jednotky odstranéni poruch
nejsou pirenosné do dalsiho roku.
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5 poruch v cené pausalu - MP LIFTS zajisti odstranéni 5 servisnich oprav za fixni ¢astku sluzby
bez ohledu na délku opravy. V pripadé sluzby Standard se sluzba vztahuje na poruchy mimo
pracovni dobu. Objednateli bude G¢tovana pouze cena za nahradni dily. Platnost predplaceni
této sluzby je 12 mésicii od objednani. Nevycerpané jednotky odstranéni poruch nejsou
prenosné do dalsiho roku.

Priloha ¢. 2
Osoby opravnéné jednat

Kontaktni osoby
Objednatele opravnéné k:

Jméno a piijmeni Telefonni ¢islo e-mail

Navrhovani a uzavirani a
provadéni zmén Smlouvy a
dodatku ke Smlouveé

Navrhovani auzavirdnia

provadéni-zmén Smlouvy a

dodatku ke Smlouvé

Objednavani servisnich oprav
a pohotovostnich oprav,
potvrzovani / ovéieni vykaz
(technické zaleZitosti)

Kontakt v misté instalace
zatizeni (technik, recepcni
atd.)

E-mail pro elektronickou
fakturaci

Kontaktni osoby
Zhotovitele opravnéné k:

s wr

Jméno a piijmeni Telefonni cislo e-mail

Navrhovani, uzavirani a
provadéni zmén Smlouvy a
dodatki ke Smlouvé
(obchodni zalezZitosti)

Vedouci servisu odpovédny za
provadéné prace na zarizeni

Zakaznické centrum MP
LIFTS, pro hlaSeni vypro§téni
uvizlych osob a oprav

Zakaznicky e-mail pro
komunikaci se spole¢nosti MP
LIFTS




