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Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb podpory provozu
a rozvoje systému EKIS MV a ISoSS

¢.J. Objednatele: MV-151932-10/EKIS-2016
ev.C.. Poskytovatele: 2017/036 NAKIT

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7 — Letna

zastoupena: Ing. lvo Rosypalem, feditelem odboru provozu a rozvoje EKIS, na zakladé
NMV €. 45/2011, o fizeni, organizaci a vykonu ekonomické €innosti

ICO: 00007064
DIC: CZ00007064

2
2

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:
(dale jen ,Objednatel”)
a

Narodni agentura pro komunikacni a informaéni technologie, s. p.

se sidlem: Kodariska 1441/46, Vrsovice, 101 00 Praha 10

ICO: 04767543

DIC: CZ04767543

zastoupen: Alanem llczyszynem, zastupcem reditele

zapsan: v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“ a spoleéné jako ,Smluvni strany")
uzaviely v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,0b&Z"), tuto

Ramcovou smlouvu o poskytovani sluzeb podpory provozu a rozvoje systémui EKIS MV
a 1SoSS (dale jen ,Smlouva“)
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Preambule

Objednatel provozuje a technicky spravuje tzv. Ekonomicky informaéni systém (dale jen ,EKIS
MV*) charakteru ERP, ktery propojuje nékolik vzajemné provazanych samostatnych systémi
prevazneé zalozenych na platformé SAP, ktery zabezpecéuje podporu v oblasti ekonomickych
agend, fizeni lidskych zdroju a dal$ich podplrnych provoznich funkci duleZitych pro chod
rezortu Objednatele, slouzi jako nastroj Objednatele jako Ustfedniho organu statni spravy pfi
vykonu funkce spravce kapitoly 314 ve smyslu zakona ¢. 218/2000 Sh., o rozpoétovych
pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich
predpist, a k naplnéni povinnosti upravenych zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpistl, a téZ jako nastroj podpory fizeni lidskych zdroju a dal$ich &innosti pfi
pInéni koordinaéni Ulohy v oblastech:

e sluzebniho poméru pfislusnikli bezpeénostnich sbori CR, upravenych zakonem
¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikli bezpeénostnich sborl, ve znéni
pozdéjsich predpisu;

e sluzebniho poméru statnich zaméstnanct Ministerstva vnitra, ve smyslu zakona
€. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéj§ich piedpisl; a

e ohcanskych zaméstnancl rezortu Ministerstva vnitra, ve smyslu zakona ¢&. 262/2006
Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisti a dal§ich piedpist.

Soucasti soustavy EKIS MV je i manazersky informacni systém zalozeny na technologiich SAP.

Objednatel déle technicky spravuje a provozuje Informacni systém o statni sluzbé (dale jen
,15088") dle zakona €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist.

ISoSS obsahuje Udaje nezbytné pro spravu organizacnich véci sluzby a spravu sluzebnich
vztah( a provadéni tkonl stanovenych zakonem o statni sluzbé. ISoSS je zaloZen na platformé
SAP a piedstavuje samostatny informacni systém. 1ISoSS je primarné urcen pro sluzebni trady,
ale s vybranymi tdaji se muze seznamovat i vefejnost. Rejstiik statnich zaméstnancl obsahuje
zakladni udaje o statnich zaméstnancich a jejich sluZzebnim poméru. Evidence obsazovanych
sluzebnich mist obsahuje Udaje o volnych sluzebnich mistech a vyhla§enych vybérovych
fizenich, ktera jsou také pfistupna ve verejné ¢asti portalu 1SoSS. Portal pro pfihla§ovani na
urednickou zkousku slouzi k organizaci a zajisténi Grednické zkou$ky a modul Evidence
provedenych Ufednickych zkousek k evidenci a analyze dat o Ufednickych zkouskach, pricemz
cast z téchto dat je také pristupna verejnosti. Dale je soucasti ISoSS technické feseni pro
predkladani, posuzovani a schvalovani navrh(t zmén a aktualizaci organiza¢ni struktury a
systemizace sluzebnich a pracovnich mist sluZzebnich tradu.

Tato Smlouva se uzavira pro poskytovani sluzeb podpory a rozvoje obou vyse uvedenych
samostatnych a oddélenych informacnich systéml EKIS MV a 1SoSS s ohledem na jejich
fungovani na spolecné technické platformé SAP a nezbytnému spoleénému zajisténi podminek
technickeé podpory a infrastruktury.
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1.2

1.3

Vyde jmenované informaéni systémy jsou podle zakona ¢. 181/2014 Sh., o kyberneticke
bezpe&nosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zékon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni
pozdé&jsich predpist (déle jen ,zakon o kybernetické bezpecnosti*), a vyhlasky €. 317/2014
Sb., o vyznamnych informaénich systémech a jejich uréujicich kritériich, ve znéni pozdéjsich
predpisl, zafazeny mezi tzv. vyznamné informacni systemy.

Poskytovatel je statnim podnikem zfizenym za Ucelem dodavky, rozvoje a provozu systému
informaénich a komunikaénich technologii a souvisejicich sluzeb, véetné infrastruktury, ktera se
vyuziva pii plnéni Gkoll statni (verejné) spravy.

Z postaveni Poskytovatele, viiéi némuz Objednatel vykonava funkci zakladatele podle zakona
&. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdé&jsich predpisu, a charakteru Sluzeb (jak je
tento pojem dale definovan) se jevi jako mozné, aby Objednatel uzaviel Smlouvu na
poskytovani Sluzeb s Poskytovatelem, nebot (i) podminky podle § 11 zakona ¢. 134/2016 Sh.,
o0 zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ") pro uzavieni Smlouvy jsou v daném pfipade
splnény, (i) Poskytovatel splfiuje kvalifikaéni a vécné podminky pro poskytovani Sluzeb, a (iii)
Objednatel bude mit vedie smiuvni i organiza¢ni kontrolu nad poskytovanim Sluzeb ze strany
Poskytovatele.

1. Predmét a ucel Smlouvy

Ugelem Smlouvy je stanoveni podminek a pravniho ramce pro uzavirani dil¢ich smluv (dale jen
,Diléi smlouva“) mezi Objednatelem a Poskytovatelem na poskytovani plnéni a to podpory
provozu a rozvoje systému EKIS MV a ISoSS (déale jen ,Sluzby”).

Pfedmétem Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti Smluvnich stran pro postup pfi uzavirani
Diléich smluv na poskytovani konkrétnich Sluzeb ve sjednané jakosti, ¢ase a za podminek
uvedenych ve Smlouvé a Dil¢i smlouve.

Poskytovatel se na zakladé Dilgich smluv zavazuje pro Objednatele poskytovat ty Sluzby,
jejichz ramcovy rozsah, pravidla a specifikace je uvedena v nasledujicich prilohach Smiouvy:

1.3.1 Priloha ¢. 1 — Katalog sluzeb poskytovanych EKIS MV a ISoSS:

a) specifikuje sluzby Poskytovatele a Einnosti (tzv. komponenty sluzeb), které
Poskytovatel vykonava v ramci jednotlivych sluzeb;

b) definuje pojmy, kterymi jsou stanoveny pozadavky na sluzby a jednotlive
komponenty sluzeb;

c) obsahuje zakladni vyéet parametr( jednotlivych poskytovanych sluzeb;

d) popisuje strukturu rozdéleni sluzeb a komponent sluzeb, kde sluzby pokryvaji
zajisténi provozu, rozvoje atp. pro ucelenou systémovou oblast a komponenty
popisuji oblast aktivit, které bude Poskytovatel v ramci sluZeb realizovat.
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Priloha ¢. 2 — Pozadavky na procesy poskytovani EKIS MV a ISoSS — obsahuje
vymezeni zakladnich pravidel a pozadavkli na fizeni procesti poskytovani sluzeb
provozu a rozvoje EKIS MV a ISoSS. Jedna se o tyto procesy:

a) Rizeni provozu a reporting:

b) Aplikaéni podpora - fizeni incident(:
¢) Aplikaéni podpora - fizeni pozadavk( na rozvoj;
d) Rizeni rizik vyplyvajicich z provozu:
e) Rizeni kapacit;

f) Rizeni dostupnosti sluzeb:

g) Rizeni reklamaci:

h) Rizeni architektury;

i) Rizeni dodavateli:

J)  Change Management;

k) Rizeni problému;

I)  Release Management;

m) Test Management;

n) Rizeni aktiv a konfiguraénich polozek:
0) Rizeni pristup;

p) IT Service Continuity Management.

Priloha €. 3 — Parametry trovné poskytovanych sluzeb SLA EKIS MV a ISoSS —
obsahuje vymezeni parametrll hodnoceni SluZeb.

Priloha €. 4 — V8eobecné obchodni podminky pro poskytnuti licence k software,
licencovane uziti a udrzbu EKIS MV a 1SoSS - obsahuje ustanoveni sublicen&ni
smlouvy, na zakladé které bude Poskytovatel poskytovat Objednateli pravo uzit
standardni software.

Priloha ¢. 5 — Podminky soucinnosti ve vztahu k infrastrukturnimu majetku EKIS MV
a ISoSS.

Priloha €. 6 — Popis architektury a infrastruktury EKIS MV a ISoSS - vymezuje
technicky ramec pro poskytovani Sluzeb.

Priloha ¢. 7 — Strategie rozvoje EKIS MV a ISoSS — obsahuje popis rozvojovych
projektd a dopliikovych sluzeb.
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1.3.8 Pfloha & 8 — Stanoveni cen a popis roli v ramci EKIS MV a ISoSS — obsahuje
stanoveni cen za role osob, které budou pro plnéni Sluzeb vyuzity a dale popis
a pozadavky, které jsou stanoveny pro tyto role.

Zavaznou a presnou specifikaci pozadovaného plnéni bude obsahovat kaZzda z uzaviranych
Dil&ich smiuv. Jednotlivé piilohy Smlouvy mohou byt v dobé platnosti Smlouvy modifikovany
a dopracovavany, a to na zakladé dodatku pfislusné pfilohy Smlouvy vyplyvajiciho z poZzadavku
Objednatele nebo Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu G&innosti Smlouvy udrZovat (obménou, doplnénim) IT
infrastrukturu EKIS MV a 1SoSS v dostateéné kapacité pro plnéni véech parametri SLA. Tato
obména bude vzdy provedena na zakladé pokynu a pozadavku Objednatele prostfednictvim
piisludné Dil&i smlouvy. Poskytovatel je opravnén pfi poskytovani Sluzeb vyuzit virtualiza¢ni
nastroje na zakladé Objednatelem schvaleného projektu obsahujiciho i feseni bezpecnosti
s tim, Ze k datu podpisu Smlouvy je uvazovana pouze virtualizace v rdmci HW dedikovanych
systému EKIS MV a ISoSS ve stavajicich prostorach datovych center.

V pfipadé, Ze by mélo dojit ke zvySeni podtu uzivateld nebo rozsifeni kapacity bude
zabezpeéeno piislugnou Dil&i smlouvou, Ze dojde i k pfislusnému navyseni IT infrastruktury
vcetneé licenci.

Za iadné a véas poskytnuté Sluzby na zakladé jednotlivych Diléich smiuv bude Objednatel
hradit Poskytovateli cenu v souladu s €l. 3 Smlouvy.

2. Diléi smlouvy a postup jejich uzavieni

Diléi smlouva piedstavuje diléi plnéni z ramce sjednaného touto Smlouvou. Jednotlivé Dil¢i
smlouvy budou uzavirdny v souladu s touto Smiouvou. Pocet Dil¢ich smluv neni omezen.
Souéasti Diléi smlouvy bude i cena za pinéni dle dané Diléi smlouvy (dale jen ,Dil¢i cena®).
Tato Dilgi cena bude vychazet z nabidky Poskytovatele na dané dil¢i pInéni. Cena za
konzultaéni sluzby jako sougast Diléi ceny bude vychéazet z pravidel a cen jednotlivych roli dle
Pfilohy &. 8 Smlouvy. Cena za dal$i polozky (licence SW, HW, podpora licence SW, podpora
HW, apod.), jako soudasti Diléi ceny, bude stanovena v Dil¢i smlouvé a to v cenach
odpovidajicich cenam od dodavateltl Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli specifikované Sluzby na zakladé Dilcich
smiuv. Dil&i smlouvy budou uzavirany na zékladé pisemné Vyzvy doru¢ené Objednatelem
Poskytovateli (dale jen ,Vyzva®). Vyzva musi obsahovat minimainé tyto nalezitosti:

a) identifikaéni Gdaje Objednatele a Poskytovatele;
b) datum odeslani Vyzvy;
c) specifikaci Sluzeb;
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d) dobu a misto dodani Sluzeb:
€) podpis opravnéné osoby Objednatele.
Objednatel je opravnén, nikoli povinen, vyzyvat Poskytovatele k uzavieni Dil&i smlouvy.

V pripadé, Ze Vyzva nebude spliiovat uvedené minimalni nalezitosti, ma Poskytovatel povinnost
na tuto skute¢nost neprodlené upozornit Objednatele.

Poskytovatel je povinen zaslat pisemnou nabidku Objednateli ve Ihté tficeti (30) dnti ode dne
doruceni Vyzvy. Nabidka muze mit podobu i navrhu Dil&i smlouvy. Nabidka Poskytovatele se
povazuje za navrh na uzavieni Dil¢i smlouvy za podminek stanovenych touto Smlouvou. Pro
vylouceni vsech pochybnosti Smiuvni strany prohlasuiji, Ze jakakoli jina akceptace nabidky od
Poskytovatele nez uzavfeni Dilc¢i smlouvy dle této Smlouvy se nepovazuje za prijeti nabidky
Objednatelem, ani za uzavieni Dil&i smlouvy.

Po akceptaci nabidky Poskytovatele Objednatelem bude uzaviena Diléi smlouva, pficemz
prava a povinnosti Smluvnich stran dle této Dil&i smlouvy odpovidaji v celém rozsahu pravim
a povinnostem Objednatele a Poskytovatele stanovenym touto Smlouvou, nebude-li Dil&
smlouvou ujednano jinak.

Pokud dojde k akceptaci nabidky s jakymikoli dodatky, vyhradami, omezenimi nebo jinymi
zmenami, povazuje se takova akceptace za odmitnuti nabidky a za novy navrh na uzavieni
Diléi smlouvy, atoiv pfipadé takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmeény, které
podstatné neméni podminky nabidky. O takovém novém navrhu se Smluvni strany zavazuji
jednat.

Objednatel vyZaduje zaji§téni minimalné takové formy licenci k pfedmétim chranénym
zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zmeéneé nekterych zakonl (autorsky zakon), jaké jsou popsany v Pfiloze &. 4 Smiouvy.

Ukonceni Ci spinéni jednotlivé Diléi smlouvy nema vliv na povinnost plnéni dle jiné Dil&i smlouvy
nebo této Smlouvy.
3. Cena

Celkova cena za Sluzby za dobu Gcinnosti Smlouvy dle odst. 11.1 Smiouvy &ini 742 000 000,
00 K¢ (slovy: sem set Ctyficet dva milionti korun &eskych) bez DPH (dale jen ,Celkova cena"“).
Ktéto Castce bude pripotteno DPH v zakonem stanovené vysi. V okamziku podpisu této
Smlouvy Cini pfi sazbé DPH ve vysi 21% tato éastka 155 820 000, 00 K&.

Celkova cena se sklada z nize uvedenych cen &innosti pro EKIS MV a 1SoSS:

a) zajisténi podpory provozu;

b) drobného rozvoje;

¢) podpory licenci SAP a dal$ich licenci:
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d) podpory HW a souvisejicich licenci;
e) realizace rozvojovych projekty;
f) nakup licenci, v€etné rozvoje;
g) nakup HW, véetné rozvoje.
3.3 V kazdé uzaviené Diléi smlouvé bude specifikovana Dil¢i cena.

3.4 Dil&i cena, nebude-li Dil&i smlouvou stanoveno jinak, je splatnd mési¢né pozadu, a to vzdy do
triceti (30) dnli od pocatku nasledujiciho mésice.

35 Sougasti Diléi ceny jsou veskeré prace, dodavky, opravnéni (licence), poplatky a jiné naklady
nezbytné pro fadné a Uplné poskytovani Sluzeb, véetné téch, které v Smlouvé vyslovné
uvedeny nejsou, ale Poskytovatel jakoZto odbornik a osoba poskytujici Sluzby s odbornou peci
dle Smlouvy o nich ke dni nabyti G&innosti Smlouvy a na zakladé dokumentace a podkladu
predanych Objednatelem pii vynaloZeni Usili, které Ize spravedlivé pozadovat, mél nebo mohli
védét, Zze jsou k fadnému plnéni Sluzeb nezbytné.

3.6 Diléi cena je v prislugné Dil&i smlouvé uvadéna v Eeské méné (CZK). Stane-li se v prubéhu
trvani Smlouvy Ceska republika &lenem Evropské ménové unie a bude-li zavazne stanoven
koeficient pro pfepoéet CZK na EUR, budou Diléi ceny sjednané v CZK piepocteny na EUR na
zakladé odpovidajiciho koeficientu sjednaného v mezinarodnich mluvach, kterymi bude Ceska
republika vazana, jakoZ i v souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou
Ceské republiky.

3.7 Celkova cena je cenou maximalni a nejvyse pfipustnou s vyjimkou pfipadu vyslovné uvedenych
v odst. 3.8, 3.9 a 3.10 niZe. Soucet Dil¢ich cen nesmi prekrocit Celkovou cenu.

3.8 Celkova cena nebo Dil&i cena a/nebo rozsah Sluzeb miize byt zménén v disledku inflace nebo
deflace, pokud priimérna meziroéni mira inflace nebo deflace v kalendarnim roce, dle oficialni
statistiky zvefejiiované Ceskym statistickym ufadem, piekroci 3,5%. Celkova cena nebo Dilci
cena a/nebo rozsah Sluzeb v takovém piipadé mize byt zménén pouze na zakladé jednani
Smiluvnich stran iniciovaného kteroukoliv Smiuvni stranou, jehoz vysledkem bude shoda na
zpusobu spravedlivého zohlednéni inflace/deflace.

3.9 Poskytovatel je opravnén navrhnout jednani Smiuvnich stran o zméné Celkové ceny nebo DilCi
ceny a/nebo rozsahu SluZeb v pfipadé, Ze soudet primérnych meziroénich mér inflace za
véechna obdobi ode dne nabyti G&innosti Smlouvy nebo od posledni zmény Smiouvy
zohlediujici inflaci nebo deflaci prekrocil 7%. Objednatel je opravnén navrhnout jednani
Smluvnich stran o zméné Celkové ceny nebo Diléi ceny a/nebo rozsahu Sluzeb v pfipade, Ze
primérna meziroéni mira deflace za véechna obdobi ode dne nabyti ucinnosti Smlouvy nebo
od posledni zmény Smlouvy zohledriujici inflaci nebo deflaci prekrocil 7%.
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3.10

3.12

3.13

3.14

V pripadé zmeény sazby DPH v dusledku zmény pravnich predpist je Poskytovatel povinen
k DilCi cené bez DPH uctovat DPH v platné vysi. Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé
zmeény DilCi ceny v diisledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek.

Diléi cena bude hrazena na zakladé dafiovych dokladii vystavenych Poskytovatelem (dale jen
sFaktura®), pficemz dilcim pInénim se rozumi zdanitelné pinéni, které se uskute¢iiuje v rozsahu
a lhatach sjednanych v Diléi smlouvé. Diléi pinéni se povazuje za uskuteénéné dnem
odsouhlaseni Souhrnného mésiéniho vykazu nebo dnem prevzeti prislusného diléiho plnéni
v souladu s ustanovenimi § 21 odst. 5 pism. a) a § 21 odst. 8 zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidane hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis. .

Dilci cena bude Objednatelem hrazena, nebude-li Diléi smlouvou stanoveno jinak, na zakladé
Faktur vystavenych Poskytovatelem vzdy zpétné za kazdy uplynuly mésic poskytovaného
pInéni, pfi¢emZ vyhodnoceni parametri poskytnutych Sluzeb Objednatelem bude provadéno
za prislusny kvartal v souladu s Pfilohou ¢. 3 Smlouvy a pfipadna sleva bude uplatnéna za
nedosazeni sjednanych parametr(i ve Faktufe vystavené za 3. mésic pfisluéného kvartalu.

Poskytovatel je povinen, nebude-li Dil&i smlouvou stanoveno jinak, vystavit pfislugnou Fakturu
nejpozdéji do péti (5) dnli po odsouhlaseni Souhrnného mésiéniho vykazu (dale jen ,Vykaz")
ze strany Objednatele. Obsahem tohoto Vykazu bude detailni pfehled o poskytnutych Sluzbach
a informace o skutec¢nostech, které prokazuji kvalitu a skuteény rozsah poskytovanych Sluzeb.
Poskytovatel je povinen predloZit Vykaz Objednateli ke schvaleni vzdy nejpozdeéji do sedmi (7)
pracovnich dni mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byly Sluzby poskytovany. Kopie
Vykazu podepsaného obéma Smiuvnimi stranami je povinnou pfilohou kazdé Faktury
vystavené Poskytovatelem.

Vykaz obsahuje zejména:

a) Prehledy (grafy) dosahovanych Grovni sluzeb;

b) Komentar k hlavnim vypadkim sluZeb v obdobi;

¢) Komentar k realizovanym a planovanym aktivitam rozvoje;
d) Informace o planovanych odstavkach v pfigtim obdobi:

e) Stav realizovanych projektu;

f) Dosahované urovné sluzeb;

g) Informace o plnéni SLA;

h) Statistiku Cerpani ¢lovékohodin;

i) Vyznamna rizika a jejich stav;

) Plan rozvojovych aktivit na dal$i obdobi.
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Jednim &lovékodnem se pro Géely Smlouvy rozumi soucet osmi (8) clovékohodin, které nemusi
byt poskytovany ve stejny den. Kazdy pracovnik bude evidovat svou praci s pfesnosti na
dokonéenou pllhodinu. Vykazy prace Poskytovatele predkladané Objednateli za pfislusny
mésic budou obsahovat celkovy as provedené prace za véechny pracovniky Poskytovatele
zaokrouhleny na celé hodiny smérem doll. Vykaz ¢lovékohodin u systéml napojenych na
systém SAP Solution Manager se zaroven prib&zné vykazuje a schvaluje v tomto systéemu.

Kazda Faktura vystavena na zakladé Smlouvy musi mit naleZitosti dafioveho dokladu dle
zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a § 435 ObCZ.
Poskytovatel je po vzniku prava fakturovat povinen vystavit a Objednateli pfedat Fakturu ve
dvojim vyhotoveni. Faktura musi dale obsahovat:

a) ¢&islo jednaci a ev. éislo Smlouvy a Diléi smlouvy a datum jejich uzavieni;
b) popis poskytnutych Sluzeb;
c) oznadeni banky a ¢isla Gétu, na ktery ma byt zaplaceno;

d) kopie pfislusnych Vykazi o poskytovanych Sluzbach &i jinych dokladl, pokud je tato
Smlouva nebo Diléi smlouva vyZaduje;

e) Ihltu splatnosti fakturované castky;
f) nazev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Poskytovatele;
g) jméno a vlastnoruéni podpis osoby, ktera Fakturu vystavila, véetna telefonniho kontaktu.

Lhata splatnosti dle Faktury &ini tficet (30) kalendarnich dnl ode dne doruceni Faktury
Objednateli. Faktura bude dorugena doporugenou listovni zasilkou na adresu: Namesti Hrdinl
1634/3, P.O.BOX 155/EKIS, 140 21 Praha. Lhata splatnosti pro placeni jinych plateb dle
Smlouvy (smluvnich pokut, trokil z prodleni, nahrady djmy apod.) &ini tficet (30) kalendarnich
dni ode dne doruéeni jejich vytétovani druhé Smiuvni strane.

Pokud bude Faktura doruéena Objednateli v obdobi mezi 16. prosincem a 28. unorem
prislusného kalendainiho roku, Smiuvni strany se dohodly, Ze splatnost dle této Faktury Cini
Sedesat (60) kalendarnich dni ode dne doruceni Faktury.

Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-li
chybné vyuétovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén Fakturu pfed uplynutim Ihuty
splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy s vyznaCenim dlvodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu vystavenim nové Faktury. Vracenim vadné Faktury Poskytovateli
prestava bézet pivodni lhita splatnosti. Nova Ihita splatnosti béZi ode dne doruceni nove
vystavené Faktury.

Povinnost zaplatit penézitou ¢astku je spinéna dnem odepsani piislusné ¢astky z uctu povinné
Smiluvni strany ve prospéch druhé Smiuvni strany. Smluvni strana poukazujici penéZitou Castku
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nese na svUj naklad veskeré bankovni poplatky nebo jiné naklady spojené s prevodem na Gdet
druhé Smluvni strany.

3.21  Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy.

4. Doba a misto plnéni dle Diléich smluv
4.1 Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli Sluzby ve Ihiité dle pfislusné Dil&i smlouvy.

4.2 Nestanow li konkretnl DI|CI smlouvajlnak sou mlstem plnenl racowste Ob ednatele na adrese

pnpade Ze (i) Objednatel vzdaleny pfistup zajisti a (ii) charakter Sluzeb jejich plnéni
prostfednictvim vzdaleného pfistupu umozriuje.

43 Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli vzdaleny pfistup k systému EKIS MV a ISoSS,
ktery je nezbytny k poskytovani Sluzeb, a to prostfednictvim své vnitini sité z ICT prostredkd
Objednatele a na vyzadani Poskytovatele - téZ prostfednictvim sité VPN ICT prostfedk
Poskytovatele se zodpovédnosti Poskytovatele za spinéni véech bezpeé&nostnich opatieni dle
Provozniho fadu pro EKIS MV a ISoSS Do neproduktivnich systémt bude pristup pomoci VPN
po schvaleni ze strany Objednatele povolen stale. Objednatel bude schvalovat pridéleni VPN
na zakladé Zadosti Poskytovatele. V opravnénych divodech mize tento pristup zamitnout. O
téchto divodech ale bude informovat Poskytovatele. Pro projednani pfipadnych spornych
neodsouhlasenych pfistupli je stanovena jednaci platforma Ridici rada. Pro pfistup do
produktivnich systém bude pfistup pfes VPN povolen a schvalen Objednatelem na zakladé

dohody obou Smluvnich stran.

4.4 Lhata a misto poskytnuti SluZzeb po uzavieni Dil&i smlouvy Ize zménit jen s vyslovnym
predchozim souhlasem Smluvnich stran.

5. Prava a povinnosti Smluvnich stran

5.1 Poskytovatel se zavazuje plnit pfedmét Smlouvy a Diléich smluv v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, dle sou¢asného stavu techniky, jakoZ i v souladu se véemi normami obsahujicimi
technickeé specifikace a technicka feseni, technické a technologické postupy nebo jina uréujici
kritéria k zajisténi, Ze materialy, vyrobky, postupy a Sluzby vyhovuji pfedmétu Smiouvy.

5.2 Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou souéinnost a vyjadiovat se
k navrhum Poskytovatele na dal$i postup, bude-li to nezbytné pro Fadnou realizaci pfedmétu
Smlouvy.

53 Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani SluZzeb dle Smlouvy postupovat profesionalné
a s odbornou péci, podle nejlepSich odbornych znalosti a schopnosti a sledovat a chranit
opravnéné zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit
Objednateli veskeré skute¢nosti, které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky
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poskytovani SluZzeb. Zejména je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény
svého majetkopravniho postaveni, jako je napf. zména pravni formy, snizeni zakladniho
kapitalu, vstup do likvidace, upadek & zahajeni insolvenéniho fizeni.

Poskytovatel se zavazuje plnit Sluzby dle Smlouvy fadné a vcas, a to bez faktickych a pravnich
vad. Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby dle Smlouvy v dohodnutém mnozstvi, jakosti a
provedeni.

Poskytovatel je opravnén poskytovat Sluzby samostatné nebo i prostfednictvim poddodavatele.

Poskytovatel je povinen zajistit pinéni Sluzeb prostiednictvim osob, které maji potfebnou
kvalifikaci i zku$enosti k poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, Ze véechny osoby, které se budou podilet na zajisténi pInéni Sluzeb
véetné osob poddodavatelll Poskytovatele, ktefi pfistupuii k datim produktivnich systému nebo
systému, ve kterych jsou neanonymizovana data, budou mit stupen utajeni ,Vyhrazené" a
pisludné poudeni. Toto ustanoveni se tyka i architektli systému a servisnich manazer, ktefi
tyto osoby Fidi. Pfipadné dalsi pozadavky na vy$8si stupefi utajeni (,Davérné") budou feseny
v prislusné Dil¢i smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje, Ze vSechny osoby Poskytovatele, vcetné osob poddodavatell
Poskytovatele, sméji na pracovistich Objednatele dle odst. 4.3 Smlouvy pouzivat pro vyvoj
apfistup do systéml pouze technické prostfedky schvalené Objednatelem v souladu
s internimi predpisy a pokyny Objednatele. V pfipadé piistupu osob Poskytovatele véetné osob
poddodavatelii prostfednictvim vzdaleného pfipojeni s vyuzitim VPN pristupu Poskytovatel
nese zodpovédnost za dodrzovani bezpetnostnich pravidel a nasledky pfipadné vzniklych
bezpeénostnich a technickych incidentu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat veskerou soucinnost nezbytnou k plnéni povinnosti
vyplyvajicich z relevantnich pravnich predpisl, zejména zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji, ve znéni pozd&jsich predpisti, zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech statni spravy, ve znéni pozdéjsich predpist a zakona o kybernetické bezpecnosti.
Poskytovatel se zavazuje zajistit pinéni povinnosti plynouci z téchto predpist iu svych
poddodavateld.

Poskytovatel se zavazuje k jednani o pievzeti podpory provozu a rozvoje vystupu z projektu
s podporou Evropské unie nebo jinych projektt). Podminky tohoto prevzeti podpory provozu a
rozvoje musi byt stanoveny prislusnou Dil¢i smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje nezménit osobu/osoby Poskytovatele v realizacnim tymu podpory

provozu a rozvoje EKIS MV a ISoSS bez zavaznych divodu. V pfipadé pozadavku na zmeénu

t&chto osob je Poskytovatel povinen neprodlené o vzniku divodu k této zméné o ni pisemné

informovat Objednatele, véetné uvedeni pfesnych diivodu této zmeény a o zplisobu a postupu

provedeni této zmény. V piipadé zmény osob dle tohoto clanku je Poskytovatel povinen

zohlednit pFipominky Objednatele. V pfipadé nesouhlasu Objednatele s navrzenou zmeénou
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nebo zplsobem a postupem provedeni této zmény bude o tomto s definitivni platnosti
rozhodnuto na jednani fidici Urovné fizeni, pripadné na strategické urovni fizeni (dle Prilohy €.
2 Smlouvy).

Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Poskytovatele véetné osob poddodavateli béhem
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a Diléi smiouvy, je-li to nezbytné, pfistup do objektl
Objednatele Ci objektl subjektt uréenych Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje fidit se pfi poskytovani Sluzeb pokyny Objednatele a jeho internimi
piedpisy zejména bezpecnostnimi politikami souvisejicimi s pfedmétem Smlouvy, s nimiz
Objednatel Poskytovatele prokazatelné seznami, a pokyny Objednatelem povéfenych osob.
Daéle je Poskytovatel povinen dodrZovat provozni fad v misté pinéni a provadét svoje ¢innosti
tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracoviStich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na poskytovani Sluzeb
a které budou pritomny v prostorach Objednatele, dodrzovaly vSechny bezpeénostni a provozni
predpisy (napi. PO, Bezpecénost a ochrana zdravi pfi praci, zavazek mi€enlivosti apod.) tak, jak
s nimi byly seznameny Objednatelem nejpozdéji ke dni nabyti uc¢innosti Smlouvy/DilCi smlouvy
anebo v dostatecném predstihu pred okamzikem jejich zavaznosti pro Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen za U¢elem ovéfeni pinéni svych povinnosti vytvofit podminky subjektim
opravnénych dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zakon o financéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, k provedeni
kontroly vztahujici se k realizaci predmétu pinéni Smlouvy/Diléi smlouvy, poskytnout
opravnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci plnéni, umoznit pribé&zné
ovérovani souladu Udaju o realizaci pnéni a poskytnout soucinnost véem osobam opravnénym
k provadéni kontroly, véetné toho, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a bude plsobit jako
osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. ) uvedeného zakona. Témito opravnénymi osobami
jsou Objednatel, Ministerstvo financi Ceské republiky, Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské
republiky, Centrum pro regionalni rozvoj, Evropska komise, Evropsky ucetni dvur, Nejvyssi
kontrolni Ufad, prislusny finanéni Gfad, pfipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly.

Poskytovatel je povinen na své naklady fadné uchovavat veskeré dokumenty souvisejici s
realizaci predmétu pInéni a prokazujici ¢erpani financnich prostiedkt po dobu nejméné deseti
(10) let od ukonéeni pinéni zplisobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky a Evropskych spolecenstvi. Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym
k vykonu kontroly projektu provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim predmeétu Smlouvy,
a to po dobu nejméné deseti (10) let od ukonéeni financovani predmétu Smlouvy zpisobem,
ktery je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a Evropskych spolegenstvi.

Poskytovatel je povinen na zadost Objednatele spolupracovat a poskytnout tUplatné nezbytnou
soucinnost pfipadnym jinym dodavatelim Objednatele dodavajicim pinéni, jez ma
bezprostfedni souvislost se Sluzbami a soucinnost Poskytovatele je pro poskytnuti takovéhoto
plnéni nezbytna.
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Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych
piekazkach plnéni, byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organu
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tietich osob, které by mohly pinéni Smlouvy ovlivnit.

Poskytovatel je povinen i bez pokyni Objednatele provést neodkladné tkony, které, ac nejsou
ptedmétem Smlouvy, budou s ohledem na nepredvidané okolnosti pro pinéni predmétu
Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Ujmy. O jakychkoli takovych
provedenych tkonech je Poskytovatel povinen informovat Objednatele bez zbytecného
odkladu.

Poskytovatel bude formou kvalifikovaného odhadu ocefiovat poZadavky Objednatele na tpravy
systémil na zakladé legislativnich zmén a dal$i ipravy systému EKIS MV a ISoSS v hodinovych
jednotkach prace jednoho pracovnika Poskytovatele (tzv. Clovékohodinach) a tyto odhady bude
predavat Objednateli prostiednictvim systému SAP Solution Manager — Change management.

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat licenéni politiky véech SW produktu, které jsou pfedmétem
plnéni této Smlouvy a které jsou mu Objednatelem poskytnuty, vyuzivat SW licence (zejména
SAP vyvojové klige pro vyvojare) efektivné a hospodarné a véas hlasit zmény uzivatell téchto
licenci.

Poskytovatel se zavazuje doloZit na vzneseny pozadavek Objednatele registraci a certifikaci
kompetenéniho centra v SAP AG a priibézné prokazatelné seznamovat Objednatele se vSsemi
zménami, které v souvislosti s touto registraci a certifikaci nastaly.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel pfi uzavirani Smlouvy bere mimo jiné v Gvahu
rozsah a pravdivost nize uvedenych prohlageni Poskytovatele. Poskytovatel timto prohlasuje,
ze ke dni nabyti uéinnosti Smlouvy:

a) je statnim podnikem Fadné zaloZzenym a platné existujicim podle pravnich predpist Ceské
republiky;

b) ma nezbytna schvaleni jednotlivych organt Poskytovatele, popf. jinych subjektl a je pravne
zpUsobily k uzavieni Smlouvy a k realizaci pinéni zamysleného Smlouvou, a to za podminek
dle Smlouvy a Dil&i smlouvy, a Ze osoby podepisujici Smlouvu za Poskytovatele jsou k
tomuto fadné opravnény;

c¢) neni v platebni neschopnosti a podle nejlepsiho védomi Poskytovatele neprobihaji zadna
Fizeni tykajici se likvidace, tpadku, exekuce, prodeje podniku Poskytovatele nebo jeho Casti
nebo jina fizeni ve smyslu zakona & 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,insolvencni zakon®), véetné
smiréiho fizeni, insolvenéniho Fizeni nebo ujednani s véfiteli ve vztahu k likvidaci, exekuci,
prodeji podniku nebo ¢asti podniku nebo jiné fizeni o Upadku ve vztahu k Poskytovateli a
podle nejlepsiho védomi Poskytovatele nebyly podniknuty Zadné kroky k vynuceni
jakéhokoliv zajisténi majetku Poskytovatele a nedoslo k Zadné udalosti, ktera by zakladala
pravo takové zajisténi vynucovat;
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d) je na zakladé veskerych nezbytnych dkonu, které uginil, fadné a platné opravnén k tomu,
aby uzavrel a pinil Smlouvu po celou dobu jeji uéinnosti, a pokud Smlouva vyslovné
nestanovi jinak, nebude za timto G¢elem nutny Zadny souhlas, zproéténi, schvaleni, licence,
jmenovani ani opravnéni ¢i jakékoli prohlageni, oznameni o uéinéni podani jakékoli osobé
nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zalozeno zadné poruseni ujednani ¢i dohody,
rozsudku, rozhodgich nalezl a pravnich predpisd, kde je Poskytovatel jednou ze stran nebo
jimiz je vazan Poskytovatel ¢i jakakoliv 8ast jeho majetku;

e) Smlouva piedstavuje platny a pravné zavazny zavazek Poskytovatele, ktery je Vvagci
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami Smlouvy;

f) dle nejlepSiho védomi Poskytovatele udrzuje v platnosti ve véech zasadnich ohledech
licence, souhlasy, povoleni a dal$i opravnéni pozadovana pravnimi predpisy platnymi pro
poskytovani Sluzeb dle Smlouvy a nehrozi, Ze by platnost takové licence, souhlasu,
povoleni a opravnéni byla ukonéena;

9) Poskytovatel se detailné seznamil s rozsahem a povahou SluZeb a jsou mu znamy veskeré
technicke, kvalitativni a jiné podminky pfedané Objednatelem k poskytovani Sluzeb a
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro poskytovani
Sluzeb dle Smlouvy za dohodnutou cenu uvedenou ve Smlouvé;

V pripade, Ze se jakékoli z vy$e uvedenych prohlageni Poskytovatele ukaze jako nepravdive,
ma se za to, Ze Poskytovatel v takovém piipadé porusil Smlouvu.

Poskytovatel se zavazuje vyvinout Usili, které Ize spravedlivé poZzadovat, pro to, aby vyse
uvedena prohlaSeni Poskytovatele zlstala pravdiva a v platnosti po celou dobu G&innosti
Smlouvy. Objednatel je opravnén Poskytovatelem ve Smlouvé prohlagované skuteénosti
nezavisle ovéfit a/nebo pozadat Poskytovatel'e, aby zdarma poskytl Objednateli doklad
potvrzujici tvrzené skute¢nosti.

Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel pfi uzavirani Smlouvy bere mimo jiné v tvahu
rozsah a pravdivost nize uvedenych prohlaseni Objednatele. Objednatel timto prohlasuje, Ze
ke dni nabyti G€innosti Smlouvy:

a) ma nezbytna schvaleni jednotlivych organi Objednatele, popt. jinych subjekti a je pravné
zpusobily k uzavieni Smlouvy, a Ze osoby podepisujici Smlouvu za Objednatele jsou k
tomuto radné opravnény;

b) je na zakladé veskerych nezbytnych ukond, které uginil, fadné a platné opravnén k tomu,
aby uzavfel a plnil své povinnosti ze Smlouvy po celou dobu jeji uginnosti i umoznil plnéni
Smlouvy Poskytovateli, a pokud Smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude za timto iéelem
nutny Zadny souhlas, zprosténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni & jakeékoli
prohlaseni, oznameni o u¢inéni podani jakékoli osobé nebo instituci, a nezaklada se tim ani
nebude zaloZeno zadné poruseni ujednani & dohody, rozsudk(, rozhodéich nélezil a
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pravnich predpist, kde je Objednatel jednou ze stran nebo jimiz je vazan Objednatel i
jakakoliv ¢ast jeho majetku;

c) Smlouva predstavuje platny a pravné zavazny zavazek Objednatele, ktery je vuci nému
vynutitelny v souladu s podminkami Smlouvy;

d) dle jeho nejlepsiho védomi udrzuje v platnosti ve v8ech zasadnich ohledech licence,
souhlasy, povoleni a dal$i opravnéni poZadovana pravnimi predpisy platnymi pro
poskytovani Sluzeb dle Smilouvy a nehrozi, Ze by platnost takové licence, souhlasu,
povoleni a opravnéni byla ukoncena;

e) ma pravo hospodafit s veskerou HW infrastrukturou pro provoz EKIS MV a ISoSS, je
drzitelem v&ech licenci k systémiim EKIS MV a ISoSS, je dale opravnén Smlouvu uzaviit a
umoznit Poskytovateli poskytovani Sluzeb.

V piipadé, Ze se jakékoli z vy$e uvedenych prohldseni Objednatele ukaze jako nepravdivé, ma
se za to, ze Objednatel v takovém pfipadé porusil Smlouvu.

Objednatel se zavazuje vyvinout Usili, které Ize spravedlivé poZadovat, pro to, aby vyse uvedena
prohladeni Objednatele zustala pravdivd a v platnosti po celou dobu Gcinnosti Smiouvy.
Poskytovatel je opravnén Objednatelem ve Smlouvé prohlasované skutecnosti nezavisle ovérit.
O tomto je povinen Objednatele informovat.

6. Nahrada ujmy, prava z vadného pinéni, zaruka

Smluvni strany jsou povinny nahradit zptsobenou Gjmu dle platnych pravnich predpist
a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za zplisobenou Ujmu rovnéz v piipadé, ze ¢ast Sluzeb
poskytuje prostfednictvim poddodavatele, jako by plnil sam. Poskytovatel nenese odpovédnost
za zpUsobenou Ujmu v piipadé, Ze tato vznikla zdlivodu prokazatelného neposkytnuti
soudcinnosti ze strany Objednatele.

Brani-li nékteré ze Smiluvnich stran v pln&ni povinnosti ze Smlouvy nebo z Dil¢i smlouvy
mimoiadna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vlli ve smyslu
ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&Z, prodluzuji se o dobu, po kterou trva piekazka, Ihtty pro pinéni
povinnosti stanovenych Smiuvnim stranam Smlouvou nebo Dilci smlouvou. Poskytovatel je
povinen o vzniku a zaniku takové piekazky Objednatele neprodlené informovat a tuto prekazku
Objednateli doloZit. Jakmile prekéazka pfestane plsobit, zavazuje se Poskytovatel vyvinout
maximalni Usili vedouci k napinéni Ggelu Smlouvy a zavazuje se zajistit splnéni povinnosti ze
Smlouvy nebo Dil¢i smlouvy bez zbytec¢ného odkladu.

Jestlize vznikne na strané Poskytovatele nemozZnost pinéni ve smyslu § 2006 ObcZ,
Poskytovatel pisemné uvédomi bez zbyte¢ného odkladu o této skutecnosti a jeji pricine
Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Poskytovatel
pokragovat v realizaci svych zavazkl vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych

nejlepsich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostfedky pro realizaci té casti
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pInéni, kde neni mozné pinit. Pokud by podminky nemoznosti pInéni trvaly déle nez tficet (30)
kalendarnich dnu, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu Gginnosti Smiouvy sjednanu pojistnou
smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za tjmu zpiisobenou Poskytovatelem treti
osobé s limitem pojistného pinéni na jednu $kodnou udalost minimalné 80 000 000 K& (slovy:
osmdesat miliont korun ¢eskych) s vysi spolutiéasti maximalné 10 %. Poskytovatel je povinen
predloZit kopii pojistné smlouvy na vyzadani Objednateli. Ujma, kterou ptipadné Poskytovatel
zpusobi Objednateli nebo tfetim osobam, neni omezena vyii nebo rozsahem podminek
pojisténi odpovédnosti Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen plnit Sluzby v kvalité potiebné pro dosazeni SLA a daldich
specifikovanych provoznich charakteristik a odpovida za to, ze pfipadné vady plnéni
poskytnutého dle Smlouvy fadné odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym, v souladu se
Smlouvou nebo Diléi smlouvou.

Pokud Objednatel zjisti vady pInéni poskytovaného dle Smlouvy nebo Dilgi smlouvy, je povinen
oznamit takové vady Poskytovateli zplisobem stanovenym ve Smlouvé a Poskytovatel se
takové vady zavazuje odstranit v souladu se Smlouvou,

7. Sankéni ujednani

V pripadé neplnéni parametrd SLA definovanych v P¥iloze ¢. 3 Smlouvy je Poskytovatel povinen
poskytnout slevu z ceny pinéni za dané obdobi ve vysi a za podminek stanovenych v Pfiloze ¢.
3 a vsouladu s odst. 3.11 Smlouvy, které definuji pravidla zptsobu poskytovani slevy za
poskytované pinéni za nesplnéni parametr(i SLA.

V pfipadé poruseni povinnosti dle odst. 6.4 Smiouvy, tj. povinnosti mit po celou dobu téinnosti
Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro piipad zplisobeni tjmy tieti osobé s limitnim plnénim
minimalné 80 000 000 K& (slovy: osmdesat miliont korun &eskych) s vy&i spolutcasti
maximalné 10 %, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000, -
KE (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy zapo&aty mésic, v némz nebude mit uzavienou
pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry.

V pfipadé poruSeni povinnosti k ochrané divérnych informaci dle &lanku 9. Smlouvy je
Objednatel opravnén po Poskytovateli &i Poskytovatel po Objednateli pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim penézité astky je pfislusna Smiuvni strana opravnéna
pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy; tim neni dotéeno
pravo Smluvni strany na uplatnéni smluvni pokuty, nahrady Gjmy nebo jiného prava.

Nesdéli-li Objednatel Poskytovateli jinak, zavazek Poskytovatele zaplatit smluvni pokutu
zanikne (v rozsahu a v okamziku), poskytne-li Poskytovatel slevu z prislusné Diléi ceny
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Objednateli ve vysi smluvni pokuty, a to pro obdobi, k némuz se smluvni pokuta vztahuje, nebo
pro obdobi budouci; zavazek zaplatit smluvni pokutu zanikne okamzikem, kdy je sleva
z pfisludné Diléi ceny, na niz vznikl Poskytovateli narok, poskytnuta.

7.6 V pfipadé, Ze se jakékoli z prohlaseni Objednatele ¢i Poskytovatele vcl. 5 ukaze jako
nepravdivé, je povinna Smiuvni strana, ktera porusila nepravdivym prohlagenim Smlouvu
uhradit smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

7.7 PFiporuseni své povinnosti k souginnosti je Poskytovatel odpovédny za Gjmu takto Objednateli
zpusobenou.

8. Vlastnické pravo a pravo uziti

8.1 Vlastnické pravo a nebezpeéi $kody na véci ke véem hmotnym soucastem pinéni a pravo uzit
veskeré nehmotné souéasti pinéni dle této Smlouvy a Dilgich smluv pfechédzi na Objednatele
dnem jejich pfedani Objednateli na zakladé predavaciho protokolu podepsaného obéma
Smluvnimi stranami.

8.2 \V pripadé, Ze je vysledkem poskytovani Sluzeb dilo, které podiéha ochrané podle zakona
& 121/2000 Sb., o pravech autorskych, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméne
nékterych zakon (autorsky zakon), v platném znéni, a nebyly pro takove dilo pisemné sjednany
jiné podminky licence, ziska Objednatel k takto vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym
gastem (véetné pfisludnych zdrojovych kédl) opravnéni k vykonu prava jej uzit (licenci), pficemz
odména za poskytnutou licenci je jiz soucasti ceny pfislusné Sluzby. Licenéni podminky
udélené licence:

a) nevyhradni k ve§kerym znamym zpusobtm uZiti takového dila, zejménak tcelu, ke kterému
bylo takové dilo Poskytovatelem vytvofeno v souladu se Smlouvou, a to v rozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uzivani dila Objednatelem;

b) licence neodvolatelna;

c) licence neomezena tzemnim & mnozstevnim rozsahem, ani zpusobem nebo rozsahem
uziti;

d) licence udélena na dobu urgitou, a to na celou dobu trvani majetkovych prav k dilu;

e) licence prevoditelna a postupitelnd, tj. kterd je udélena s pravem udéleni sublicence Ci
postoupeni licence jakékoliv treti osobé;

f) licence, kterou neni Objednatel povinen vyuzit.

8.3 Povinnost tykajici se licence plati pro Poskytovatele i v pfipadé zhotoveni Casti dila
poddodavatelem. Licence je poskytnutd v maximalnim rozsahu povolenem platnymi pravnimi
predpisy.
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8.12

Poskytovatel rovnéz udéluje Objednateli souhlas k tomu, aby nejpozdéji pfi pfedani dila byl
Objednatel (¢i Objednatelem povéfena treti osoba) opravnén takové dilo (nebo jeho diléi cast)
zverejnit, upravovat, zpracovavat, prekladat, ¢i ménit jeho nazev, a Ze je téz opravnen dilo spojit
s dilem jinym a zarfadit jej do dila souborného. Za timto G¢elem se Poskytovatel zavazuje predat
Objednateli kopii veskerych zdrojovych koda k takovému dilu dle Smlouvy, véetné souvisejici
dokumentace, a to tak, Ze budou uloZeny na k tomu vyhrazenych datovych prostfedcich
Objednatele nebo mu budou na vyzadani nejpozdéji k datu pfedani dila nebo jeho ¢asti pfedany
na datovém naosici (CD/DVD).

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasSuje, Ze odména za veskera opravnéni
poskytnuté Objednateli die tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytnuté Sluzby,
tj. zejména odména za hmotné soucasti dila dle odst. 8.2 Smlouvy, odména za udéleni licence
k dilu a odména za udéleni souhlasu ve smyslu predchoziho odstavce.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovedet a na jejich udéleni nema vliv ukonceni platnosti Smlouvy.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dusevnimu
vlastnictvi, véetné prav autorskych zahrnutych v predmétu plnéni, v rozsahu uvedeném dle
Smlouvy, a zavazuje se za timto U¢elem zajistit fadné a nerusené uzivani pinéni Objednatelem,
vcetné zajisténi souhlasu autort dél v souladu s autorskym zakonem.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho pInéni nebo jakékoliv jeho Casti nebyla
poruSena prava tietich osob. Pro pfipad, Ze uzivanim pfedmétu pinéni nebo jeho diléi ¢asti
nebo prostou existenci predmétu pinéni nebo jeho diléi ¢asti budou v dasledku poruseni
povinnosti Poskytovatele dotéena prava tietich osob, nese Poskytovatel vedle odpovédnosti za
takovéto vady pinéni i odpovédnost za vedkeré Gjmy, které tim Objednateli vzniknou.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci pfedmétu
pInéni dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moZnost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smiouvy.

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové tjmy, vznikle
v dusledku toho, Ze Objednatel nemohl pfedmét dila uzivat fadné a neruSené.

Jestlize se prohlaseni Poskytovatele v tomto ¢lanku Smlouvy ukaZe nepravdivym nebo
Poskytovatel porusi jiné povinnosti podle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde o poruseni Smiouvy.

Poskytovatel je opravnén uzit dilo vytvorfené dle odst. 8.2 Smlouvy (v€etné prislusnych
zdrojovych kodl) pouze v pripadé, ze bude sluzby za vyuziti dila vytvofeného dle odst. 8.2
Smlouvy poskytovat subjektu statni spravy; ostatnim osobam je Poskytovatel opravnén
poskytnout opravnéni k uziti dila vytvoreného dle odst. 8.2 Smlouvy (v€etné prislusnych
zdrojovych kodl) pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Poskytovatel je
opravnén poskytnout nevyhradni licenci k dilu vytvofenému dle odst. 8.2 Smlouvy (vCetné
pfislugnych zdrojovych kédu) spoleénosti SAP CR, spol. s r.0. a/nebo SAP SE za standardnich
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podminek stanovenych smlouvou mezi Poskytovatelem a SAP CR, spol. s r.0. a/nebo SAP SE;
pro takové poskytnuti je Poskytovatel povinen mit pisemny souhlas Objednatele.

9. Ochrana osobnich udaji a divérnych informaci

V pfipadé, Ze bude pfi pinéni pfedmétu Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udaja, je
Smlouva zarovef smlouvou o zpracovani osobnich Gdaji ve smyslu § 6 zakona ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich Gidajli a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale
jen ,ZO0U*). Poskytovatel ma pro tcely ochrany osobnich Udaju postaveni zpracovatele a
Objednatel pini funkci spravce ve smyslu ZOOU.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni tidaje pouze za G¢elem plnéni Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro
poskytovani Sluzeb; za timto U&elem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav Poskytovatele
vyplyvajicich ze Smlouvy, pfedavat zpracované osobni Udaje Objednateli, osobni Udaje
likvidovat.

Poskytovatel udini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a instrukcemi a smernicemi
Objednatele, s nimiz Poskytovatel Objednatele seznami, dostate¢na organizacni, personalini
a technicka opatfeni zabrariujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim tdajum.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni
o povinnosti miéenlivosti a 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti. O spinéni
této povinnosti je Poskytovatel povinen pofidit pisemny zaznam.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které jsou v dispozici
Poskytovatele a obsahuiji osobni tdaje, byly uchovavany v nepfitomnosti Poskytovatele pouze
v uzaméenych mistnostech. Objednatel je povinen vyrazné oznacit véechny pisemnosti a jiné
hmotné nosice informaci predavané Poskytovateli v piipadé, Ze pfi pfedani obsahuji osobni
Gdaje.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosi¢e informaci, které jsou v dispozici
Poskytovatele a obsahuiji citlivé tidaje, byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych
v uzamykatelnych mistnostech. Objednatel je povinen vyrazné oznacit vSechny pisemnosti a
jiné hmotné nosice informaci pfedavané Poskytovateli v pfipadé, Ze pfi predani obsahuji citlivé
Udaje.

Poskytovatel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Gdaje, které jsou
v dispozici Poskytovatele a které jsou takto Objednatelem pii pfedani oznaceny, byly
uchovavany v paméti pocitace pouze:

a) je-li pfistup k takovymto souboriim chranén heslem, nebo
b) je-li pfistup k uzivani pogitage, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény, chranén heslem.
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10.1

Je-li pro Gcely kontroly poskytovanych Sluzeb, odstranéni vady nebo dalsi tpravy ¢i rozvoj EKIS
MV a/nebo ISoSS nezbytné poskytnout Poskytovateli kopii databazi, souborli nebo nosicu
adaju obsahujicich jakékoliv Udaje z cinnosti Objednatele a jim uréenych organizaci, je
Poskytovatel povinen s takovymi udaji nakladat tak, aby nedoslo k jejich tniku & zneuZiti.

Veskeré skutec¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se Smluvnimi
stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se Smluvni strany
seznami pii realizaci pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou a budou takto
oznaceny, se povazuji za davérné informace.

Poskytovatel se zavazuje, Zze divérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpristupni, ani
nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je
vyluéné tém svym zaméstnancum nebo poddodavateltim, ktefi jsou povéreni plnénim Smlouvy
a za timto Gcelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Poskytovatel se zavazuje zabezpeéit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za
davérné a zachovavaly o nich mi€enlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) byly pisemnym souhlasem dotéené Smluvni strany zprostény téchto omezeni;

b) jsou zndmé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem porudeni povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

c) pfijemce je prokazatelné zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

d) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem na
zakladé zakona, popfipadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zakonem;

e) Smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mienlivosti (napi. advokatovi
nebo danovému poradci) za Gcelem uplatfnovani svych prav.

Povinnost ochrany divérnych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti Smlouvy.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je
s touto skutecnosti obeznamen, a Ze Zzadné ustanoveni Smlouvy (s vyjimkou Pfilohy €. 6,
Prilohy €. 7 a Prilohy ¢. 8 Smlouvy) nepodléha z jeho strany obchodnimu tajemstvi a bere na
védomi zverejnéni Smlouvy v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z prislusnych pravnich
predpistl, zejména zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u€innosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), a zakona ¢. 106/1999
Sbh., 0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist.

10. Oznameni a komunikace

Jakékoli oznameni, zadost &i jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢ dano Smiuvni strané dle této
Smlouvy nebo Diléi Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zpusobu
komunikace dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za G¢inné povazuji osobni doruovani,
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e) Smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi¢enlivosti (napf. advokatovi
nebo dafovému poradci) za Uc¢elem uplathovani svych prav.

Povinnost ochrany davérnych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti Smlouvy.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je
s touto skuteénosti obeznamen, a Ze zadné ustanoveni Smlouvy (s vyjimkou Prilohy €. 6,
Prilohy &. 7 a Prilohy & 8 Smlouvy) nepodliéha z jeho strany obchodnimu tajemstvi a bere na
védomi zvefejnéni Smlouvy v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisti, zejména zakona & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych
smluy, uvefejiovani téchto smiuv a o registru smluv (zékon o registru smiuv), a zakona
&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

10. Oznameni a komunikace
Jakékoli oznameni, zadost ¢&i jiné sdéleni, jez ma byt uc¢inéno ¢&i dano Smiuvni strané dle této
Smlouvy nebo Dil&i Smlouvy, bude ug¢inéno & dano pisemné. Kromé jinych zpusobu
komunikace dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za G¢inné povazuji osobni dorucovani,
doruéovani doporuéenou postou, kuryrni sluzbou, datovou zpravou do datové schranky Ci
elektronickou postou, a to na adresy Smiuvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy nebo na
kontakty v odst. 10.4 Smiouvy nize.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za doru¢ena:

a) dnem, o némz tak stanovi zakon & 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpistu (dale jen ,ZDS"), je-li
oznameni zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS;
nebo

b) dnem fyzického pfedani oznameni, je-li oznameni zasilano prostiednictvim kuryra nebo
dorucéovano osobné; nebo

¢) dnem doruéeni potvrzenym na dorugence, je-li oznameni zasilano doporucenou postou;
nebo

d) dnem, kdy bude, v pfipadé, Zze dorugeni vy$e uvedenym zpusobem nebude z jakéhokoli
diivodu mozné, oznameni zaslano doporuéenou postou na adresu Smiuvni strany, avsak

k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ihaté tfi (3) pracovnich dnu od
jeho ulozeni na prislusné pobocce posty;

e) dnem, k némuz doruéeni potvrdi pfijimajici Smluvni strana.

Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ¢i duvérné informace, budou dorucovany
bud osobné&, nebo zasilany elektronicky a ifrovany. Sifra pro elektronickou komunikaci bude
uréena pred zahajenim realizace plnéni Smlouvy.
Kontaktni Gidaje Smiuvnich stran pro doru¢ovani jsou nasledujici:
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Kontaktni osoba Objednatele ve vécech smluvnich a obchodnich:
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technickych, tykajicich se plnéni Smilouvy.

11. Doba trvani a zanik Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnimi stranami a Ucinnosti dne 1. dubna
2017. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou do 31. bfezna 2022.

1.2 Smlouva i Dil¢i smlouva zanika mimo dal§i moznosti stanovené pravnimi piedpisy rovnez:
a) Dohodou Smluvnich stran;

b) Pisemnou vypovédi Objednatele s vypovédni dobou v trvani Sesti (6) mésicu, ktera zacina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena
Poskytovateli v pfipadé, Zze Objednateli nebudou pfidéleny rozpoctové prostiedky na

financovani Sluzeb:

Odstoupenim Objednatele od Smlouvy, pokud je na majetek Poskytovatele vedeno
insolven¢ni fizeni nebo byl insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku
Poskytovatele, dle insolvenéniho zakona, nebo pokud Poskytovatel vstoupi do likvidace.
Odstoupeni Objednatele od Smlouvy je v takovém pfipadé Gcinné doruéenim pisemného
oznameni Objednatele o odstoupeni od Smlouvy Poskytovateli, nebude-li vtomto

pisemném oznameni uvedeno pozdéjsi datum ukonceni;
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12.2

12:3

11.4.1 predat Objednateli bezodkladné data, provozni Udaje a informace které ma
v souvislosti s provozem EKIS MV a ISoSS a to pro kazdy tento systém zvlast,

11.4.2 pripravit do 60 (8edesati) dnii ode dne doruceni vyzvy Objednatele podklady pro
prevod plnéni pro systémy EKIS MV a ISoSS zvlast v rozsahu:

a) aktualizovana dokumentace a podklady, jejichZz vycet je uveden v Priloze ¢. 1
Smlouvy, resp. dokumentace a podklady je nahrazuijici;

b) aktualizovana projektova, programatorska, provozni a uzivatelska dokumentace;

c) soupis nedokon&enych plnéni k predpoklddanému dni ukonéeni ucinnosti
Smlouvy a navrh postupu potfebného pro jejich dokonceni.

11.4.3 protokolarné provést za souéinnosti Objednatele inventarizaci veskerych plnéni
provedenych Poskytovatelem ke dni ukonéeni Smlouvy. Soudasti provedené
inventarizace bude Smluvnimi stranami dohodnuta finanéni hodnota doposud
provedeného pinéni Poskytovatelem;

11.4.4 predlozit Objednateli vypracovanou kalkulaci finanéni hodnoty provedeného pinéni
a navrh finanéniho vypofadani, zejména s piihlédnutim k okamziku ukonceni
Smlouvy a k Vykazum predchazejicim ukonceni Smlouvy.

Smiuvni strany vyvinou dostateéné Usili pro to, aby jejich vzajemné financni vyporadani za
podminek Smilouvy mohlo byt provedeno ve Ihité dvou (2) mésict od ukonéeni Ucinnosti
Smlouvy, tedy aby doslo k zjisténi véech zavazk( Smluvnich stran vzniklych na zakladé
Smlouvy (pfipadné jejich zavazkl vacéi tietim osobam podilejicim se na poskytovani Sluzeb),
jejich pisemnému zachyceni a pfislusné Uhradé nevyrovnanych pohledavek a zavazku
prisluné Smluvni strané.

12. Zavérectna ustanoveni
Veskera ustanoveni tykajici se této Smlouvy se pfimérené pouziji i na DilCi smlouvy.

Veskera ujednani Diléi smlouvy navazuji na Smlouvu a Smlouvou se fidi, tj. prava, povinnosti
&i skuteénosti neupravené v Dil&i smlouvé se fidi ustanovenimi Smlouvy. V pfipadé, Ze
ujednani obsazené v Diléi smlouvé se bude odchylovat od ustanoveni obsaZeného ve Smiouve,
ma ujednani obsazené v Diléi smlouvé piednost pied ustanovenim obsazenym ve Smlouve
s vyjimkou ujednani o celkovém rozsahu a obsahu pfedmétu Smlouvy a Celkové ceng, které
nemuze byt takovym ujednanim obsazenym v Dil¢i smlouvé ménéno.

Kazda Smluvni strana je povinna oznamovat zménu svych identifikacnich tGdaju uvedenych
v zahlavi Smlouvy bezodkladné pisemné druhé Smiuvni strané. Pfi zméné identifikaCnich Gdaju
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12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

Smiuvnich stran véetné zmény kontaktnich osob a Gétu neni nutné uzavirat ke Smiouvé
dodatek.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované v Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim ve
Smlouvé véetné jejich pfiloh a piipadnych dodatkil pfipisovan. Vyrazem .nejlepsi védomi
Poskytovatele” se ve Smlouvé rozumi informace, které management a odpovédni pracovnici
Poskytovatele maji nebo by méli mit &i znat pfi postupu s pééi fadného hospodare.

Vztahy vyplyvajici z této Smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména Ob¢Z.

Nestanovi-li Smlouva jinak, Ize Smlouvu ménit pouze formou pisemnych dodatki, které budou
vyslovné za dodatky Smlouvy oznageny, budou é&islovany vzestupné a budou podepsany k
tomu opravnénymi osobami.

Smluvni strany se dohodly, Ze mistné piislu§nym soudem pro fedeni pripadnych sporlu bude
soud pfisludny dle mista sidla Objednatele.

Poskytovatel nemuze bez souhlasu Objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci ze
Smlouvy treti strané.

Smlouva je vyhotovena v péti (5) vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrzi tfi (3) vyhotoveni a
Poskytovatel dvé (2) vyhotoveni.

Smluvni strany potvrzuji, Ze se s textem vSeobecnych obchodnich podminek pro poskytnuti
licence k software, licencované uziti a Gdrzbu EKIS MV a ISoSS (dale jen ,VOP"), které tvori
Prilohu €. 4 Smlouvy, seznamily pfed podpisem této Smlouvy a je jim znam jejich vyznam v
souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dale Smluvni strany potvrzuiji, ze veskerym ustanovenim
Smlouvy a VOP pIné a bez jakychkoli obtizi porozumély a nepovazuiji je za nevyhodna.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

« Pfiloha ¢. 1 - Katalog sluZzeb poskytovanych EKIS MV a ISoSS

« Priloha ¢. 2 — Pozadavky na procesy poskytovani EKIS MV a 1ISoSS

¢ Priloha ¢. 3 — Parametry Grovné poskytovanych sluzeb SLA EKIS MV a 1SoSS

» Priloha ¢ 4 - VSeobecné obchodni podminky pro poskytnuti licence k software,
licencované uziti a udrzbu EKIS MV a 1SoSS

» Priloha ¢. 5 — Podminky souginnosti ve vztahu k infrastrukturnimu majetku EKIS MV
a ISoSS.

* Priloha €. 6 — Popis architektury a infrastruktury EKIS MV a 1SoSS

* Priloha ¢. 7 — Strategie rozvoje EKIS MV a 1S0oSS

» Priloha ¢. 8 — Stanoveni cen a popis roli v ramci EKIS MV a ISoSS
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souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dale Smluvni strany potvrzuji, Ze veskerym ustanovenim
Smlouvy a VOP plné a bez jakychkoli obtiZi porozumély a nepovaZzuji je za nevyhodna.

12.11 Nedilnou soué&asti této Smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:

Pfiloha ¢&. 1 — Katalog sluzeb poskytovanych EKIS MV a ISoSS

Pfiloha &. 2 — Pozadavky ha procesy poskytovani EKIS MV a ISoSS

Pfiloha ¢&. 3 — Parametry Grovné poskytovanych sluzeb SLA EKIS MV a ISoSS

Pfiloha & 4 - Véeobecné obchodni podminky pro poskytnuti licence k software,
licencované uziti a Udrzbu EKIS MV a ISoSS

Piiloha & 5 — Podminky soudinnosti ve vztahu k infrastrukturnimu majetku EKIS MV
a 1SoSS.

Pfiloha &. 6 — Popis architektury a infrastruktury EKIS MV a IS0SS

Ptiloha ¢&. 7 — Strategie rozvoje EKIS MV a ISoSS

Pfiloha ¢&. 8 — Stanoveni cen a popis roli v ramci EKIS MV a 1SoSS

Smluvni strany shodné prohladuji, Ze si Smlouvu pied jejim podpisem pfecetly a Ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vule, urcite, vazné a srozumitelné, a Ze se
dohodly na celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

Alan llczyszyn
feditel odboru provozu a rozvoje EKIS zastupce reditele

Ceska republika — Ministerstvo vnitra Narodni agentura pro komunikacni a

informacni technologie, s. p.
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