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S V K ; se sidlem 28. fijna 1235/169
m a Marianské Hory

Severomaravské vodovody 709 00 Ostrava
a kanalizace Qstrava a.s.

SMLOUVA O DODAVCE VODY Z VODOVODU A ODVADENiI ODPADNICH VOD KANALIZAC
VVVK &islo 34645

1.

Smluvni strany
Severormoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
a) Dodavatel : 28. fijna 1235/169, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
(vlastnik vodovodu) ~ Z@psan v obchodnim rejstiiku Krajskeho soudu v Ostravé oddil B vioZka 347

{viastnik kanalizace) , o L i ) . .
zastoupen Haniou Owczarzovou, vedouci zékaznického centra Karvina na zakladé povéfeni

udéleného pfedstavenstvem spoleénosti

bankovnl spojeni: ING Bank N.V. IC: 45193665

gislo G&tu: DIC: CZ45193665
ID: 4xffopv

b) Odbératel ; Cislo odbératele: 357312024 16: 08389624 ID: 79qtk22

Détské centrum Pluto, pfispévkova organizace Hornicka 900/8, Prostfedni Sucha 735 64 Haviiov

Zastoupen: Mgr. Zuzana Klimszova, feditel

Piedmét smiouvy:

Pfedmétem smlouvy je Uprava prav a povinnosti smiuvnich stran pro realizaci dodavky vody a odvadéni odpadnich vod.
Dodavatel, za podminek stanovenych touto- smlouvou, se zavazuje dodavat odbérateli vodu v jakosti odpovidajici
poZadavkim na pitnou vodu dle zak. & 258/2000 Sb. a provadéci vyhlasky & 252/2004 Sb. a kanalizaci odvédat
odbératelem vypousténé odpadni vody. Odbératel se zavazuje vypoustét odpadni vody s pffpustnou mirou znedisténi
dle kanalizacniho fadu, za jejich odvedeni a za dodanou vodu dodavateli platit zpiisobem touto smlouvou stanovenym
a plnit | ostatnf své zavazky ze smlouvy vyplyvajici.

Ukazatele jakosti jsou zvefejnény na internetovych strankach dodavatele; www.smvak.cz, v sekei: Zakaznikiim, nebo
jsou k dispozici na pfisludném Zakaznickém centru dodavatele, pfig¢emZ dodavatel prohladuje, Ze hodnoty obsahu
vapniku, hof¢iku a dusiénand v dobé uzavieni smlouvy jsou min-max: (viz pfiloha &islo 1).

3.
Dodavka vody:

Voda je dodavana odbérateli do piipojenych nemovitosti z vodovodu vodevodnimi pfipojkami uvedenymi v piiloze &islo
1 této smlouvy, které jsou dle sdéieni odbératele v jeho vlastnictvi.

Limit dodavané vody:
[] Rodinné domy (obyvatelstvo): dle potfeby odbératele do Qn = 0,2 I/s (jedna se o max. hodinovou potiebu vody,
fj. odbér 0,72 myhod, coZ jsou bézné cdbéry domacnostl
[ Rodinné domy (obyvatelstvo); poZadavek na vy$sf odbérové mnozstvi {napf. zaviahy, bazény} s limity mnoZstvi
odebirané vody uvedenymi v piiloze &islo 1.
(Potieba bude specifikovana odbératelem a posouzena mistné piisliusnym provozem vodovodnich sitf)
Bytové domy, nemocnice, $koly, socialni zafizeni: dle potfeby odbératele
7] Podnikatelské subjekty (primysl, zem&délstvi, ostatni): dle potieby odbsratele s limity mnozstvi odebirané vody
uvedsnymi v piiloze &islo 1.
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{Potfeba bude specifikovana odbératelom a posouzena misiné pfislusnym provozam vodovodnich siti)
Mnozstvl dodané vody se zjistuje: vodemérem
Tlakoveé pomeéry v misté napojeni pfipojky (minimainl, maximalni):

u zastavby do dvou nadzemnich podlaZi - 0,15 MPa -0,7 MPa
O u zastavby nad dvé nadzemni podlazi - 0,25 MPa - 0,7 MPa

4.
Odvadéni odpadnich vod:

Odpadni vedy jsou odbératelam vypoudtény z pfipojenych nemovitosti do kanalizace kanalizatnimi piipojkami:
uvedenymi v pfiloze &lslo 1 této smlouvy, které jsou die sdéleni odbératele v jeho vlastnictvi, a jejich odvedenl je splnéno
okamzikem vtoku odpadnich vod z uvedenych kanalizagnich pfipojek do kanalizace.

MnoZstvi vypousténych odpadnich vod:
odpovida mnoZstvi dodane vody s pfipottenim mnoZstvi vody zfskané z jinych zdrojll a srazkové vody
[[] je mé&Feno méficim zafizenim odbératele

- mnozstvi vody ziskané z jinych zdrojll neZ je vodovod: 0 m¥/rok, zdroj:
- mnoZstvi sraZkove vody zjist&né vypodtem (piiloha &.1); 0 m¥/rok

Limity znedisténi dle pfisluSnych kanalizaénich fadi jsou zvefejnény na internetovych strénkach dodavatele
www.smvak.cz, vsekci: Projektantim a Zakaznikiim, nebo jsou k dispozici na pfisludném Zakaznickém centru
dodavatele, piipadné jsou tyto limity upraveny ve Zvlastnim ujednani této smlouvy nebo jako pfiloha této smlouvy.

5.
Cena, fakturace a placeni:
a)
Za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod dle této smlouvy fakturuje dodavatel odbé&rateli vodné a stoéné
v jednoslozkové formé& dle svého platného ceniku, ktery je k dispozici na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: Zakaznikim, na zakaznickych centrech dodavatele a na mistné piislugnych obecnich &
méstskych ufadech. Cena je stanovena dle platnych cenovych predpisti rozhodnutim dodavatele . Zménu ceny.zvefgjni
dodavatel pfed terminem jeji platnosti na internetovych strankach dodavatele www.smvak.cz, v sekei: Zakaznikdim,
v regionalnim tisku a vyvé&Senim ceniku v obcich na misté veisiné pfistupném, Ve fakturaénim obdobi se zménou ceny
bude nova cena uplatnéna dle bodu 8.4. Obchednich podminek a u stoéného s piihlédnutim ke zplsobu zjistovani
mnozstvi vypousténych odpadnich vod.
b)
Fakturagni obdobi : Etvrtletné
c}
Spilatnost faktury (dafioveho dokladu) se stanovido 17 dnl ode dne vystaveni faktury, pfitemz ve spornych piipadech
se ma za to, Ze byla doruena tfeti den ode dne odeslani a dnem odeslani fakiury je den jejiho vystaveni.
Faktury jsou cdbérateli dorudovany v papirové podobé prostfednictvim dréitele postovni licence, nebo v elektronické
podobé na e-mailovou adresu (o doruéovani faktur na e-mailovou adresu musi byt s odbé&ratelem uzaviena doheda,
ktera je nedilnou souéasti smlouvy).
Adresa pro ddruéovani faktur g pisemnosti: Détské centrum Pluto, pfispévkova organizace Hornicka 900/8,
Prostfedni Sucha 735 64 Havifov 4

Pfi prodleni s plathou mé& dodavatel narok na zakonny Urek z prodlent.
Zplscby platby:

+ Bezhotovostnim pfevodem na tcet dodavatele

« postovni poukazkou

e inkasem z uétu

Doba pInéni:

Smlouva se uzavira na dobu;

neuritou s udinnosti od 01.01.2022 a Ize ji ukonéit pisemnou vypovédi s vypovédni ihitou ktera odpovida
ustanovenl § 1929 odst. 1, z.&. 89/2012 Sb. tzn. Ze z&vazek Ize zrusit ke konci kalendarniho étvrtleti vypovédi podanou
alespon tfi mésice pfedem. Smlouvu Ize rovnéZ ukonéit dohodou smluvnich stran.

[7] urgitou s Udinnostfod .................. do .,
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Zvlastni ujednani:
a}
Dodavatel nebo jim povéfenad osoba provadi &tvrtletng, v terminech zvefejnénych zpiisobem v misté obvyklym, na
mafidle vodoméru odelet stavu méfidlem registrovaného mnoZstvi dodané vody k fakiuraci vodného a pozaduje pfi
odettu osobni Utast odbératele. Stav méfidla zjistény dodavatelem je podkladem pro fakturaci mnozstvi dodané vody,

i kdyZ se odbératel odeftu nez(Zastni. Neumozni-li odbératel dodavateli pifstup k vodomeéru, ma dodavatel pravo
fakturovat mnoZstvl dodané vody za pFislusné obdobi dle stavu méfidla nahlageného odbératelem nebo dle vypodtu
mnozstvi za toto obdobi podle dodavky ve stejném obdobi minulého roku &i podie smérnych &isel roéni potfeby vody a
po odectu stavu na méfidle vodoméru provést vylétovani vodného dle zjisténého stavu vodoméru.

b)

Osazeni a vyménu vodoméru na odbé&rném misté (mistech) provadi provezovatel:

individualné po dohodé s odbératelem —tzn. na zakladé osobni, telefonické nebo e-mailové domluvy (viz kontakty
uvedene na konci teto smilouvy) za U¢asti odbératele nebo jim povéfeného dospélého, svépravného Elena domacnosti
[ na zékladé harmonogramu stanoveného dodavatelem s tim, Ze oznameni o chystané vyméne vodomeéru bude

zaslano minimalng 15 dnu pfedem sou¢asné s vymezenim &asu a rozsahu max, 3 hodin (dle § 16 odst. 3 zakona)
na adresu:

U podnikatelskych subjektli kontaktni osaba pro vyménu vodoméru a podpis piisiugnych dokumentll (montazni listek)
— ozna€ena jménem, piip. funker:

c)
Prostor pro pfipadnou Upravu sniZzeni mnozstvl odvadénych odpadnich vod za podminek uvedenych v &l 7.6.

Zavéreéna ustanoveni:
a)
Dojde-li na strané odbératele ke zméné udajl vztahujicich se k uzaviené smlouvé, zavazuje se postupovat dle bodu
4.5, Obchodnich podminek a tyto Udaje dodavateli sdéli bez zbyte&ného odkladu.

b) .

Vztahy smluvnich stran se Fidi touto smlouvou, ustanovenimi zak. & 274/2001 Sb., z.&, 89/2012 Sb., Qbdansky
zakonik, provadéci vyhiasky ¢.428/2001 Sb., Obchodnich podminek o dodévee vody z vodovodu a odvadéni odpadnich
vod kanalizacl vydanych dedavatelem, pfipadné ustanovenimi pfedpish je nahrazujicich.

c)
Pro ugely pInéni této smlouvy a pro zgjidténi efektivni komunikace s odbératelem, dodavatel v nezbytném rozsahu
shromaZduje a zpracovava jeho osobni Udaje, osobni (daje kontaktnich osob nebo jinych subjektl uvedenych v této
smiouvé i se jinak podilejicich na pinéni této smlouvy. Osobni tdaje jsou zpracovavany po dobu, po kterou tyto subjekty
Udajd plni role a dkoly souvisejicl s touto smlouvou, a to po celou dobu platnosti této smlouvy a déle po dobu nutnou
pro vypofadan( prav a povinnosti ze smiouvy a dale po dobu nutnou pro jejich archivaci v souladu pfislugnymi pravnimi
piedpisy. Odbératel se zavazuje tyto subjekty Gdajl o zpracovani informovat a pFedat jim informace dostupné na
internetové adrese dodavatele: www.smvak.cz — Zasady zpracovani osobnich Gdajil.

d)

Smilouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich, z nichz 1 obdrzi odbératel a 1 obdr3l dodavatel.

e)

Zmény smlouvy je moZno provést pouze pisemnymi dedatky podepsanymi ob&ma smiuvnimi stranami.

f)
Nedilnou souasti smlouvy jsou Obchodni podminky o dodévee vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci
ze dne 12.04.2016 vydané dodavatelem, které odbératel pfevzal pii podpisu smlouvy.

g)
Smluvni strany sou¢asné sjednavaji, Ze pfijetl ndvrhu smlouvy s dodatky, vyhradami nebo jinymi zm&nami, a to i
v piipadg, Ze se jimi podstatné neméni podminky navrhu, se povaZuje za novy navrh.
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h)
Odbératel prohlasuje, Ze mél moznost s textem smlouvy | Qbchodnich podminek se seznamit, text mu byl pfiméfenym

zplsobem vysvétlen a je mu srozumitelny.

i)
Smiuvni strany se dohodly, Ze v pifpadé, Ze tato smlouva podléha uvefejnéni die z.&. 340/2015 Sb., o registru smiuv,
zavazuje se toto uvefejnénl v Registru provést odbératal.

Smiluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva neobsahuje 2&dné informace ve smyslu § 3 odst. 1 z.&. 340/2015 Sb.. a

proto souhlasi s uvefejnénim celého textu smlouvy.

i)

Utinnost této smlouvy nastéava dnem jejihc uvefejnéni v Registru smiuv. Jestlize podle této smlouvy bylo plnénc jiz pfed
datem uvefejnéni, smiuvni strany se dohodly, Ze pinéni realizované pred timto datem povaZuji za fadne pinéni dle

podminek uvedenych v této smlouva.

i
P
V Karviné dne ... OZ‘O//ZWZ/ v et ane 1.} 01 2022
Dodavatel: Odbératel :
Mgr. Zuzana Klimszova: .......eee...... F

Hania Owczarzova
vedouci zakaznického centra Karvina

KAZ4

Zpracoval
Telefon:
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@qua!ia

se sidlem 28, fijna 1235/ 169, Marianské Hory, 709 00 Ostrava, I€ 45193665

bchodni podminky

pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci

Spolenost Severamoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s. (dale jen SmVvak Ostrava a. s.} vydava pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci tyto obchodni
podminky, které jsou nadfincu soulésti , Smlouvy o dodévce vody z vodovodu 2 odvadéni odpadnich vod kanalizacl”, ,Smlouvy o doddvce vody z vodovodu” neba , Smlouvy o odvidini
odpadnich vod kanalizac™ {déle jer , Smlouvy"):

1. Uvodni ustanovend

1.1, Obchodni padminky (dale jen Pacminky) podrobrféji upravuji podminky a okolnost! dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci odbératellm i vzdjerna prava
& povinnosti mezi odbératell a SmVak Ostrava a.s. (jake dodavatelem vige uvedenych slufeb) a postupy potfebné k Jefich zajistanl,

1.2, Podminky se vztahuji na dodévku pitné vody a odvadéni edpadnich vod v ramei konkrétniho uzavieného smluvniho vztahu (dale jen Smiouvy).

1.3, Smlouva o dodévee vody a odvadéni odpadnich vod ja Uzavirdna podle zikona £ 274/2001 Sh. o vodovadech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékteryich zakon
(dale Jen Z&kon) a jeho provadéci vyhlasky & 428/2001 Sb..{dale jen Vyhlaska). Smlouva se dale fidi | ustanovenimi Ohéanského zakoniku ¢.89/20712 Sb.

2. Vymezeni pojma

2.1, Odbératelem je vlastnlk pozemku neba stavby pfipcjené na vodoved nebao kanalizacl, neni-li dale stanoveno Jinak, u budov ve viastnictvi Ceské republiky je odb&ratelem
organizadn! sloZka, které pfislusi hospodafenf podle zvid¥miho zékona. U budov, « nich# speluviastnik budevy je viastntkem bytu nebo nebytového prosteru jako vymezené &
budovy a zaroven podllcvym spofuvlastn:kem spoleénych £asti budovy je odbératetem spolefenstvi viastnik(l. U pozemki nebo budov pfedanych pro hospodarenl pnspevkovy 1
organizacl zfizenych Uzemnimi samospravnymi celky jsou odbératelem tyto osoby, Smluvni strany : j a

2.2, Platcem se stdva uzwatel prlpojene nemovitosti hradfci (i¢tované vodné a stoéné u pifslugného odber
dohodnou

2.9, Odhér je dedavka pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod v uritém misté — ptipojena stavba neho pozemek (od mné fmsto)
. 2.1 0. Odedet je u vodoméru vizudlni nebo vzdalené {prostiednictvim radiové technologie) zjistén! stavu méfidlem reg[strovaneho mnoZstvi dodané vody na'odbeme mista.
2. 11. : Prerusenl odbéru je zastaveni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod na dobu uréitou s tim, Ze po uplynutl této doby smiuvni vztah kaFaCUje beze zmén.

2, 12, - Pfevod odbéru je ukongeni smluvniho vztahu s odbératelem a uzavieni nové smlouvy s pravnim nastupceni puvodmhc adbratele, pi¢arm tito plsemne potvrdf datum a dlvod
"prevodu a stav mendla ke dni ukenZeni smluvniho vztahu s plvodnim odbératelem. Pivodni odbérate! je pownen ubradit viechny zévazky vznlkle do doby ukoncenl smluvniho

vztahd, j‘ s

213, Ukuncemm odberu se fozuml, ria dobu neuréitau fyzmke odstranéni pfipo]eni vodovodni pfipojky na vodovodm fad spojené s demontazl vodemeru, pokud je vodomér
osazen, nebo fyzicks odstranéni pripofeni kanaliza@ni pfipojky na kanalizaci. Smiuvnf vztah trvé a2 do daby fyzického odstranani piipojeni na vodovod nebo kanalizaci, fyzickym
cdstranénim pfipcjent jé sm}uvnl vztzh ukonéen, Ukonéen! odbéru realizuje na zdklad@ Zadasti odberatele ana jeho naklady dudavatei

3. Smlouva o doda\tce vndy a odvadénj odpadmch vad

3.1, Pokud je pozemek nebo stavba piipojena na vodovod (kanalizaci) v souladu s prévnimi pfedpisy a podmfnkam; pﬁpu]en stanovenyml vlastnikem (prlpadne provozovatelem}
vodovodu nebo kanalizace, vzniké odbérateli ndrok na uzavfen! pisemné smiouvy o dodévee vody (odvédéni cdpadnich vod). Terto-nérok nevznika, pokud se okolnost, za kterych
dosilo k povoieni phpo]enl na vodovod nebo kanalizaci zménily natolik, Ze nejsou spinény podmiftky pro Uzavieni smlouvy na strané odbératele,

3.2, Dodavatel uzavird s odbératelem typovou smlouvu o dodévee vody 2 odvadem ved; kde ve zvlastﬂlm ujednani mohou byt upraveny specifické padminky smluvatho vztahu,
na nich se smluvn[ strany dohodnou.

33.  Zavarky Vznlkie z uzaviené smlouvy o doddvee vody nebo odvadénl odpadnlch vod pfechdz! na pravniho nastupce vlastnika {pfipadné provozovatete) vodovadu fieho kanalizace,

Strana 1




3.4

3.5.

4.2,
4.3.

4.4,

4.5.

4.6,

4.7.

4.8,
4.8,

4.10.

411

5,
5.1.
5.2.

5.3,

5.4.

" 5.5

5.6,

5.7,
5.8.

6.2,

- Prava a povinnosti dodavatele

Zplsch reklamace a postup pF fejim vyfizovéni upravuje Reklamacni fad zpracovany dodavatelem, ktery je zvefejnén v zakaznickjch centrech dodavatele a v obiclch zphsobem
v mistd chvyklym.

Odbér vady (vypousténi ocpadnich vod) bez uzaveni pfsemné smlouvy nebo v rozporu s ni Je dle zdkana neopravnénym odb&rem vody {(vypousténim odpadnich vad),

Prava a povinnosti odbératele

Odbératel mé za pocdminek stanovenych v bodé 3.1. prévo na uzavien pisemié simfouvy o dodévee vody (advadéni cdpadnich vod), ve které jsou vymezena dali prava
& povinnosti smiuvnich stran.

Mé-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméry, méd prévo poZadat o jeho prezkoudeni, Toto prévo ize uplatnlt nejpozd&ji pfi viméné vodoméry,

(Odbératel ma pravo zajistit si na viastni néklady metroiogickou zkousku vodoméru na misté instalace, a to nezéwislym méfidlem, pfipojenym na odbogen! s uzévirem za osazenym
vadomérem na potrubi vnitiniho vodovedu pred jeho prynim rozdélenim. Tuto zkousku provede za pFitomnosti provozovatele vodovodu na zakladé smiouvy s odbratelem Cesky
metrofogicky Institut, pokud to vnitfnl vodoved umcziiuje. Zisti-lf se odchylka vetsl, ne? plipousti zvlddtni pravni pfedpis, vodomér se povaZuje za nefunken! a pii stanoven(
mnoZstvl dodané vady pro vypofadan! piipadné reklamace se postupuje dle hodu 6.7. a) Podminek.

Odbératel je povinen prokazat dodavateli viastnictvi pozemku naho stavby piinojené na vodovod nebo kanalizaci pro Gely uzavieni smlouvy o dodévee vedy a odvadan!
adpadnich vod,

Odbératel je povinen bez zbytedného odkladu, nejpozdéji do 14 kalenddfnich dnd nahlasit dodavatell pisemné viechny 2mény tykafici se technicikych, pravnich, majetkovych

a evidenZnich dajl vztahujicich se k uzavfené smlouvé. Cdbératet je povinen peskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a technickou dokumentaci objektd a zafizeni

v souvislosti se smlouvou, jakoZ | vyméru odkanalizovanych ploch pro Gcely vypotu mnozstvi srazkovich vod odvadéngch do kanalizace bez m&fenl. Zplisok tohoto vypoétu je
stanoven vyhlaskou £, 428/2001 Sh. event. piedpisem [i nahrazujicim.

Odbératel [e povinen umonit dodavateli pfistup k vodomé&ru a hlavnimu uzévéru vody, provedeni kontroly dodrovéni smiuvnich podminek, chiranit vodomér a jeho plombu pfed

poskozenim a odcizenim, sledovat jeho fdny chod, a veskeré zavady neho potkozen! vodoméru a jeha plomby nahlasit pisemné dodavateli bez zbyteeného odkladu (nejpozdji
do 3 dni od z]iténi). Byla-li nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zpiisobena naclostateénou ochranou vadoméru odbé&ratelem nebo pfimym zasahem odbératele vedoudim
k poskozeni vodoméru, hradi 8kedu a naklady spojend s vyméncu vodoméru odbératel,

Oclbératel je povinen neprodlené odstranit prekaZiy, které znemoZfiuji ededitani vodeméru, zejmeéna zaplaveni prostoru, v ném? je vodomér umistén. Vodem&ma Sachta musi byt
pifstupna a zabezpedena proti vniknut! necistet a vady podzemni i povrchové,

V pfipadé pferuleni nebo omezen! dodévky vody neba odvadéni odpacnich vod z divodd uvedenych v bodé 5.3. pism. b) aZ g} tchto Podminek, hradi néklady s tim spojené odbératel,

Odbératel je povinen dodrfet podminky umisténl vedoméry stanovené dodavatelem. V pfipadé Ze vnitinl vodovod nevyhovuje poZadavkim pro montaZ vedoméru, je odbératel
povinen na zakladé pisemnétio vyzvanf dodavatele provést v piiméfend [hats potfebné tpravy na pfipojené stavbé nebo pozemku.

(Odbératel nesmi pifmo spojovat vnitini vodovod piipejeny na vodovod pro vefejnou petfebu s potrubim s vodou z jiného zdroje (napk z vlastni studny, zasobnl nadrze apod.}
K propojen’ vnitfniho rezvodnéhe potrubl plivadéjictho vodu z riznych pitpojek je tfeba souhlas dodavatele,

Ocbératel, ktery e spotfehitelem (fyzicka osoba, kierd nejedna v rdmci své podnikatelské innostl), ma prévo v pifpadé, Ze neni spokojen s vyfeSenim reklamace dodavatelem,
obratit se na Ceskou obchadn’ inspekci a pozadat o fedeni spory mimosoudni cestou. Vice informaci k této problematice nalezne odhératel (spotiebitel) na adrese: WWA.COLCZ,

Dodavatel nesm{ pfi uzavirani smlcuvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odberatele dlskr!mlnovat

Dodavatel je oprévnén prerulit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez predchoznho upozumem jen v prEpadech z|ve|n| pohromy, pii havérii vodovodu nebo
kanalizace, vodovadni pfipoiky nebo kanalizatni pfipojky nebo pfi moZném ohroZeni zdravl osob nebo majetku
Dodavatel e dle z8kona oprdvnén preruswt nebo omezit dodévku vady a odvadén! odpadnich vod do dohy nez pomlne dlived pferuseni nebo omezen!
a} pii provédéni planovanych oprav, utlrfovacich a reviznich praci, W
b} nevyhovuje-li zafizen( cdbératele technickym poZadavk(im tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu miZe ohrcmt zdravi a bezpenost osob a zplsebit Skadu na maetky,
¢} neumoZni-li cdbératel provezovateli pe jeho opakovane vyzve prfstup k vodeméru, pfipojce nebo zaffzen! vnitfn ho vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych
ve smiouvé uzavieng podle §8odst. 6 Zakona : P
d) bylo-li zjisténo necpravnene napolem vodovoclm pnpo]ky nebo kanalzzacm Pripoiky.
e} necdstranikli clbiratel zavady na vodovodni piipojce nebe kanalizadni | prlpOJce nebo ria ynitfnim vodovodu nebo na vniténf kanalizaci zllstene odavatelem ve [hGté fim
) stanovene kterd nesmi byt krat3i neg 3 dny, o . ST

1) pii prokazani neegravnéného odbéru vody neba necpravnéného vypousténi odpadmch vod
g} v piipadé prodleni odbératele s placenim pedle sjednaného zpsobu (hrady vedného neho stncneho po dubu delsz nez 30 dndl.

Pferusent nebo omezenf dodévky vody nebo odvidéni odpadnich vod podle kodu 5.3. je dodavatel povinen oznamlt odberatel ato v piipadé prerusenl nebo omezeni dle
bodu 5.3. pism. b) aZ g} alespoft tff dny pfedem, v pfipadé omezenf nebo pferuseni dle bodu 5.3, pfsm, a) alespon 15 dnfs pfedem soutasné s oznamemm doby trvani provadéni
planovanych oprav, udrZavacich nebo reviznich pradi. . Sl

y pfipadé peruseni nebo omezenl doddvky vody nebo cdvadénf odpadnich vod podie bodu 5.2, 4 5.3. pism. &) je dodavatel opravnén stanoyit podmmky tohoto pferudeni

_nebo omazen! a 1 povinen zajistit néhradni zasobovéni vodou nebo nahradn’ odvadéni edpadnich vod. Informace o prerusem dodavky vody a_zpfisob néhradniho zasobovant

vodey Jsou zvefejnény na www.smvak.cz v sekei Perugen! dodévky vody. Zpiisob nahradaiho zasohovani vodou bude zvefejndn v pHislu$né obdi na misté vefejné pfistupném
a v zékaznickych centrech dodavatele. Nahradni zasobovani pitnou vodou zajiétuje dodavatel v rozsahu nouzoveho zésobovanl cbyvatelstva pitnou vodou pro osobni potfebu
v dosaZitelné vzdalenost; v me2|ch technickych moZnosti a mistnich podminek. .

Dodavatel je povinen nepmcﬂene odstranit pfiginu prerudent nebo omazenl doddvky vody nebo odvaden{ odpacdnich vod podle budu 5. 2 a 5 3. pism. a} a bezodkladna obnowt
dodaviu vody a odvadeni odpadnich vod. i

Dodavatel ma pravo za uce!em méfeni mnozstvi dodané vody osadit na vodovodni pffpojce vodomar podle techmckych podmmek odbéru vocly.

Dodavatei j& povinen prerusn doclavku vody, poiada-li o to odbératel plsemnd za Géelem odstrafiovani zivad na vodnvodn[ pifpojce; a to za. predpokladu ie odberatei za]lstl
pifstup k vodoméru, k hlavnimu uzdvéru vody 3 uhradi nklady s tim spojené.

" Dodavka vody

Prévo na dodavku vody do pfipojené stavby nebo pozemku vanlka uzavienlin pisemné smlouvy o dodévee vody z vodovadu, Povinnost dodévky vody je splnena viokem vodly
z vodevedu do vodevodni pifpojky.

MroZstvi dodané vody méfi dodavatei vodomérem, ktery je sténoveny?m méfidiem ve smyslu zékona o metrologii. Vodomérem registrované mnozstvi dodané vodyje podkladem
pro vyiétovani doddvky vody.
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6.3.

6.4.
6.5,

6.6.

6.7.

1.2,

73

7.4,
1.5,

7.6.
7.7

78.

8.2.
1.3.
8.4,
8.5,
8.8.

87,

" Vodné (cenu) za 1 m? dodané vody a stoéné {cenu) za 1 m* odvedené odpadni vody stanovi svym rozhodnut]
E -prlsiusnyml pravnimi pfedpisy. Cenu za odvadéni odpadnich vod znetisténych nad rdmec zakladnich limitd stanovenych kanalizaénim radem je-maino stanovit individusing
oy zawsiostl na; zvysenych provoznich nakladech spojenych s odvadénim odpadnich vod nascbkem zakladm ceny za odvedeni 1 m3,

MnoZstvi dodané vody v piipads, kedy neni osazen vodomér, se stanovi podle smérnych isel rogni potieby vody uvedenych ve Vyhlagce (v piedpise ji nahrazujicim) a tato mno¥styl
je padkladem pro vyGétovani dodavky vody,

Vodomér je ve vlastnictvi dodavatele, ktery provadi jeho osazeni, Gdrzbu a viménu,

Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je nepfipustny. Dodavatal ma pravo zajistit jednatiivé é&sti vodeméru a razebiratelné spoje pied vodemérem proti
neopravnéné manipuladi, Podkozeni tohoto zajisténi (plomby) je kvalifikovano jako potkozeni vodoméru,

Dodavate! jo povinen na zékladé plsemné Fadosti odbératele do 30 dnfl ode dne dorucen! 2adost zajistit pfezkouseni vodoméru u subjekiu cpravnéného provadét stami
metrologickou kontrolu méfidel, picems odbératel je povinen poskytnout dodevatell nezbytnou soudinnost k vyméné vodoméru, Vysledek pfezkouSenl oznam! dodavatel
neprodleng pisemné cdbérateli. Z&dost o pfezkougent vodoméru nema odkladny Géinek na splatnost vyliétovanéha vodného.

Z|isti-li se pfi pfezkouden( vodoméru vyZadaném odbératelem, Ze:

a) ddaje vodoméru nespliujl néktery z pofadavkil stanovenych zvl&mim pravnim prepisem, vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnogstyl dodané vody se v tomto
pfipadé provédl’ podle skutednéno odb&ru ve stejném obdohf roku pedchazeficimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo #adosti o prezkougeni vordoméru.
V pifpadg, ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo [sou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnofstvi dodane vody podle nésiedného odbéru ve stefném obdobi roku nebo podis
smérnych &isel spotfeby vody, pokud se dodavatel s odbératelem nedehadne jinak,

b} pozbylo platnosti cvéfeni vodoméru podle zvldgtniho pravniho predpisu, povazuje se vodomér za nefunkéni; stanoveni mno¥stvi dodané vody se v pripadé nesouhlasu
odbératele provede postupem uvedenym v plsmeanu a}, ) . i

o) pokud tdaje vodomeéru splfiuji podminky stanavené zviastnim pravnim pfedpisem, hradi naklady spojené s vyménou a pazkeusenim vedoméru odbératef: je-li vodomer
nefunkéni, hradf naklady spojené s jeho wyménou a pfezkoudenim dodavatal.

d) za cbdebi k vypofadani se pcvazu]e obdobi od poslednfho skutecnd provedeného odectu vodoméru pfedchazejiciho skutedndmu odedtu vodoméry na zaklads kierého doglo
k vyméné vodoméru do dne vymeény vodoméru, souvisejici s reklamaci nebo #adosti o jeho pfezkougent.

Qdvadénl edpadnich vod a stanoveni mnoistvi vody odvedené

Pravo na odvadén! odpadnich vod vznikd uzavfenim plsemné simlouvy na odvédéni odpadnich vod kanalizacl, Odvedeni odpadmch vod z pozemku nebo stavhy je spinéno
okamzikem vtoku edpadnich vod z kanalizagnf pfipojky do kanallzace Kanallzac lze udvadetjen odpadn! vedy vypousténé zplsobem, v mffe znefisténi a v mnoZstvi stanovendm
v kanaliza¢nim Fadu a ve smiouvé o odvadéni odpadnlch vod.

MnoZstyi odpadnfch vod vypousténych do kanalizace méFl’ odbératel svym méffcim zafizenim, jestliZe to stznovi kanaliza#ni F&d, nebo je-li to dohadnuto ve Smlouvé.

Umistén 3 typ méfictho zafizeni se dohodne ve Smilouv, nenajdou-li v této zaleZitosti strany shoadu, urél typ m&fictho zafizeni a Jeho umnlsténi vodepravni ifad. MEFici zafizeni
podiéha dfednimu avéfeni podle zvlastnich pravnich piedpisd a tato ovéfeni zajistuje na své naklady adbératel, Dodavatel je opravnén priibézné kontrcfovat funkénost a spravnost
méficihe zaffzeni, odbératel je povmen umoinit dodavateli za timto (¢elem piistup k tomuto zafizeni. V pfipadé pachybnosti dodavatele o spravnosti méfenl nebe zjigtén(

zavady na méffcim zaffzeni, ma dodavatel prévo poZadovat pezkousen tohoto méficiho zafizen!, Odbératel je povinen na zakiadé pisemné Zadosti dodavatele 7ajistit do 30

dni od doruéenl #4dosti o pfezkouSent méficiho zafizeni u autorizované zkusebny. Podle vysledku prezkauseni méficiho zatizeni je postupovino analogicky dle bodu 6.7. téchto
podminek. Zadost o pfezkeudeni méficiho zafizeni nem4 odkladny Géinek na splatnost wuétovaného stoéného,

Pokud nenf mnoZstvf vypousténych odpadmch vod méfena, preclpokladd se, 7e adbérate], ktery odehird vodu z vodovady, vypoust{ do kanalizaca takové mnozstyi
odpovidd zjisténi na vodoméru nebo smémym ¢isliim roéni potfeby vady, pokud nejsou instalovany vodomery v pnpade kdy je meren odber z vodovodu
odbéru 7 jinfch zdrojd, pouii se ke zjigténi spatfeby vody smémé &sla reénl patfehy ngho se k. n
pmvozovatelem vodovadu merenych zdrOJu

vyh#askou pnpadne pfedpisem ji nahrazuj cim, zjistl se mnoéstvi vypousténych odpadnlch vod odhd i

i, mnoZstvi sraZkovych vod se vypotte podle wyhlasky nebo

Odvadi-li se sraZkové vody do kanallzace bez méfeni, a to bud' piima pffpojkeu, nebo ples volny vytak
! eré jsou tyto vody odvadény do kanafizace.

137 nez 30 m? za rok, zjistl se mnoZstvi vypoudtdng

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z&3sti spotrebu;e hez vypustem do kanailzace & toto mnoistvi je proka
vatelem, pokud se piedem dodavatel

ndpadm vody bud' meremm nebo odbornym vypoctem podle technickych: propodtl predinzenych odbératelem a ovéter

ich vod vypousténych
isy. Ocdbératel je povinen

enych parametr mize
gjich rozhor v tomto

yeh, pfipadé zjisténi pfekroeni st
dodavatel vysledky téchto rozberl pouZit jako podklad pro vypoéet smiuvm pokuty dle bodu 10. téchto podmlnek Nak[ady na proveden( odbéry: yzarki E:
piipadé hradl adbératel, '

Cena, platebni podminky, dorucovani
statutarn( organ dodavatele dle wypottu a podminek stanovenych

Dodavatel zverelm cenu ve-syém ceniku a zménu ceny pred terminem jefl platnosti ve vefejném sdelovaam prosrredku a vyvesenim v obach na mistd vefgné pristupném, Cenfk je
k dispozici na zakazmckych ‘centrech dodavatele. Ve

Dodavatel j& povinen pfedlozlt odbérateli na jehe Zadost platny cenik pro vodné a stoéné véetneé vypuctu jE_‘leh ceny.

Pokud neni pfi zmén ceny proveden kentrolnf odeet vodoméru, zjist se mnoZstvl dodané vody pfed zmenou ceny a po jeji Zméné- pomernym zplsobem z mnoistyi vody dodane '
od poslednifio odedti-vodoméru pfed zménou ceny de prvniho odectu vodoméru po zméné ceny, neoznaml li odberatel stav vodomeru dodavatell plsemne ke dni’ uctnnostl zmeny
ceny, a to na adresu pro dorucovén[ plsemnestl uvedenou v zahlavi smlouwvy, . : . 20 SRS

Fakturaéni obdobf ]e slednano ve smlouvé s tim, Ze splatnost faktury - dafiového dokladu j le. 17 dnu ode dne jejihe vystavem pnc'e"mf: \)é spbfr{ych b?ipadech se mé za to, 28
faktura — dariovy doklad byla odbérateli dorufena 3. den ode dne jejihe vystaveni.

' Zplsob plathy je slednan ve smlouvd, V piipadé siednanf zalohového zplsoby platby ma ‘dodavatel prava pfi zméné ceny nebo vide odbéru zalohu upravit tak, aby jeji vyie

odpovidala cend za pfedpcklddany odbér.

Neoznati-li odératel platbu stanovenymi symbely nebo cznagl-li ji nespravnymi symboly, bude platba oznadena jako neidentifikovateing a bude posuzovana jako neuhrazend al
do dObijj ho ztotoZnénl, Dodavatel neodpowda za skodu a usly zisk vznikly nespravnym oznacenim platby nebo neoznacenim platby,
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8.8, Pisemnosti jsou zasilany na dorutovaci adresu odbératele uvedenou ve smlouvé s vyjimkou plsemnost uréengch pfimo plétel. Zasilka nevyzvednuta adresétem v tloint dohé se
povaZuje za dorucenou poslednim dnem Glo#ni doby.

9, Neopravnény odbér vody a neopravnéné vypouiténi odpadnich vod

9.1.  Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér realizovany
a) pred vodemérem
b) bez uzavfené pisemné smlouvy nebo v rozporu s ni
¢) pfes vodomér, ktery v dlsledku zdsahu odbératele odbér nezaznamendvé nebo zaznamenavé odbér men3i ne? je odbér skutecny

d)  pfes vodomér, ktery odbératel nedostatecnd cchranil pled poskozenim.

9.2, Neopravnénym vypcusténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi
a) hez uzavfené pisemné smlouvy o odvadén! odpadnich vod neba v rozporu s ni,
b) v rozporu s podminkami stanovanymi pro odb2ratele kanalizatnim fadem,

) pfes méffci zaffzenf nechvalené dodavatelem,

la)

d)  ples méfici zafizeni, které v diisledku zasahu odbératele nezaznamenavé nebo zaznamenévd mnoZstvl men3! ne je mnoZstvf skuteiné,

9.3.  Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé neopravndnyim odbérem, pficems zplisob vypottu téchio zirét stanovl Vyhlaska pripadng pedpls [ nahrazujict,

10.  Smiluvnl pokuty
101, Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve w33] neZ stanovené teplot, zaplati edbératel dodavateli smiuvni pokutu ve vi&i 5 000 KE za kazdy Zjistény p'Fl'pa'd.

10.2.  Za vypousténi latek, jejichZ vniknutf do kanalizace musf byt dle zsk. £, 254/2001 Sb. o vodach {pfedpisu jej nahrazujiciho) nebo kanalizaéniho Fadu zabréndno, zaplatf odbZratel
za kaZdy druh takovéto latky vypusténé na odbémér misté dodavateli smiuvni pokutu ve vy 50 600 KE,

10.3. Dodavatel mé pravo u kaZdého odb&mého mista, kde dochazl k vypoudtén| odpadnich ved do kanalizace s mitou znedidténi pfekradujic! fimity stanovene kanalizacnim fadem nebo
Smlouvou, Uctovat odbdratelf smluvni pokutu za kazdy zapogaty den prekroden! ve vidi dle rozsahu prekrodeni:

a) 1aZ20% - smluvni pokuta €ini 1% stoéného vynasobené podtem procent prekrodenl kaZdéha ukazatele koncentragnl nebo bilanéni hodnoty zne&éténi

by 21 a250% - smluvni pokuta predstavuje vii dle bedu a) + 2% sto€ného vyndsobené podtem procent pfekrodeni kaZdého ukazatele koncentradni neba bitanéni hodnoty
znedf§téni v uvedendm rozsahu

@ nad 50 % - smiuvni pokuta pfedstavuje w3l dle bodu a) + b) + 3% stoéného wynasobené poctem procent prekradenl kaZdéhe ukazatele kancentraini nebo bilanéni hodnoty
znetidténi v uvedeném rozsahu

prekrocem pfislugného ukazatele pfesné stanovit, ma se za to, Ze tato doba &inf 30 dnd. Stotnym pro: \.'ypocet vyge smluvn pokuty se rozumi vyse sto
den v obdobi, kdy k-p¥ekro¢eni dochézelo, coZ [e denni priimér z vyse stofného za pFislusné fakturs

10.4.  Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéeno préave dodavatele na thradu Skody jemu vzniklé zvysen[m' 'plat 2 Whousténi odpadnlch vod do'vod povrchovych ulozen(m pokuty
za hedovolené vypoudténi vod nebo z jindho divodu. et

105, Za poskozenl zajistén! vedoméru nebo feho plomby je odbératel povinen zapiatit dodavateli smiﬁvni pokutu ve:wysi 5 000 KE. Pokud dojde k opétovnému poskozenl tohoto
zaji$tEnf v dobé do i let {3) od poslednihe zjisténf poruert, je odbératel povinen zaplatit smluvni pokuty ve vyt dvojndsoblku.

10.6. Za zavinéné porueni smlouvy a podminek zaplati.odbé__ratei ‘do'd'é'\:'éiéli ahiadu Skodly vzniklou s uvedenim do plv

Smluvni pokuta-podie:badu

10.7. 0.3.se rievztativje na wpousténi odpadnich \rod odhératelem a platcem, ktefl pfi plnéni smlouy) nejédnajt #ramei své padnikatelské dinnosti,

.
1.2,
7_113

V Ostravé dne 12.4.2016 ~ "~

Za predstavenstvo dodavatele: < -

mistopfedseda pledstavanstva ~ 1 . e &len predstavenstva . ;
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