Net

Smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb

YCNet s.r.o.,

Edvarda Benese 1946/5, 678 01 Blansko
ICO: 26224143, DIC: CZ26224143
zapsany: KS v Brné, oddil C, viloZzka 38141
odpovédny zastupce: Bc. Jan Korotvicka
(dale jen ,,poskytovatel”)

Jméno/nazev: Mésto TiSnov

Adresa/sidlo: namésti Miru 111, 666 19, TiSnov

iCO: 00282707

DIC:CZ00282707

Zastoupena vedouci OSVV MéU Mgr. Romanem Skiepkem
(dale jen ,,ucastnik’)

l.
Pfredmét smlouvy
Predmétem této Smlouvy je poskytovani nasledujicich telekomunikacnich sluzeb:
Pripojeni k Internetu
Hlasova sluzba VolP

.
Datum zahajeni poskytovani sluzeb
Tyto sluzby budou ucastnikovi poskytovany od 1. dubna 2017.

ni.
Konfigurace a cena

Pfipojeni k Internetu

Poskytovatel umozZni ucastnikovi pfipojeni pocitacoveé sité ucastnika k internetu rychlosti
minimalné 50Mbps. Jedna se o pripojeni vyhrazené a symetrické. Dalsi 2Mbps vycleni
poskytovatel pro pfenos hlasovych packetd (30 SIP trunka).

Uéastnikovi budou zdarma v cené sluiby poskytnuty 32 vefejnych IP adres.
Pripojeni k siti Ipv4

Navrhovana mésicni cena poskytovani pripojeni k internetu je 3 300K¢ bez DPH.

Hlasové sluzba VolP

Predmétem ndavrhu je terminace volani do pevnych a mobilnich siti v CR a zahraniéi
prostfednictvim internetu (VolP). U¢astnikovi bude poskytovana hlasova sluzba VolP dle ceniku
YCNet Business Profi, ktery je pfilohou smlouvy.
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Rekapitulace pravidelnych mésicnich plateb

Sluzba K¢ za mésic bez DPH
Pfipojeni kinternetu rychiosti 50/50 3300

Mbps

CELKEM 3300,-

Vsechny ceny jsou uvedeny bez DPH, ktera bude pfi¢tena dle platnych pfedpisu.

Iv.
Doba platnosti smlouvy
Poskytovani sluzeb bude probihat od 1.4.2017 do 31.3.2018

V.
Prava a povinnosti uicastnika
Soucasti sluzby je poskytnuti nezbytnych technickych prostfedkld pro pfipojeni k siti
poskytovatele zdarma (anténa, radiovy pfijimac) po dobu poskytovani sluzeb, ale nikoliv
technickych a programovych prostredk(i (osobni pocitace, software, apod.), které jsou potrebné
pro vyuZiti sluZeb sité Internet. Sluzba poskytovani pevného pfipojeni k Internetu zahrnuje
zabezpeceni sluzeb DNS RESOLVERU a SMTP serveru. Nedilnou soucasti sluzby je i pribézna
sprdva serveru poskytovatele.

Ug&astnik ma pravo na snizeni mésiéni ceny o pomérnou &ast, po kterou mu nebyly v daném
meésici poskytovany vyse uvedené sluzby.

U&astnik obdrii po zprovoznéni sluieb zabezpefeny pfistup prostfednictvim internetu
k podrobnému vyuctovani hovorného za kaidy kalendaini mésic na vSech telefonnich
provolbach MéU Tignov, které budou pfeneseny na nového poskytovatele hlasovych sluzeb.
Soucasti této sluzby je i moZnost exportu dat ve standardnich formatech pro dalSi zpracovani
(xls, csv, txt).

Ucastnik se zavazuje vyuzivat sluzbu v souladu s dobrymi mravy a to zejména tak, aby nijak
nebylo dotceno zafizeni poskytovatele instalované u ucastnika.

Uc&astnik se zavazuje vyvinout maximalni soucinnost k tomu, aby mohli byt vedkeré vyse
uvedené telekomunikacéni sluzby instalovany a poskytovany v kvalité definované touto
smlouvou, zejména spolupracovat s poskytovatelem v pripravé dokumentd nutnych pro
bezproblémové zprovoznéni a chod sluzeb. (Technické specifikace, Zadosti o preneseni
telefonnich Cisel, formulare pro informaci o telefonnich ¢islech atd.)

Ucastnik souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v Registru smluv.

YCNet s.r.o. Tel.: +420 515 539 800 E-mail: ycnet@ycnet.cz ICQ: 2622 4143
Korab 131, 666 01 Tisnov http://www.ycnet.cz DIC: €Z26224143



Net

Ucastnik se zavazuje za poskytovanou sluibu platit v fadném terminu na zakladé faktur
vydanych poskytovatelem, dle cen uvedenych v ¢ianku Ill. této smlouvy.

V pripadé nedodrZeni garantované dostupnosti telekomunikacnich sluzeb 99,5% je ucastnik
opravnén do 5-ti pracovnich dni odstoupit od smlouvy.

VL.
Prava a povinnosti poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje sluzbu poskytovat ve standardni kvalité a vyvinout maximalni asili,
aby nebyla dotcena funkénost a kvalita téchto sluzeb.

Poskytovatel garantuje dostupnost telekomunikacnich sluzeb 99,5%. Maximalni doba
odezvy od nahlaseni poruchy ¢i vypadku je 1 hodina, maximalni doba opravy od nahlaseni
poruchy ¢i vypadku je 12 hodin.

Telefonni kontakty pro hlaseni poruch a jednani v provoznich zaleZitostech:
515539 800, 737506 227  (hlaseni poruch a jednani v provoznich zalezitostech)
734 853 649 (hlaseni poruch-technici)

Poskytovatel zajisti oznameni Ucastnikovi o zméné IP adresy a jeji predani minimalné do 30
dni predem.

Poskytovatel souhlasi se zverejnénim této smlouvy v Registru smluv.
Vil.
Zpusob placeni

SluZzby budou poskytovatelem fakturovany mésicné, vidy k 15. v mésici po uplynuti mésice,
ve kterém byla tyto sluzby poskytovany, a to fakturou s 30 denni dobou splatnosti.

V pripadé prodleni se zaplacenim ceny za poskytované sluzby podle predchozich odstavci
této smlouvy zaplati ucastnik smluvni pokutu ve wysi 0,1 % z dluzné castky za kazdy den
prodleni.
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VIII.
Zavérecna ustanoveni

Otazky v této smlouvé neupravené se fridi VSeobecnymi podminkami poskytovani
telekomunikacnich sluZzeb spolecnosti YCNet s.r.o., které jsou nedilnou soucasti této smlouvy

a Obchodnim zakonem v platném znéni.

Zmeény a doplnéni této smlouvy je moiné provadét pouze pisemnymi, obéma stranami
odsouhlasenymi dodatky.

Tato smlouva nahrazuje veskeré predchozi pisemné i Ustni dohody a ujednani vztahujici se k
predmeétu smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda stana obdrzi po jednom.

Prilohou této smlouvy je Cenik Volani YCNet Business Profi.

Ucastnici si smiouvu precetli, souhlasi s celym jejim obsahem a na dlkaz toho pfipojuji své
podpisy.

YCNet s.r.o.
poskytovatel
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