SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

BV, .l

Smluvni strany:

Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady

se sidlem: Srobarova 1150/50, 100 34 Praha 10

zastoupena: MUDr. Jan Votava, MBA, naméstek pro |écebné preventivni pédi,
povéren fizenim

ICO: 000 64 173

DIC: CZ00064173

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

(dale jen ,Objednatel” nebo ,FNKV")

Konica Minolta IT Solutions Czech s.r.o.

se sidlem: U Plynarny 1002/97, 101 00 Praha 10
ICO: 25820826
DIC: CZ25820826

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:

zapsana v obchodnim rejstfiku Meéstského soudu v Praze, oddil C, vioZzka 347149

zastoupena: Ing. Martin Pondélicek, jednatel
(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téZ jen ,Smluvni strana“ nebo spoleéné ,Smluvni
strany”)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,Obcansky zdakonik"), s prihlédnutim k § 2358 a § 2586 a nasl.
Obcanskeho zakoniku tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb

(dale jen ,Smlouva”)
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1. UVODNi USTANOVENI

Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na verejnou zakazku s nazvem
,Zajisténi servisu ekonomického-spravniho informacniho systému (ESIS FNKV)“, interni Cislo
VZ 2021_048 00 _00 (dale jen , Vefejna zakdzka“), zaddvanou Objednatelem jako zadavatelem
ve smyslu zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Z2ZVZ), nebot nabidka Poskytovatele podana v ramci zadavaciho fizeni na Verejnou
zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako nejvhodnéjsi.
Smluvni strany prohlasuji, Ze identifikacni Udaje specifikujici Smluvni strany jsou v souladu
s pravni skute¢nosti v dobé uzavieni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotcenych
udajli pisemné oznami bez prodleni druhé Smluvni strané. V pripadé zmény Uctu Poskytovatele
je Poskytovatel povinen rovnéz dolozit vlastnictvi k novému Gctu, a to kopii pfislusné smlouvy
nebo potvrzenim penéiniho Ustavu. Pfi zméné identifikacnich udajl Smluvnich stran vcéetné
zmény Uctu neni nutné uzavirat ke Smlouvé dodatek.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se nalezité seznamil se viemi podklady, které byly soucasti zadavaci
dokumentace Verejné zakazky vcetné vsech jejich pfiloh (dale jen ,Zaddvaci dokumentace”), a
které stanovuji pozadavky na predmeét plnéni Smlouvy, a Ze je odborné zpUsobily ke splnéni
vSech jeho zavazk( podle Smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se detailné sezndmil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, Ze jsou
mu zndmy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
predmétu plnéni, aZe disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou
nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve
Smlouvé.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadavaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:
1.5.1.v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné wvykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mirfe zohledrniovala Ucel Verejné zakazky
vyjadreny Zaddvaci dokumentaci;
1.5.2.v pfipadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzZita dostate¢né konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace;
1.5.3.v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadavaci dokumentace budou mit
prednost ustanoveni Smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavklm vyplyvajicim z
platnych pravnich predpisd, které se na plnéni vztahuiji.

2.  UCEL SMLOUVY

Zakladnim ucelem, pro ktery se Smlouva uzavird, je zajisténi podpory a rozvoje ekonomicko-
spravniho informacniho systému ESIS FNKV, ktery je specifikovan v pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen
,ESIS”), pficemZ primdrnim cilem Objednatele je zajisténi radného provozu ESIS pro potieby
Objednatele, véetné zajisténi pripadnych pozadavkl Objednatele na rozvoj ESIS. Tohoto cile
chce Objednatel dosdahnout prostfednictvim Poskytovatelem poskytovaného plnéni dle
Smlouvy. Veskeré ve Smlouvé a jejich pfilohach uvedené pozadavky na plnéni musi byt primarné
vykladany tak, aby Objednatel realizaci pfedmétu Smlouvy Poskytovatelem dosahl zde
uvedeného cile.
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3. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se Smlouvou zavazuje na vlastni naklady a nebezpeci Objednateli poskytovat
komplexni sluzby k zajisténi podpory a rozvoje ESIS, a to vSe v rozsahu, kvalité a s obsahem
definovanym Smlouvou (dale jen ,PInéni").

PInéni je rozdéleno do jednotlivych sluzeb, a to nasledovné:

3.2.1. zajisténi sluZzeb systémové podpory ESIS

(dale jen ,Sluzba ¢. 1“ nebo ,S1“)
3.2.2. zajisténi sluzeb maintenance — aktualizace verze Microsoft Dynamics NAV a rozsifujicich
moduld MD NAV

(dale jen ,Sluzba ¢. 2“ nebo ,52“)
3.2.3. provadéni analytickych ¢innosti dalSiho rozsifeni a rozvoje ESIS

(ddle jen ,Sluzba €. 3“ nebo ,,$3“)
3.2.4. vyvoj zakaznickych rozsifeni ESIS

(dale jen ,Sluzba ¢. 4“ nebo ,,S4“)
Detailni specifikace PInéni a dal$i parametry jeho poskytovani je obsazena v pfiloze ¢. 2 Smlouvy
formou katalogovych listl jednotlivych sluzeb (S1 az S4).
Soucasti plnéni dle Smlouvy je rovnéz poskytnuti veskerych nezbytnych uzivacich prav (licenci)
dle podminek ve Smlouvé obsazenych.
Vzhledem k tomu, Ze vystupy ze Sluzby €. 4 budou soucasti ESIS, Smluvni strany se vyslovné
dohodly, Ze Sluzbu €. 1 je Poskytovatel povinen rovnéz poskytovat v ramci plnéni Smlouvy i pro
vystupy ze Sluzby €. 4, a to bez naroku na jakoukoliv dal$i odménu dle Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, jakoz i
v souladu se vSsemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka reseni,
technické a technologické postupy nebo jind urcujici kriteria k zajiSténi, Ze materialy, vyrobky,
postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy a veskerym podminkdm uvedenym v Zadavaci
dokumentaci a dale se Poskytovatel zavazuje poskytovat PInéni v souladu se svou nabidkou.
Poskytovatel prohlasuje, Ze predmét plnéni podle Smlouvy neni plnénim nemozinym, aZe
Smlouvu uzavira po peclivém zvazeni vsech moznych dasledk(l. Poskytovatel déle prohlasuje, Zze
se seznamil s pfedmétem Smlouvy, a Ze PInéni muiZe byt poskytovano zplsobem a v terminech
stanovenych ve Smlouvé.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné poskytované Plnéni v souladu se vsemi
podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

4. DOBA A MiSTO PLNENi

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu ¢. 1 po dobu 48 (slovy: Ctyficeti osmi)
mésict ode dne nabyti ic¢innosti Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu €. 2 od 10.2.2022 do 9.2.2026.
Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu €. 3 po dobu 48 (slovy: Ctyficeti
osmi) mésicl od nabyti ic¢innosti Smlouvy. Z divodu toho, Ze Sluzba ¢. 3 bude Poskytovatelem
poskytovana vyluéné dle aktudlnich potfeb Objednatele, je Poskytovatel povinen zahdjit jeji
poskytovani vidy pouze na zadkladé objedndvek Objednatele uskutecnénych postupem dle
katalogového listu Sluzby €. 3, ktery je soucasti prilohy ¢. 2 Smlouvy. Smlouva nezaklada
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povinnost Objednatele odebrat jakékoliv zdvazné mnozstvi Sluzby €. 3 nebo Cinit objednavky
k jejich poskytovani.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu €. 4 po dobu 48 (slovy: Ctyficeti
osmi) mésicl od nabyti Géinnosti Smlouvy. Z dlivodu toho, Ze Sluzba ¢. 4 bude Poskytovatelem
poskytovana vylucéné dle aktudlnich potreb Objednatele, je Poskytovatel povinen zahdjit jeji
poskytovani vidy pouze na zdkladé objedndvek Objednatele uskutecnénych postupem dle
katalogového listu Sluzby €. 4, ktery je soucasti prilohy ¢. 2 Smlouvy. Smlouva nezaklada
povinnost Objednatele odebrat jakékoliv zdvazné mnozstvi Sluzby ¢. 4 nebo Cinit objednavky
k jejich poskytovani.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele na adrese: Srobarova 1150/50, 100 34 Praha 10.

Pokud to povaha plnéni Smlouvy umoznuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat plnéni dle
Smlouvy také vzdalenym pfistupem.

5. CENA

Specifikace ceny PInéni je stanovena dohodou Smluvnich stran nasledovné:
5.1.1.cena za poskytovani Sluzby €. 1 Cini 77 000 K¢ (slovy: sedmdesat sedm tisic korun
Ceskych) bez DPH, tj. 93 170 K¢ (slovy: devadesat tti tisic jedno sto sedmdesat korun
Ceskych) vcéetné DPH ve vysi 21 % (slovy: dvacetjedna procent) za kalendarni mésic
poskytovaného plnéni dle Smlouvy;
5.1.2.cena za poskytovani Sluzby ¢. 2 je stanovena jako ro¢ni poplatek sluzeb maintenance a
¢ini 773 937 K¢ (slovy: sedm set sedmdesat tfi tisic devét set tficet sedm korun ¢eskych)
bez DPH, tj. 936 464 K¢ (slovy: devét set tficet Sest tisic Ctyfi sta Sedesat Ctyfi korun
Ceskych) vcetné DPH ve wysi 21% (slovy: dvacetjedna procent) za jeden rok
poskytovaného plnéni dle Smlouvy.
5.1.3.cena za poskytovani Sluzby €. 3 je stanovena jako jednotkova cena, kdy jednotkou je
jedna (1) ¢lovékohodina a ¢ini 1 900 K¢ (slovy: jeden tisic devét set korun ceskych) bez
DPH, tj. 2 299 K¢ (slovy: dva tisice dvé sté devadesat devét korun ceskych) véetné DPH
ve vysi 21 % (slovy: dvacetjedna procent) za jednu ¢lovékohodinu poskytovaného plnéni
dle Smlouvy.
5.1.4.cena za poskytovani Sluzby €. 4 je stanovena jako jednotkova cena, kdy jednotkou je
jedna (1) ¢lovékohodina a ¢ini 1 900 K¢ (slovy: jeden tisic devét set korun ceskych) bez
DPH, tj. 2 299 K¢ (slovy: dva tisice dvé sté devadesat devét korun ceskych) véetné DPH
ve vysi 21 % (slovy: dvacetjedna procent) za jednu ¢lovékohodinu poskytovaného plnéni
dle Smlouvy.
Ceny uvedené vtomto c¢lanku Smlouvy jsou uvedeny jako maximalni, nejvySe pfipustné,
neprekrocitelné a zahrnujici veskeré naklady Poskytovatele nutné k Fadnému splnéni pfedmétu
Smlouvy (napf. spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou do mista
plnéni, véetné nakladl souvisejicich apod.). Poskytovatel nese veskeré naklady nutné nebo
Ucelné vynaloZené pfi plnéni zdvazku ze Smlouvy véetné spravnich poplatk. Cenu Plnéni je
mozZné upravit pouze za nize specifikovanych podminek.
Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v prlibéhu plnéni Smlouvy ke zméné zakonné sazby
DPH stanovené pro plnéni pfedmétu Smlouvy, bude tato sazba promitnuta do vSech cen
uvedenych ve Smlouvé s DPH a Poskytovatel je od okamZiku nabyti Gcinnosti zmény zdkonné
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sazby DPH povinen uUc¢tovat platnou sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek
ke Smlouvé.

Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z ptidané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

6. PLATEBNi PODMINKY

Cena plnéni dle Smlouvy bude hrazena nasledovné:

6.1.1. cenu za poskytovani Sluzby ¢. 1 na zakladé Faktur, které je Poskytovatel opravnén
vystavit vZzdy po ukonceni kazdého kalendarniho mésice poskytovaného plnéni.

6.1.2. cenu za 1 rok poskytovani Sluzby €. 2 na zakladé Faktury, kterou je Poskytovatel
opravnén vystavit vidy na zacatku roc¢niho cyklu sluzeb maintenance, tedy od
10.2.2022.

6.1.3. cenu za poskytovaniSluzby ¢. 3 bude Objednatel hradit Poskytovateli vidy po akceptaci
odpovidajiciho plnéni, a to jako soucin objemu Poskytovatelem skutecné provedenych
praci v ramci Sluzby €. 3 vyjadrenych v ¢lovékohodindach a ceny za jednu ¢lovékohodinu
dle ¢l. 5 Smlouvy, nejdfive vSak po odsouhlaseni akceptaéniho protokolu o
poskytnutém plnéni ze strany Objednatele, a to za podminek uvedenych v ¢l. 7
Smiouvy.

6.1.4. cenu za poskytovaniSluzby ¢. 4 bude Objednatel hradit Poskytovateli vidy po akceptaci
odpovidajiciho plnéni, a to jako soucin objemu Poskytovatelem skutecné provedenych
praci v ramci Sluzby €. 4 vyjadrenych v ¢lovékohodindach a ceny za jednu ¢lovékohodinu
dle ¢l. 5 Smlouvy, nejdfive vSak po odsouhlaseni akceptaéniho protokolu o
poskytnutém plnéni ze strany Objednatele, a to za podminek uvedenych v ¢l. 7
Smlouvy. Poskytovatel a Objednatel se vyslovné dohodli, Ze vramci pfislusného
vystupu ze Sluzby €. 3 (Zadani pro Upravu ESIS), podle néhoz je realizovana navazujici
Sluzba €. 4, je Poskytovatel rovnéz povinen zpracovat cenovy rozpocet, véetné uvedeni
celkové ceny za realizaci Sluzby €. 4 na zakladé vystupu ze Sluzby €. 3 (tato celkovd cena
bude vychazet zceny za jednu ¢lovékohodinu dle €l. 5Smlouvy). Tento cenovy
rozpocet je pro Poskytovatele zavazny, pficemz pokud soucin objemu Poskytovatelem
skutecné provedenych praci v rdmci Sluzby €. 4 vyjadrenych v ¢lovékohodinach a ceny
za jednu c¢lovékohodinu dle ¢l. 5 Smlouvy bude vyssi nez celkova cena za realizaci
pfislusné Sluzby ¢. 4 uvedena v podrobném cenovém rozpoctu v rdmci vystupu ze
Sluzby €. 3, je Poskytovatel opravnén fakturovat prave celkovou cenu za realizaci Sluzby
¢. 4 na zakladé vystupu ze Sluzby €. 3 uvedenou v podrobném cenovém rozpoctu, a to
bez naroku na jakoukoliv dalsi odménu za realizaci takové Sluzby ¢. 4.

Vyuctovani ceny za poskytovani PInéni provede Poskytovatel na zakladé danovych dokladd
vystavenych Poskytovatelem (dale jen , Faktura“).

Kazda Faktura vystavena na zakladé Smlouvy bude mit naleZitosti dariového dokladu dle zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a dle § 435 Obcanského zakoniku.
Poskytovatel je po vzniku prava fakturovat povinen vystavit a Objednateli predat Fakturu ve
dvojim vyhotoveni.

Lhita splatnosti Faktury cini 60 kalendafnich dnli ode dne jejich doruceni Objednateli. Faktura
bude dorucena doporucenou listovni zasilkou, datovou schrankou nebo osobné povérenému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni prevzeti. Lhlita splatnosti je pro placeni
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jinych plateb dle Smlouvy (smluvnich pokut, trokl z prodleni, ndhrady skody apod.) ¢ini 14
(slovy: ¢trnact) kalendarnich dni od doruceni jejich vyuctovani.

Soucdsti kazdé Faktury bude specifikace dodaného plnéni tak, aby byla v souladu s platnymi
ucetnimi a dafiovymi pfedpisy, a to za Ucelem fadného oznaceni pro spravu a evidenci majetku
Objednatele v souladu s témito pravnimi predpisy.

Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-li
chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén Fakturu pred uplynutim Ihity
splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy s uvedenim dlvodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu vystavenim nové Faktury. Vracenim vadné Faktury Poskytovateli
prestava bézet plvodni Ihdta splatnosti. Nova lhlita splatnosti béZi ode dne vystaveni nové
Faktury.

Povinnost zaplatit cenu plnéni je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uétu Objednatele.
Vsechny ¢astky poukazované v K¢ vzajemné Smluvnimi stranami na zadkladé Smlouvy musi byt
prosté jakychkoliv bankovnich poplatkl nebo jinych nakladd spojenych s prevodem na jejich
ucty.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na predmét plnéni Smlouvy jakékoliv zalohy.

7. PREDANI A PREVZETi PLNENi

PInéni odpovidajici Sluzbam ¢. 1 a 2 bude pfedavano a prebirdno nasledovné:

7.1.1. na zakladé akceptace jednotlivych dokonéenych pozadavk( prostfednictvim portéalu
Help-Desk. Objednatel predava veskeré poZadavky Poskytovateli prostfednictvim
portalu Help-Desk. Poskytovatel upozorni zastupce Objednatele ve vécech technickych
na dokonceni pozadavku prostfednictvim portalu Help-Desk nebo elektronickou
postou.

7.1.2. Objednatel pred akceptaci ovéfi, zda plnéni S1 a S2 bylo dodano radné dle pfislusnych
ustanoveni smlouvy. Pokud ano, je Objednatel povinen akceptovat pozadavek
prostfednictvim portdlu Help-Desk nejpozdéji 5 pracovnich dni po doruceni zprdvy o
dokonceni pozadavku. Po akceptaci pozadavku nebo uplynuti Ihity pro akceptaci, je
Poskytovatel opravnén poZzadavek uzavfit.

7.1.3. Akceptace plnéni S1 a S2 Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni
Poskytovatele vystavit Fakturu za poskytnuti pfislusného plnéni podle smlouvy.
Soucasti faktury bude aktualni prehled stavu rozvojovych hodin sluzby S1.

PInéni odpovidajici Sluzbé ¢. 3 bude predavano a prebirano vidy nasledovné:

7.2.1. nazakladé akceptace Objednatele, a to nasledovné:

i) pro pfipad, Ze vystupem ze Sluzby €. 3 neni dokumentace nebo navrh feseni (tzv.

Bez zadani pro Upravu ESIS):

e Poskytovatel predd vystup analyzy, prostfednictvim portadlu Help-Desk.,
ktery musi obsahovat navrh clovékohodin a harmonogram realizace
jednotlivych pozadavkd.

e Objednatel ovéfi, zda plnéni odpovidajici Sluzbé €. 3 bylo dodano rfadné dle
pfislusnych ustanoveni Smlouvy a pokud ano, je Objednatel povinen sluzbu
akceptovat prostiednictvim portdlu Help-Desk.

i) pro pfipad, Ze vystupem ze Sluzby €. 3 je dokumentace (tzv. Zadani pro Upravu

ESIS nebo téz Navrh feseni):



e Poskytovatel je povinen predat Objednateli nejpozdéji 15 (slovy: patnact)
pracovnich dnl pred dohodnutym terminem poskytnuti Sluzby ¢. 3
pfislusny vystup ve formé Navrhu feseni k posouzeni;

e (Objednatel je opravnén prostfednictvim odpovédnych pracovnikl(i odboru
ICT ve Ih(té 10 (slovy: deseti) pracovnich dnli od doruceni pfislusného
Navrhu teSeni pisemné predlozit Poskytovateli své zdsadni pfipominky
k navrhu. V takovém pfipadé je Poskytovatel povinen bez naroku na dalsi
odménu upravit pfislusny navrh v souladu s pfipominkami Objednatele
(vyluéné pokud nespliiuje poZadavky na néj stanovené Objednatelem ve
Smlouvé) a pfeda Objednateli konecnou verzi Ndvrhu fesSeni nejpozdéji 1
(slovy: jeden) pracovni den pfed stanovenym terminem poskytnuti Sluzby
€. 3, a to spolecné s protokolem o zapracovani pfipominek Objednatele;

e Objednatel nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dniovéri, zda plnéni
odpovidajici Sluzbé ¢. 3 bylo dodano fadné dle pfislusnych ustanoveni
Smlouvy a pokud ano, je Objednatel povinen podepsat prislusny akceptacni
protokol s vysledkem , Akceptovdno”. Podpis pfislusného Akceptacniho
protokolu Objednatelem s vysledkem , Akceptovdno” je podminkou pro
vznik opravnéni Poskytovatele vystavit Fakturu za poskytnuti prislusného
plnéni podle Smlouvy.

7.3. PInéni odpovidajici Sluzbé ¢. 4 bude predavano a prebirano vidy nasledovné:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

Podminkou fadného predani vystupl v ramci Sluzby €. 4 je Uspésné splnéni poZadavku
akceptacniho fizeni, jehoz ucelem je ovéfit, zda tyto vystupy vramci Sluzby ¢. 4
odpovidaji schvdlenym funkénim a technickym specifikacim a vSiem Objednatelem
pozadovanym parametrlim, zejména specifikacim a parametrlm uvedenym
v prislusném vystupu ze Sluzby ¢. 3 (Zadani pro uUpravu ESIS), podle néhoZ je
realizovana navazujici Sluzba €. 4.

Poskytovatel vyzve Objednatele k zahdajeni akceptacniho fizeni pro pfislusné plnéni dle
Smlouvy a preda takové plnéni Objednateli k tomuto Ucelu na zakladé predavaciho
protokolu nejpozdéji pét (5) pracovnich dni pfed terminem plnéni obsazeného v
prislusném vystupu ze Sluzby €. 3 (Zadani pro Upravu ESIS), podle néhoz? je realizovana
navazujici Sluzba €. 4;

Rizeni o akceptaci pfisluiného pInéni je zahajeno dnem skuteéného piedani takového
plnéni a je ukonceno podpisem pfislusného akceptacniho protokolu Objednatelem a
Poskytovatelem (ddle jen ,Akceptacni protokol”), ktery bude obsahovat minimalné:

e popis plnéni, které bylo predmétem akceptace;

e zaznam pridbéhu akceptacniho fizeni;

e  seznam akceptacnich testl se zaznamem jejich vysledkd;
® seznam zjisténych vad s jejich klasifikaci dle kategorii;

e vysledek akceptacniho fizeni.

Akceptacni fizeni za ptislusné plnéni dle Smlouvy lze zahajit pouze na zakladé predani
vSech poZzadovanych plnéni, zejména vSech plnéni uvedenych v pfislusném vystupu ze
Sluzby €. 3 (Zadani pro Upravu ESIS), podle néhoz? je realizovana navazujici Sluzba ¢. 4.



V akceptacnim fizeni budou projedndny vyhrady Objednatele a stanovena vysledna

zavaznost pfipominek vad a nedodélk(, véetné termina jejich odstranéni. Vysledky

tohoto fizeni budou uvedeny do Akceptacniho protokolu.

7.3.5. Kategorizace vad preddvaného plnéni dle Smlouvy pfi akceptacnim fizeni:
7.3.5.1. Vada kategorie A

Popis vady: Vainé vady s nejvyssi prioritou, které maji kriticky dopad do
funkénosti plnéni nebo jeho casti a déale vady, které znemoznuji uzivani plnéni
nebo jeho ¢asti Objednatelem nebo zpUsobuji vazné provozni problémy.

7.3.5.2. Vada kategorie B

Popis vady: Vada, kterda svym charakterem nespada do kategorie A.
Znamena vazné vady zpUsobujici zhorseni vykonnosti a funkénosti plnéni nebo
jeho &asti. PInéni nebo jeho ¢ast ma omezeni nebo je ¢astecné nefunkéni. Jednd
se o odstranitelné vady, které zpUsobuji problémy pfi uzivani a provozovani
plnéni nebo jeho ¢asti Objednatelem, ale umoZiuji provoz.

7.3.5.3. Vada kategorie C

Popis vady: Vada, kterd svym charakterem nespada do kategorie A nebo
kategorie B. Znamend snadno odstranitelné vady s minimalnim dopadem na
funkcionality ¢i funkénost pInéni nebo jeho ¢asti.

7.3.6. Vysledkem akceptacnich fizeni mohou byt 2 stavy:

a)

b)

Akceptovano nebo Akceptovano s vyhradou. V pfipadé, Ze Objednatel v pribéhu
akceptacniho fizeni nenalezne v pfedaném plnéni zZadné vady ani nedodélky nebo
budou v pribéhu akceptacniho fizeni shledany v predaném plnéni vyhrady, vady
nebo nedodélky, a to v poétu 0 vad kategorie A a/nebo maximalné 3 vady kategorie
B a/nebo maximalné 15 vad kategorie C (vSe dle vySe uvedené kategorizace vad),
uvede Objednatel do akceptacniho protokolu, Ze predané plnéni bylo akceptovano
a akceptacni protokol potvrdi svym podpisem. Podpis akceptacniho protokolu
Objednatelem s vysledkem ,Akceptovdno” nebo ,Akceptovano svyhradou”
nezbavuje Poskytovatele povinnosti odstranit pripadné vady a nedodélky uvedené
v pfislusném Akceptacnim protokolu, a to ve |hltach v akceptacnim protokolu
uvedenych. Po odstranéni vsech pfipadnych vad a nedodélkli podepisi Smluvni
strany doklad prokazujici odstranéni vsech pripadnych vad a nedodélk.

Neakceptovano. V pfipadé, Ze budou v pribéhu akceptacniho fizeni v predaném
plnéni shledany vady a nedodélky, a to v poctu 1 a vice vad kategorie A a/nebo 4 a
vice vad kategorie B a/nebo vice nez 16 vad kategorie C, neni pfedané plnéni
akceptovdno a neni rovnéz povazovano za predané v souladu se Smlouvou. Smluvni
strany se dohodnou na terminech nového predani a nového akceptacniho fizeni. V
Akceptacnim protokolu bude uvedeno, Ze predané plnéni nebylo akceptovano a
budou stanoveny terminy nového predani a akceptacniho tizeni a obé Smluvni
strany Akceptacni protokol potvrdi svym podpisem.

7.3.7. Vramci kategorizace vad a stanovovani vysledk( akceptacniho fizeni je nepfipustné

vady nebo nedodélky jakkoliv sdruzovat nebo slu¢ovat (napf. 2 totozné vady kategorie

B nelze povaZovat za 1 vadu kategorie B apod.). Kategorizaci vad prfedavaného plnéni

ve smyslu odst. 7.3 Smlouvy stanovuje pfi akceptacnim fizeni vyhradné Objednatel.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

7.3.8. Predani/prevzeti vystupl v ramci Sluzby ¢. 4 je mozné pouze na zakladé akceptaéniho
fizeni s vysledkem ,Akceptovdno” nebo ,Akceptovano s vyhradou”. Podpis prislusného
Akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem , Akceptovdno” nebo ,Akceptovano
s vyhradou” je podminkou pro vznik oprdvnéni Poskytovatele vystavit Fakturu za
poskytnuti prislusného plnéni podle Smlouvy.

7.3.9. Pfi predani vystupl v ramci Sluzby ¢. 4 predd Poskytovatel Objednateli dostupné
dokumenty, které se k vysledkiim cinnosti v ramci Sluzby €. 4 vztahuji. Veskeré vyse
uvedené dokumenty se okamZzikem jejich predani Objednateli stavaji vylu¢nym
vlastnictvim Objednatele.

8. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je dale povinen:

a. poskytovat radné a vcas plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad.
postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a
schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho
pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s predmétem plnéni Smlouvy (i jeji dil¢i ¢asti),
které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob.

c. poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni icelu Smlouvy.
pfi poskytovani Sluzby €. 3 a Sluzby €. 4 po dohodé obou smluvnich stran, spolupracovat i
poskytnout maximalni soucinnost pripadnym dalsim dodavatelim Objednatele.

e. provadeét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz dotcenych
pracovist Objednatele.

f. sezndmit se rovnéZ s bezpecnostnimi pravidly na dotéeném pracovisti a dodrZovat je,
véetné jejich pfipadnych zmén, a toto seznameni ve Smlouvé potvrdit s tim, Ze Poskytovatel
rovnéz zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni pfedmétu
Smlouvy a které budou pfitomny v prostordch Objednatele, dodriovaly vsechny
bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak s nimi byly seznameny Objednatelem pred
zahdjenim pravidelné pfitomnosti na konkrétnim pracovisti Objednatele (napf. PO, BOZP,
zavazek mlcenlivosti apod.).

g. informovat Objednatele na jeho Zadost o prlibéhu plnéni predmétu Smlouvy a akceptovat
jeho doplnujici pokyny a pfipominky k plnéni predmétu Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuZitim subdodavatel(,

uvedenych spolu srozsahem jejich plnéni v pfiloze ¢. 4 Smlouvy. Poskytovatel je povinen

pisemné informovat Objednatele o vSech svych subdodavatelich (véetné jejich identifikacnich a

kontaktnich Gdajl a o tom, které sluzby pro né&j v rdmci predmétu plnéni kazdy se subdodavatell

poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli ode dne, kdy Poskytovatel
vstoupil se subdodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.

Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy subdodavateli Poskytovatelem nezbavuje

Poskytovatele jeho vylucné odpovédnosti za radné provedeni plnéni dle Smlouvy vidi

Objednateli. Poskytovatel odpovidd Objednateli za plnéni predmétu Smlouvy, které svéfil

subdodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Poskytovatel se zavazuje, aby doklady prokazujici naklady souvisejici s plnénim Smlouvy

splfiovaly pfedepsané nalezitosti u¢etniho dokladu dle § 11 zakona ¢. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi,

ve znéni pozdéjsich predpis(, a aby tyto doklady byla spravné, uplné, prikazné a srozumitelné.
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8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Poskytovatel je povinen na své ndaklady radné uchovdvat veskeré dokumenty souvisejici
s realizaci plnéni a prokazujici cerpani financnich prostfedkli po dobu nejméné 10 let od
ukonéeni plnéni zpGsobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a
Evropskych spolecenstvi. Poskytovatel se zavazuje umoZnit osobam opravnénym k vykonu
kontroly projektu provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim predmétu Smlouvy, a to po
dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani plnéni zplsobem, ktery je v souladu s platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych spoleenstvi.

Poskytovatel je povinen za Gcelem ovéreni plnéni svych povinnosti vytvorit podminky subjektim
opravnénych dle zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakon( (zakon o financ¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisl, k provedeni
kontroly vztahuijici se k realizaci predmétu Smlouvy, poskytnout opravnénym osobam veskeré
doklady vztahujici se k realizaci predmétu Smlouvy, umoznit prlibézné ovérovani souladu udajl
o realizaci predmétu Smlouvy a poskytnout soucinnost vSem osobam opravnénym k provadéni
kontroly, véetné toho, Ze se Poskytovatel podrobi této kontrole a bude pusobit jako osoba
povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zdkona. Témito opravnénymi osobami jsou
Objednatel, Ministerstvo financi Ceské republiky, Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky,
Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, Centrum pro
regionalni rozvoj, Evropska komise, Evropsky ucetni dvlr, Nejvyssi kontrolni Grad, pfislusny
financni urad, pfipadné dalsi organy opravnéné k vykonu kontroly.

9. REALIZACNi TYM A ODPOVEDNE OSOBY

Poskytovatel urci k plnéni pfedmétu Smlouvy realiza¢ni tym. Jmenné sloZeni realizacniho tymu
je uvedeno v pfiloze ¢. 4 Smlouvy (ddle jen ,Realizacni tym“). Poskytovatel se zavazuje
zachovéavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy dle Smlouvy profesiondlni slozeni
Realiza¢niho tymu v souladu s poZadavky stanovenymi ve Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zabezpecovat plnéni predmétu Smlouvy prostrfednictvim osob, jejichz
prostfednictvim prokazal v rdmci zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku splnéni kvalifikacnich
pozadavkl (technické kvalifikacni predpoklady). V pfipadé zmény téchto osob (clenl
Realizaniho tymu) je Poskytovatel povinen vyzddat si pfedchozi pisemny souhlas Objednatele,
tento souhlas je opravnéna vydat odpovédna osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova
osoba Poskytovatele musi spliovat ptislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zadavaci
dokumentaci, coZ je Poskytovatel povinen Objednateli doloZit odpovidajicimi dokumenty.
Objednatel si vyhrazuje prdvo na odmitnuti nebo akceptaci vyznamnych zmén ve sloZeni
Realiza¢niho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo pozddat o
vymeénu ¢lena Realizacniho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace
nebo pro nedostatecnou komunikaci s Objednatelem. Veskeré pripadné naklady souvisejici
s vymeénou ¢lena Realiza¢niho tymu nese vyluéné Poskytovatel.

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje odpovédné osoby, které budou vystupovat jako zdstupci
Smluvnich stran. Odpovédné osoby zastupuji Smluvni stranu ve smluvnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu této Smlouvy, zejména poddvaji a pfijimaji
informace o pribéhu plnéni Smlouvy.

Odpovédné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zdvazna pro Smluvni strany ve vztahu
ke Smlouvé v rdmci své pravomoci. Odpovédné osoby, nejsou-li statutarnimi orgdny, viak nejsou
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9.6.

9.7.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

opravnény provadét zmény ani zruseni Smlouvy s vyjimkou opravnéni vyslovné ve Smlouvé
definovanych, nebude-li jim udélena specialni plnd moc.
Odpovédnymi osobami za Objednatele jsou:

(i) ve vécech smluvnich:

(ii) ve vécech technickych:

Odpovédnymi osobami za Poskytovatele jsou:

(i) ve vécech smluvnich: Petr Kubat

(ii) ve vécech technickych: lvana Pavlickova

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované odpovédné osoby, musi vSak o kazdé
zméné vyrozumeét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména odpovédnych osob je vici druhé
Smluvni strané ucinna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

10. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITi

Poskytovatel prohlasuje, Ze vlastnické pravo a nebezpedi skody na véci ke vSsem hmotnym
soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s
plnénim predmétu Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich pfedani Objednateli.

Pokud je soucasti plnéni Poskytovatele dle Smlouvy (zejména vystupl ze Sluzby ¢. 4) plnéni,
které naplriuje znaky dila ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpis(, ziskava Objednatel od Poskytovatele veskera prava souvisejici s ochranou
dusevniho vlastnictvi vztahujici se k takovému dilu, a to v rozsahu nezbytném pro radné uzivani
takového dila Objednatelem po celou dobu trvani ptislusnych prdv. Objednatel zejména ziskava
od Poskytovatele k takovému dilu nejpozdéji ke dni predani plnéni, jehoz je takové dilo soucasti,
pfislusna oprdvnéni, a to formou dale uvedeného licen¢niho ujednani (dale jen , licence”).
Licence je udélena jako nevyhradni k veskerym znamym zplsoblm uZziti dila, zejména k ucelu,
ke kterému bylo dilo Poskytovatelem vytvofeno v souladu se Smlouvou, a to vrozsahu
minimalné nezbytném pro tfadné uZivani dila Objednatelem. Licence je udélena jako
neodvolatelnd, neomezena Uzemnim rozsahem a rovnéZ tak neomezena zplsobem nebo
rozsahem ufziti. Ddle je licence udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych
prav autorskych k dilu a Objednatel ji neni povinen vyuZit, a to ani z¢asti.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena za poskytnuti této licence Poskytovatelem je jiz
zahrnuta v cené dle Smlouvy. Pfi sjednani odmény se pfrihlédlo k Ucelu licence a zpUlsobu
a okolnostem uziti dila a k Uzemnimu, casovému a mnoZstevnimu rozsahu licence.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy prechazi na Objednatele v okamziku
uhrazeni ceny za poskytnuta plnéni, jejichZ soucasti je licence.

Udéleni veskerych prav uvedenych vtomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédeét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni platnosti Smlouvy.

S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s plnénim dle Smlouvy je
Poskytovatel povinen vidy smluvné zajistit mozZnost nakladani s témito pravy Objednatelem v
rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $koddm a k minimalizaci
vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za skodu dle platnych pravnich predpist a
Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéZ v pripadé, Ze cast plnéni poskytuje
prostfednictvim subdodavatele.

Z4adnd ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porugenim povinnosti ze Smlouvy, prokaze-lij,
Ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila mimoradna
nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeho vuli. Prekazka vznikla ze
SkGidcovych osobnich pomérl nebo vznikla az v dobé, kdy byl sklidce s plnénim povinnosti ze
Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle Smlouvy povinen prekonat, ho vsak
povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou stranu bez
zbyte¢ného odkladu na vzniklé prekazky branici fadnému plnéni Smlouvy a dale se zavazu;ji
k vyvinuti maximalnimu usili k jejich odvraceni a prekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to moiné nebo uéelné, uvedenim do predeslého stavu
podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu ucinnosti Smlouvy sjednanu pojistnou
smlouvu, jejimZz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou Poskytovatelem
tfeti osobé s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 20.000.000,- K¢ (slovy: dvacet miliont
korun ceskych). Poskytovatel je povinen predat kopii pojistného certifikatu (pojistné smlouvy)
Objednateli nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dnll od uzavieni Smlouvy a soucasné
kdykoliv na vyzadani Objednatele, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnl od doruéeni pisemné zadosti Objednatele.

V pfipadé, Ze ¢innosti Poskytovatele dojde ke zpUsobeni Skody Objednateli nebo tfetim osobam,
ktera nebude kryta pojisténim odpovédnosti dle odstavce 11.4 Smlouvy, bude Poskytovatel
povinen $kodu uhradit z vlastnich prostredki.

PInéni dle Smlouvy bude Poskytovatelem poskytovano s ndleZitou péci a prostfednictvim osob,
které maji potrebnou kvalifikaci i zkusenosti k pInéni svych ukolt

Poskytovatel prebira zadvazek a odpovédnost za vady pInéni, jez bude plnéni dle Smlouvy (¢i jeho
dil¢i ¢ast) mit v dobé predani Objednateli a ddle u ¢asti plnéni dle Smlouvy odpovidajici Sluzbé
. 4 iza vady, které se na takovém plnéni (Ci jeho dilci ¢asti) vyskytnou v pribéhu zaruéni doby.
Dodavatel v souvislosti s odpovédnosti za vady plnéni poskytuje Objednateli zaruku 24 (slovy:
dvacet Ctyri) mésicl na to, Ze predané plnéni odpovidajici Sluzbé ¢. 4 bude plné funkcni a
zpUsobilé pro pouziti ke smluvenému ucelu, bude odpovidat sjednané funkéni a technické
specifikaci a parametriim uvedenym ve Smlouvé a v prislusném vystupu ze Sluzby ¢. 3 (Zadani
pro Upravu ESIS), podle ného?Z je realizovana navazujici Sluzba ¢. 4 a bude bez jakychkoliv
nedodélkd ¢i vad. Zaruéni doba pocind béZet od okamziku podpisu pfislusného dokladu
Smluvnimi stranami prokazujiciho odstranéni vsech vad a nedodélk( pfedaného pinéni.
Poskytovatel je odpovédny za to, Ze plnéni dle Smlouvy bude poskytovano v nejvyssi dostupné
kvalité, zejména za to, Ze pfipadné vady poskytovaného pinéni dle Smlouvy fadné odstrani,
pfipadné nahradi plnénim bezvadnym, vsouladu se Smlouvou. Poskytovatel je rovnéz
odpovédny za to, Ze veskeré vystupy dle Smlouvy odpovidaji ucelu a cildm plnéni pfedmétu
Smlouvy a Ze jsou zpracovany v souladu s poZadavky, které jsou na né kladeny Smlouvou.
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11.9.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

13.1.

Jakékoliv vady PInéni ¢i jeho ¢asti, které vzniknou v dobé trvani Smlouvy, je Poskytovatel povinen
odstranit na své naklady v rdmci poskytovaného PInéni dle Smlouvy, a to zplsobem ve Smlouvé
uvedenym.

12. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni pokuty:

V pripadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzby €. 3 v terminu stanoveném v pfislusné
objednavce Sluzby €.. 3, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
3.000,- K¢ (slovy: tfi tisice korun ceskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni. Minimalni
celkova hodnota smluvni pokuty cini 3.000,- K¢. Maximalni celkova hodnota smluvni pokuty
neprevysi celkovou hodnotu pfislusné objednavky Sluzby €. 3;

v pripadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzby €. 4 v terminu stanoveném v pfislusné
objednavce Sluzby €. 4, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni. Minimalni{
celkova hodnota smluvni pokuty ¢ini 10.000,- K&. Maximalni celkova hodnota smluvni pokuty
neprevysi celkovou hodnotu pfislusné objednavky Sluzby €. 4;

v pfipadé poruseni v povinnosti Poskytovatele udrZovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu
ucinnosti Smlouvy pojistnou smlouvu dle odst. 11.4 Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy i
zapocaty mésic, v némz nebude mit uzavienou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry;
v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele k ochrané davérnych informaci ¢i ochrané
osobnich udaju dle ¢l. 13 Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun ¢eskych) za kazdy i jednotlivy ptipad poruseni;
v pfipadé prodleni Poskytovatele spredanim dat Objednateli dle bodu 13.2.4 Smlouvy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic
korun ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni;

dalsi smluvni pokuty jsou specifikovany v jednotlivych katalogovych listech, které jsou obsazeny
v pfiloze €. 2 Smlouvy.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penéZitého zadvazku, je tato Smluvni
strana povinna zaplatit druhé Smluvni strané urok z prodleni v zdkonné vysi pocitany z dluzné
Castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dot¢en narok Objednatele na ndahradu skody; narok na
nahradu Skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v pIné vysi. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, kterd je prostrfednictvim smluvni pokuty
zajisténa.

13. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU A DUVERNYCH INFORMACI

Ochrana osobni udaju
13.1.1. Poskytovatel se zavazuje chrdnit osobni Udaje. Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro
pfipad, Ze v rdmci plnéni predmétu Smlouvy se dostane do kontaktu s osobnimi Udaji,
Ze je bude ochranovat a nakladat s nimi plné v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy,

14



a to i po ukonceni plnéni Smlouvy. Strany se v ptipadé kontaktu s osobnimi Udaji ve
smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/45/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich udaja) (dale jen ,GDPR") a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Udaju, jakoz i jinych predpisli upravujicich ochranu osobnich Udajl, zavazuji uzavfit
dodatek ke Smlouvé spocivajici v dohodé o zpracovani osobnich udaja.

13.2. Ochrana divérnych informaci

13.2.1.

13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.2.5.

Poskytovatel se zavazuje zachovdvat mléenlivost ohledné skutecnosti, které
se v souvislosti s plnénim Smlouvy dozvédél nebo které Objednatel oznacil za divérné,
(dale jen ,ddvérné informace”).
Poskytovatel je povinen pfijmout opatfeni k ochrané dlvérnych informaci. Pfijata
opatfeni musi respektovat poZzadavky a pravidla Objednatele. Dlavérné informace
mohou byt Poskytovatelem pouzity vyhradné k plnéni Smlouvy. Poskytovatel nesdéli
¢i nezpfistupni Zadnou z davérnych informaci tfetim osobam, nevyuiZije ji k vlastnimu
prospéchu nebo jinak nezneuZije. Povinnost mlicenlivosti a zachovani davérnosti
informaci se nevztahuje na informace, které se staly obecné zndmymi za predpokladu,
Ze se tak nestalo porusenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, nebo o
kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je vSak mozZné vidy jen v nezbytném rozsahu.
Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro pripad, Ze se v pribéhu plnéni pfedmétu Smlouvy
dostane do kontaktu s udaji Objednatele vyplyvajicimi z jeho provozni ¢innosti, tyto
Udaje vzadném pfipadé nezneuzZit, nezménit, ani jinak neposkodit ztratit di
znehodnotit.
Za dlivérné informace se rovnéz povazuji veskera data obsazend v ESIS, pficemz pro
vylouceni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, Ze

i)  vlastnikem dat nachazejicich se vESIS, které jsou vyuZivany vyhradné

Objednatelem; a
ii) vlastnikem dat nachdazejicich se vESIS, které jsou vyuzivany spolecné
s Poskytovatelem a které se tykaji provozni ¢innosti Objednatele;

je Objednatel. Poskytnutim téchto dat Poskytovateli a/nebo umisténim téchto dat
Objednatelem do ESIS a/nebo zpracovanim téchto dat Poskytovatelem neprechazi
vlastnické pravo k témto datlim z Objednatele na Poskytovatele; jejich vlastnikem je
nadéle Objednatel.
Poskytovatel je povinen na vyzvu Objednatele bezlplatné predat Objednateli v
elektronické podobé ve strukture a formatu dle vzajemné dohody vSechna data ve
smyslu bodu 13.2.3 Smlouvy, a to do 15 (slovy: patnacti) kalendarnich dni od doruceni
vyzvy Objednatele na jejich predani. Vytvoreni jednorazového exportu vsech dat
v dohodnuté struktufe a formdtu, musi byt primérené vzhledem k moZnostem
Poskytovatele a vySe uvedené Ihité 15 dni.
Povinnost ochrany davérnych informaci trvd bez ohledu na ukonceni platnosti
Smiouvy.

13.3. Poskytovatel se zavazuje uhradit Objednateli sankce ¢i nahrady, které by Objednateli byly

pravomocné uloZeny statnimi organy anebo které by byly pravomocné uloZzeny soudem, a to z

dlvodu neopravnéného nakladani s osobnimi Udaji a zdravotni dokumentaci pacientl Ci

osobnimi

Udaji zaméstnancl. Tento zavazek k Uhradé plati pouze na pfipady, kdy doslo ze strany
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13.4.

13.5.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Poskytovatele, jeho zaméstnancl ¢i jeho subdodavatell k sezndmeni se s osobnimi udaji
spravovanymi Objednatelem a doslo k poruseni predpisi o ochrané osobnich udajl ¢i jinych
zdkond, zejména zak. €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zdkon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpisl, upravujiciho prava a povinnosti pfi
nakladani s adaji pacienta.

Poskytovatel se zavazuje pfijmout takova opatfeni, ktera pfi poskytovani plnéni dle Smlouvy
zamezi praniku Skodlivého kédu (viry, malware atp.) do vnitini sité Objednatele z prostredkd,
které Poskytovatel pouZivd pro poskytovani plnéni dle Smlouvy. V pfipadé prokazatelného
praniku Skodlivého kédu do vnitini sité Objednatele prostifedky Poskytovatele se Poskytovatel
zavazuje uhradit veskeré skody tim Objednateli zplsobené.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je
stouto skutecnosti obezndamen, Ze Zadné ustanoveni Smlouvy nepodléha zjeho strany
obchodnimu tajemstvi a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych ve Smlouve,
véetné jejich priloh a pfipadnych dodatkli Smlouvy za podminek vyplyvajicich z pfislusnych
pravnich predpis(, zejména zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpist.

14. DOBA TRVANi SMLOUVY A MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami. Smlouva

je uzaviena na dobu urcitou, a to na 48 (slovy: Ctyficet osm) mésicu.

Smlouva muZe byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran. Objednatel je opravnén od

Smlouvy pisemné odstoupit z dlivodu jejiho podstatného poruseni Poskytovatele, pricemz za

podstatné poruseni Smlouvy se bude povaZovat prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzby ¢.

4 vterminu stanoveném v pfislusné objedndvce Sluzby ¢. 4 delSim neZz 60 (slovy: Sedesat)

kalendarnich dnd. Odstoupeni od smlouvy bude predchazet pisemné upozornéni na prodleni

Poskytovatele zaslané Objednatelem minimalné 5 pracovnich dnd pred vlastnim odstoupenim

od smlouvy.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud je na majetek Poskytovatele

vedeno insolvencni tizeni nebo byl insolvenéni ndvrh zamitnut pro nedostatek majetku

Poskytovatele, dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o upadku azplsobech jeho feseni, ve znéni

pozdéjsich predpisli, nebo pokud Poskytovatel vstoupi do likvidace nebo pokud je proti

Poskytovateli zahdjeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni

odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného poruseni

Objednatelem, za coZ se povaZuje:

a) prodleni Objednatele s Uhradou ceny za plnéni pfedmétu dle Smlouvy o vice nez 60 (slovy:
Sedesat) kalendarnich dni, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do 30 (slovy: tficeti)
kalendarnich dnli od doruéeni pisemného oznameni Poskytovatele o takovém prodleni se
Zadosti o jeho napravu.

b) Uziti plnéni nebo dilciho plnéni dle Sluzby ¢. 3 nebo ¢. 4 Objednatelem v produkénim
prostifedi bez toho, aby toto plnéni nebo dil¢i pInéni akceptoval.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s uloZzenim jakékoliv sankce

k tizi Objednatele.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné.

Odstoupeni je ucinné ode dne, kdy bylo doruc¢eno druhé Smluvni strané.
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14.7.

14.8.

14.9.

Objednatel je rovnéZ opravnén Smlouvu pisemné vypovédét i bez udani dlvodu. Vypovédni
doba Cini 6 (slovy: Sest) mésicli a zacind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd dorucena Poskytovateli.

Zanikem acinnosti Smlouvy z jakéhokoliv divodu neni dotéeno vzajemné pinéni, které bylo
radné poskytnuto a bylo jiz pfijato nebo pfijato byt mélo a mohlo pred ucinnosti odstoupeni,
jakoZ indroky na Uhradu ceny za takové plnéni véetné nahrady ptrimérenych a prokazatelné
odlvodnénych naklad( Poskytovatele.

V pripadé jakéhokoliv pred¢asného ukonceni smlouvy budou nedokoncena plnéni, ktera jsou
predmétem Sluzeb €. 3 a 4. pfeddna v rozpracované podobé ke dni ukoncéeni smlouvy. Soucasti
predani budou dostupné dokumenty, které se k vysledkiim cinnosti v ramci Sluzeb ¢. 3 a 4
vztahuiji.

14.10.Predc¢asnym ukoncenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni o odpovédnosti za skodu (Skoda

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

mUZe spocivat i v ndkladech vynaloZenych Objednatelem na realizaci nového zadavaciho fizeni),
naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o ochrané divérnych informaci a ostatnich prav a
povinnosti zaloZzenych Smlouvou, kterd maji podle zakona nebo Smlouvy trvati po jejim zruseni.

15. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné

pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu

o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dalezité pro radné plnéni Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby nedochazelo k

prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penézZnich

zavazkd.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli pfi plnéni pfedmétu Smlouvy pfiméfenou

soucinnost na zdakladé pisemné, odlvodnéné a urcité Zadosti Poskytovatele o poskytnuti

soucinnosti.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim odpovédnych

osob uvedenych v odst. 9.6 Smlouvy, povérenych pracovnikll nebo statutarnich zastupcl

Smluvnich stran.

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat v souladu

s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli ozndmeni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i dano

smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé jinych zptsobd komunikace

dohodnutych mezi stranami se za Ucinné povazuji osobni doruc¢ovani, doru¢ovani doporucenou

postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy smluvnich

stran uvedené v zdhlavi Smlouvy, nebo na takové adresy, které si strany vzdjemné pisemné

oznami.

Ozndmeni spravné adresovana se povazuji za dorucena

15.6.1.dnem, o némi tak stanovi zdkon ¢.300/2008 Sb., o elektronickych uUkonech
a autorizované konverzi dokumentl, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZDS”), je-
li oznameni zasilano prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS;
nebo
15.6.2.dnem fyzického predani oznameni, je-li oznameni zasildno prostrednictvim kuryra

nebo dorucovano osobné; nebo
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15.7.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

15.6.3.dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasildano doporucenou
postou; nebo
15.6.4.dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vyse uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli
dlvodu mozné, oznameni zaslano doporucenou postou na adresu smluvni strany,
avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve Ihité tfi (3) pracovnich
dnl od jeho uloZeni na prislusné pobocce posty.
Informace a materialy, které obsahuji osobni udaje ¢i davérné informace, budou dorucovany

bud’ osobné&, nebo zasilany elektronicky a $ifrovany. Sifra pro elektronickou komunikaci bude
urcena pred zahajenim realizace plnéni této smlouvy.

16. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), Ze zavazky
Smlouvou zaloZzené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez prihlédnuti k jakékoli
skutec€nosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé strané pred uzavienim
Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o prfedmétu Smlouvy a vSech
naleZitostech, které smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povaZzuji za
dlleZité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran uéinény pfi jednani o Smlouvé ani projev
ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy
a nezaklada zadny zdvazek zadné ze smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou
dohodou Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatkd Smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805
Obcanského zdkoniku.

Smluvni strany si nepreji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami i
zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni Smlouvy, ledaze je ve
Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou
védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu Smlouvy
védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni Smlouvy. Kromé ujisténi,
které si smluvni strany poskytly ve Smlouvé, nebude mit Zadnd ze smluvnich stran zZadna dalsi
prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych
neposkytla druha smluvni strana informace pfi jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy
dana smluvni strana umysiné uvedla druhou smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu
Smlouvy a pripady taxativné stanovené Smlouvou.

Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavird
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 Obc¢anského
zakoniku.

Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku prebird
nebezpeci zmény okolnosti. Timto viak nejsou nikterak dotéena prava smluvnich stran upravena
ve Smlouvé.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve lhité 4 let ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprvé.
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16.9. Poskytovatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

nepostoupit ani neprevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, ani Smlouvu jako
celek, na tfeti osobu Ci osoby.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskerd plnéni vyplyvajici
ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, a to véetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu
Smiouvy.
Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnl po doruceni
vyzvy druhé smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon
podobny obchodni a pravni vyznam.
Vztahy smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ¢eskym pravnim radem,
zejména pak Obcanskym zakonikem. Veskeré pfipadné spory ze Smlouvy budou v prvé radé
feseny smirem. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnl, vSechny spory ze
Smlouvy a v souvislosti s ni budou Fedeny vécné a mistné pfislusnym soudem v Ceské republice.
Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfisluSnym soudem pro feSeni pripadnych spord bude
soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.
Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni Objednatele
uvedenad v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Uginnosti tato
smlouva nabyva dnem jejiho uverejnéni v registru smluv ve smyslu § 6 odst. 1 zdkona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se
dohodly, Ze tuto smlouvu uverejni v registru smluv Objednatel. Soucasné bude tato smlouva
uverejnéna na profilu zadavatele dle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist.
Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: c¢tyfech) vyhotovenich, z nichZ kazda ze Smluvnich stran
obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.
Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

e Pfiloha ¢. 1 — Specifikace ESIS

v

e Pfiloha €. 2 — Detailni specifikace Plnéni

e Pfiloha ¢. 3 — Seznam subdodavatel(

® Pfiloha €. 4 — Realiza¢ni tym
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Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla uzaviena po

vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vainé a srozumitelnég, a Ze se

dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele:

V Praze dne

Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
MUDr. Jan Votava, MBA

naméstek pro |éCebné preventivni péci
povéren fizenim

Za Poskytovatele:

V Praze dne

Konica Minolta IT Solutions Czech s.r.o.
Ing. Martin Pondélicek
jednatel
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