Smlouva o poskytovani sluzeb

Rehabilitaéni ustav Kladruby

zastoupené |

se sidlem Kladruby 30, 257 62 Kladruby u VIaSimi
ICO: 00068705
DIC: CZ00068705

(dale jen ,objednatel”)

Distan¢ni medicina s.r.o.

zastoupen: I

se sidlem: Na Hrebenkach 815/130, Smichov, 150 00 Praha 5

ICO: 24176397

DIC: CZ24176397

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném v Praze, oddil C, vlozka 185761

(dale jen ,poskytovatel®)

(dale spolecné téz jako ,smluvni strany®)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku

Smlouvu o poskytovani sluzeb v oblasti
telerehabilitace a distanéni terapie

(déle jen ,Smlouva®)
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Predmét Smlouvy
Predmétem Smlouvy je poskytovani sluzby eAmbulance (dale jen ,sluzba®).

Sluzba je poskytovana vzdalené a objednateli je zpfistupnéna na internetové adrese

Sluzba zahrnuje Sifrované telerehabilitacni pfenosy pro online a offline terapii,
konzultace a supervize terapii, vedeni digitalniho auditu o kyberbezpec€nosti, provedeni
terapie a kvality spojeni.

Sluzba muize byt po dohodé obou stran rozSifena o dalSi funkce pozadované
objednatelem. Takova dohoda se stane pfilohou této smlouvy.

Il.
Termin a misto plnéni pfredmétu Smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to v délce trvani 48 mésicl od podpisu Smlouvy
obé&ma smluvnimi stranami.

Predmét Smlouvy bude poskytovan objednateli vzdalené prostfednictvim sité internet.

[l
Zpusob poskytovani technické podpory

Technickd podpora sluzby bude poskytovana na zakladé pozadavk( objednatele dle
jeho potfeb.

Hlaseni pozadavku na poskytnuti technické podpory bude probihat prostfednictvim
emailu: H Ptipadné telefonni Sislo uréené k hlageni pozadavki
technologické podpory si smluvni strany pfipadné sdéli po uzavieni Smlouvy vcetné
pravidel pro jeho pouzivani.

PFi nahlaseni pozadavku na poskytnuti technické podpory objednatel popiSe zavadu
nebo presné urci, o jaky pozadavek se jedna.

Poskytovatel neprodlené po obdrZeni nahlasené zavady zah3ji feSeni zavady, a to tak
aby k opravé zavady doSlo nejpozdéji do 24 hodin. V pfipadé nutnosti poskytovatel
v soucinnosti s objednatelem stanovi postup pfi odstrafiovani zavady.


https://eambulance.distancni-terapie.cz/
https://eambulance.videodoktor.cz/

1)

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

1)

2)

V.
Cena predmétu Smlouvy

Cena za poskytovani sluzby dle této Smlouvy Cini 4.500,- K& / mésic¢né + 1.200,- K& /
mésicné za kazdého uzivatele sluzby. Cena je uvedena bez DPH.

V.
Platebni podminky

Objednatel neposkytuje zalohy.

Uhrada ceny bude provadéna mési¢né na zakladé faktury vystavené poskytovatelem a
dorucené objednateli. Faktura bude mit povahu danového dokladu, je-li poskytovatel
platcem DPH (dale jen ,faktura®).

Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti dle platnych pravnich pfedpis(, a to zejména
nalezitosti dle zakona ¢&.563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpist
a nalezitosti uvedené v § 435 obclanského zakoniku, pfipadné i nalezitosti
dle § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(i
(dale jen ,zakon o DPH"), je-li poskytovatel platcem DPH.

Splatnost fadné vystavené faktury €ini 14 dnl ode dne jejiho prokazatelného doruceni
objednateli. Za den spInéni platebni povinnosti se povazuje den odepséani fakturované
¢astky z bankovniho Uctu objednatele ve prospéch bankovniho u¢tu poskytovatele.

Fakturu poskytovatel objednateli doruci elektronicky do datové schranky objednatele i
na e-maitovou adresu I,

Objednatel méa pravo fakturu pred uplynutim Ihaty jeji splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeji dhradou, nespliiuje-li pozadované nalezitosti. Nova Ihata splatnosti
v délce 14 dnu pocne plynout ode dne prokazatelného dorudeni opravené faktury
objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v ¢eské méné a rovnéz vSechny cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

VI.
Povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje vytvofit pro poskytovatele nezbytné podminky pro pInéni
predmétu Smlouvy, pfedat mu nezbytné podklady a poskytovat soucinnost nezbytnou pro
pInéni pfedmétu Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby objednateli v plném pozadovaném rozsahu.
Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby dle Smlouvy v nejvy$Si dostupné kvalité,
odpovida za to, Ze plnéni dle Smlouvy bude mit dohodnuté vlastnosti, uroven
a charakteristiky.


mailto:jakub.petioky@rehabilitace.cz
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Obé smluvni strany berou na védomi, ze Smlouva vcetné jejich pfiloh a pfipadnych
dodatk(l miGze byt uverejnéna na profilu a internetovych strankach objednatele, pfipadné
v registru smluv, vztahuje-li se na ni povinnost uverejnéni prostfednictvim registru smluv
dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv). Pfipadné

uvefejnéni zajisti objednatel.

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze objednatel mize uverfejnit na profilu zadavatele
vySi skuteéné uhrazené ceny plnéni pfedmétu Smlouvy.

VII.
Prava k predmétu Smlouvy

Poskytovatel zabezpeli, Ze pfedmét Smlouvy nebude zatizen pravy tretich osob,
ze kterych by pro objednatele vyplynuly jakékoliv dalSi finanéni nebo jiné naroky ve
prospéch ftrfetich osob. V opaéném pfipadé poskytovatel ponese vesSkeré dusledky
takového poruseni prav tfetich osob.

VIII.
Duavérnost informaci

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé davérné informace druhé strany bez
jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky
k zabezpeceni téchto informaci.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti
micenlivosti a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je
v tomto zavazkovém vztahu zavazan sam.

Zavazek milcenlivosti neni C¢asové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost
o divérnych informacich trva i po ukonéeni spoluprace, popf. po ukonceni ucinnosti
Smiouvy.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro pfipad, ze se v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy
dostane do kontaktu s osobnimi udaji, Zze je bude ochranovat a nakladat s nimi plné
v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukon€eni pInéni Smlouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist, neni timto ¢lankem dotéena.

Za prokazané poruSeni ustanoveni vtomto €lanku ma druha smluvni strana pravo
poZadovat nahradu takto vzniklé ujmy.

V pfipadé poruSeni povinnosti uloZenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druha
smluvni strana pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.
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IX.
Zaruka
Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku na poskytnuté sluzby v délce trvani 24 mésicu
od doby jejich poskytnuti.

Po dobu zaru¢ni Ihity ma poskytovatel povinnost bezplatné odstranit objednatelem
namitané vady poskytnutych sluzeb. Reklamaci téchto vad uplatni objednatel pisemné
u poskytovatele, ktery je povinen bezodkladné zahajit prace na odstranéni namitané
vady.

X.
Ukonceni smluvniho vztahu

Smlouvu Ize kdykoliv ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Kterdkoliv ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou smluvni
stranou k poruseni Smlouvy podstatnym zpusobem ve smyslu § 2002 a nasl.
obcCanského zakoniku.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem se povazuje zejména:

a) opakované (min. 3x) prodleni poskytovatele s poskytnutim pinéni dle Smlouvy
vterminech dle ¢&l. lll této Smlouvy (nebo terminech smluvnimi stranami
dohodnutych) o vice nez 12 hodin,

b) poruseni jakékoliv jiné povinnosti poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy a jeji
nesplnéni ani v dodatec¢né pfimérené lhaté, kterou objednatel k tomu poskytne;

c) prodleni objednatele s uhradou faktury po dobu del$i nez 30 kalendarnich dnu,

d) poruseni povinnosti smluvnich stran k ochrané duavérnych informaci.

Objednatel je mimo jiné opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadech, ze:
a) poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo

b) je proti poskytovateli zahajeno insolvenéni fizeni, pokud nebude insolvenéni navrh
v zakonné |haté odmitnut pro zjevnou bezdlvodnost, nebo

C) je proti poskytovateli zahajeno trestni stihani.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je u¢inné ode
dne, kdy bude doru¢eno druhé smluvni strané.

V pfipadé ukon€eni Smlouvy ma objednatel pravo na vraceni pomérné casti uhrazené
ceny vzhledem k poc€tu dnu trvani Smlouvy, a to do 30 dnd ode dne ukonceni Smlouvy.

Ukoncéenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se narokll z odpovédnosti za
vady a ze zaruky za jakost, narokl z odpovédnosti za Skodu a narokl ze smluvnich
pokut, ustanoveni o ochrané davérnych informaci, ani dalSi ustanoveni o pravech
a povinnostech, z jejichZ povahy vyplyva, ze maji trvat i po ukon€eni Smlouvy.
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XI.
Kontaktni osoby

Smluvni strany se zavazuji komunikovat prostfednictvim kontaktnich osob pro vécna
jednani. Kontaktni osoby pro vécna jednani jsou odpovédné za béznou soucinnost pro
feSeni zavad a pfi poskytovani technologické podpory dle této Smilouvy.

Ill<ontakini  osobou iro vécna jednani za objednatele je: Mgr. Jakub Pétioky,
Ell<ontakini  osobou iro vécna jednani za poskytovatele je: Miroslav Prosecky,
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Pfipadna zména kontaktnich osob pro vécna jednani je vi&i druhé smluvni strané
uc¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména. Tyto zmény nejsou diivodem
k sepsani dodatku k této Smlouve.

XII.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech (3) vyhotovenich s platnosti originélu, z nichz jedno
(1) obdrzi poskytovatel a dvé (2) objednatel.

Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplhovat vyhradné pisemnymi dodatky cislovanymi ve
vzestupné fadé a odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné& oznamit druhé smluvni
strané zménu Udaji uvedenych v z&hlavi Smlouvy.

VSechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy, se Fidi pravnim fadem Ceskeé republiky, zejména pak ob&anskym zakonikem.

Pro rozhodovani pfipadnych sporu, vzniklych ze zavazkovych vztahu zaloZenych touto
Smlouvou, budou mistné a vécné pfislusné soudy Ceské republiky.

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neucinnym,
nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost &i neucinnost ostatnich ustanoveni
smlouvy. Smluvni strany nahradi do tficeti (30) pracovnich dnd od doruceni vyzvy druhou
smluvni stranou neplatné, nevymahatelné nebo neucinné ustanoveni ustanovenim
platnym, vymahatelnym a ucinnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim
smyslem, pfipadné uzaviou v tomto smyslu smlouvu novou.

Smluvni strany nejsou opravnény pfevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.

Smluvni strany timto prohlasuji, ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, a zZe ji
uzaviraji podle jejich pravé a svobodné vule, urCité, vazné a srozumitelné, a na dikaz
toho pfipojuji nize své podpisy.


mailto:jakub.petioky@rehabilitace.cz
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Objednatel: Poskytovatel:



