RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Sprava praiskych hibitovu, p. o.

se sidlem:  Praha 3, Zizkov, Vinohradskd 2807/153¢, PSC 130 00
ICO: 45245801

DIC: CZ45245801

zastoupend: Mgr. Martinem Cervenym, feditelem

Cislo UCtu:  685329/0300

(ddle také jen ,,poskytovatel”) na strané jedné

a

Helfi

se sidlem: K Sidlisti 776/9

IC: 24813192
DIC: CZ24813192
zastoupend/y ...

zapsand v OR: C 40186 vedend u Méstského soudu v Praze

(ddle také jen ,,zdjemce") na strané druhé

uzavreli nize uvedeného dne a roku dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012
Sb., ob&anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpisU, tuto

rdmcovou smlouvu o poskytovani sluzeb:
Clének I.

Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel poskytuje sluzby tretim strandm v oblasti pohfebnictvi, a to
zejména sluzby spocivajici v zajisténi kremace, obfadl, fecnikld, dopravy,
pohibU a zgjisténi ulozeni do hrobu, kvétin, uren, rakvi, prodej dalsich sluzeb a
materidll spojeného s pohfebnictvim a ulozZeni tél v chladicim zafizeni (ddle
jen ,sluzby").
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Ldjemce je pohrebni sluzbou, kterd md zdjem od poskytovatele na zdkladé
jednotlivych objedndvek odebirat jednotlivé sluzby za podminek stanovenych
touto rdmcovou smlouvu, za UcCelem cehoZz smluvni strany uzavirgji tuto
smlouvu.

Clanek II.

Predmeét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat zdjemci
jednotlivé sluzby na zdkladé objedndvek ucinénych v souladu s touto
smlouvou a zdvazek zdjemce poskytnuté sluzby v souladu s touto smlouvu
poskytovateli uhradit.

Clanek IlI.

Objednavky

Ldjemce je oprdvnén provést objedndvku telefonicky na ndsledujicich
kontaktech:

telefon pro objedndvku 224 813 788; 222 321 544; 222 861 118; 222 322 293.

N&sledné ten samy den posle zdjemce objedndvku na e-mail:
dispecink@pohrustav.cz

V objedndvce musi byt uvedeny jednotlivé poZzadované sluzby, jejich mnozstvi,
pozadovany termin pinéni.

Poskytovatel objedndvku do 24 hodin potvrdi na email z&jemce.

Cléanek IV.
Cena sluzeb a zpUsob Uhrady

Cena jednotlivych sluzeb je ddna na zdkladé ceniku. Poskytovatel bude
uverejiovat novy cenik, ktery je pro poskytovdni sluzeb platny vzdy k 1. 4.
daného kalenddriniho roku. Nebude-li novy cenik uverejnén, bude platit
stavajici az do okamziku uverejnéni nového ceniku. Poskytovatel je viak
opravnén cenik ménit i v jinych terminech, v takovém prfipadé viak musi
poskytovatel zdjemce informovat na email pro potvrzeni objedndvky uvedeny
v odst. 3.3. této smlouvy nejméné 15 dnu pred platnosti nového ceniku.

Poskytovatel zdjemci poskytuje mnozstevni individudini slevu z jednotkovych
cen z ceniku, a to ve vysi, kterd je uvedena v priloze €. 1 této smlouvy.

Cena sluzeb bude zdjemcem poskytovateli hrazena pribéiné, jednou tydné.

Cena bude poskytovateli hrazena na zdkladé danového dokladu
vystaveného poskytovatelem s ndlezitostmi dle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani
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z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich zmén (ddle jen ,,faktura"). Poskytovatel
vzdy do tfi dnd od skonceni kalenddiniho tydne, v némz byla poskytnuta
néjakd sluzba zdjemci, vystavi zdjemci fakturu a zasle ji na email pro potvrzeni
objedndvky uvedeny v odst. 3.3. této smlouvy. Fakturovand cdstka bude
odpovidat soucCtu jednotkovych cen viech poskytnutych sluzeb v daném
tydnu snizené o slevu dle predchoziho odstavce. Prilohou faktury bude prehled
poskytnutych sluzeb. Splatnost faktury se siedndvda na 5 dnd od jejiho doruceni
zdjemci.

V pripadé, ze bude zdjemce v prodleni s Uhradou faktury, je povinen zaplatit
poskytovali Urok z prodleni ve vysi 0,5% z dluzné Cdastky denné. Poskytovatel je

opravnén v takovém pripadé pozastavit poskytovdni veskerych sluzeb az do
doby Uhrady dluzné cdastky vEetné Uroku z prodleni.

Cldnek V.

Dalsi ujednani k poskytovani sluzeb

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby odborné, s ndleZitou péci a
v souladu se zakony a veskerymi pravnimi predpisy.

Ldjemce je povinen postupovat v souladu se zdkony, pravnimi predpisy i
veskerymi hygienickymi normami.

V pfipadé, ze zdjemce nebude s poskytnutymi sluzbami spokojeny, mUze vady
poskytnutych sluzeb uplatnovat dle reklomacniho fadu. Poskytovatel je
oprdavnén reklamacni radd ménit, v takovém pripadé musi z&jemce informovat

na email pro potvrzeni objedndvky uvedeny v odst. 3.3. této smlouvy nejméné
15 dnU pred platnosti nového reklamacniho fadu.

Clanek VI.

Trvani smlouvy, odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.
Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pripadé:
- podstatného poruseni smluvnich povinnosti ze strany zdjemce;
- pokud se zdjemce ocitne v prodleni s platbou sluzeb o vice nez 10 dni;

- pokud se zdjemce ocitne v likvidaci nebo bude protinému vyddno rozhodnuti
o Upadku.

Kazdd smluvni strana je oprdvnéna smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu,
prficemz vypovédni doba Cini jeden kalenddrini mésic a pocind bézet prvnim
dnem kalenddiniho mésice ndsledujiciho po mésici, v némz bude vypovéd
doruc¢ena druhé smluvni strané.
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Clanek ViII.

Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva a prdvni vztahy vzniklé z této smlouvy se fidi Ceskym prdvnim
fddem, zejména obcanskym zdkonikem. Tato smlouva nabyvd platnosti

podpisem obéma smluvnimi stranami. Smlouva nabyvd UCinnosti jejim
uverejnénim v registru smiuv.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky, neni-
i v této smlouve uvedeno jinak.

Smiuvni strany se dohodly, Ze na pravni vztahy vzniklé touto smlouvou nebudou
aplikovat ust. § 1971, 1793 az 1795, 1805 odst. 2 a 2050 obcanského zdkoniku.

Smluvni strany berou na védomi, Zze tato smlouva bude zverejnéna v registru
smiuv dle zdkona &. 340/2015 Sb., o registru smiluv, jelikoz je poskytovatel
povinnou osobou ve smyslu tohoto zdkona, a s jejim zvefejnénim souhlasi.
Iverejnéni se zavazuje zajistit poskytovatel do 10 dnd od podpisu této smlouvy
obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy pro jednu smiluvni
stranu.

Soucdsti této smlouvy jsou prilohy:

Priloha . 1 Prehled slev poskytnutych zdjemci
V Praze dne 24.1.2022 V Praze dne 24.1. 2022
Za zdjemce Za poskytovatele

......................... Mgr. Martin Cerveny, feditel
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