ATLAS CONSULTING

LTI NSRRI ATLAS GRDUD

SERVISNI SMLOUVA &. 490192059 programového vybaveni CODEXIS® GREEN
uzaviena zejména dle ust. § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 ob&anskeho zakoniku, ve znéni
pozd&jsich predpisl '

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.0.

Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava, Moravska Oslrava

1C0: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spoieni: Komeréni banka Ostrava, &.0..

e-mail:

Spolegnost je zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 3293
zasloupena: Ing. Pavlou Rehakovou, jednalelkou spolecnosli

(dale jen .dodavaiel”)

a

Domov pro seniory Maj Ceské Budgjovice, pFispévikova organizace
Vétrma 731/13, 37001 Ceské Budéjovice

IC0: 71173064, DIC:

Bankovni SPOJENIL «vvvvvvriiiiivmirrriei e s Gl v 19 s smen 1w e appsE wen
-MAIL (et s

Spolegnosl je zapsana v Obchodnim rejstiiku vedenem
ZASIOUPBNA: .ovii i eieiierie i

(dale jen ,odbératel")

................ soudemv .........., oddil ..., vloZka.....

2. Predmét smlouvy

2.1 Dodavalel se loulo smlouvou zavazuje poskytnout odbéraleli 2 pfistupy (licenci k uziti) do internetoveé
aplikace pravniho informacniho systému CODEXIS® GREEN, véetné doplik Vzory smluv, Liberis Silver a
Sleclované dokumenty (dale jen ,produkt" nebo ,zakladni dodavka produktu") a po dobu Gginnosti této smlouvy
zajistovat pro odbératele poradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 této servisni smlouvy a odbératel se zavazuje
za lyto sluzby dodavateli zaplatit smluvenou cenu dle usl. 3. télo servisni smiouvy.
2.2 Cerpani sluzeb:

Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:

s gvodni nastaveni produktu

«  bezplatné zaskoleni libovolného poctu pracovnik® do uzivatelskych funkci v rozsahu vyucovaci hodiny.

Dalsi sluzby:

« telefon na Linku zékaznicke podpory,

« prednostni e-mail na technickou podporu,

» servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),

s metodické skoleni dle zvyhodné&nych sazeb (25 % sleva),

«  pfisiup do pravidelné aktualizované databaze,

s g-fakturace,

¢ sluzba ,volani zpét",

«  poskylovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
Pravo na Gerpani vyée uvedenych sluzeb vznika dnem uhrady za poskytovani sluzeb dle €lanku 3 télo servisni
smiouvy.

3. Cenové a platebni podminky

3.1 Sluzby jsou vramci 1éto servishi  smiouvy poskylovany dle akludiniho ceniku sluzeb, viz
www.allasconsulting.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smiuvni. V uvedené cenéd neni zahrnuta aktuaini sazba dané z pfidané hodnoty.
3.3 Cena za licenci k uZiti je stanovena na 10.000,-K¢& bez DPH jednorazove.

Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je stanovena na 11.000,- K&. Celkova cena za celé obhdobi trvani
smlouvy dle odst. 7.1 je 33.000,- K& (slovy: tricettfitisickorunéeskych). V souladu se zakonem 0 DPH
piistupuje k této astce aktuaini sazba DPH.

3.4 Uhrada za licendi a sluzby bude uhrazena jednorazové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakladé
elekironickeho zalohového platebniho nebo danového dokladu (dale jen ,faktura") dle § 26, odst. 3 zakona €.
735/20048b. v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 10.1.2020, doruceno odbérateli na

jeho e-mailovou adresu: p.zimmelova@ddmajcb.cz. Dorucenim eleklronického platebniho dokladu se tak
rozumi jeho odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

4 5 Komakini osoba odbératele pro fakturaci: Petra Zimmelova
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3.6 Za den platby je povaZovan den pfipsani prislusné platby na ucet dodavatele.

3.7 Pied uplynutim pfedplaceného obdobi bude odbérateli zaslana faktura na dalsi obdobi poskylovani sluzeb,

faktura bude doruena na e-mailovou adresu odbératele uvedenou v odst. 3.4. nebo na doru¢ovaci adresu
odbératele.

3.8 Dodavate! si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o rogni miru inflace dle indexu riistu spotfebitelskych cen
(1sC) Ceského statistického uradu oficialné vyhlasenou v CR za uplynuly kalendaini rok, nejdfive v&ak po
uplynuti prvotniho obdobi, na ktere byla tato smlouva sjednana.

3.9V pripadé prodleni odbératele s platbami dle této servisni smlouvy, je dodavatel opravnén vici odbérateli
uplatnil narok na Uhradu troku z prodleni v zakonem stanovene vysi.

4, Spoluprace ze strany dodavatele

4.1Po dhrad®d ceny za poskytovani sluzeb za pfislu§né obdobi, zajisti dodavatel vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.

4.2 Dodavatel odbéraleli uétuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.

4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni pozadavkl odbéralele na lince zakaznické podpory.

4.4 Zasilani informaénich bullelind a obchodnich zprav dodavatele.

4.5 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfiruckach
a manualech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uzivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnosti &i funkci,

kieré nejsou v uzivalelské dokumentaci uvedeny, se nepovazuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
davodu 2adné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy.

4.6Na data poskytnuta v ramci zakladni dodavky produktu a aktualizaci se vztahuji Veobecné obchodni a
licenén! podminky zakladni dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych strankach
dodavatele www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi Fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim odpovédnych kontaktnich osob:
. za dodavatele: Klientske centrum, tel.: 596 613 333, e-mail: klientske.centrum@atlasgroup.cz
- zaodbératele: Petra Zimmelova, tel.: 607 643 366, e-mail: p.zimmelova@ddmajcb.cz

5.2 Chee-li odbératel vyuzit sluzeb s vyjimkou lelefonické podpory, uvedenych v odsi. 2.2 leto servisni smlouvy,
o poskytnuti (&chto sluzeb pozada na e-mail; klientske.centrum@atlasgroup.cz.

5 3 Odbératel konkrétné specifikuje veskeré poZadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbérate! informuje dodavatele pfedem o planovanych zasadnich zménach v podminkach provozovani
produkiu (technické a softwarove prostfedky potitadove sité, nastaveni parametr( systému apod.). Qdbératel
poskylne dodavateli soucinnost a nutné prostredky (pfistup k hardware, piistupova prava) potfebne pro
provedeni servisniho zasahu.

5.5 Klientska linka dodavatele: tel. &.: 596 613 333.

5.6 Odbaratel umozni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé mezi 800 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osab.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrzeni dohodnutého {erminu servisniho zasahu ze strany dodavatele bude za kazdou
uplynulou hodinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vyéi 10 % z ceny zasahu, nejvyse véak 50 % z ceny zasahu.
V piipadé zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k ihradg ceny za poskytovani sluzeb fadné a véas dle &lanku 3 této servisni smiouvy, budou ceny

uétovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na urok z prodlent dle odst. 3.9 této servisni
smlouvy neni timto ustanovenim dotcen.

6.3V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.4.2 télo servisni smlouvy, budou
provedené prace Uictovany v piné vy3i, dle platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy
7.1 Smlouva je uzaviena na dobu uréitou —do 31 .12.2022 (prvotni obdobi).

7.2Po uplynuti sjednané doby trvani smlouvy se tato smlouva za tychz podminek, za jakych byla pulvodné
sjednana, obnovuje vzdy o daldi 3 roky, pokud dodavatel nebo odbératel nesdéli pisemné druhému acastniku
smiouvy nejméng 3 mésice pred uplynutim sjednané dohy platnosti smlouvy, se nema zajem na jejim dalsim
pokragovani.




7.3Smlouva nabyva plainost dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Gc&innost dnem Uhrady ceny
za poskytovani sluzeb dle tlanku 3 této servisni smlouvy.

7.4 Smilouvu lze také pied uplynulim jeji sjednané doby {rvani pisemné ukongcit a to:
741 na zakladé vzajemné dohody obou smiuvnich stran,

7.4.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, ze odbéralel opakovane podstatné porusuje
povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smiouvy, a lo zejména z divodu prodleni s platbami dle této
servisni smlouvy. Pravni cinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o
odsloupeni odbérateli.

7.4.3 odsloupenim od smlouvy ze strany odbératele v piipadé, ze dodavatel opakovang podstatné porusuje
povinnosti, vyplyvajici z uslanoveni léto smlouvy. Pravni Uginky odstoupeni nastavaji dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni dodavateli.

8, Prechodna a zavérecna ujednani

8.1 Tuto servisni smlouvu lze ménit nebo doplihovat pouze gislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smiuvnich stran.

8.2 Tato smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi pfislugnymi ustanovenimi obanskeho zakoniku (z.C.
89/2012 Sb.) a autorského zakona (z.&. 121/2000 Sb.).

8.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu, Kazda strana obdrZi jedno
pare.

8.4 Dodavatel touto smlouvou nepfipousti pfijeti dalsich obchodnich podminek.

8.5 Odpovéd slrany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni
piijetim nabidky nebo uzavienim této smiouvy, ani kdyz podslatné neméni podminky nabidky.

8.6 Smiuvni strany dohodly, Ze vyluéuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obtanského zakoniku na vztah zaloZeny
toulo smiouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a § 1800.

8.7 Odbéralel podpisem (élo servisni smlouvy vyslovné prohladuje, ze se pied jejim uzavienim dukladne
seznamil s obsahem V3eobecnych obchodnich a licengnich podminek, které tvofi jeji soucast a jsou
uvefejnény na webu dodavatele, temto podminkam piné porozumél a bude se jimi fidit.

8.8 Strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky télo smiouvy jsou vysledkem jednani stran a kaZzda ze stran
méla prilezitost ovlivnil obsah zakladnich podminek této smiouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradng

souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vazné a svobodné ville a dokladaji pravost vzniku zavazkl z
{elo smiouvy.

V Oslravé, dne: 17. zafi 2019

dodavatel odbératel
razitko a podpis zastupce razitko a podpis zastupce

Domov pro seniory Maj
) pifspévkova organizace,
Vétrna 13
370 05 Ceské Budgjovice
160 711 73 064




Vystavila : Hanuskova Lucie
Kontakt - telefon: 596 613 333, e-mail: obchod@atiasgroup.cz

Dle pokynt Finanénf spravy jsme jako dodavatelé povinni uvést do kontrolniho hiasen{ DIC odbératele, atoiv pifpadé neplatcd nebo pravnickych osob
nepovinnych k dani - DIC podle dafového fadu die §130 DR.

Prosime o kontrolu Va&eho DIC uvedeného na tomto dokladu, v ptipadé chybé|icino udaje nebo nesrovnalostl, nam prosim za$lete informace o piidéleném DIC
na emailovou adresu: obchod@allasgroup.cz

Uvedené ceny jsou véetng DPH, Zalohova faktura nenl fadnym darfiovym dokladem, slouZ( pro zaplacenl zalohy predem v piné vysi. Radny danovy doklad Vam
bude vystaven a zaslan po Uhradé.

Uhrada vy$e fakturované &astky predstavuje Va8 vyslovny souhlas se Vieobecnymi obchodnimi a licen&nimi
podminkami dodavatele umisténych na www.allasconsulting.cz
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