SMLOUVA NA ZAJISTENI SERVISNI PODPORY
HW PRO PROVOZ MKS

Smluvni strany:

Hlavni mésto Praha
=0 sidlem: MarianskSe nam. 2, P'raha 1, PSC: 110 01
ICO: 00064581, DIC: CZ00064581
bankovni spojeni: PPF banka, a.s., & udtu: 27-0005157998/6000

zastoupene: Mgr. Jifim Karolym, feditelem odboru informatickych Simnosti
Magistratu hl. m. Prahy

Cislo smlouvy Kupujiciho: INO/40/03/003624/2022

(dale jen  Kupujici”)
a

TOTAL SERVICE a.s.

sc sidlem: U Uranie 9534718, Tolefovice, 17000 Praha 7

ICO: 236 18 067, DIC: CZ25618067
spoletnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil B, vlozka 23580
bank. spojeni: &SDH, as, & Oda; 579 579 3830300
zastoupena: Jirim Chovancem, denem piedstavenstiva
Cislo smlouvy Prodavajiciho: 2022-TS-HMP-01

(dale jen , Prodavajici™)

dnesniho dne uzavrely lile kupni smlouvu v souladu s uslanovenim & 2079 a nasl,
zakona £ 892012 5b., oblansky zakonik (dale jen ,obéansky zakomik”} (dale jen
~omlouva™)
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1.

Smiluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s imyslem byt

touto Smlouvou vazany, dehodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIUSTANOQVENI

1.1,

1.2.

Kupujivi prohlasuje, zo:
1LY o veieinopravaol korporac

1.1.20 spliuje veskerd podminky a poZadavky v této Smlouve stanovend a jo
apravndn (ulo Smlouvy uzavidl a Fadng plnit zavazky v ni ubsazoné.

Prodavajici prohlasuje, 7e:

12.1. splfuje veskerd podminky a pazadavky v 1dte Smlouvd stanovend a jo
apravnen huto Smlouvu uzavrit o fBdnd plnit zavazky v ni obsazend, a

1220 ke dni uzavieni této Smlouvy vod nému neni vedeno Fizend dle zdkona
COIB22006 Sk, o upadku a zpusobech jeho Feseni (insolvendni zakon),
vo znéni pozdéjfich predpisi, o zaroven se zavazuje Kupujiciho o viech
skuteénostech o hrozicim dpadku bezodkladng informaovat; a

123 disponuje veskerymi nezbytnymi opravnénimi, certifikacemi i jinymi
doklady potfebnymi k poskytovani Podpory dle odst. 2.2 Smilouvy po
celou dobu plnéni této Smilouvy.

Kupujici dne 11.1.2022 zahajil vvevou k podani nabidek zadavani verend zakiazky
5 nagvem Servisni pod pora HW pro provoz MKS” (dale jon ,, Vefejnd zakazka™)
dle zakona € 1342006 5b., o zadavani vefynyveh zakiazck, ve enini pozddjEich
predpisit (dale jen ZZVZ"), rzadavand v ramei zavedendho  dynamického
niakupniho systému s nazvem |, Dedioky HW zefizenl, storedardiiiio SWoa odbormgnn
sttizel teclifckelho peradenstin™ (dale jen JDNS™) v ramci kategorie (¢asti) 2 DNS -
Poskylovani odbornych sluzeb technického poradenstyi. Na zakladd vysledki
vybiru dodavatele byl Prodavajicl vvzvan k uzavien ot Smilouvy na plodni
predmitu Verfong zakazky.

Prm‘ljx-‘ajici prnhla_ﬁuju, Fooke dni uFavioni WMo Smlmw;.- je nprﬁvm}n LIFawPiL bLk
Smlouv.

UCELSM1.OUVY

21

2.2

Ucelem této Smilouvy jo 7ajidtént realizace piedmatu Vuorejnd zakazky dle 7adavaci
dokumentace Vetoné zakazky (dale jen , Zadavacl dokumentace”), b, vymezeni
podminck pro zajisiéni servisni podpory hardware pro provez Mestského
kameroviho systému dle této Smlouvy, a to v souladu s pozadavky Kupujiviho
definovanymi totto Smlouvo.

Froddvagici touto Smilouvou  sarantuje Kupujicimua splnéni zadani Vereojnd
zakazky a vioch 7z tohu vyplhyvajicich podminck a povinnosti podle Zadavaci
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dokumentace. Tato garance jo nadfazena ostatnim podminkam a garancim
uvedenym v ito Smlouvd, Pro vyloudend jakyehkoliv pochybnost to znamena, ze:

221 v plipadd jakdkoliv nojistoty ohlednd vykladu ustanoveni Kto Smlouvy
budaou tatoustanoveni vykladana tak, aby v co nejsiesi mite zohlkedfiovala
el Vefoind zakazky vyjadieny Zadavact dokumentaci;

222 v ptipadd chyvbdjicich ustanoveni 14a Smlouvy budou pouzita dostalednd
Eonkritni ustanoven! Zadavact dokumentace;

223 Prodavajici je viazan svou nabidkou predlozenou Kupujicimu v rami
zadavaciho Fizeni na zadani Veiejné zakazky, klera se pro Gpravu
vzdjemnyvh vztahi vyplyvajicich z Kito Smlouvy pouzije subsidiarnd,

3. PREDMIET SMILOUVY

3.1

o
-2

3.3

3.4

Prodavajici s¢ zavazuje poskyinout Kupujicimu plndni podrobnd specitikovangd

v PEiloze & 1 této Smlouvy spodivajicd v zajidteéni servisni podpory vyroboe pro

technologie zajislujici provoz Misiského kameroveho sysiénmu:

3L pokevti HUE pozarudni servisni podpory v drovni HFI34AC HPE
Foundation Care do 31122024 pro 3 ks SN;

31

i

pokryti HPE pozarucoi servisni podpory v arovni H7)3AC HPE

Foundation care pro Méstskou paolicii do 317122024 procl ks 5N;

3130 pokrvti HPE pozarucni servisni podpory v Orovni H7133A0 HPE
Foundation Care od 1/6/2023 - 3171272024 pro HEPE Svnergy:

314 pokevti servisni podpory pro pdterni piepinade v lokalitd DES a NUB -2

ks Spinel cat, ve& managementu do 31712/2024;

jry]
1

pokryti HW a SW servisni podpory pro IBM Storwize V7000 STF Cantraol
Enclosure a Storwize V7000 HD LFF Expansion do 317122024

{déle jun ,Podpora”)

Prodivajici sc zavazuje  poskvinout  Kupujicimu Podporo fadné a véas
7o podminek dlu této Smiouvy.

Kupujici se zavazuju zaplatit Prodavajicimu dohadnutiou cenu za iadnd a viéas
poskytnutoun Podporu a poskytnout  Prodavajicimu soufinnost  noezbyvinou
k fadndému poskytnuti Podpory, o to za podminek  touto Smlouvou dale
stanovenych,

Prodavajici se zavaz uje Podporu poskvtoval sam, nobo s vvuzitim poddoedavateli
uvedenyeh v Pitloze ¢ 3 Kto Smlouvy, Jokdkoliv dodatednd zména osoby
poddaodavalele nebo rozsahu plndni svéfendho poddodavateli msi by piedem
piscminé schvalena Kupujivim, ledaze by plnéni pavodnd svéfend poddodavateli
realizonval Proddvajics sam.
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3.5

Smiluvnd skrany veslovnd uvaddji, 2o pfi poskyvtovini Podpory prostfednictvim
poddodavatele ma Prodavajici odpovédnost, jake by Fodporu poskytoval sam.
Kupujici bude jednat vzdy vvhradné s Prodavajicim.

TERMINY A MISTOPLNENI

4.1.

Movyplyva-li z toto Smlouvy a pokyni Kupujictho vyslovad jinak, jo Prodavajici
povinen poskvtnout Kupujicimu Fodporu po dobu O¢innosti této Smilouvy
pro obdobl specitikovand v Piiloze €. 1 Smlouvy,

Mistermn plndni této vefejnd zakazky jsou prostory Kupujiciho, 1. zejména sidlo
kupujiciho, datovd contra Kopujicihe a dile 6z jind prostory uréend Kupujicim.
Fokud to povaha plnéni dle téte Smilouyvy umoziuje a Kupujich v08l tomu nemi
vyhrady, jo 'rodavajicl opravndn poskytoval relevaning &sli pInéni vzdalenym
piistupem.

ZPUSOB PROVEDENI PODPORY

5.1,

Frodavajivi jo povinen poskytonour Podporuo v souladu s Prilohon € 1 tého
Smlouvy,

YV oramel Podpory se Prodavajici zavazupe zajistit Kupujicimu servisni podporu
vyroboe, jak jo specifikovana v Friloze & 1 této Smlouvy.

foeni-li v Keto Smlouvy  stanoveno jinak, zavazuje sc Prodavajicl  zajistit
kKupujicimu Podporu v rezimu 24x7x365 a s garantovanou dobou opravy 8x55x12,

Voramci provedeni Podpory jo Prodédvajic povinen piredat Kupujicimu veskerou
dokumentaci, doklady, zarudni listy, technickd a uZivatelské manualy a jing
dokumenty, kterd jsou neebyvind K fadnému uzivani komponent &ozafizeni
{virFicich Pod pory, jakoz 1k UFivani Podpory jake celku. PRedanim dokumoentace
o mysleno zejména dodant nasledujicich dokumenti: lcencni podminky
k autorskyim dilinm, kterd jsou standardnim produktemn dle odst, 5.5 Smilouvy,
servisnl podminky  vyrobeo komponenti, kterd jsou pfodmdtem Podpory,
uzivatelske  manualy,  detailni prehled  veikerého  imstalovandého  zafizend
a kompaonent a dalsi projeklova dokumeniace (dale jon  Dokumentace”).

Soutast  Podpory Prodavajiche mize  teofil poskytnuti doplikového
programovieho  vybaveni  (software,  systémoveé komponenty)  a  daliho
dopliikového predmétu (napf. Dokumentace), kterd mohou naplivvat znaky dila
dle zakona & 1212000 Sb., o pravy autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nikterych zakond (dale jen awtorsky zakon”), ve zndéni
pozdésich  pfedpisit (dale jen autorské  dile”). Prodavajici se zavazuje
Kupujivimu poskytnout nebo zajistit pro Kupujiviho aopravndnl uzit vedkera
takowvato autorska dila vSemi v avaho pfichazejicimi zpiisoby uziti nezbytnyimi
k tadndmu wzivini Podpory Kopujicim po dobu treani mapetkavveh priv
autorskyvh  autora k autorskému dilu,  bez jakychkoliv. mnozstevnich nebo
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Uzeminich  omuezeni (dale jen Licence”). V pfipadé, 2 autorskd dila o
standardnim  komerdnim  softwarovym prodoktem Froddvajiciho nebo tret
strany,  Kupujici  pripoudti - omezeni Licence v nezbyindm rozsahtn 2 této
skuleénosti vvplyvajictho, umoziujiciho napinéni piedmdtu a Géelu 180 Smlouvy,
a to nejmeénd na dobu trvdni a v movzstevnimikapacitnim rozsahu dle Piilohy & 1
a neomezendm uzivatelskdém a tzomnim rozsahl, Smluvni strany se vyslovng
dohodly, Zeveskerd pfedméng Licence budou Kupujicimu poskvinuty bez
naroku na dodateénou adménu nad ramec cony Podpory sjednand v této smiouy
anaklady na pofizeni piisludnd Liconce json soudasti any Podpory dle télo
Smlouvy,

Prodavajivi se zavazuje zajistit platnost Licenct k autorskym dilim tetich stran
a maoznost Kupujiciho uzit veskera takovato autorska dila v souladu s pfedmdrem
10to Smlouvy a k adelim vy plyvajicim z této Smiouvy.

Prodavajivi prohlasuje, ze veskerd jeho plnéni dodand podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pInd v¥éi Kupujiciho v pripadc,
20 (Fetl osoba uspésnd uplatni autarskopravoi nebo jiny narok plynouci z pravni
vady poskytnutého pIncni. V pripadc, ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti
5 plnénim Frodivajiciho podle téte Smlouvy, bez ohledu na jeho opravndnost,
vodl k dodasnému & orvalému soudnimu (E obdobndmu) zakazu & omezeni
uZivani Podpory & jeho Easti ze strany Kupujiciho, zavazuje se Prodavajici zajistit
nahradni fedent o minimalizovar dopady takovcto situace na Kupujiciho, a to bez
dopadu na cenu Podpory gjednanou podle ®to Ssmlouvy, plidomz soudasng
nebudou doléeny ani naroky Kupujiciho na nahradu Skody.

ZMENQVE RIZENI

6.1,

6.3

Kterikoliv ze smluvnich stran jo oprivocna pisemnd navrhnout zmény technickd
spocifikave Podpory uvedend v Biiloze £ 1 tto Smlouvy pred jojim dokonéenim.
Kupujici neni povinen navrhovanouw ameénu akeeptovat, Prodavajici so o zavazuje
vynalozit veskerd Gsili, které po ném 7o spravedlive poZadoval, aby zménu
pozadovancu Kupujicim akeeptoval.

Frodavajivi s¢ zavazuje provest hodnocent dopada kteroukoliv smiluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soudinnost Kupujicibue, Prodiawajici
& povinen (olo hodnoceni provist bez zbyieéndho odkladu, nejpozdd)i do péli
{3) pracovnich dnin ode die dorudenn navrhu kterékoliv smluvni strany druhbd
smluvni strand.

Jakikoliv zmény {echnickd specifikace uvedend v Piloze €. 1 tHo Smlouvy msi
byt sjicdnany v souladu s prisluinymi ustanovenimi 22V 2, a to zejména v souladu
s ustanwvenim § 222 ZZV A,

CENA A PLATEBNI PODMINKY

7.1,

Cena za Podporu je uvedena v Piiloze €. 2 této Smlouvy,
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7.6

7.h.

.0

¥ocené Podpory jsou obsazeny veskerd prace a dinnastl potfebnd pro fadnd spinéni
pledmdtu Smlouvy Prodavajivim. Smluvaoi strany stanovi, Ze cena za Podporu
dle éta Smlouvy  zaohrnuje zejmina sluzby,  pripadnd Licence  vetahujici
so k8 souvisojich s Podporow,  voskerd zaruky  vaiahujici se k& souvisejic
s Podporou, o dale veskerd sluzby, kterd budou Prodavajicim k Podpodc
& v zouvislost ¢ Podporou poskytovany, a to za celou dobu brvdni tote Smlouvy
dle odst. 1682 16to Smlouvy.

Smiluvni strany se dohadly, ze cona za Podporu dle této Smlouvy bude Kupujicim
caplacena no zaklade faktury vystavend na zakladd Alceptadéniho protokalu
zahajeni Podpory {(dale jen LFakbtura®). Lhiia splainosti fakturovand Sastky jo
stanovena na tiicet (30) dni od dorodeni Faktury Kupujloim,

Faktura musi sploovar vicchny nalezitosti danového dokladu pozadovand
eikonem ¢ 235/2004 5b., o dani 2 pridané hadnoty, vo zndni pozdégich predpisd
{dale jon . zakon o DI'H"), aviak vyslovnd vazdy musi obsahowvat nasledujicn ddaje:
aznaceni Smluvnich stran a jejich adresy, 1CO, DIC, Gdaj o bom, Ze vystavovatel
fakiury jo zapsan v obchodnim rejstiiku véeind spisovd znacky, oznadeni téo
Smilouvy, vznadeni poskytnutych plodni, Cislo faktury, doen vwstaveni a Thar
splalnosti faklury, cenadeni pendzniho Ostavu a ¢islo Octu, na klery se ma plalit,
fakiurovanou dastku, razitko a padpis opravoéné osoby. lakiura bude znil
ma Cdstku v deske ménd (KE)

Mebude-li Fakiura obsahoval stanovend nalezitosti ¢ prilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedend udaje dle této Smlouvy, jo Kupujici opravndén vratit ji ve bk joji
splatnoestt Prodavajicimu, ¥ lakovim piipadd seoprerusi beh Thity splatnost
a neved Thita splatnesti pocne bodet dorudenim opravend Faktury.

Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim prevodem na Géel druhé smluvni
strany uvedeny ve Fakrufe, Fendzita Castka se povazuje 2o zaplacenon okamzikem
_]Q'jl.hﬂ (”]dL"'PE;::Inlf 7 l:l'f'l.l.l Ud(‘-_q”ﬂ[ok‘- A prn_qpcwch L.|L_=|:L| ijL"'n'lf{'.

Vo oplipadé  prodleni Kupujiciho  se zaplacenim  pendzitd Sastky  vznika
Frodivajivimu narek na trok z prodleni ve vysi 0,01 % ¢ dluznd Eastky o kazdy
Lzapodaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok na nahradu veniké
skody.

Kupujici bude hradil plijaté taktury pouze na bankowni Oty Proddavajiciho
gvoiynéndé spravoem dand zpasobem umoziugicnm dalkovy pristup ve smyslu
§ 9% odst. 2 zakona o DPH. Y piipads, 2o Prodavajici nebude mit sviij bankovni
tdet timto zpisobem zvefojindén, uhradi Kupujict Prodavajivimu pouze zaklad
dané, pricemz DPH uhradi Prodavajicimu az po everenini prislusnéhoe adi
Prodavajiciho v registru platct a identifikovanych osol.

Prodavajici prohlasuje, e spravee dand pivd uzavienim (o Smilouvy nerozhod],
ze Proddvajicl je nespolehlivem platcom ve smvelu 5 106a zakona o DPI {dale jen
Lnespolehlivy platce”). V piipadd, 2o spravee dané rozhodne o lom, 20 Prodavajici
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je nespolehlivym pliteem, zavazuje se Prodavajich o tomta informovat Kupujiciho
do dvou (2) pracovaich dai. Stane-li s¢ Prodavajici nespolehlivym plabcem, whradi
kKupujici Prodavajicimu pouze zdklad dané, pricemz DRPH bude Kupujicim
uhrazena Prodavajicimu az po pisemniém dolezent Prodavajiciho o joho thradd
této DPH pEisluinému spravel dand.

5. AKCEPTACHE

8.1

5.2

Kazdy vysledek pinéni dle 1810 Smilauvy, kterv pledstavuje samastatny pfodmit
zplisobily  pfojimbky {dale jen |, Diléi plnéni®), bude Kupujicim  akceplovian
na zakladd akcepladni procedury. Akceptadni procedura zahrauje ovéieni, zda
Frodavajivim poskytnuté DIlCD plodni jo vysledkem, ke kterdmu se Prodavajivi
cavizal, a o porovndnim skutecnych vlastnosti jednotlivych Dildich plinéni
Prodavajiciho s jojich zavaznou specifikact uvedenou v (3o Smlouvé neba jindm
dohodnutém  zavazndm  dokumentu za vyuzili akeeptacnich kritéril tam
stanovenyeh nebo pozddji pro tento Udel dohodnutiyeh Smluvnimi stranami.

Akceptace dokumenti

8521 Dokumenty, koeréd maji byl podle 180 Smlouvy  vvpracovand
Frodavajivim = a pfedand Kupujicimu,  budou Kupujicim schvialend
a akceptovand v souladu s akcepradni procedurou definovanou v lomito
odst. 5.2 Smlouvy,

o0
i
i

Prodavajici s zavaczuje prabcznc konzultovat prace na zhotoveni
dokumentt s Kupujicim. Prodavajici jo povinen piedat dokumenty
k akeeplact viéas tak, aby mohly byt dodrzeny navazujici terminy.

[
pr
(W

Kupujivi jo povinen vzncst sve vyhrady nebo pfipominky k dokumentu
dur deseti (10} pracovnich dn cde die jejich doradeni. Venese-li Kupujici
vyhrady neba pfipominky k dokumeniu, zavazuje se Prodavajici do pdti
(3) pracovnich  dni provést veskerd potfebnd gpravy dokumentu
dle vyhrad a pFipominek Kupujiciho a takio upraveny dokumoent predat
Kupujivimu  k akeeptacl. Pokud vwhrady a  pfipominky  Kupujicihe
pretrvavaji nebo Kupujici identifikuje vyhrady a piipominky novd,
Jje Kupujici opravnén postupoval podle ohoto odst. 823 Smilouvy
L opakovarid.

824, Vptipadd, Ze Kupujici nema k dokumentu ptipominky ani vyhrady,
zavazujese ve Thild deseli (10) pracovnich dni od pRedlofeni dokumentu
kakcopltach tenby dokument akeoptovat a potvrdit o tom pisemony
akceptaéni protokal {(dale jen , Akceptaéni protokal”).

825  Bude-li mvani akceptadni procedury ovlivaénd  venesenim vyhrad
nubo pripominek Kupujicihe k dokumentu a potfcbou jujich vviesend,
bude  piipadnd  prodleni vevztahu kdehodnotym terminom
pra akceptlaci dokumeniu & nedodrzeni harmonogramuo pfictena k tizi
Prodavajiviho.
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8.3

Akceptace jinych dil¢ich plnéni ne# dokumenti

531

534

534

Limozriuje-Ii (o povaha plnéni Prodavajiciho a nestanovi-li talo Smilouva
jinak, bude akeeptace jednotlivych Dilcich plnéni provedena v souladu
5 akceptacéni procedurou definovanou v tamto adst, 5.3 tCto Smlouvy.

Fredani o pfeveeti Kupujicim objednandho a Prodavajicim fadné
provedendho Dildthe pIndni bude  probihal  postupné  akeeptaci
jednatlivych Dildich plnéni, a to v lerminech uvedenyeh v této Smlouve
nebo stanavenyeh v souladu s toulo Smilouvou.

Akceplaini procedura zahmuje oviifend fadného provedeni jednotlivich
Dilcich plnént porovnanim jejich skutednyeh viastnosh s jejich spocifikad
stanovenou toute smilouvou; specifikaci se rozumi | akceplacni kriléria,
jsou-li stanovena. Akceptadni procedura zahruje 1akd ovdteni, e 10
plnéni k dandému dni plné edpovida plaind legislative a ze nevyzaduje
provedent jeho tdrzhy.

Akceptaini procedura bude zahrnovat akceptadni testy, kierd budou
probihat  na zaklad?  specifikace  akeeptacnich testd pripravend
Prodavajicim. Nedohodnou-li se Smiluvni strany jinak, pFipravu scéndfi,
piikladi a dat maakceptaini test zajisti Prodavajici za  ptimdiend
soudinnosti Kupujiciho, ato s obledem na adel akceptadni procedury
dle téte Smlouvy. Kupujici ma prave vyjadiovat se a pozadovat
zapracovani  svyvch  oduvodnényeh pripominck ke spuecitikaci
akceptadnich testi a dalidim parametrim tesiovani.

aj Prodavajici realizuje nasazenin piislusng Gpravy na produkeni
prosticdi Kupujicihe

b) Kupujicvi bez  zbytedného  odkladu  oznamuje Prodavajicimu
veskorg ZREleng vady;

<) Pradavajici  Kupujicim pribéind projedniva zplisob fedeni vad,
a
o) Prodavajici  zajisti  pfitomnost  servisniho  pracovnika  primo

ma opurdtorskeém pracovist Kupujiciho na tzemi Prahy,

FProdiwajicl pisemnd vveve Kupujiciho k ocasti na akeeptadni proceduie
a tuto pisemnou vezvu dorudi Kupujicimu nejmeénd pét (5) pracovnich
dnin pfed zahajenim akeeptadni procedury, Pokud se Kupujic nedostavi
vterming uriendm pro provedeni akcepladnich testll, plestoze byl
Frodavajivim k acasti f3dné vyzvan, jo Prodavajict opravnén provist
prisludnd akcepraéni twsty bey jehao pritomnosti, O prabéhu akeeptacnich
st vyhotowi Prodavajich pisemny zaznam, v niémz zejména uvede,
zda testy prokazaly chyby, Kupujicimu budou poskytnuty originaly
veskerveh  dokument(l vypracovanvech v souvislosti s provedenim
akecptacnich testi,
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536, Jestlize jednotlive Dildi plneni spini akceptadng kritdria akceptadnich
teshl, Prodavajict se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici
po ukondeni akceptadnich testd umoznit Kupujicimu toto DS plodng
piovzit a Kupujich sezavazuje kijcho provzetl nojpordd)i do o descti
{10} pracovnich dnd. Smluvni strany sc zavazuji o tomto prevzoetl sepsat
Alkcoeptaéni protokol,

5.3.7  Nestanovi-li specifikace akceptadnich lesta dle pozadavkl Kupujiciho
jinak, must Dild plnéni splnovar véechna stanovena akeeptadni kritcria,
Kupujici o opravnén  (nikoli viak povinen) Dildi plneni proveit
v pFipadech, kdy podet aimebo druh vad nebrani vyuzitd vysledkii
Dildiho placoi, v takovdém piipadd o Akceptadni protokol podepsan
s vyhradou v& uvedeni doby pro odstrandni vad nebrdnicich vvuziti
vysledkin Diléiha plndni.

a.3.8, Pokod kterdkoliv z jednotlivech Til&ch plndénd nesplaoje stanovensa
J A P piody

akcoptacni kritéria nebo e spliuje s vadami, kterd jsou pripustnd, sdeli
Kupujici svi pfipominky pisemné Prodavajicimu; pokud Kupujici takovd
Dhldi plnéni soudasnd akeeptuje, uvede sveé ptipominky v Akceptainim
protokolu. Nesdéleni pfipominek nebo  neozndmeni néktoerd vady
pti akceplaci nema viiv na povinnost Prodavajiciho tuto vadu odstranit,
pokud v nivi, dodateénd ji zjisti & mu bude dodatedne ozniamena.

839 Prodavajici jo povinen vy pofadat pEipominky Kupujiciho bez zbytedngéhn
odkladu a neprodlend predlozit piisluing Dildl plodm k opakovand
akceptaci dle téte Smilouvy, za primeétencho pouziti ostatnich ustanoveni
tohoto €18 Smlouvy. Akcepladni procedura, vielnd procesu testovani
a pripadnych naslednych oprav, se bude opakovat, dokud prislusné Dildé
plnéni nespini akceptadni kritérin pro pfisluing akcepltadni test,
V ptipadd, ze se jedna o vypotadani piipominek k Diléimu plnéni, kterd
jlz bylo akceptowano, namiste Akceptadni protokolu Smluvni strany
potvrdi pisemnd, Fo piipominky byly vypofadany.

83100 Dohodnutd terming pro akceplaci 111EThe pInéni nejsou dotéeny trednim
akcoeptacni procedury ani jukymkoll jcjiim prodlouzenim z davodo vad
branicich akceptaci,

8311, MNejpozddji ¢ den podpisu Akceptacniho protokolu jednotlivého Dilgihe
ploeni je Prodavajici povinen predat Kopujicimu dokumentact k Diléimu
plodni.

9. PRAVA A POVINNOSTISMLUVNICH STRAN
Povinnosti pfi poskytoviani plnéni

9.1, Kupujici jo povinen spolupracovat @ Prodévajicim a poskytovat mu veskerou
soucinnost potfebnou pro tadne poskyiovant pincni podle této Smlouvy. Kupujic
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9.3

o povinen pisemnd informovat Prodavajiciho o veskervch skuteénostech, krerd
jsou nebo mohou byt ddlezitd pro plnéni Smlouvy.

Frodavajivi jo povinen zajistit, Ze jeho zaméstnand a jingé osaby, kterd budou
na strand Prodavajiciho poskytovat pIncoi dle této Smlouvy, budou pfi plnéni této
Smilouvy dodrzoval voeskerd obeond zidvaznd prodpisy vztahujicd so k vykenavand
Cinnusti, zejmdéna predpisy o bezpoednosti prace a o pozarni bezpecnosti, predpisy
o vstupy do objektl Kupujiciho a budou s Fidit internimi prod pisy Kupujicibo
# organizaciimi pokyny odpovédnych zamdstnancis Kupujiciho,

Frodavajivi se dale zavazuje:

931 poskytovat Podporu podle et Smlouvy vlastnim jménem, na viastni
od povédnost a v souladu s pokyny Kupujiciho fadné a véas;

32 poskytovat Podpory dle této Smlouvy spocivajici v instalaci o vedkerd
konzulladni, servisni i obdabnd finnost cortifikovanym  technickym
partnerem, ktery je opravnén k provaddni servisnich zasahu na tzemi
Cuskd republiky a bude tulo servisni podporu poskytovat v doskdém
juzyoe;

933 puskytovat plnéni podle Kto Smlouvy radnd, vhus, a s pddl radného
hospodaie odpovidajici podminkam sjednanym v o smlouve
a s procesy L boest practice®;

934 upeeorfiovat Kupujiciho véas naoviechny hrozich vady 6 vypadky svého
plnéni, jako? 1 poskylovat Kupujicimu veskerd informace, kterd jsou
pra plnéni Smlouvy nezbyind, nejpezddji do descti (10) pracovnich dni
ad zjisteni hrozicl vady & vvpadku;

935 neprodlend vzndmit pisconnou formou Kupujicienu pickdzky, kterd mu
brani v plnéni pfedméiu Smlouvy avykonu daliich ¢innesti <ouvise)icich
5 pInénim piedmdétu Smlouvy, nejpozddi do deseti (10) pracovnich dnd
od 7jisténi {akovt piekifky;

036, Upozormit Kupujfcihu na putunciﬁlni rizika vzniku Skod a véas a Fadnd

dle svyveh moznostl provest takova opatfoni, ktera riziko vzniku Skod
zeela vyloudi nebo snizi;

937 informovat Kupujicihe o plnéni svych povinmost podle Kto Smilouvy
avdilezitveh skuteénostech, kterd mohou mil vliv na vikon pray
a plnéni povinnost smluvnich stran;

4.3.8.  chranit ozobni udaje, dataa duSevni viastnictvi Kupujiciho a tetich osob;

939 upwoeorfiovat Kupujicihe v oduvodnényeh pfipadech na pfipadnou
nevhodnost pokyna Kupujicthos

93100 0 bor pokvnu Kupujicihe provest nutnd Okony, kterd, ad nejsou
pledmdtem téte Smilouvy, budou s ohledem na nepfedvidand okalnest
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9.d.

o
m

pro pIncni Smlouvy nezbytnd nebo jsou nezbying pro zamezeni vzniku
skody; jde-li o zamezent vzniku Skod nezapbicinénych Prodavajicim, ma
Frodavagici privo na ahradu nezbytnyvch a tidelné vynalozenych nakladi;

B3 weslovnd upozornit Kupugiciho, pokud by pozadovand plnéni vedlo ke
zhorieni vvkonn systémin Kupujiciho ¢ vzniko poruch o Skod, piigem?
Frodavajivi odpovida za vznikle skody Kupujicimu v plndém rozsahu,
pokud  Fadnd  Kupwjiciho  neinformoval nebo pokud  Kupugici
na pezadovancm ploéni trval; a

3120 predat Kupujicimu Dokumentaci a doklady, kterd se vztahuji k Podpore;

A3 umeznit Kupujicimu nabytl vlastnického prava k pEisluinym
castom pfedmety Podpory a prevést na Kupujiciho veskord opravndni
nezbyina k iadnému uiivani Padpary dle 1610 Smlauvy: a

Prodavajici s¢ dale zavazuje poskytnout Kupujicimu veskere informace potiehng
ke splnéni povinnosti Kupujicihw dle § 219 222, popf. obdobného uslanoveni
pEedpisu joj nahrazujiciho, (). zejmeéna informaci o coné uhrazend za ploéni dhe télo
Smlouvy v piedchozim kalendarnim roce plnéni Smlouvy, a to nyjpozdd
do 25, Unora nasledujiciho kalendafniho roka.

Prodivajici se zavazuje poskylnout Kupujicimu potiebnou soucinnost pri vykonu
tinandni kontroly dle zakona & 32072001 5b., o finandni kontrole ve voefojne sprave,
ve Znini pozddjsich pledpisi.

Obecné povinnosti

Fh.

9.9

Smluvni strany si adchyind od ustanoveni § 2582 abéanského zakoniku sjednaly,
zo Prodavajici jo opravndén k pInéni této Smlouvy pouzit tretich osob neuvedenyeh
v Priloze & 3 této Snilouvy jen s predchosnm pisemnyim seuhlasem Kupugiciho.

Viechna data, al u? v jakdékoliv podobd, a jojich hmolnd nosice, kiord vznikla
dveniknou pfi poskytovani plndni podle téte Smlouvy, jsou vvludfnym
vlastnictvimm Kupujicibus

Prodavajici neni oprivnen pouzit podklady, data a himotné noside predand mu
pro poskyvtovant pinéni Kupicim pro jind ddely, no? jo poskytovini plnéni
padle tére Smlouyy, Nejpozddi do patnadcti (15) pracovaich dnd po ukendeni téhe
Smlouvy o Prodivajici povinen vrabit Kupujicinu veskerd podklady, data
a hmatnd nesice poskytnuld Kupujicim Prodavajicimu ke spinéni jcha povinnosti
podle téro Smilouvy,

Prodavajici neni oprivnén bes predchozibo pisemnche souhlasu Kupujiciho
(i} provadéd jakikoli zapodly svych pohlodavek vOgh Kupujicimu proti jakymbkaoli
puhledavkam Kupujiciho za Prodavajicim, ani (i} postupovat jakekoli svoje prava
a pohledavky vidi Kupujicimu na jakoukoli treb asobu,
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Odpovédné zaddvani

910

911,

G912,

“.14.

Frodavajici sv zavazuje po celou dobu (rvani smluvnihe vztahu zalozendho
Smlouvou  zajistit dodrzovani veskeryeh pravnich  predpist,  zojmdéna
pak procovnépraviich {(odméfiovani, pracovai doba, doba odpodinka mes
sminami, placend picséasy), dale piedpist tykajicich se oblasti zamdstnannsii
d bezpednost a ochrany zdravi pri prai, ). zojmdéna zakona ¢ 4352004 Sk,
o zamadstnanost], vo znéni pozdéich predpisd, a zakona & 262/2006 5b., zakoniku
prave, vo znéni pozddjsich predpistd, a to vO0 viem osobam, kterd se na ploéni
Smlouvy podilei (o bez ohledu na to, 2da budou ¢innesti provadény Prodavajicim
¢i jeho poddodavaleli). Prodavajich se 1akd zavazuje zajistil, 70 viechny asaby,
kterd sena plnéni Smlouvy podilyi {bez ohledu na to, zda budou Cinnost
provadény FProdavajicim & jeho poddedavatell), jsou vedeny v prislugnych
registroch, jako napiiklad v registru pojisténet €557, a maji piisluzna povoleni
k pobytu v CR.

Prodivajici je dile povinen zajistit, ze viechny osoby, ktord se na plnéni Smilouvy
podileji (bez ohledu na to, zda budou dinnosti provadény Prodavajicim i jeho
poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZEP, a zo jsou vybaveny
csobnimi ochrannymi pracovnimi prostfedky dle adinné legislative,  je-li
pauzivani osobnich ochrannych pracovnich prosifedki s ohledem na pFfedmdéi
plnéni Smlouvy vyFadovano. ¥ piipadé, ze Prodavajicd (8 jeho poddodavatel)
bude v ramei Fizeni zahajencho dle tehoto odstavee Smlouvy organem vefojnd
meci praovomocnd uzndn vinoym e spachani prestupku, spravaihe deliktu
¢ijincho obdobniého protipravniho jednani, jo Prodavajici povinen  prijmoud
napravna opatfeni a o téchto, véotnd jojich realizace, pisemnd informovat
Kupujiciho, a to v primérend Thintc stanvvend po dohodé s Kupujicim. Kupujici jo
opravndn odstoupit od této Smlouvy, pokud Prodavajici nebo jeho poddodavatel
bude organem vorgjnd moci uznan pravomocnd vinnyin ze spachani prestupku
Ci spravniho deliktu, popi. jiného obdobnéha protipravniho jednani, v ifizeni
dle tohoto odstavee Smlouvy,

Frodavajici musi po celou dobu brvani Smlcuvy sjednat a dodrzovat srovoatelnd
smluvni podminky v oblast rozdéleni rizika a smluvnich pokut so svemi
poddodavatell 5 ohledem na charakior, rorsah a cenu pindéni poddodavatele,
jako jgou sjednand v téte Smilouvd,

Frodivajici se zavazuje po celou dobu trvand Smlouvy zajistit dodrzovani
pravnich  piedpisti 7 oblasti prava Zivatniho prostfedi, je#z naplfiuje cile
cavironmentalnl politiky souvisepici s zméneu klimatu, vyuzivanim zdreji
a udrzitclnou spottecbou a verobou, pfedevéim zakona & 114771992 5b., o achrané
prirody a krajiny, ve znénf pozddjsich piedpist, a zakona £ 1771992 5b, o Zivatnim
prostiedi, ve zanéni pozdcjsich predpisd,

V pfipadd, zo Prodavajici (€ jeho poddodavatel) bude v rdmci fizeni zohajeného
argangm vofeind moci pravamoond uznan vinnym ze spachani piestupku £i jingho
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14.

11.

ziwvaznche protipravoiho jednani v oblasti priva Zivotniho  prostfedi, je
Prodavajici povinen:

9141 o Kto skutednost nejpozdd)i do sedmi (7)) pracovnich dnd plscond
informovat Kupujiciho;

H14.20 pEipnout ndpravid opatfeni koodstranéni tevdni protipravnibo stavuo
atenty v piiméfond Thild adsiranit ainebo udinit prevendnl napravng
opatfeni za udelem zamezeni opakovani pfedmdétného  protipravoiho
jednani;

9143 pisemnd  informoval  Kupujiciho o opatienich dle odst. 9142
této Smlouvy, véetnd jejich realizace, a o bezodkladnd nebo v Kupujicim
stanovend il (bude-li ze strany Ku pujiciho stanovena).

215 Prodavajici se v ramci svych vnitinich procesiozavazuje k podpofe firemni kultury
zalozemd na molivaci pracovnikon k zavaddni inovativnich preka, procesi
<1 technologii v rimeai tev. Boest Practices,

OPRAVNENE OSOBY

101, Kazdi ze smiluvnich stran jmenuje opravoénou osobu, popt. zastupoe opravnéng
ozoby. Opravnend osoby budow zastu povat smiluvni stranu ve viech zalezitostech
souviscjivich s plnénim téte Smilouvy,

10.2. Cpravnend osoby jsou opravnény jménem stran provaddt veskerd Okony v ramwi
prebirdni pindéni dle této Smlouvy, uplathovat naroky ze ziruky a plipravoval
dodatky ke Smilouvd projejich pisemnd schvaleni osobam opravnénym zavazovat
strany, nebo jejich zplnomuoenénym zastupeam.

103, Opravndéng osoby nejsou zmocnény k jednani, joz by miclo za primy nasledek zanik
smluuyy nebo jeji zménu, neni-li v ke Smlouvd stanuveno jinak.

104, Jména apravnénych osab jsou uvedena v Piiloze € 3 této Smlouvy a jojich role
stanovi tato Smlouva.

105 Smluvni strany jsou apravneny zmenit opravnend osoby, jsou viak povinny

na takorwou zménu druhou smluyni siranu piscminé uporornil. Zmoecnéni zaslupee
apravnénd asoby must byt pisemnd s uvedenim rozsahu zmoendni.

OCHRANA INFORMACT

smluvni strany jsou si vidomy Who, 2o v ramd pindni zavazki z 1Wo Smilouyy:

L1 s mohou vzajemnd védomd nebo opominutim poskyinout informace,
které budou povazovany za duvernd (dale jen ,Davémeé informace ™),

11.1.2. mohou jgjich zaméstnanci a wsoby v obdobndm  puostaveni ziskat
vidomaou  ginnosti drubd strany nebe @0 jejim opominutim  pifstup
k divémym informacim druhe strany.
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11.2.

11.3

11.4.

11.6.

Smluvni strany s zavazuji, z¢ 2adna ¢ nich nezptistupni tfeti osobé Divérnd
informace, kterd pii plnéni této Smlouvy ziskala od druhd smluvni strany.

Li Hetl osoby podle odst 11.2 této Smlouvy se nepovazujic
1131, zamdstnanci smluvnich shran a osoby v obdobndém postaveni,
11320 organy smluvnich stran ajojich Clenovd,

1133 ve wvztauhu  kdivérnym  informacim Kupujiviho poddodavateld
Frodavajiciho,

za piedpokladu, 7o se podileji na plndni télo Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plncnim dle této Smlouvy, Divemd informace jsou jim zpristupndény vyhradnd
0 timte ddelem o zpfistupnéni divérnych informaci jo v rozsahu nezbying
nuineém prov naplnéni jeho delu a za stejnych podminek, jakd jsou stanoveny
smluynim stranam v teko Smlouve,

Voskerd Duovérne  informace  zoastivaji vyhradnim  vlastnictvim piediivajivi
smluvni strany a peijimajici Smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosi
a pro jejich ochranu stejnd asili; jako by se jednalo o jeji vlastni Davérnd informace,
Sveypimkou rozsahu, ktory e nesbytny pro plnéni této Smilouvy, se obdé Smluvni
strany zavazujl neduplikoval zadnym zpisobem Divémd informace druhd
Smiluvni strany, nepredat jo tfeti strand ani svvm vlastnim zamdstnancim
a zastupclim s vyjimkou téch, kiefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mahli plnit
tuto Smlouvo, Obd Smiluvni strany so zarwenl zavazuji nepouzit Divdérme
infermace druhd Smluvni strany jinak ne# za Udelem pindni Wo Smilouvy.

MNodohadnou-li se Smluvni strany vyslovnd pisemnou formaeu jinak, jsou D0véme
informace impliving viechny informace, kkerd jsou ancbo by mohly byt soudast
abchodnihe tajemistvi, t). napriklad, ale nejenorm,  popisy nebo &asti popisi
technologickyech pracest a vzorcl, wechnickych vzorcl a lechnickdho knaw-how,
informace o provoenich  metodach,  procedurich a pracovnich  postupech,
vbchodni nebo marketingovd plany, koncepoe o stralegie nebo jojich Sasli,
nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s Hetimi stranami,
informace v vysledeich  hospodafeni, o vztazich s obchodnimi  partnery,
o pracovnépravnich  oldzkich aviechny  daldi informace, jejich?  zvefejnéni
pEijimajivi Smluvni stranow by predavajivi strand mohlo zphsobit ajmu.

Bez ohledu na vyse uvedena uskanoveni jsou vedkerd informace vztahujivi
se k predmdty o Smlouvy o pislusng dokumentaci vyluend Divirnymi
informavemi Kupujiviho a Frodéavajici jo povinen tyto informace chranit v souladuo
s toute Smlouvoeu. Proddvajicn pritm bere na védomi, Ze povinnost ochrany
chio informact podie toholo LT Smlouvy se vztahuje pouze na Prodavajiciho.
Poakud jsou IXvirmd informace poskytovany v pisemnd padobs ancbo ve formé
textovyveh soubord na elektronickych nosicich dat fmdédiich), jo peedasajici strana
pavinna upozarnit piijimajicl stranu na divirmoest 1akovdho materidlu jejim
vyznacernim alespott na titulnt strance nebo pfedni strané mddia, Absernve
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11.9,

1110

11.11.

takovéhoto upozornéni viak nezpitsobuje zamik povinnosti ochrany takto
puskytnutyveh informaci.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanovent se za divéme nepovazuji informace,
krerd:

LB se staly verynd cndmymi, amz by jejich cvergnénim doglo k porudeni
zavazkl ptijimajici smluvni strany i pravnich pfodpisi,

1132, méla piijimajici strana prokazatelng Jegaln¢ k dispozic pied uzavionim
téte Smlouvy, pokud takove informace nebyly predmdtem jindg, diive
mezi smluvnimi siranami uzaviend smlouvy o ochrand informaci,

83 jsou vyslodkem postupu, pti kterdm k nim plijimajici sirana dospéje
nezavisle a o to schopna dolozit svyymi zdznamy nebo divérmnymi
informacemi treti strany,

.54 maji byt 2pfistupnény, vvzaduje-li to zakon i jiny pravni predpis véetné
prava EU nebo zavaznd rozhodnut opravnencho orgdnu vefojnd maod,

1185 pu podpisu této Smlouvy poskyine pijimajici strand Hotl osoba, jez neni
amezena v takovdm nakladani s informacemi;

156 Jsou obsazend v Smlouvé a jsou uveignénd dle zakona & 34072015, o
zvlastnich podminkach O¢innosti nékteryeh smluy, uvefejfiovant tochto
smluy a o registro smluy (zakon o registru smluv) ve endénd pozdéiEich
ptedpish {(dale jen ,ZRS") a v souladu se £Z2VZ,

Forutenim povinnesti mlcenlivesti smluvai stranow jseu téz piipady, kdy ture
povinnost porusi klerdkoliv 2 osob uvedenyeh v odse, 11,3 té¢to Smlouvy, krerd
dand emluvni sirana poskytla I2Overnd informace druhé smluvni strany.

smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnoest midenlivost
a povinnest  chranit Dovérd informace vyplyvajicl z této Smlouvy otz
z phislusnych pravnich ptedpish, zejména povinnosti vyplyvajici 7 nafizeni
Evropskéhe  parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrand  fyzickyoh  osob
v souvislostl se zpracovanim vsobnich ddajin a o velndém pohybu téchbe Odaji
a0 zrugeni smérnice 95/46/E5 (obeend natizeni o ochrand vsebnich Gdaji), CHELEX:
22016K0679 {dale jon  Nafizeni™),

Budou-Ii adaje, ke klerym Prodavajicl ziska pristup v souvislosti s pInénim dle
téte Smlouvy, mit povahu osobnich adajiy dle Nafizeni, jo Prodavajici povinen
ptijmout vedkerd opatfeni k tomu, aby nemoehlo dojit k neopravnénému nebe
nahodilému pristupu k temto esobnion dajiom, jojich aménd, znideni & ztrard,
neapraynényvim pienesim ¢ jindmu zneu?iti, a zajistit nakladani s asobnimi Gdaji
v souladu s Nafizenim a pfislusnymi pravoimi piedpisy na ochrano osobnich
ndajil. ¥V pripadd, ze dojde ke zpracovani ozobnich adajiy, je Proddvajicl povinen
nepradlend vyzval Kupujictho k uzavieni smlouvy o 7 pracovani nsebmich tdaji.
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12,

13.

TLA2 Porusi-li smluvnd skrana povinnosti vyplyvajici 2 této Smlotvy ohledné ochrany

duvernych informadi, jo povinna zaplatit druhd smluvni strand pokutu ve vysi
100,000 KE 2o kazdd poruseni takove povinnosh.

1113 Ukonéeni dinnosti této Smlouvy 2 jakcéhokoliv ditvodu se nedotkne ustanoveni

tohoto ST M0 Smilouvy a jejich Odinnest pfetrvai po ukondeni Gdinnost télo
smlousvy,

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

12.1.

12,5,

Smiluvni struny se zavazujl vzajemnd spolupracovat a poskytovat si veskerd
informace potfebné pra fadnd pinéni svych civazku vvplyvajicich ze Smlouvy,
Smluvni strany jsou povinny informoval druhou smluvni stranu o veskeryeh
skutednustech, kterd jsou nebo mohou byt dilezité pro radnd plndéni ito Smlouvy,

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajicl z kto Smlouvy tak,
aby nedochdeelo b prodleni s pinénim jednotlivech termind a s prodlenim
splatnosti jednotlivveh penéznich zavazki,

YVoskera komunikace mezi smluvalmi stranami bude probihat prostrednictyim
aprivnénych osob urdenyceh v Piiloze € 3 éto Smlouvy, statutdrmich orgdni
smluvnich stran, popit. jimi pisemnd povdtenych pracovniki.

Vicchna ozoameni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k kito Smlousd,
nebo ktord majl byt uéinéna na zakladé dro Smlouvy, musi byt uéindna v piscmnd
podobé a druhd Smiluvanl strané dorudena bud esobné nebo doporudenym
dupisem & jinou formou registrovanche postovnihe stvku na adresu uvedenou
na titulni slrance o Snﬂmn-_'.,f, nenmi-li v {ote Smilouvd stanoveno nobo mezl
Smluvnimi - stranami pisemnd dohodnute jinak. Nema-li komunikace
dle predehosi voty mit vliv na platnoest a adinnost Smlouvy, pripoudti se toz
dorudeni prosticdnictvim e-mailu na adresy uvedend v Piiloze €. 3 této Smlouvy,
Smluvni strany s¢ zavazuji, 2o v piipadd zmény své podtovni adresy nebo
c-mailove adresy budou o tfte zménd druhou Smiluvnd stranu informovat
nejpozddji do pdti (5) pracovnich dnii

KYBERNFETICKA BEZPECNOST

13.1.

Neni-liovotéto Smlouve nebo v souladu s toute Smlouvou stanovena jinak,
Pradavajici timio bere na vidomi, 7o Kupujici jeimiZe bil béhem trvdni této
Smlouvy spraveem informadnich systémin kriticke informadni infrastrulktury
dle g3 pism. ¢ zakona £181;20014 5b, o kvburnetickeé bozpednosti a o zménd
souvisejivich zakoni {zakon o kvborneticke bezpoednost), ve zndéni puzddjgich
pred pisi{dale jen LZKB"), spraveem kamunikacniho systému kriticke informacni
infrastrukiury dle &3 pism.d} ZKB aspriveem vyznamnych informainich
systému dle § 3 pism, o) ZKIE Prodavajic dale timto bere na védomi, Ze poskytouti
plonéni specifikovanych v €L 3 0t smlouvy moze byt provadéno na aktivech
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13.2.

systémud kriticke informadni infrastruktury o aktivech vyznamnych informadnich
systému,

YV opiipadd, ze Kupujicl Prodavajicimu ozonami, ze joj chape jako vyznamného
dodavarele ve smyslu 52 pism. n) a § 3 odst. 1 pism. £} a odst. 2 vvhlasky
C 822018 Sb.,  obezpeénosinich  opatienich,  kvbernelickych  bezpednosinich
incidentech, reaktivinich opatfenich, nalezitostech podant v oblasti kyberneticke
becpednostt alikvidaci dat (vvhlazka o kvburneticke beepednosti), ve o gnéni
puzddjEich predpisa (dale jen VKB, zavazuje so Prodavajici pii pIncoi téhe
smlouyy postupovat v souladu s timto €113 Smilouyy.

Kybernetické pozadavky

133 Smluvni strany  potvrzuji, 2c rozsah zapojpeni Proddvajiciho na  zajisténi

13.5.

becpednostt akliv informadnich a komunikaénich syvstémde kritickd informadni
infrastrukiury a aktiv vvznamnych informadnich svstému je uréen pfedmdétem
této Smlouvy,

Frodivapivi jo povinen v rozsahu plncéoni této Smlouvy  naplnit viochny
bezpednostnl pazadavky  uvedend v Priloze £ 4 (Mo Smlouvy  (dake
jon JKyberneticke pozadavky™).

Prodavajivi umozni Kupujicimu v rofni periodé po dobu trvani ito Smlouvy
ajeden (1) rok po ukendéeni irvani téo Smlauvy provedend zakaznického auditu
{kontroly):

1351, jehez rozsah bude ohranicon vyuzivanim ICT prostfedbko Frodivajiciho
pro potteby plnéni této Smlouvy o ulezenymi & zpracovavanymi dary
a informacemi Kupujiciho v ICT prostiedi Frodavajicihe; a

1352, jehez  pledmétem bude  naplnéni Kybornetickyeh  pozadavki
a vyhodnoceni rizik dle &l 3 Prilohy & 4 této Snilouvy,

Kupujici jo opravondn pii kontrole Kyvbernetickych pozadavki vyuzit Heti stranu,

Voplipadd vyuZiti (Reli strany bude Kupujich odpovidat zatieti stranu, joko

by kontrolu provaddl sam, vietnd odpovdédnosti za zplsobenou djm.

Frodiavajici umozni Kupujicimu kontrolu Kybermetickveh pozadavki provedenou

prostfedky Kupujiciho neba tfoti sirany, o te v lokalité Pradavajiciho i vedalend,

pukud to technicke prostfedky Prodavajictho umoziuii.

Frodimajivi se zavazujoe poskyinout Kupujicimu soudinnost minimalné v rozsahu

deset (10) dlovCkodna (8 Covékohoding piii provadéni kazddého sakaenickeého

auditu ze strany Kupujiciho a pro tuto fnnost zajistit acast kvalifikovanyeh

praceviikil,

Dale se Prodavajich zavazuje £fifiiné nedostatky:

1391, na zakladé provedeni hodnoceni rizik dle €. 3 Piilohy €. 4 iéto Smlouvy;
nebi

Slrana 17



139.2 v rdma zdkoznickeého auditu dle odst, 135 1o Smlouyy;

adsiranit ve Thité urdend v pisemngdm gznameni Kupujiciho. Nestanovi-li Kupujici
lhiitu ¥ pisemném oznameni, zavazuji se Smluvni strany dohodnout na lhiké
pro odstranni nedostatky, ktera neprev i devadesat (90) kalenddtnich dnud,

13.10.Cdstavee 135 az 135 této smlouvy se neaplikupi, pokud jo Prodavajici

pro poskytovani  piedmétun ploéni organem nebo osobon uvedenou
v &3 pism. o) az g) ZKB.

I-Prodavajici se dile dle této Smilouvy caviozuje:

131110 poskytnout na vyzaddani Kupujicibo dokumenty a obdobnd vstupy, kierd
budou prokazovat naplnéni Kyvbermotickyveh pozadavkii;

13.11.2. nazaklad® vyzvy Kupujicibo bez zbyleéndho odkladu predat bezpednym
Zpusobem a ve strojove Citelnd podobd ve formeitu uvedendm ve vyvzve
kupujiciho  jakakoli data pfedana mu Kupujicim  nebo ziskani
d vytvofend jinym zphsobem ph plnéni Smlouvy v dispozicni sféic
Prodavajiciho;

12113, odstranit veskerd data dle predchoziho odstavee pfi ukondeni Udinnosti
Smilouvy nebo na zakladé pisemné Zadosti Kupujiciho, a 1o nejpozdii
do cerndch {14 dni oo za dozoru zastupoe Kupujiciho, piicemsz v pfipadd,
7e Prodavajici bude mit na svych nosicich data vvsoké ¢ kritickd Urovnd
dulezitosti urdenc v souladu s prilohouw & 1T VKB, ma povinnost tvto
nosice tyzicky protokolarnd zlikvidovat, ptipadnd je pfedal k likvidaci
Kupujivimi

13114, na pozadani s Kupujivim konzultovat kdvkoli v pribéhu poskytovani
plnéni dle této Smlouvy detailni nastaveni bezpednostnich opatreni
k napinéni Kybernelickych pofadavkil a pro takovite konzullace zajistil
ncast kvalifikowvanveh pracovaikd;

13115 neprodlend imformovat Kupujicthe o viech vvenamnych  zménach
vnapinéni  Kybernelickych  podadavki,  kleré nastanou kdykoli
v prabéhu trvani této Smlouyvy;

13116, informovat Kupujivihe o vyznamneé zmdnd ovladani Prodavajivibe.
Ovladanim z¢ rozumi vliv, owladani G flzeni dle § 71 a nasl. zdkona
C 020125k, » wbchodnich  spoleénostech a drudstvech (zakon
o abchodnich korparacich), G ekvivalentni postaveni dle VKE;

13,717, bezodkladnd a s vyvinutim nejlepSiho asili zajistit nahradni zpusab
naplncni Kvbernetickvch pofadavki, pokud siavajici tedeni pirestalo byl
funbkonn a cfektivni;

13.11.8. bezodkladnd informovat Kupujiciho o bezpednestnich incidentech, krerd
mohou ovliviit poskytovini plnéni dle téte Smlouvy; a
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13119 pri vvkonu sve dinnosti véas o prokoazawelnd upozornit Kupujiciho
na ziejmou  nevhodnost jecho prikaza & doporudeni  vztahuojivi
s¢ ke Kybernetickym pozadavkiim a jejichz nasledkem mize veniknout
ujma nebo neseulad se ZKB a VKB nebo jinymi obecnd zavaznymi
praveumi pfedpisy.

14, NAHRADA UMY

4.1

14.2.

14.4.

145

14.6.

Kazda z¢ Smluvnich siran nese odpovédnast za zpdsobenou jmu v ramgi
platnvch pravnich pfedpisi o této Smilouvy. Qb Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Osili k ptedchazent Skodam a k minimalizaci vzniklvch
Skod.

Zadna ze Smluvnich stran neodpovidd za tjmu, ktera vznikla v disledku véond
nespravncho nebo jinak chyvbného zadani, kterd obdrzela od druhd Smluvni
strany. W plipadd, 2o Kupujict poskytl Prodavajicimu chybne zadani a Prodavajici
suhledem na svou povinnost poskytovat plndni s edbornou pédi mohl a mél
chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi vity dovolavat
pouze v pripadd, ze na chybnd zadani Kupujiciho pisemnd upozomnil a Prodavajici
trval na puvodnim zadani.

£adna z¢ Smluvnich stran neni edpovédnd za gjmu a neni ani v prodleni, pokud
k tomuta doslo vyludng v disledku prodleni s pInénim zavazkd deuhd Smluvni
strany nebo v dlsledku ptekdzek wvylu€ujicich povinnost k nahradé Qjmy
vo smyslu § 2913 odst. 2 obdanského zakoniku (dale jen | vyés moc™),

Vs moct dle téte Smlouvy jsou mimoradne nepiedvidatelnd a nepfekonatelnd
prekizky branici dodasnc nebo tevale v plnéni povinmosh stanovenyeh v tdto
Smlouvs, pokud nastaly po jojim uzavieni nezivisle na vili povinnd Smluvni
strany a jestize tyto piekazky nemohly byt povinnou Smluvni stranou odvraceny
ani pfi vvnaloFeni vedkercho Osill, kterd 170 rozumné v dand situaci pofadoval.

Za vysE moc se viak nepokladajl okolnosti, jef vyplyvaji z osabnich nebo
hespedatskych pomdrd povinne Smluvni strany a dale piekazky plodni, kterd byla
prisluing Smluvni strana povinna piekonat nebo odstranit podle téte Smlouvy,
obchadnich zeyklosti nebo obeend zévaznych pravnich piredpisi nebo jestlize
muze Jdisledky  své odpovédnosti smluvné preveést na tieti osobu, jakez
i okolnosti, kterd se projevily az v dobé, kdy povinnd Smluvni strana jiz byla
v prondleni.

Smluvni strany se zavazujl upozornit druhou Smluval stranu bez zbytedného
cdklodu na venikle prekazky vyludujich povinnost knabradd® ojmy. Smluyvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalnihoe 0sili k odyraceni a pickondani piekasek
vyludujicivh povinnest k nahradd Gjmy. Kazda ze Smluvnich stran jo opravnéna
pozadovat ndhradu djmy v plodm rozgahu iy pripadé, ze se jedna o poruseni
povinnost, na klerow se dle této Smlouvy vztahuje smluvni pokuta nebo sleva
£ CUny.
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14.7. Smluvni strany so dohodly, ze omezuji privo na nahradu jmy, kterd miize
pti plndént této Smlouvy jednd smluval strand vzniknout, a to na celkovou Sastku
adpovidajict 100 % ¢ celkovd nabidkove ceny tevani Ko Smlouvy (vie colkovd
nabidka Prodavajicihe na Vefonou zakazku) Lstanoveni § 2898 obcanského
zakoniku viak timto nent dotdéeno,

148, Ptipadni nahrada ajmy bude zaplacena v méné platné na dzemi Ceskd republiky,
pFiemz pro propodet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceskd narodni banky ke dni
vzriku ujmy.

149, Kazdi zoe Smluvnich stran jo opravadna pozadovat nahradu ajmy 1 v piipadd,
e sejednd o poruseni povinnostl, na kkerou se vetahuje smluvni pokuta nebo
slova z ceny, a tory colém rozsahu dlie 16to Smlouvy.

SANKCE

151 % pfipade prodleni Prodavajiciho se zajisténim Podpory « terminu dle odst.
4.1 bmlouvy vznika Kupujicimu narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vy
10.000 K 2za kazdy i zapodaty den prodlend.

]
12

Y pFipadd selhani Prodévajiciho byt oprivnen poskytnout plncni dle iéto Smilouwvy
vsouladu s odst. 1.2.3 Smlouvy po colou dobu, po kierou dochazi k poskytovani
Podpory dle Kto Smlouvy, vanika Kupujicimu narok na zapluceni smluvni pokuty
ver vyEE 3000 KE 7za kafdy i Fapadaty den, pa klery Prodavajich neni opravnén
poskytovat plnéni dle it Snalouvy,

o
L]

Y opripadd, ze Prodavajici bude k poskvtovani Podpory vyuzivat poddodavatele
v razporu s ustanovenimi odst. 34 8o Smilouvy, vznikd Kupujicimu narok
na zaplaveni smluvnl pokuty ve wwil 30000 K¢ za kazdy jednotlivy piipad
takového porusend Smlouyy,

154, ¥ pripadd, ze Prodavajici porusi svou povinnost dle odst, 932 této Smlouvy
vznika Kupujicimu narok na zaplaceni smluvni pokuby ve vysi 10000 K za kazdy
judnatlivy pripad porugeni této povinnoesti Proddayajicim,

1535 Smluvni pokuta jo splatnd jednadvacary (21.) den ode die dorudeni pisemnd
vyrvy Kupujiciho k joji Ghradd Prodavajicimu, neni-li ve vyzed uvedena Thia
delgi.

156, Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni sjednand smluvni pokuty nezbavuje
Prodavajiciho povinnosti sploak sviij zdvaeek,

137, Veskore svd ndroky (1 dosud nesplatnd) na dhradu smluvnich pokut dle této
Smilouvy jo Kupujicl opravien jednostrannd zapocist oprot naroku Prodavajiciho
na thradu ceny Podpory dle téro Smilouyy jako slevu 2 cony Podpory.

138, Kupujici je opravnén pozadovat ndhradu Skody 1 v peipadé, 2e e jednd o poruseni
pavinnosti, na kterou se vztahuje smiuvnd pokola dle to Smlouvy, alo v celém
rozsahu,
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16.

PLATNOST A UCINNOST SM1LOUVY

16.1.

16.2.

164,

16.5,

16.6.

Tato Smlouva nabyva  plainesti - dnem pfipojent plaindho uznavandho
clektronickeého podpisu dle zakona & 297722016 5b., o sluzbach wytvalojicich
duviru proelektronicke transakoe, ve znéni pozddgich predpisi, do tdto Smilouvy
a viech jujich Jednotlivych priloh, nejsou-li soudast jedingho clekironickeho
dokumentu {t. vioch samostatnych soubord tvoricich v souhrou Smlouvua), obéma
smiluvnimi stranami.

Tato Smlouva nabyva adinnusti okamzikem jojiho zvefojndni v registru smluy
dle ZRS, pricemz tato Smlouva se uzavird na dobu urditou do 31, 12, 2024,

Ukondenim adinnost této Smlouvy negsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici
se plevodu vlastnického prava, narokl 2 odpovédnosti za vady, nirokd
plynoucich ze zaruky, naroki z odpovédnosti za Skodu a2 naroki ze smluvnich
pukut, ustanoveni o ochrand informac, ani daldi ustanoveni a naroky, z jejichz
povahy vyplinva, 2o maji (rvatl 1 po zaniku Odinnuost 10to Smlouvy.

Kupujici je vpravoén od Smlouvy odstoupit zejmdéna v pfipadé podstaingho
poruSeni smluvol  nebo zikonndé  povinnosti . Prodavajivim, - OGdstoupeni
od Smlouvy nabyved Ocinnosti dorucenim pisemndho voznameni o odstoupeni
ProdavajicimeL

Za podstatng porusent povinnoesti dle odst 16.4 Smleuvy se povazuje zojmena:

1651, prodleni Prodavajiciho s predanim jpkchokaoliv diléihe plaéni po dobu
delsi nez LFicel (30) dnl oproti terminu pInéni stanuvendmu ve Smlouvd
nebe na zaklad® této Smlouvy, pokud Prodavajivi nezjedna napravu
ani v dodatedné primcrend Thintd, kterow mu k tamu Kupugicl poskytne
v pisemng vyzve ke spindéni pavinnosti, piicem? {ato Thila nesmi byl
kratdi nez deset (107 dnd od dorudend takovéto vyzvy;

1652, opakovanc pripady vvuzivini poddodavateli Prodavajicim v rozporu
s usianuvenim odel 3.4 o Smilou vy, plicemz za opakovangd so povaz e,
pokud za poslednivh tri {3) mésice nastalo alespo dvakrat;

1653 jakékoliv prohlasent  Prodavajiciho  obsaZzend v ustanoveni  odst
1.2 Smlouwvy se stane nepravdivym;

1654, dojde k poruseni povinnosti ochrany Ddvérnyeh informaci dle &L 11 réro
smlouvy nebo povinnosti spojenvch s kybernetickou bezpednostnd
dle &1L 13 teto Smilouvy ze strany Prodavajiciho; a

1655 vyjde nmajeve, 2o Prodavajici neni 7 jakdhokoliv divodu nelodiciho

na strand Kupujiciho schopen plnit dal své zavazky z féto Smlouyvy.
Kazda smluvni strana je oprivnéna odstoupit od Smlouvy iz v peipadd prodleni
drube skrany ¢ plnoim zavazki podle ®to Smilouvy po dobu deldi nez tficet
30y dni, pokud druha smluvni strana nezjedna naprave ani v dedatednd
primdrend [huaté, ktera ji byla emiluvnd stranou poskytnuta na zadkladé piscrmne
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17.

18.

vyzvy ke spInéni povinnosti, pricernz tato Thita nesmi byt kratd nez patnact
{15} dni od dorudeni takoviéto vyzvy,

16.7. Wiinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji doem doradeni pisemndého oznameni
o adstoupeni druhé smiluvni strand.

168, ¥ ptipadé odstoupeni od Smlouvy ma Kupujici pravoe rozhodnout, da s jiz
ptedang plndni ponecha. V pfipadé, Ze si Kupujici jiz piedand plndni ponecha,
milezi Prodavajicimu cena, na kterou ma narok pedle Smlouvy, ponizena o to,
co Prodavajici uetiil neprovedenim Podpory v plogdm rozsahu.

ROZHODNE PRAVO A RESENI SFORU

171, Prava a povinnost Smiluvnich stran toute Smlouvou v vslovnd neupravend se Fidi
ablanskym zakonikem, autorskym zakonem a peislusnymi souvisejicind pravnimi
piedpisy.

17.2. Smluvni strany s¢ zavazuji vyvinout maximalni usili k odstrancni vzajemnych
sport vzniklveh na zakladd (Mo Smlouvy nebo v souvislosti s toulo Smlouvoy,
vieknd sporh o jyi vvklad & platnost a usilovar o ojich vyiedeni nojprve smime
prostfednictvim jednani opravnénych osob  nebo povéfenych zastupel,
atodofedesati (80) kalendafnich dnll ode dne dorudeni vyzey k smirmdému
vy feseni sporu zaslund kieroukoliv Smluvni stranou druhé Smluva strand.

173 Nebude-li spornd zdlezitost vvresena dle odst. 172 Smilouvy do Sedesan
{60} kalendainich dni ode dne dorufeni vyvzvy ko smimemu vyieieni sporu
zasland kteroukoliv Smiluvni stranou drubd Smluvni strand, bude tente spor
rozhodovin < koneénou platnosti v piislusného obeenche soudu Coske republiky.
Smluvni strany se dohodly, 2o mistng pEsluinym soudem pro feseni piipadnyeh
sporil bude soud prislusny dle mista sidla Kupujicibus,

ZAVERECNA USTANOVENI

18,1, Tato Smilouva predstavuaje tplneu dobodu smluvnich stran o predmdtu této
Smlouvy.

1652 Tute Smlouvy je meznd ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé Cislovanyeh dodatkia této Smlouvy, podepsanyeh za kazdou smluvni
stranu osobou nebo osobami opravadényimi jednar joénome smiluvnich stran,
Jakakoliv  pFipadna zména o Smlouvy musi byt provedena v souladu
5 prisluinymi ustanovenimi £ZZY 2.

18.3, Prodavajici vyslovnd souhlasi s tim, aby tate Smlouva, véotnd viech jogich zmén
adodatkil, bvla vedena v Centralni evidenc smiluv vedeng Kupujicim, klerd jo
vefejne pristupna. Prodavajicl dale vyslovnd souhlasi s tim, aby tato Smlouva,
viéetnd vaech jejich zmin a dodatkud, odaju o vvsi skutednd uhrazend ceny 2a plndni
Vebend zakazky a seznamu poddodavatell Prodavajiciho byly v plndm rozsahu
zverejndny Kupujicim. Smluval strany prohlasujl, ze skatednost uvedond v této
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15.4,

185.5.
15.6.

18.7.

18.8.

Smlouvd nepovazuji za obchodni tajemstyi dle 8 304 obdanského zakoniku
a udcluji svoleni k jejich uziti a zvefejndéni bez stanovent jakychkoliv dalsich
podminek,

Vodkerd priva a povinnostl eyplyvajici ¢ toto Smlouvy pfechiazc)i, pokud
o povaha {0chin prav a povinnosti nevyluluje, na pravni nastupce smluvnich
stran.

Uvefeinéni této Smilouvy v registru smluv dle ZRS zajisti Kupujici,

Frodiwvajici neni opravnén postoupit pendzitd naroky w08 Kupujicimu na tieti
asobu bez ptedchoziho piseminého souhlasu Kupujiciho.

Medilnou soudast Smlawvy tvafi (vto pFilohy:
« Piiloha €. 1: Technicka specifikace Fodpory
« Piiloha €. 2: Cena
« Piiloha €. 3: Opravnené osoby a seznam poddodavateli

« Piiloha ¢. +: Pozadavky na zajisténi kybernetické bezpeénosti

Zamir realizovat Vergnow zakiazku byl schvalen Radou hlavniho mésta Prahy
usnesenim &1 ze dne 10012022 nadpoloviéni witdinou hlasii ¢lend Rady hlavniho
masta Prahy.
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PRILOHAC. 2

Cena

Fodpora Cena v Ko bez 1J°H

Cena celkem (v K& bez 1DPH) 15 159 000,00 K&
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1. QPRAVNENE OSOBY

PRILOHAC. 3

Qpravnéné osaby a seznam poddodavatelu

Za Kupujiciho
Iméne a prijment: Mgr, [if Karoly
Qpravnéna nsaba Telofo
E-mail:
Za Prodavajiciho
Jmeno a piijment: Ing. iFf Hamouz
(pravnéna osoba Tolofo

E-muil;

2. SEZNAM PODDODAVATELU

1}
Narev! HEWLETT-PACKARD s.r.c.
Sidlo; Za Brumlovkou 1559/5, Michle, Praha 4

Pravni forma;

spolednost s rucenim omezenym

ldentifikacni ¢islao:

170 48 581

Rozsah plnéni Smlouvy:

&0 %
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PRILOHAC. 4

sy

Pozadavky na zajisléni kyberneticke bezpeénosti

Za Udelom povainnost] stonovenych Kupgicimu jakozto povinnd osobd VB, o Prodivaijic
; | )
povinen nad rames povinnosti stanovenych Smlouvou plnit nize uvedend povinnosti zojm.

soudinnostniho a bezpetnostniho charakteru dle oo Prilohy € 4 Smlouvy.

Prodirvajicd jo povinen plnit relevantni povinnoesti v rozsahu a zpiseobem, aby byl naplnén adel
pravai upravy bozpednosinich apatfoni, kybemetickyeh bozpednostnich incident i, reakiivnich
upatfeni, nalezitosti podani v oblasti kybernetickd bezpednosti o likvidacd dat ve vetahu
k povinnostem, klerd tato pravni Oprava stanovuje Kupujicimo pkozto povinné osobé dle
predpisi 7 ablasti kybometickd bezpednost, a tod v pfipadd zminy prislusnd pravni Gpravy.
Y otakovem pripadd g Kupujivi opravnén pozadovat od Prodavajictho pfimcienou soudinnost
i nad ramuec pavinnosti stanovenych v 1do Piiloze £ 4 Smlouvy, aviak vady pouze za adelom
zajisténi plnéni povinnosti Prodavajiciho z oblasti kvbernehicke bez pednosti ve smivslu shora

uvedendho.
1. Bystém fizeni bezpednostl informaci

11 Prodiwajici s¢ bude v rozsahu poskylovani pinéni aktivnd  podilel na splnéni
povinnosti uvedenveh v & 3 VR, kterd musi splnit Kupujici, Minimalné sc Frodavajivt

Favarupe v rozsahu poskylovani pinéni na svid strand:

L1 prosadit bezpetnostni zasady a procesy, ktord budou pokryvat zabezpoedeni dat
a informaci, [0 mohou byt vytvaieny a zpracovavany na strand Prodavajiciho pii

poskytovani plnéni dle Smlouyy;

112 ma zaklade bezpednostnich potfeb a vvsledkin hodnoceni rizik zavést prislusni
bozpednostni opatfeni v rozeahu poskytovanych  plnéni dle Smlouvy,

manitorovat jo a vyhodnocovat jojich uéinnest;

1,13, vést zaznamy o vybvatoni a zpracovani dat o informaci v rozsaho poskyhovanyeh
plnéni dle Smlouvy, zaznamendvat veskerd podslaing okolnosti souvisejici se
zajisténim bezpodnosti chto dat o informact a na vyzadani tyto zaznamy
Kupujicimu zpristupnit;

Ll1dstanovit a udrzowat aktudlni bezpednostni politiku,  kterd bude pokryvat
zabezpedoni dat o informa, joz mohou byt vytvareny a zpracovavany na strand
Prodavajiciho pri poskytovani plncni dle Smlouyy, pricemz bezpednostni politika
musi nbsahoval hlavni zasady, cile, bezpednostng patfoeby a prava a povinnosti ve

vzbahu k Fizeni bezpednosti informa; a

115 stanovit a udrzovat aktualnl opatfent bezpodnost] ve formd provestl a techonelogd,

krord zajitui naplnéni bez pednostni politiky,

strana 29



2.

Bizeni aktiv

2.1. Prodavajici s bude v rozsahu poskytovani pInéni dle Smlouvy aktivnd podilet na

splnéni pavinnost! uvedenych v & 4 VKB, klord must splnit Kupujici.

22 Minimdng s Prodavajic zavazuje v rozsahu pivdmétu plnimi na svi strand stanovit
a udrzovat rozsah a seznam aktiv vyuzivanydh pro plncéni iéto Smlouvy faktivy se
rozumi napk. data a informace k pfedmdtiu plndni dle téo Smlouvy, svsidmy 1C7]]
moduly, HW prvky - infrastruktura hlasove a datove kemunikace, aplikace, databaze,
servery, Uozistd, koncovd zoFizeni — pracovni stanice typu osobni poditad nebo
nelebook, mobilni koncowa zatizenl — picnosna zatizoni typu telefon, ablet, natebook,
netbook, PDA, apud.), a tato aktiva strukiurovand popsat 2 Kupujicimu predlozit do
thiceti (307 dnid od nabryti cinnosti téro Smilouyy a ndsledne no vvzidani, o to pocelou

dobu brviani Smlouvy a do dvou (23 lor po jejim ukonden.
Rizeni rizik
31 Prodivajicd se bude v rozsahu poskytovant plocni dle o Smilouyy akbiving podilet na

splneni povinnosti uvedenyeh v & 5 VKB, kterd musi spinit Kupujici. Minimadling se

Prodavajici zavazuje v rozsahu poskytovanych plndni na svd strands
210 Edi vlastni rizika, kkera mohou ovlivnit poskytovani pladni dle Smlouvy; a

A2 vy minimalniom  intervalu 1x rodne vvbvorfit a predlozit Zprava o Fzend

kybernolickyeh rizik, ktera bude minimalng pokrevat:

a. vyhodnoceni stavu kvbernetickd bez pecnosti za hodnoceny rok;

Ix. identifikaci a hodnoceni rizik s vazbou na préoedm plr‘uﬁnf;

C. redlizovana ez pednosini opatien i:

d. nepekrytd bezpednostni rizika o ndvrh apatieni;

0 vyhodnoveni bezpatnostiich udalost a invident; a

. aktualni stav souladu Prodavajiviho s iémito Kybernetickymi poZzadavky.

Chrrganizaini bezpodnost

41, Prodavajici se bude v rozsalhu poskytovani plncni dle Smilouvy aktivad podilet na
splncni povinnosti uvedenych v & 6 VKB, kterd musi spinil Kupujici. Miniméing se
Prodavajici zavazuje v rozsahu pfedmdtu plndni na sveé sirand:

410 Jmenovat nejpuzddii do péti (5 dnd po uzaviend této Smlouvy odpovdédnou
kontakini osobt pro poticby zajifgkéni plnéni téchto Kvbernetickych pozadavkua
asouvisojicl kemunikach mezi smiuvnimi stranami {dale také jon | Kontaktni

osoba”). Kootakini osobu sdC Frodavajicn piscmnd Kupujivimu v iéze Thid,
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Kupujici stanovuje, 2o uréeni Kontakimi osoby pro bezpednost na stranc
Prodavajiciho nema dopad na ustanovent EL 10 Smilouvy (ykajic se odpovidnych

osol ve vivech smiluvnich o kahnickych,

1 1.2 VvuZivat pro poskytovani plndéni pouze opravnénydh osob, které byly fadnd
sczndmeny pfisliuinymi ustanovenimi internich fidicich akb Kupujiciho a mayji

ovérenou kvalifikadl, znalosti a zkusenosti k Badnému poskytovani plndni,
Rizeni dodavateli

3.1, Prodivajicd se bude v rozsahu poskytovanych plnéni dle této Smlouvy aktiving podilet
na splnéni povinnosti uvedenych v 5 8 VKB, klerd musi spinit Kupujici. Minimalng so

Prodavajici zavazuje v rozsahu poskytavanych pIndng na svd strand:

A1 Lvyuiiva-li pfi poskyiovani plndni poddodavatele, zajistit adekyaini dodrzovani
Kybernetickych  pozadavku  rovndéz  ve smluvnich  vetazich  se svymi
paddodavateli, pfidem?  tuto skulednost s¢ Prodavajich zavazuje  dolozit
Kupujicimu do deseti (10} dnu vyzadani Kupujiciho, na jejimz plnéni se budou
poddodavateld podilel, pisemnym prohlasenim o dodezovani Kyboernetickych

pozadavki u svych poddodavatelli; a

3.1.2 pokud pfi poskytovani plnénl dovhazi ke zpracovani osobnich Odaji, zajistit nad
P P posk) F P I I
ramec L 1T Smlouvy uzavieni samostatnych smluy (. smluv se svymi
poddodavateli, zamdstnand a pripadnymi dalgimi osobami podilejicimi sc na

poskyhowani plncni z toto Smlouvy) ve snavslu piislusnyeh ustonoveni Natizend
Brzpoednost lidskveh sdroji

6.1, Prodivajici se bude v rogsalo poskytovini plnéni dle Smilouvy aktiviad podilet ma
spincni povinnosti uvedenych v § 9 VKR, klerd musi spinit Kupujici. Minimalnég se

Prodavajici zavazujo v rozsahu poskytovanyeh plnéni na svié strand:

61,1, zajistit, aby Kontakini osoba nejposddi do tiiceti (30) dno od uzavieni Smlouvy
polvrdila pisemné Kupujicimu, 7e viechny osoby podilejic se na paskylovani
plnéni za stranu Prodavajiviheo byly  prokazatelnd seznameny s témito
Kvbernelickymi pozadavky a piisluinymi ustanovenimi internich Fidicich akti

Kupuijicibe;

6.1.2 dodrzovat plisludng ustanovent internich fidicich akil Kupujiciho v rozsahu,
viokdm byl stémita akty seendmen, pricemz prokazatelnvim seenamenim je
skoleni pracovnikll  Prodavajiciho zajistind Kupujicim,  protokolarni G
clektromicke pivdani prisluing dokumentace nebo Kupujivim zajistény plishup na

sdiloné ulazidé absahujici piislusnd intemi akiy #zeni;
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613 v pripadd, Ze je soudasti plnéni sluzba dohledu nad plnénim, definovat a naplnit
rile & od povidnosti pro moniloring sité a zafizeni v rozsabu predmétu pinéni;
614 zajistit, aby osoby podilojich se na poskyiovani plnéni Kupujicimu v prostiedi
nebo s prostfodky Kupujivihe, a to 1 tehdy, pokud jsou prostfedky Kapujiciho
pouzivany mima jeho prostiedi:
a. prov ulozeni a sdileni dat 2 informaci Kupujiciho vyuZivaly pouze k tomu
schvilend prostfedky faktiva);
b. neukladaly ani nesdilely Jdata §informace eticky nevhodoncého obsahu,
odporujici dobrym mravium nebo poskozujich méno Kupujiciho;
C MNestahovaly, nesdilely, neukladaly, nearchivovaly ani neinstalovaly datovd

a spustitelng soubory v rozporu s licendnimi podminkami neba autorskym

zakonen;
d. nenayStéyovaly internetové stranky s eticky nevhodneym obsahem;
0 nerealizovaly pokusy o neautorizovany pristup ke sdrojum Kupujicibo ani

ke zdrojim jinych subjekic;

. norealizowvaly pokusy o neopravnéneu modifikacd ani jiné neopravnénd
zdsahy du prostiedkad Kupujiciho, o to ani v pripadd, kdy jun byl prostiedek

ffciho svife Spravy; :
Kupujiciho svéfen do spravy; a

i nopodilely se s prostfedky Kupajiviho na Sifenl spamu ani Skodlivého

softwaru.

6.2, Prodivajicl s jo védom, 2o souddsti podminek pro ziskini pristupu ke zdrojinn
aaktivim Kupujicibo je na strand Kupujiciho zpracovani peobnich adaji pracovniki
Prodavajicihe, ktefi se podileji na zaji$téni plnéni. Pokud nebude Kupujicimu
umaoindne osobni Gdaje dotéenych pracovnika Prodavajictho v rdmci plnéni Smlouvy
zpracovat, ncbude Wmto pracovnikim  umoinén zZadny  pfistup ke zdrojim

Kupujicibi,
7. Rizeni provorsu a komunikac
21 Prodivajicl se bude v rozsahu poskytovani plncni dle Smilouvy aktivind podilet na
splnéni povinnosti uvedenych v § 10 VKB, kieré musi spinit Kupujici. Minimalné se
Frodivajici zavazuje v rozsahu poskytovani plicni na sve strand:
L zapistit bezpedny provoe informadniho systému ainfrastruktury vyuzivand pro

poskytowant plincni;
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2 1.2 mavyzadani poskytnout Kupujicimu prehled, report, & jinou adekvitni informac
o bozpednesinich  opalfenich zavedemych na svdm informadnim  systdmu

a infrastruktufo; a

13 zajistit, ze pro poskytowani plnéni budou  wyuzivany  pouze  aplikave
a technologic, kterd jsou v souladu s platnou deskou a evropskou legislativou,

predevsim s ohledem na licenani podminky a autorsky zakon,
Rizeni zmén
8.1, Prodivajicd se bude v rozsahu poskytovani plnéni dle Smilouvy aktivad podilet ma

splneni povinnosti uvedenych v 511 VKB, které musi splnit Kupujic. Minimalng se

Prodavajici zavazuje v rozsahiu pn;&sk'n,-'tf‘.n\-'fmi plmf*ni na sves sirand:

8.1 1 pfimétend reagoval na zmétny na strané Kupujiciho a upravit na sve strand
technickd avrganizadni opatfeni tak, aby od povidala novému stavd po provedeni

7ZMENY; 2
8.1.2 aklivné spolupracovat pfi lestovani vyznamnd zmdny.
Rizend pHsiupu
9.1, Prodavajict se bude v rozsalhu poskytovani plncni dle Smlouvy aktivnd podilet na

splocni povinnosti uvedenyeh v 512 VKB, které musi splnit Kupujic,. Minimalnd se

Prodivajicl zavazuje v rozsahu poskytosani placni na sveé strand:

9. 1.1 ptidclovat opravacni svym jednotlivym pracovnikim ve smyslu opravnéni
kvvkonu cinnosti tak, aby byla minimalizovina rizika nezddouciho priskupu

k aktivinm Kupujiciho;

9.1.2 zajistit, aby uddleny piistup nebyl sdilen vice osobami za stranu Prodavajiciho,
pokud sdileny piistup nevyzaduje vwuzivana technologic, pricomz v takovém
piipadd musi Prodavajici vist evidenc vyulivani edilenych pristupl a wito na
vyzadani ptedlozit Kupujivimu kdyvkeli v probéhuo trvani afinnosti této Smlouvy
adva (2) roky po ukondeni joji platnosti;

9135 stanovit v pozadavku na pristup rogsah dav/intormac, sluzby, Odelu, pro kkerd je
pifsiup k systému ICT Kupujicthe pozadovin a casovy Odaj o délce plainosti
pistupu (napi: na dobu nearditoun /1 rok /1T méske 1 dend;

914 zajistit, aby osoby podilejicn s o poskvtovani plnéni a majici pristup
k informadnim aktiviim Kupuijicthe chranily autentizacnil prosticdky a adaje

a nikdy neposkytovaly ncautorizovany pristup daléim osobam; a
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1.5 prabéiné kontrolovat a vyhodnocovat opravnénost a potfebu pfistupu, jak
fezickeho, 1ak i logického, u véech asaly na sirand Prodavajiciho, kterd pristupuii
do prostredi Kupujivibie.

9.2, Prodivajicl bore na védomi, 2o

921 pristup k systému ICT jo mozné povolit pouze fyzicke identité zaméstnamee
Prodavajiciho ¢ poddadavatele Prodavajiciho, oo na zakladd pozadavku
Frodivvajiciho na pristup;

9.2.2 pridéleni opravnénl zamdstnancd Prodavajiciho must byt rizeno principem
nezbytnéhe minima a neni ndrokovd; a

.23 v pfipadé nedspéSnvch pokust o autentizaci uzZivatele {vsoby za stranu
Prodavajiciho) muze byt piisludny ool zablokovan a feden jako bezpednosini
incident a mohou byt uplatnény prislusné postupy zvlddani bezpednostniho
incideniu (napt. okam#itd zrugeni piistupu k informadnim aktiviom Kupujicihe).

100 Akvizice, vyvoj a udrzba
10,1 Prodavajici s¢ bude v rozsahu poskytovani plnéni dle Smlouvy aktivad padilet na
splocni povinnosti uvedenyeh v 513 VKB, ktoré musi splnit Kupujici, Minimalnd se
Prodavajici zavazuje v rozsahu poskytovani plndni na své strand:

10110 zajistit bezpefnou implementad, inovadh, aktualizach a testovani technelogii,

kterd jsou prodmdtem pliéni; a

1012 piedat Kupujicimu doekumentact minimalné v nasleduajicing rozsal:

. dokumnentad viech bezpednostnich nastaveni, funkei a moechanisnd;
b. dokumentact obsalhujici popis autorizadniho koncephu a opravnéni; a
C dokumentaci obsalhjicl instaladni a konfiguradni postupy,

10.2.¥ piipadé, 2o poskylovand pinéni die Smiouvy zahmuji vvv) soltwary, zavazuje se
Frodavajici:
1021, dodrzovat a implemoentovat nejlepsi praktiky pro bezpedy vyvo] softwaru

definovand na zakladé stmluvniho vetalhg;

1022, na wyzadani umednit Kupdjicimu provedeni auditu provadéngho nubao
provedencho  plncni, predlozit Kupujicvimu vyvijeny kod 5W g vistupy
z provedenéhoy codereview  (automatizovand prostednictvim bezpecnostnihao
nastroje i manualnd), po jeho dokondeni, pokud neni v iéto Smlouvé stanoveno

jinak, a b zejmena za adclem ovéfoni skutednest], zda Prodavajici poshupue G
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postupoval pfi poskytowani plnéni v souladu s Smilotvou a témito
Kyburnetickymi pozadavky,;

1023 poskytoval Kupujicimm v terminech stanovenych Kupujicim,  respe hez
zbyteindho odkladu pozadovanou soudinnoest na provedeni bezpednostniho

testovani v pritbéhu vvoje softwaru & kdvkoli po eho piedani;

1024, zajistit, Z¢ plndni bude obsahaval jon 1y soudasti, kierd jsou objeklivng poticbng
pro fadnd provozoviani softward a/nebo kterd jsou spoafikovany vyslovnd ve
amlouvd  (zeymdna, 2o software nebude  obsahovat  zadnd  nepolfebnd

kamponenty, zadnd programeveé vzorky apod.);

1025, pokud jo soucasti pInéni i instalace operainiho systému pripadng softwaru
tutich stran, zajistit v priobéhu jeho instalace, ze budou pouzity predepsand verze
tischio produkii kompatibilnt a funkéni v prostiedi Kupujicihe,

1026 zajistit bezpednost  lesliwactho prostfedi w Prodavajicihe 2 ochranu
poskytnutych testovacich dat Kapujicimg

1027, zajistit, 2¢ do produkdnibo prostfedi Kapujiciho bude dodidn jen pfedmctom
amlouvy specitikovany kompilovany, respektive spustitelny kod a dalsi nesbytni
data pro provaozovani plnéni;

1028, zajistit, 2o v ramcd poskyvtovancho plocni bude dodavany sofbware

i v souladu s bezpednosinimi politikami a standardy Kupujicils
b, oteshowdn na seoulad s bezpednostmimi politikami Kupujicihe {plati pro
Crodavajiciho, pokud byl stakovy mi bezpecnosinimi politikami sezndamen’;
1N29 instalaoval software pouze na zakladd  Kupujicim  pfedem schvélenych
migramivh postupi; a

10210 nevyvipet, nekompilovat a nesifit v prostiedi Kupujiciho programovy kad,
klery ma za cil nelegalni ovladnuti, narugeni dostupnosti, divdérnosti nebe
integrity nebo neautorizosand E nelegalng ziskani dat a informa,

11, Zvladani kybormetickych bezpednosinich udalost a incidentd
11.1. Frodavajici se bude v rozsahu poskvtovant plonéni dle Smlouvy aktivad podilet na
splnéni povinnosti uvedenveh v § 14 VKE, kterd musi splnit Kupujici. Minimalng sc

Prodavajict zavizuje v rozsahu poskytovani plnéni na sve strand

11.1.1. stanovit a pupsat na sve strand innosti, role ajojich odpovédnaosti a pravomeoc

voedoud k rychlému a idinnému evladani bespednostnich incidenti;
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11.1.2. bez sbytednéhe odklady hldsit Kupujicimu viechny bezpecnostni uddlost
a incidenty s potencialnim negativnin depadem na Kupujiciho, a to stanoveniim

komunikamim kanalem nebo prosticdnictyvim Kontaktni osoby;

11.1.3, vvhodnocovat informace o bezpednostnich incidentech a uchosvavat jo pro

budouc pouziti 5 ohledem na pozadavky platnd coeské o evropské legislativy;

.13 v piipadd  vzniku  bezpednosini udalosti - a nasledndho zvladani
avyhodnovovini bezpednostniho incidentu a‘nebo v pfipadc podezicni na
bozpecnostni incident poskyvtnout Kupujicimuo aktivni soudinnost a relevantni

informace o podezielém zaitizoni & osobd na strané Prodavajiciho;

.15 bez zbviedndho odkladu a po dohod® s Kupujicion realizoval  opaticnd
pozadovang  Kupujivim v dohodnutych terminech kesnizent dopadu

bozpednosiniho incideniu nebo zamezeni pakralovani incidentu; a

116 spolupracovat pii analyze ptidin bezpednosiniho incidenin a navrhnout
opatteni s clom zamezit jcho opakoviani v pfipadd, ze Prodavajict bezpednosini

incident zapfidinil nebo se naeho veniku podilel.

11.2. Prodiveajici bere na voédomi, 2¢ postup evladani bezpoecnostnibe incidentu & jiny
disledek porugent Kybernotickych pozadavki, jehoz  piidina jo na  strand
Prodavajiciho, nebude posuzavin jako okalnost v vludugict odpoviédnost Prodavajicibo
za prodlent s Fadnym a véasnym pinénim pfedmétu Smlouvy a nebude divodom k
jakékall nahradc pripadnd gpmy Proddvajicimu & jind osobC s strany Kupujicihe,
Ostalni ustangveni ohlednéd odpovidnosti Prodavajiciho za pradleni obsafena ve

Smlouvd nojsou limbo ustanovenim dotdena.
120 Rizenl kontinuity cinnost

121 Prodévajici se bude v rozsalhia poskytovand plnéni dle Smlouvy aktiviad podilet na
spinéni povinnosti uvedenvch v § 15 VKH, kierd musi spinit Kupujici. Minimalné so
Prodivajicl zavazuje v rozsahu poskytovani placni na sveé strand:

12,11, zajistit adckvatmi koatinuitu svveh aktiv, kterd jsou potfebnd k poskytovani
plnéni; a
1212, pravidelnd kontrolovat a testovat, Ze je schopen kontinuit akbiv zajistit dlo
sjiednand arovnd plnéni.
13. Kontrola a audit

131 Prodavajici se bude v rozsahu poskytovani placni dle Smlouvy aktivad podilet na

sploémn povinnosti uvedenych v §8 a5 16 VKB, kterd musi splnit Kupujict. Minimalng

st Prodidvajivi zovazuje v orozsahu poskytovani plneéni poskytnout  adekvarni
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soudinnost  pfi vvkonu kontroly  Kupujiciho ze strany. Narodniho  afadu pro

kvbornotickou a informadni buezpednost dle § 23 ZKH.
14, Fyzickd bozpednost

141 Prodavajivi so bude v razsahu poskytovani plncni dle Smlouvy aktivnd podilet na
splocni povinnostl uvedenych v & 17 VK, kterd musi splnit Kupujic. Minimalnd se

Prodavajici zavazuje v rozsabu poskytovanych plndnd na svd strand:

1411 dadrzoval provazni fady budoy (redimova opatifond) a vyuzivanych prosior,
zejmena pak v oblast fyzickd ochirany bezpednostnich zon, kde jsou umistény

aktiva systému [CT, anebo datowvé noside; a

141.2, v rozsahu poskytovani plnéni zajistit fyzickd zaboe pedoni, sojmena oznadeni,
uchovami  a  likvidaci,  instaladnich,  zalognich nebo archivnich  maddii
adokumentace v souladu s klasitikaci  aktiv - Kupujicihe,  pokud  sni byl

Prodavajict sezrnamern.
15. Buezpednosind nastroj

15.1 Prodavajici se bude v rozsahu poskytovani plnéni dle Smilouvy aktivad padilet na
splocni povinnoesti uvedenveh v 5158 a2 5 27 VKB, ktore musi splnit Kupujivi,

Minimaing se Prodavajici zavazuje v rozsahu poskvtovanych pincni na sveé sirand:

1511, realizovat bezpefnostni opatfoni pro odstrandnl nebo blokovani sifového
spojenissitovvch spojond, kterddktera neodpovidaji pozadavkam na achranu

integrity komunikacni sitd;

1512 realizoval peistup 7 mobilnihe zabizeni do prostiedi Kupujictho pouzn
prostivdnictvim zabezpodenche piipejeni virtwalal privami sitc (VIEN) nebo
volit adokvami techinicke opatieni;

1713, pFipojovat do prostiedi Kupujiciho pouze o sifovd zafizend (swilch, pristupoyy
bod witi, router, hub apod.), klerd progla schvalovacim procesem a jejich pfipojent
byl schvaleno oprivacnou osobu ve vCeech technickych na strand Kupujiciho

Lrdenou kot Smiloued:

1514 bez zbvicéncho odkladu deaktivovat viechna nevyuzivand zakondeni site
ancbo nepouzivand porty  aktivniho  sitoviho preku, ktory o v rozsaho
poskylowdni pincni a jo ve sprave Prodavajicihe;

1713 na akliva Kupujiciho neinstaloval a nepaufivat v prostiedi Kupujiciho tvto
typy nastrojl, pokud nejsou soucasti plndaoi:

i Kovlogeer — software noebo hardware, ktery neautorizovand zaznamenava

stisky klaves s cilem narusit disCenost zadavanych dar a informac;
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b, sniffer — coftware nebo hardware wnozawjici odposlouchavani sitovéhao

PrnasLL

Analvzalir  zranilelnostt  (scanner  zranitelnosiy - softwarovy nelbo

Ll

hardwarovy nastroj umoznujicd vyvhledavani zranitelnosti systémo 1CT,
detekovini dostupnych sitovych plnéni a porid, bézicich procesi, bézicich
aplikaci ajejich verzi apud.;

d. Backdoor — skryty softwarovy nebo hardwarovy nastroj, ktery umoeznuje
abejiti schvalenych autentizadnich procedur, instalovany s cilem budoucibo

snadndjiiho a neautarizovancho peistupu do systému K271

o Malware a jiny Skadlivy software, klery narusuje, obhehazi G jinak omezuje

bezpodnostni opaticni v prostiedi Kupujiciheg

15.1.6, pfipojoval do prostiedi Kupujiciho powze zafizeni [CT, kterd jsou chrandna
profi malware ajindmu Skodlivimu sollwary, pokud 1o jujich technologic

UMuUzuje;

1517, pribézné zaznamendvat 2 uchovavat data o provozo zarizend 1CT (provozal
o lokalizadni adaje) v rozsahu poskylowani plnéni a v souladu s pozadavky platnd

Geskd o evropske legislativy;

15.1.8. na vvizadani poskyinout Kopujicionu report obsahajic vvshedky monitorovani
vidkerych urivatelskyeh a administratorskych aklivit a jinych udélosti v rozsahu
poskytovani plodni dle Smlouvy, a to po celou dobu trvani Smlouvy a do dvou

(2} lor po jyim ukondeni;

1515, zajistit sbér informaci o provoznich a begpednostnich dinnostech v roesahu
poskylowani plnéni dle Smlouvy aochranu ziskanyeh informaci pled Jejich

neoprivnényom denim nebo zminow;

153110 pro oncline transakee realizovand  prostiednickvim  webovych rechinologi
implementoval TESSS certifikaty s cllem zajistil jojich divérnost, integritu
a identite komunikujivich protistran; a

1511 veskent nevefopned informace poskytnuk - Kupdjivim chranit . vhodnym
Sifrovanim o proti neautorizovandmu pristupu, a to zepndna na mobilnich
zafizenich.

152 Prodavajici bere na wédomi, ze v piipadd, kdy technickd spojeni Kopujiciho
5 Prodavajicim narusuje chod plnéni, muize byt toto spojeni ihned  ukondens bee
pfedchozibo upozornéni, pokud talo Smlouva nestanow jinak.
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15.3.Prodivajici bere na vodomd, ze veskerd aktivity Prodavajicibo ageho plndni realizovand
v prostiedi Kupujictho jsou monilorovany a vwhodnocovany v rozsahu paskylovani
plnéni a v souladu s internimi dokumenty Kupujiciho, se kterymi byl Frodavajic

S MAMeN,
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