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l.
Informace o platebnich sluzbach.

MONETA Money Bank, a. s. se sidlem Vyskocilova 1442 /1b, 140 28 Praha 4 - Michle, IC 256 72 720, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile B, viozka 5403, (dale jen ,Banka”) timto poskytuje budoucimu uZivateli bankovnich sluzeb (déle jen
Spottebitel”) povinnou informaci o platebnich sluzbach (dale jen ,Informace”).

Informace o poskytovateli

Banka vykonava bankovni ¢innost na zékladé licence udélené Ceskou narodnibankou se sidlem Na Prikopé 28,115 03 Prahal, IC 48136450 (dale
jen ,CNB"), ktera nabyla pravni moci dne 18.5.1998, pod znakovym kédem AGBA a &iselnym kédem 0600; opravnéni k ¢innosti Bance vzniklo
ke dni jejiho z&pisu do obchodniho rejsttiku dne 9. 6.1998.

Organem dohledu je CNB.

Pojmy psané v Informaci s velkymi pismeny maji vyznam, ktery je v Informaci uveden, pokud neni pojem vysvétlen, pak mé& vyznam, ktery je
obsazZen ve VSeobecnych produktovych podminkach.

Komunikaéni postovni adresa Banky je totozné s jejim sidlem a/nebo s postovni adresou piislusného Obchodniho mista; dalsi komunikaéni
adresy |ze nalézt na wwwmoneta.cz.

Informace o platebni sluzbé

Platebni sluzbou jsou veskeré cinnosti provadéné Bankou v souvislosti s uskute¢novanim platebniho styku, zejména pfevodu penéznich
prosttedkd z nebo na d¢et vedeny Bankou pro Spottebitele.

Kreditni nebo nepovoleny debetni zistatek O¢tu je Grocen denné, a to sjednanou Grokovou sazbou. Platny Orokovy listek je Uvefejnén
na Obchodnich mistech a/nebo na wwwmoneta.cz. Banka je oprévnéna i s G¢inky pro jiz siednand smluvni ujedndani jednostranné ménit
Urokovou sazbu, a to zejména v ndvaznosti na vyvoj na penéznich a kapitélovych frzich nebo na zménu podminek pistupu Banky k financovani
a za predpokladu véasného informovani Spottebitele o zméné. Banka O¢tuje Groky podle Grokové sazby platné ke dni zac¢tovani.

Podrobnéisi informace o platebnich sluzbach jsou obsazeny v piisludnych Produktovych podminkéch, Podminkéch, Sazebniky, Urokovém
listku, a to spolu s dalsimi ujednanimi zejména o ukonéeni zévazky, o piipadné funkénosti digitdiniho obsahu a soucinnosti digitainiho obsahu
s hardwarem a softwarem, o cenéch a nékladech na dodani, G¢tovanych Bankou ve formé Poplatku a placenych Spottebitelem zdpoctem
z §¢tu vedeného pro Spotebitele Bankou, které Banka Uvefejiiuje na www.moneta.cz a/nebo Obchodnim misté.

Produktové podminky a dalsi smluvni dokumenty jsou soucasti této Informace v zavislosti na sjedndvaném produktu ¢i sluzbé; Spottebitel je
v z@vislosti na siednavaném produktu a/nebo sluzbé obdrzel spolu s Informaci.

Informace o zpsobu Komunikace

Banka je povinna po dobu trvéni zavazku poskytnout Spottebiteli na jeho zadost obsah smluvnich ujednani a pfipadné i opakované tuto
Informaci. Z&dost je mozné podat osobné na kterémkoli Obchodnim misté.

Pravni jednani mezi Bankou a Spotiebitelem jsou uzavirana predeviim formou Instrukci, a to standardné formou Elektronické instrukce. Banka
je opravnéna veskeré Instrukce uréené Spotiebiteli predévat (i) prednostné prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi zejména Internet
Banky a Smart Banky, (i) na adresu nejlépe v Ceské republice a/nebo e-mai, (i) do datové schranky, (iv) na ¢islo telefony, (v) na posledné
znémou adresu Spotiebitele, (vi) na webovych strankach Banky. Spotebitel je povinen Banku neprodlené informovat o jakékoli zméné
komunikacnich 0dajd. Neni-li sjedndno jinak, budou veskeré Instrukce a sdéleni ze strany Spottebitele zasilany Obchodnimu misty, jeZ vede
agendu tykajici se pFislusného zavazku, pokud Banka nesdéli Spottebiteli jiny kontakt.

Informace o smluvnim ujednani
Smluvni ujednéni jsou uzavirdna na dobu neuréitou, pokud neni sjedndno jinak.

Souasti smluvniho ujednani jsou smluvni ujednani obsazena ve (i) Smlouvé; (i) Dispozicich; (iii) zakladnich Produktovych podminkach (pokud
isou sjednany); (iv) specidlnich Produktovych podminkach (pokud jsou siednény); (v) Sazebniku (pokud je siednan); (vi) Urokovém listku (pokud
ie siednan); (vii) Podminkéch, tj. Vdeobecnych produktovych podminkéach.
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Smluvni strany pro zdUraznéni zésadnich a vyznamnych ujednani, kterd jsou zviasté dilezZitd a s nimiz vyslovné souhlasi, oznacuji konkrétni
smluvni ujednani nebo jejich cast tuéné.

Banka je oprévnéna jednostranné ménit zejména Podminky, 1j. Vieobecné produktové podminky, Urokovy listek, Sazebnik, zakladni i specidlni
Produktové podminky i s G¢inky pro jiz siednand smluvni ujednani za predpokladu poskytnuti informace Spottebiteli o zméné, aby mél moznost
vyjadrit ve hoté 2 mésicd pred jejich O¢innosti svyj pfipadny nesouhlas se zménou; nevyjadri-li svdj nesouhlas, mé se za to, Ze se zménou
souhlasi. Spottebitel je opravnén smluvni ujednani pisemné vypovédét ke dni doru¢eni vypovédi Bance, pokud vyjadfil pisemné svij nesouhlas

s pfislusnou zménou ve Ihité 2 mésice pred jeji G¢innosti. Pokud Spottebitel neakceptuje zménu, je Banka opravnéna vypoveédét smluvni ujednani
s vypovédni dobou 2 mésice.

Smluvni ujednani budou uzaviena a veskerd komunikace mezi Bankou a Spotfebitelem bude probihat v ¢eském jazyce, neni-li mezi Bankou
a Spottebitelem dohodnuto jinak.

Veskerd smluvni ujednani mezi Spotiebitelem a Bankou se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Vechny spory, které by mohly vzniknout
z jakéhokoli smluvniho ujednani mezi Spottebitelem a Bankou nebo v souvislosti s nim, mohou byt rozhodovany:

1. Obvodnim soudem pro Prahu |;

2. Finan&nim arbitrem CR za podminek stanovenych zakonem, wwwiinarbitr.cz.
Spotfebitel je opravnén podat stiznost CNB.

Spottebitel je oprévnén piipadné reklamace uplatnit podle Reklamacniho fadu Banky.
Informace o ochrannych a napravnych opatienich a odpovédnosti Banky

Informace o ochrannych a ndpravnych opatfenich a odpovédnosti Banky jsou obsazeny v Produktovych podminkach.

IL.
Informace o pojisténi vkladd.

Pojistény jsou vklady fyzickych osob nepodnikateld, fyzickych osob podnikateld i pravnickych osob, pfedeviim na béznych vkladovych Gétech,
vkladnich knizkach v ¢eské méné i v cizich méndch. Pro vypocet a vyplatu ndhrady v ¢eské méné se se¢tou viechny pojisténé vklady jedné
osoby a u cizoménovych vkladd se vypocet provadi podle kurzu vyhlaseného CNB k rozhodnému dni, kdy Garanéni systém finanéniho trhu
obdrzi oznameni od CNB podle zakona o bankach.

Pojistény nejsou pohledéavky z vkladd bank, obchodnikd s cennymi papiry, spofitelnich a Gvérnich druzstey, financnich instituci, pojistoven,
zajistoven, zdravotnich pojisfoven a stétnich fondd véetné zahrani¢nich osob s obdobnou néplni ¢innosti.

Nahrady za pojisténé vklady nejsou podle zékona o bankach vyplaceny viastnikdm nepojisténych vkladd a viastnikdm pojisténych vkladd:

a) finan¢nich instituci (bank a spofitelnich druZstev, pojisfoven, penéznich domd, penzijnich a investi¢nich fondd, zajistoven, investi¢nich
a leasingovych spoleénost, spole¢nosti, jejichZ Cinnost souvisT s pojisfovnictvim a penzijnim financovanim),

b) municipalit (obci, mést, krajd, Gzemnich samospréavnych celkd) s roénimi pfijmy nad 500.000- EUR,

c) pohledavek z vkladd statnich orgéand.



Zakladni Produktové podminky Bézného Octu

1.

7a.

Tyto zakladni Produktové podminky (dale ien ,,ZPPBU" nebo téz ,Zakladni podminky BU") obsahuji smluvni ujednani sjednané mezi
Klientem a Bankou o vedkerych béznych Gétech vedenych Bankou bez ohledu na pfipadny typ konta (déle jen ,Bézny déet” nebo ,BU"),
kter& navazujina smlouvy, najejimz zakladé Banka zfizuje BU jako platebni déet uréeny k provadéni platebniho styku (déle jen ,Smlouva”).
Soucasti Smlouvy mohou byt Dispozice, které obsahuji parametry BU, jako napf. oznaceni typu konta BU, periodicita a zpdsob zasilani
vypist k BU.

Pokud pro BU existuji specidlni Produktové podminky (napf: pro notére, insolvenéni spravee, fyzické osoby mladsi15 let nebo pro jednotliva
konta BU), maji smluvni ujednani specidlnich Produktovych podminek vzdy prednost pred smluvnimi ujednéanimi Zéakladnich podminek BU
aty maji vzdy prednost pfed smluvnimi ujednénimi Podminek.

Pojmy psané s velkymi pismeny maiji vyznam, kfery je uveden v Zakladnich podminkach BU a pokud neni pojem vysvétlen, tak mé vyznam,
ktery je obsazen v Podminkdch. Vyrazy psané tuc¢né jsou bud' zkratkami nebo zdsadnim a vyznamnym ujednanim, na které touto formou
smluvni strany upozorfuji a s nimz vyslovné souhlasi.

Smluvni strany pro zddraznéni zasadnich a vyznamnych ujednani které jsou zviaste dilezita a s nimiz vyslovné souhlasi, oznacuji konkrétni
smluvni ujednéni Produktovych podminek nebo jejich ¢ast tuéné.

BU muZe byt veden v mé&nach uvedenych v piislusném Urokovém listku, neni-li siednano jinak.
Podminkou pro zalozeni BU je:
« uvedeni kontaktni adresy na Gzemi CR.

« Klient se zavazuje, Ze po zalozeni BU slozi ¢astku odpovidajici minimélnimu vkladu Uverejfiovaném v Urokovém listky, neni-li
sjedndno jinak. Banka je opravnéna ¢astku odpovidajici minimélnimu vkladu blokovat po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Je
mozné sjednat minimalni mésiéni kreditni pfijem (dale jen “Mésiéni kreditni piijem”) s tim, Ze se jedné& o souhrn &astek zad&tovany
za kazdy kalendaini mésic ve prospéch Bézného ¢ty jehoz minimalni vyse je siednéna a/nebo Uvefejnéna; do vypoltu jeho vyse
se nezapoditavaji prevody z jakéhokoli G¢tu Klienta vedeného u Banky, veéetné Spoficiho G¢tu nebo podnikatelskych 0¢td, prevody
z vnitfnich 0¢td Banky a pfijem z kreditnich Grokd z prostfedkd na G¢tech Klienta vedenych u Banky, pokud Banka nestanovi jinak

svym rozhodnutim, které Uverejni.

Banka je opravnéna pfi zalozeni BU pro spole¢nost pred vznikem podle Smlouvy uzaviené se spravcem vkladu blokovat penézni prostfedky
odpovidaijici vysi zékladniho kapitélu do doby predloZzeni dokladu o vzniku nové zakladané préavnické osoby nebo pravomocného
rozhodnuti soudu nebo jiného organu, kterym byl névrh na zapis do pfisludného rejstiiku zamitnut. Banka blokuje déle ¢astku odpovidajici
navyseni zékladniho kapitalu do doby provedenti pislusného zapisu v prislusném rejsttiku.

S penéznimi prostfedky na G¢tu nezletilého Klienta mdze nakladat zakonny zéstupce, a to vyhradné v zajmu Klienta. Disponentem k G&tu
nezletilého Klienta mdze byt vyhradné jeho zakonny zastupce.

Klient se zavazuje dodrzovat na BU po celou dobu jeho vedeni dostatek penéznich prostiedkd, a to nejméné ve vy3i minimalniho vklady,
resp. minimalniho zostatku (kreditniho), jehoZz vy3e je sjednana a mize byt Bankou jednostranné zménéna za podminky oznédmeni zmény
Klientovi. Castku odpovidajici minimalnimu vkladu je Banka opravnéna blokovat s tim, Ze zstatek BU nenf blokovén v piipadé Ghrady
Poplatkd spojenych s BU.

Banka je opravnéna jednostranné ménit parametry jednotlivych kont BU, provadét jejich Gpravy slougenim nebo pfevodem na jiny typ
konta (fzv. konverze), a to za predpokladu poskytnutiinformace Klientovi o zmé&né. Pokud existuje ujednani o Poplatcich a/nebo Grokovych
sazbéch BU v jakychkoli Produktovych podminkdach, maii tato ujednéni prednost pred Poplatky a Grokovou sazbou sjednanymiv Sazebniku
nebo Urokovém listku jako samostatném dokumentu.

Kreditni nebo nepovoleny debetni zostatek BU je Grocen denné, a to Grokovou sazbou siednanou v platném Urokovém listku pro jednotlivé
okruhy Klientd. Banka je oprévnéna i s GCinky pro jiz siednand smluvni ujednéni jednostranné ménit drokovou sazbu za predpokladu
véasného informovani Klienta o pfislusné zméné. Pokud Klient zménu pred jeji G¢innosti pisemné neodmitne, ma se za fo, Ze se zménou
souhlasi. Banka pfipisuje Groky na BU mésiéné, vzdy k poslednimu kalendafnimu dni v méng, ve které je BU veden.

Klient a Banka vyslovné sjednavaji, Ze ¢astka nepovoleného debetu neni dvérem a Banka je oprévnéna ji Grocit smluvnim Grokem ve vysi
VyhlaSované drokové sazby G¢inné ke dni jejiho zG¢tovani. Klient se zavazuje vioZit dostate¢nou ¢astku na BU, aby jeho zdstatek se stal
kreditni a aby na G¢tu byly penézni prostfedky nejméné ve vysi siednaného minimalniho vkladu. Klient se zavazuje vioZit penézni prostfedky
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okamZit&, nejpozdéji do 15 Pracovnich dnt ode dne, kdy byl vyhotoven vypis z BU, z néhoz je poprvé patrny nepovoleny debetni zostatek,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Klient je povinen za vedeni BU a platebni styk platit Poplatky dle platného Sazebniku. Banka je opravnéna i s Ginky pro jiz siednand

smluvni ujednani Poplatky probézné a jednostranné ménit, rusit &i dopliiovat, za predpokladu poskytnutiinformace Klientovi o zméné.

Pokud Klient zménu pred jeji G¢innosti pisemné neodmitne, ma se za to, Ze se zménou souhlasi.

Poplatky jsou G¢tovany ke konci kazdého kalendarniho mésice, neni-li siednéno jinak.

« poplatky za vedeni BU se G&tuji v piipadé zalozeni BU mezi Ol. - 10. dnem v mésici tak, Ze prvni poplatek se G&tuje posledni den
v daném mésici, pro BU zalozené mezi 11, - 31. dnem v mésici se nedctuje prvni poplatek v daném mésici, ale aZ za nasledujici mésic
posledni den v nasledujicim mésici;

o zméni-liKlient v prob&hu mésice typ konta BU na vy3ityp s vy33im poplatkem za vedeni BU, tak na konci daného mésice se Klientovi
nalctuje cely poplatek za vedeni BU pouze vyssiho konta;

* vpfipadé zruseniBU je 0¢tovana pomérna ¢ast poplatku podle poctu kalendérnich dni uplynulych od posledniho G&tovant poplatkd
nebo od data zalozeni BU, pokud jesté poplatky nebyly d¢tovany.

Banka je opravnéna 0ctovat Poplatky i Groky také v obdobi pfipadné blokace penéznich prostredkd z ddvodu vykonu rozhodnuti

pfikazanim pohledavky z Bézného 0c¢tu. Banka je povinna zaijistit, Ze kreditni prostfedky stizené blokaci z ddvodu vykonu rozhodnuti

nebudou timto dotceny.

Banka vyhotovuje a zasila Klientovi Viypisy z BU v souladu s Dispozicemi ve siednané periodicité, fj. pravidelné se opakujicim se obdobi.

Banka je opravnéna Klientovi, ktery mé obdrzet Vypisy z nékolika G¢td postou, zaslat Vypisy hromadné v jedné zasilce v den, ktery

Klientovi pfedem oznémi. Vypisy jsou vyhotovovany takto:

a)  prvnivypis z nepodnikatelskych BU nejpozdéji do jednoho mésice od zalozeni BU za podminky, ze na BU byla zatétovana alespori

jedna platebni transakee, tzv. pfi pohybu s tim, Ze dalsi vypisy budou zasilany mésicéné pfi pohybu, minimélné vak jednou ro¢ng,

a mimoréadné vypisy vzdy k 3L12. kazdého kalendarniho roku, pokud je datum posledniho vypisu v roce odlisné od 3112,
b) prvni vypis z podnikatelskych BU nejpozdéiji ve sjednané periodicité po zalozeni BU za podminky, Ze na BU byla zaG&tovana
alespori jedna platebni transakee, daldi vypisy pak denné pfi pohybu nebo tydné, nejméné mési¢né dle typu konta.
Banka zasila Klientovi Vypisy standardné elektronicky, neni-li siednéno v Dispozicich jinak. Pfehled o Oplaté za poskytnuté sluzby
zasila Banka Klientovi - spottebiteli stejnym zpUsobem, kterym mu zasila Vypisy. Prehled o Oplaté za poskytnuté sluzby bude zaslén
nejpozdéji do konce Unora za pfedchézejici kalendé&fni rok. V pfipadé, Ze z ddvodu na strané Klienta sjednany zpUsob zasilani Vypisd
nemU0zZe byt pouZzit, zejména proto, Ze si Klient na adrese neprebird korespondenci, porusil povinnost oznamit zménu kontaktnich ddajg,
nebo Ze neni vliastnikem pfedmétné emailové adresy, apod, je Banka oprévnéna jednostranné zménit zpUsob zasilani Vypisd na jiny
dostupny zpUsob zasilani.
Smluvni vztah o BU zanika:
a) uplynutim doby, na kterou byl siednan;
b) pisemnou dohodou smluvnich stran;

c) pisemnou vypovedi Klienta s G¢innosti ke dni doru¢eni Bance, neakceptoval-li Klient zménu smluvniho ujednani a oznamil-li
pisemné Bance v pribé&hu 2 mésicd pred G¢innosti pfislusné zmény nesouhlas s pfislusnou zménou. Za zménu smluvniho ujednani
se v fomtfo smyslu povazuji veSkeré zmény, které je Banka oprévnéna uskutelnit jednostranng;

d) pisemnou vypovédi Klienta s Geinnosti ke dni doru¢eni Bance za podminky, Ze Klient nedrzi k rusenému G¢tu debetni Karty a/nebo
pokud nebyly z G¢tu odepisovany prosttedky na Ghradu plateb SIPO;

e) pisemnou vypovédi Klienta po uplynuti jednomésini vypovédni lhdty za podminky, ze Klient drzi k rusenému G&tu debetni Karty o/
nebo pokud byly z G¢tu odepisovany prostfedky na Ghradu plateb SIPO;

f)  pisemnou vypovédi Banky po uplynuti dvoumésicni vypovédni hity, jejiz béh pocing prvnim dnem mésice nasledujiciho po odeslant
vypovédi Bankou, pokud Banka ve vypovédi vyjimeéné neodlozi po¢atek vypoveédni lhity;

g) dnem odstoupeni spotiebitele ve Ihité 14 dnd od sjednani zavazkuy, pokud byl pfi sjednéni zavazku pouzit vyhradné prostiedek
komunikace na dalky;

h) dnem odstoupeni od smlouvy ze strany Banky, pokud nastane Pfipad porusent.
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20.

20a.

21.

22.

Klient prohlasuje, Ze:
a)  zajisti, aby Banka méla po celou dobu trvani smluvniho vztahu Opinég, pfesné a pravdivé ddaije tykaijici se Klienta, pfedevsim jeho
schopnosti splacet fadné a véas pohledévky Banky plynouci z jakéhokoli smluvniho ujednani;

b) neprodlené oznami a dolozi pfislusnymi dokumenty zmény veskerych Gdaijb, které sdélil Bance;

c) ozndmiBance jakykoli Pfipad poruseni s jeho podrobnym popisem a uvedenim opatieni, kterd byla nebo budou pfijata za G¢elem
néprav takového stavuy, a to do 3 Pracovnich dnd poté, co k této udalosti doslo.

Pfipadem poruseni je kaZdda z ndasledujicich udélost:

a) Klient porusi kterékoli smluvni ujednéni obsazené ve smluvni dokumentaci;

b) kterékoli prohladeni Klienta jsou nepravdivé, nespravng, neiplné nebo zavadéjici; popt. Bance vznikne v disledku jednani Klienta
pochybnost o pravdivosti informaci poskytnutych Klientem, nebo o pravosti predlozenych dokladd;

c) Klient nesplnivi¢&i Bance svou informaéni povinnost, popt. povinnost soucinnosti, siednanou s Bankou nebo stanovenou zakonem,
nebo pokud neprokéze hodnovérnym zpUsobem zdroj penéznich prostfedkd, G¢el pfedmétného obchodu, nedolozi skute¢ného
majitele u klienta pravnické osoby ¢i neposkytne ve stanoveném terminu dalsi pozadované informace, nebo pfimo odmitne
pozadovanou soucinnost Bance poskytnout;

d) Klient se ocitne v prodleni se spInénim jakékoli pohledavky Banky nebo pokud je proti Klientovi zahdjen soudni vykon rozhodnuti
nebo exekulni fizeni;

e) Klientje v Gpadku nebo hrozicim Gpadku nebo byly uginény kroky k zah&jeni insolvenéniho fizen;

f)  Klient do jednoho mésice od zfizeni Bézného 0&tu na n&j neslozi potatedni vklad ve vysi alespoi minimélniho vkladu Uvefejnéného
Bankoy;

g) vySe zOstatku na Bé&zném G&ty, jehoz prostfednictvim neni Eerpan kontokorentni Gvér, nedosahne po dobu tfi mésicd vyse
minimalniho vkladu Uvefejfiovaného Bankovy;
h)  Bance vznikne povinnost podle pravnich pfedpist s Klientem neuskute&nit obchod.

Banka po skon(éeni smluvniho vztahu gruéi ukonceny BU nejpozdéjiv den, kdy doé}o k vzajemnému vyporadani pohledavek a dluhd
tykajicich se BU. Do doby zruseni BU je Banka oprévnéna G¢tovat na vrub BU Poplatky, zejména mésiéni Poplatek za vedent
pohledéavky Banky a nebo Poplatek za dobu nevyporadani pohledavky Banky, pokud ddvodem pozdniho vyporéadani je prodleni
Klienta.

Klient a Banka sjednavaiji, ze kterakoli ze smluvnich stran je oprévnéna kdykoli zapo¢ist svou splatnou konkrétni pohledavku z kteréhokoli
vjednani vici druhé smluvnistrané, kterou bude informovat o zapoé&itavanych ¢astkach, a to pisemné, Banka pak zejména formou Vypisu.
Zapocteny mohou byt splatné pohledévky bez ohledu na ménu, ve které jsou denominovéany podle Uvefejnéného sménného kurzu ke
dni zapoctent. Pravo zépoctu podle tohoto ¢lanku mbze Banka vyuZit i kdykoli po skon&ent smluvniho vztahu s Klientem. Zapocteni je
mozné i v pfipadé ukonéeni dosud nevyporddaného zavazkuy, zejména po skonéeni vypovédni doby.

a) V pfipadé prodleni Klienta se splacenim pohledévek Banky je Banka oprévnéna zejména Grocit dluznou &astku Grokem z prodleni
az do vyse stanovené pravnim predpisem.

Smlouva zanika v pfipadé dmrti Klienta dnem, kdy pfislusné dédické fizeni bude pravomocné zastaveno pro nedostatek majetku nebo

potvrzeno, Ze dédictvi nenabyl Zadny dédic nebo schvalena dohoda o prenechani predluzeného dédictvi k Ghradé dluhd nebo dédicky

soud nebo notar vyzve Banku k pfevedeni zostatku z 0¢tu zOstavitele na O¢et soudu.

Dnem zrueni BU, jehoz prosttednictvim podle prislugné smlouvy o Gvéru uzaviené mezi Bankou a Klientem je splacen Gvér, je Banka
opravnéna pisemné oznémit Klientovi nové ¢islo G¢ty, v jehoz prospéch se Klient zavazuje splécet Bankou poskytnuty Gvér véetné
pfisludenstvi. Banka je opravnéna otevrit novy G¢et pro své pohledavky vzniklé ¢erpanim kontokorentniho Gvéru na BéZzném G¢tu. Tento
novy Ucet neslouZi k provadéni platebniho styku a bude zpoplatnén v souladu se Sazebnikem.

Banka je opravnéna ZPPBU, které jsou Uvefejnény na Obchodnich mistech a/nebo na www.moneta.cz, jednostranné ménit pouze
za predpokladu poskytnuti informace Klientovi o zméné, aby mél moznost vyjadfit ve Ihoté 2 mésict pred G&innosti novych ZPPBU
svj pfipadny nesouhlas. Pokud Klient nevyjadfi svdj nesouhlas, ma se za to, Ze se zménou souhlasi. Pokud Klient neakceptuje zménu, je
Banka oprévnéna vypovédét zavazek o pfislusném G¢tu s vypovédni dobou 2 mésicd ode dne G&innosti zmény.



23. Zrusuji se zakladni Produktové podminky Bézného G¢tu ze dne 142021 a jsou nahrazeny té&mito novymi zakladnimi Produktovymi
podminkami Bézného G¢ty, které jsou G¢inné ode dne 2111.202], a to i pro dfive sjednané smluvni ujednéni o BU.



Zakladni Produktové podminky platebniho styku

Uvodni ustanoveni spoleéna pro tuzemsky, zahraniéni i hotovostni platebni styk

1

3a.

Tyto zakladni Produktové podminky platebniho styku (dale jen ,ZPPPS") obsahuji smluvni ujednani sjednané mezi Klientem a Bankou
o provadéni platebnich sluzeb na 0¢tu Klienta vedeném Bankou podle smlouvy, jejiz sou¢dasti mohou byt Dispozice, které obsahuii
parametry jako napf. oznaceni typu konta, periodicitu a zpUsob zasilani Vypis0.

Pojmy psané s velkymi pismeny maiji vyznam, ktery je uveden v téchto ZPPPS a pokud nenf pojem vysvétlen, tak mé& vyznam, ktery je
obsazen v Podminkéch. Smluvni strany pro zddraznéni zasadnich a vyznamnych ujednani, ktera jsou zvlasté dilezitd a s nimiz vyslovné
souhlasi, oznacuji konkrétni smluvni ujednani ZPPPS nebo jejich ¢ast tuéné.

Sluzby spojené s platebnim G¢tem jako je vedent G¢ty, pfimé bankovnictvi V€. internetového bankovnictvi, poskytnuti debetni karty jsou
sjednany v prislusnych Produktovych podminkach.

VSechny spory, které by mohly vzniknout z jakéhokoli smluvniho ujednéni mezi Klientem, ktery je spotfebitelem, a Bankou nebo v souvislosti
s nim, mohou byt rozhodovény:

1. Obvodnim soudem pro Prahu |;

2. Finanénim arbitrem CR za podminek stanovenych zakonem, wwwifinarbitr.cz.

Spoleéna ustanoveni

4

Neni-li ddle sjedndno jinak, Klientem se pro G¢ely téchto ZPPPS rozumi i dalsi osoby, jimz Klient udélil opravnéni nakladat s penéznimi
prostfedky na 0¢tu Klienta a které seznamil s pfislusnymi smluvnimi ujednanimi o platebnim styku, zejména s pfislusnymi Produktovymi
podminkami (dale jen ,Disponent”). Pro Disponenta plati ustanoveni ZPPPS primé&feng. Klient vyslovné souhlasi s veskerymi Gkony
provedenymi Disponentem.

Klient je opravnén formou pIné mocinebo povéreni zmocnit k nakladdanis penéznimi prostfedky na G¢tu a/nebo knakladanis Béznym Gctem
treti osobu, kterd se nestava Disponentem. Banka je oprévnéna pozadovat; aby ji bylo pfedlozené zmocnénivyhotoveno na formulafi Banky.
Udeélit opravnéni disponovat s penéznimi prostfedky na 0¢tu Klienta je opravnén vyhradné Klient nikoli Disponent. Disponent je opravnén
ziskévat informace o vyai disponibilniho zistatku G&tu v souvislosti s ogekévanou provadénou platebni hotovostni (vybér hotovosti) i
bezhotovostni (odchoz], pichozi Ghrada, trvaly piikaz a inkaso) transakdi, pfipadné s vkladem hotovosti za G&elem dostategného navysent
disponibilniho zdstatku nebo informaci o provedené transakci, a to v rozsahu 0dajd uvadénych na Vypisu.

Podpisovy vzor je vzorovy podpis Klienta a pfipadnych Disponentd na formulafi Banky (dale jen ,Podpisovy vzor”), ktery bude vyhradné
pouzivan pfi nakladani s penéznimi prostfedky na G¢tu Klienta vedeném Bankou. Vzorové podpisy mohou byt ve formé (i) fyzického
podpisu nebo (ii) statického podpisu nebo (i) dynamického podpisu s verifikacl. Vzorovy podpis Klienta piipadné Disponenta je vyhotoven
prostfednictvim elektronického podepisovaciho prostfedku nazyvaného téZ podpisovy tablet. Klient a pfipadny Disponent musi na
Obchodnim misté zfidit Podpisovy vzor k nakladani's penéznimi prostredky na 0¢ty, pokud se nejednd o naklédani's penéznimi prostfedky
tfeti osobou podle povéreni nebo pIné moci. Klient a pfipadny Disponent je kdykoli opravnén zménit Podpisovy vzor na kterémkoliv
Obchodnim misté. Podpisovy vzor nabyva Geinnosti v den jeho vyhotovent.

Souhlas s transakei (tzv. autorizace transakce) vyjadivje Klient svym podpisem dle Podpisového vzory, a to na platebnim piikazu
a pokladnim dokladu. Souhlas s platebnim piikazem danym nepfimo, tzn. s vyuzitim poskytovatele sluzby nepfimého déni platebniho
pfikazu, Klient vyjadfuje v zabezpe&eném prostredi Banky, stejnym zpdsobem, jakym v Internet Bance potvrzuje Aktivni operace.
Do zabezpeceného prostredi se Klient pfihlasuje stejnym zpUsobem jako do Internet Banky.

Vystavené platebni piikazy musi byt na pfislusném formulaii Banky podepsany opravnénou osobou kulickovym perem modré barvy
v pfipadé fyzického podpisu nebo prostfednictvim podpisového tabletu v pfipadé statického podpisu nebo dynamického podpisu
s verifikaci; jeji podpis je Banka opravnéna ovéfit podle Podpisovych vzord. Pokud je soucésti Podpisového vzoru razitko, musi byt na
platebnim pfikazu otisk razitka shodny s Podpisovymi vzory. Banka je oprévnéna ovéfit totoznost osoby predkladaijici platebni pfikaz a jej
oprévnéni platebni pfikaz predlozit.

Banka je opravnéna pro pfikazy k zG&tovant stanovit finanéni limity, casové limity a limity periodicity (déle jen ,Limity”) za pfedpokladu
Uverejnéni, neni-li siednano jinak.

Klient zadava pisemné platebni pfikazy osobné na Obchodnim misté, nedohodne-li se s Bankou jinak. Klient je oprévnén za podminek
stanovenych Bankou zadévat vybrané platebni piikazy elektronicky prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi nebo prostfednictvim
bankomatu. Jednorazovy piikaz k Shradé jednotlivy v CZK, hladkou platbu (s vyjimkou Internt platby) a SEPA Ohradu, které Klient moze
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Na.

14a.

14b.

zadat prosttednictvim Internet Banky, Ize dat také nepiimo; ¢astka platebni transakee je zapocitana do sjednanych Limitd Internet Banky.
ZpUsob a podminky zalGctovani platebnich pfikazd a zejména lhdty pro jejich zadavani jsou uvedeny v pfipojenych tabulkach & 1-9
Pokud to Banka umozni, je Klient oprévnén predat platebni prikaz, ménit jej, rusit také prosttednictvim tfeti osoby - povéfeného zastupce
Banky. Souhlas s platebni transakei a dalsi Instrukce v takovém pfipadé Klient potvrzuje zadanim unikatniho ¢iselného kodu, ktery Banka
zasle Klientovi na jim sdéleny mobilni telefon. Platebni piikaz bude mit z hlediska Ihit platebniho styku rezim platebniho pfikazu pfedaného
prostfednictvim Internet Banky. Pokud Banka ¢iselny kéd nezasle, musi byt souhlas vyjadFen jinym sjednanym zpisobem. Pokud to Banka
umozni, mdze Klient zadat trvaly pfikaz na Ohradu ceny za produkt zprostfedkovany pro Klienta Bankou také telefonicky. V takovém
pfipadé autorizuje Klient fransakci vyjadrenim vyslovného souhlasu pfi zadani trvalého prikazu v telefonickém hovoru.

V pfipadé neptimo daného platebniho pfikazu Banka sdéli poskytovateli sluzby nepfimého dani platebniho pikazu informace o pfijeti
platebniho pfikazu a o provedeni platebni transakce. Banka odmitne nepiimo dany platebni piikaz také v piipadé (i) podezieni na
neoprévnéné nebo podvodné pouziti Internet Banky nebo Bezpe&nostnich prvkd Klienta, (i) pfedant platebniho piikazu prostfednictvim
osoby, kterd nenf opravné&na poskytovat sluzbu nepiimého dani platebniho pikazu a/nebo (i) v pfipadé, kdy poskytovatel nepfimého
dani platebniho prikazu neosvédcil Bance svou fotoznost. Banka bude informovat Klienta o Gmyslu odmitnout platebni prikaz; nebude-li
to mozné, bude jej informovat po odmitnuti. Nepiimo dany jednorazovy platebni piikaz neni mozné po jeho predani poskytovateli sluzby
nepfimého dani platebniho piikazu odvolat bez souhlasu pfijemce.

S ohledem na postupy v mezibankovnim zic¢tovani stanovené Ceskou nérodni bankou v souvislosti se zpracovéanim roéni Géetni zavérky si

Banka vyhrazuje pravo Uvertejnit vyjimecné podminky pfi predavéani platebnich piikazd a pro provadéni bezhotovostnich a hotovostnich

plateb pfed koncem kalendarniho roku.

Banka provede platebni piikaz ke dni, kdy majibytvsouladu s pokyny Klienta odepsany penézni prostredky zjeho G¢tu (dale jen , Splatnost”).

Klient mdze pozadovat provedeni platebniho prikazu k pozdé&j§imu dni nez ke dni pfevzeti platebniho pfikazu Bankou, v takovém pfipadé se

bude jednat o platebni pfikaz s odloZenou Splatnosti. Neni-li na pitkazu uvedena Splatnost, mé se za to, Ze ma byt platba z 6¢tu odepséna

v den predani platebniho pfikazu Bance. Pripadne-li v pfipadé pfevodu ve prospéch G¢tu piijemce vedeného jinou bankou Splatnost na

jiny nez Pracovni den, provede Banka pfikaz v nejblize nasledujici Pracovni den.

O v3ech provedenych transakcich je Klient informovan Vypisem v souladu s Dispozicemi a podle typu G&tu.

Pokud mé Klient sjednénu Internet Banku a pokud Ize prostfednictvim Internet Banky provadét alespori Pasivni operace, Banka sdéli

Klientovi s vyuZitim poskytovatele sluzby informovani o platebnim G¢tu informace o ¢isle platebniho G¢ty, vysi disponibilniho zdstatku

a historii transakei (v rozsahu pifstupném prostfednictvim Internet Banky). Souhlas s poskytnutim informaci vyjadiuje Klient pfihlagenim

do zabezpeceného prostiedi Banky stejnym zpsobem, jakym se Klient pfihlasuje do Internet Banky. Banka je opravnéna odmitnout sdélit

informace o platebnim G¢tu (i) pokud mé podezienina neautorizované nebo podvodné pouZiti platebniho prostfedku nebo Bezpe&nostnich
prvkd Klienta, (i) pokud poskytovatel, ktery informace pozaduje nenf oprévnén poskytovat sluzbu informovani o platebnim G&tu a/nebo

(ii) pokud poskytovatel sluzby informovéani o platebnim G¢tu neosvédéil Bance svou fotoznost. Banka bude informovat Klienta o Gmyslu

odmitnout poskytnuti informaci, nebude-li to mozné, bude jej Banka informovat po odmitnuti.

Banka sdélijinému poskytovateli ktery vydal karetni platebni prostfedek informaci o tom, zda zOstatek platebniho G¢tu dosahuje nebo nedosahuije

¢astky karetni platebni transakce provadéné timto jinym poskytovatelem, a to za pfedpoklady, Ze Klient mé sjednénu Internet Banky, kterd je

v okamziku z&dosti aktivni, Ze ktomu Klient Banku ve vztahu ke konkrétnimu poskytovatelizmocni a Ze poskytovatel osvédeiBance svou totoZnost.

Klient je povinen za platebni styk platit Poplatky dle platného Sazebniky, nejsou-li siednany jinak, napt. Poplatky za provedeni odchozi

Uhrady a zo¢tovani pichozi Ghrady. Banka je opravnéna i s G¢inky pro jiz siednand smluvni ujednani Poplatky pribézné a jednostranné

ménit, rusit ¢i doplitovat, za predpokladu poskytnuti informace Klientovi o zméné. Pokud Klient zménu pred jeji G&¢innosti pisemné

neodmitne, md se za to, Ze se zmé&nou souhlasi.

Banka neprovede pievzaty platebni piikaz Klienta, pokud:

a) v den Splatnosti neni na 0¢tu Klienta dostatek penéznich prostfedkd pro jeho provedeni neni-li siednéno jinak, a/nebo jsou
prekroceny Limity sjednané na pfislusnych formularich Banky nebo Uverejnéné. O neprovedeni platebniho piikazu Banka informuje
prostiednictvim Internet Banky a/nebo BankKlienta a/nebo MultiCash a/nebo Smart Banky a/nebo na zédost Klienta na kterémkoli
Obchodnim misté;

b) je necitelny, neurcity, nesrozumitelny, nedplny a/nebo je-li v ném skrté@no & prepisovano. V takovém piipadé o neprovedenti platebniho
pfikazu Banka informuje neprodlené po prevzeti na Obchodnim misté a/nebo pisemné na kontakini adrese.

Banka neodpovidéa za Skody vzniklé v ddsledku neprovedeni odmitnutého platebniho pfikazu.
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21.

22.

23.

24.

25.
26.

26a.

27.

Banka provede a zic¢tuje po dobu trvani smluvniho ujednani o prislusném Gétu platebnich prikazd do vyse penéznich prostfedkd na G¢ty,
vzdy v&ak nad rémec sjednaného minimalniho vkladuy, pokud neni sjednéno jinak. Pokud pfi prevzeti platebniho piikazu nestaci penézni
prosttedky k jeho provedeni a nebylo-li siednano jinak, Banka takovy platebni piikaz Klientovi nevréti, pouze Klientovi nésledujici den
po Splatnosti zpfistupni informaci o neprovedeni tohoto platebniho pitkazu prostfednictvim Internet Banky a/nebo BankKlienta a/nebo
MultiCash a/nebo Smart Banky a/nebo na kterémkoli Obchodnim misté.

Banka je kdykoli oprévnéna pozadovat od Klienta uvedeni Géelu jakékoli platby, pdvod penéznich prosttedkd, pfipadné jejich viastnika.

V piipadé dbvodnych pochybnosti o platebnim piikazu si Banka vyhrazuje pravo zictovat platebni piikaz az po ovéreni oprévnénosti jeho
zadani, nejpozdéji viak do 24 hodin.

Klient m& prévo ozndmit zpdsobem uvedenym v Uvefejfiovaném reklamaénim fadu Banky neautorizovanou a/nebo nespravné
provedenou platebni transakci Bance bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdéji viak do 13 mésict ode dne odepsani
penéznich prostredkd z G¢tu.

Banka, v pfipadé neautorizované platebni transakce neprodleng, nejpozdéji v&ak do konce ndsledujiciho Pracovniho dne, a v pfipadé
nesprévné provedené platebni transakce neprodlené poté, co zjisti nebo ji Klient takovou transakci oznémi, uvede Gcet do stavy, v némz by
byl, kdyby k odepsani penéznich prostfedkd nedoslo, ledaze ma ddvod se domnivat, ze Klient jednal v pfipadé neautorizované transakce
podvodné. Tento postup se uplatni i v pfipadé nepfimo daného platebniho prikazu. Pokud nebude tato néprava moznd, Banka vréti
Klientovi ¢astku platebni transakce, zaplacenou Gplatu a uslé droky.

Pokud Banka nesprévné provede platebni transakei tim, Ze nezictuje ¢astku platebni fransakce v ¢eské méné nebo nepouZzije bankovni
spojeni v souladu s platebnim prikazem Klienta, opravi chybna zétovani i bez souhlasu Klienta do 3 mésicd ode dne vzniku chyby, a to
nejpozdéji v Pracovni den ndasledujici po dni, ve kterém pfislusné chybné zictovani zjistila. Banka opravi chybné zdctovani pripsanim
penéznich prostfedkd na Ocet Klienta nebo odepsénim z G¢tu Klienta. Banka je opravnéna odepsat penézni prostredky tuzemské transakce
z ¢ty Klienta bez jeho souhlasu i v pfipadé, Ze byly pfipsany v disledku chybného zG¢tovani jiné banky. V pfipadé nedostatku penéznich
prostfedkd na G¢tu Klienta je Banka oprévnéna penézni prostfedky na G¢tu blokovat, nejdéle viak 3 mésice ode dne chybného zdctovani.
Penézni prostfedky odepige Banka z G¢tu Klienta v Pracovni den, kdy vyse blokovanych prostfedkd dosdhne vyse chybné provedené platby
nebo nasledujici Pracovni den po uplynuti 3 mésicd ode dne chybného zi¢tovani. Banka informuje o opravném zictovani ve Vypise.

V pripadg, Ze Klient jako platce uvede na piikazu k zO¢tovani neexistujici ¢islo 0¢tu ¢i identifikacni kéd banky a pfisludna ¢astka jiz byla
z 0¢tu odepsana, pripise Banka tuto ¢astku po vraceni bankou na Géet Klienta. Na zékladé pisemné zadosti Klienta Banka sdéliinformace,
které ma k dispozici a které Klient potfebuije k uplatnéni prava na vraceni penéznich prostfedkd zpét vici prijemci. Klient je povinen v fomto
pripadé uhradit Poplatky za provedeni odchozi Ghrady a zG¢tovani prichozi Ghrady, v zahrani¢nim platebnim styku téz Poplatek za vraceni
odchozi 0hrady pfipadné i vylohy cizich bank.

Banka neodpovidd za Skody vzniklé v disledku nékolikrat vystavenych a provedenych platebnich prikazd Klientem.

Kfizovy kurz Banka pouZije v pfipadé smény dvou cizich mén. Viypocet kiizového kurzu se Fidi dle pfislusného Uverejnéného sménného kurzu Banky:

a) u pfichozich Ohrad prepoctenim cizi mény Ghrady do CZK a nasledné prepoctenim z CZK do cizi mény G&ty;

b) uodchozich ohrad a trvalych pikazd cizoménovych pfepoétenim cizi mény Ghrady do CZK a nasledné pfepoétenim z CZK do cizi
mény Gctu.

Pokud jsou Géty platce a pfijemce vedené v Bance v rdznych ménéch, je pro prepocet ¢astek (s vyjimkou hotovostnich vkladd

prostfednictvim bankomatu) vyuzivan sménny kurz Uvefejnény Bankou v okamzik provedeni transakce oznageny:

a) deviza nakupujeme pro pfipsani pené&znich prostfedkd ve. piichozich Ohrad ve prospéch korunového 0&tu Klienta z cizoménového G&ty;

b) deviza prodavame pro odepsani penéznich prostfedkd V& odchozich Ghrad a trvalych piikazd cizoménovych z korunového G&tu
Klienta ve prospéch cizoménového G¢ty;

¢) deviza nakupujeme pro odepsani penéznich prostfedkd v&. odchozich Ghrad a trvalych pfikazd cizoménovych z cizomé&nového G&tu
Klienta ve prospéch cizoménového G¢tu v jiné cizi méné;

d) deviza prodévame pro piipsani penéznich prostiedkd ve. prichozich Ohrad ve prospéch cizoménového 0¢tu Klienta z cizoménového
G¢tu v jiné ciziméné.

Banka je opravnéna kdykoli, a to i v pribéhu dne, jednostranné ménit sménné kurzy Banky jejich Uverejnénim v kurzovnim listky, jestlize

je dand zména vyvolana zménou akfudlinich trznich kurzd devizového trhu. Referenénimi sménnymi kurzy pouzitymi pro stanoveni kurzd
Banky stfed jsou sménné kurzy zvefejfiované nezavisle na Bance na webovych strankéch Thomson Reuters.
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28. Pro transakce se smé&nou mén Ize na zadost Klienta pouZit sménny kurz siednany individuéiné (déle jen ,Individudlni sménny kurz")
za predpoklady, ze Klient vyznadi na prikazu zédost o Individualni sménny kurz a pfeda jej Bance nejpozdéji do 17:00 hod. v den Splatnosti
a dale za pfedpokladuy, Ze ¢astka pred nebo po sméné dosdhne vySe minimalné:

a)

b)

1000 00000 CZK v pfipadg, Ze je platebni pfikaz zaddn na Obchodnim misté, pricemz pro jednoho Klienta Ize secist vysi veskerych

plateb ve stejné konverzniméné zadanych na Obchodnim misté ve stejny den do14:30 hod, pokud Klients navrzenou vysiindividuainiho
sménného kurzu nesouhlasi, Banka pfikaz neprovede;

500 000,00 CZK v piipadé, Ze je platebni piikaz zadan prostiednictvim Internet Banky a/nebo BankKlient a/nebo MultiCash, pficemz
pro jednoho Klienta Ize secist vy&i veskerych plateb ve stejné konverzni méné zadanych ve stejny den prostfednictvim Internet Banky
a/nebo BankKlient do 17:00 hod, prostfednictvim MultiCash do 16:30 hod, pokud Klient do 17:00 hod. v den Splatnosti telefonicky
nevyjadrfi souhlas s navrzenou vysi Individuainiho sménného kurzu, Banka pfikaz neprovede.

28a. Pokud Klient pozadal Ceskou spravu socidlniho zabezpeceni nebo jiného platce o vyplaceni ddchodovych a/nebo ostatnich davek na
Bézny ucet a Ceska sprava socidlniho zabezpecen nebo jiny plétce vyzve Banku k vraceni davky, na kferé narok z divodu Gmrti Klienta
zanikl (v&éetné splétek poukazanych po imrii Klienta), je Banka opravnéna v takovém pripadé bez pifkazu prostfedky z B&zného 0&tu vratit.
V piipadé nedostatku penéznich prostiedkt na B&zném détu je Banka opravnéna tuto skutecnost Ceské spravé socialniho zabezpedeni
nebo jinému platci sdélit.

Bezhotovostni tuzemsky platebni styk
29 Banka provadi:

a)

b)

o)

d)

odchozi Ghrady podle

(i) jednorazového piikazu k Ghradé jednotlivého, kterym Ize zadat pitkaz k provedentjednorazové transakce v CZK mezi G&ty vedenymi
v rémci Banky a platby v CZK mezi bankamiv CR;

(i) jednorazového piikazu k Ghradé hromadného. Do hromadného piikazu k Ghradé Ize zahrnout jen jednorazové pfikazy k Ghradé
pro tuzemské platby se stejnou Splatnosts;

trvalé piikazy podle formulafe trvalého pitkazu. Trvalym pifkazem se provadéii (i) opakuiici se prevody pro stejného pfijemce splatné
v ur&itém terminu v pevné stanovené &astce & do vyse celkové Eastky, (i) prevody Eastek nad a pod stanoveny limit zdstatku na G&tu
prosttfednictvim tzv. trvalého piikazu k automatickému prevodu; prevody ¢astek nad a pod stanoveny limit je mozné provadét pouze
mezi BéZnym 0¢tem a Spoficim G&¢tem jednoho Klienta v ramci Banky.

pfichozi Ghrady podle jednorazového prikazu k inkasu jednotlivého ¢&i hromadného. Jednorézovym piikazem k inkasuy, jehoz
opravnénost pouziti Banka nezkoumd, Klient jako pfijemce Ghrady prikazuje Bance, aby zprostfedkovala Ghradu ve prospéch
Bé&zného Gty Klienta vedeného Bankou na vrub ¢tu plétce vedeného v CR. Jednorazovym pikazem k inkasu se provede prevod
¢astky z 0¢tu platce z podnétu Klienta na zékladé souhlasy, ktery platce udélil své bance. Do hromadného jednordzového priikazu
k inkasu Ize zahrnout pouze jednorazové prikazy k inkasu se stejnou Splatnost;

inkasa podle

(i) prikazu k povoleni inkasa, kterym dava Klient souhlas s prib&znym odepisovanim penéznich prostfedkd z jeho 0¢&tu
ve prospéch ¢ty konkrétniho pifiemce vedeného v CR, a to trvale ve sjednané periodicité - v opakuijicich se kalendéinich
obdobich. Inkasni platby jsou provadény tak, ze v pribéhu prislusného kalendarniho obdobi nepresdhne vyse inkasnich plateb, jejichz
den Splatnosti nastane v pfisludném kalendarnim obdobi, sjednany souhrnny Limit. Mé& se za to, Ze v rédmci t&chto Limitd se jednda
o transakce v Klientem pozadované vysi. Na piikazu k povoleniinkasa Klient uvadi Eislo G¢tu a kdéd banky pifjemce, ¢astku souhrnného
Limitu a zvolenou periodicitu — opakujici se kalendaini obdobi. Kalendaini obdobi za¢ing prvnim a konéi uplynutim posledniho
kalendarniho Pracovniho dne pfisludného kalendarniho obdobi. Pokud byl piikaz k povolent inkasa zaddn v pribéhu kalendarniho
obdobi, prvni kalendarni obdobi zacind dnem predani prikazu k povoleni inkasa Bance. Tato skute¢nost neovliviivje vysi souhrnného
Limitu pro prvni kalend&rni obdobi. Pokud byl pfikaz k povoleniinkasa zrusen v pribéhu kalendafniho obdobi, konéi kalendarni obdobi
okamzikem zrugeni fohoto pfikazu. Tato skute¢nost neovliviiuje vysi souhrnného Limitu pro posledni kalendarni obdobr;

(i) trvalého piikazu pro platby SIPO, ktery je mozné zadat pouze ve vztahu k b&znym Gctdm fyzickych osob - nepodnikateld,
na jeho zakladé jsou Bankou uvoliiovany platby SIPO v mési¢nim intervalu do Klientem stanoveného Limitu.

30. Banka na pozadani Klienta potvrdi prevzeti platebniho prikazu.
3. Odchozi Ghrada - prioritni slouzi k okamzitému zpracovani jednordzového piikazu k hradé jednotlivého. Klient je povinen na

platebnim pfikazu k Ghradé vyznagit slova ,PRIORITN

|u

Banka provede prioritni odchozi Ghradu v pfipadé, Ze na G¢tu Klienta

je dostatek penéznich prostfedky, v den predani prioritniho platebniho prikazu. Prioritni platebni pfikaz je mozné vystavit jenom
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v CZK v ramci Ceské republiky u bank, které prioritni Ghrady pfijimaji, seznam téchto bank Ize nalézt na www.cnb.cz. Terminy pro
zadani prioritni Ghrady jsou uvedeny v tabulce ¢. 1. Pokud Klient termin pro zadani prioritniho platebniho pfikazu nedodrzi nebo
na 0&tu neni dostatek penéznich prostiedkd k jeho provedeni, Banka po dohodé s Klientem (i) piikaz provede, jako by se jednalo
o jednorazovy piikaz k Ghradg, nebo (ii) pfikaz neprovede.

3la. Odchozi Ghrada - okamzita slouzi k okamzitému provedenijednorézového prikazu k Shradé jednotlivého zadaného Klientem z G¢ty,

32

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39

40.

4.

u kterého to Banka umoznuje, prostfednictvim Internet Banky, Smart Banky nebo nepfimo. Banka provede okamzitou odchozi
Ohradu v pfipadg, ze je v okamzik pfedani platebniho piikazu (i) na G¢tu Klienta dostatek penéznich prostfedky, (i) banka piijemce
je pro pfijimani okamzitych Ghrad dosazitelnd a (i) pfevadénd &astka neprevysi limit Uvefejnény Bankou. Banka je opravnéna
Uvefejnit jinou vysi limitu. Banka provede odchozi Ghradu - okamZitou v den Splatnosti i v pfipadé, Ze pfipadd na jiny nez Pracovni
den. Trvalé dostupnost moznosti zadat odchozi Ghradu - okamzZitou zévisi na fadé technickych vlivl, které mohou byt mimo kontrolu
Banky, a proto se mize stat, Ze v ur¢itém okamziku nebude mozné okamzitou Ghradu odchozi zadat nebo zpracovat.

Klient je povinen uvadét na véech platebnich piikazech nésledujici ddaje:

a) bankovni spojeni platce;

b) bankovnispojeni pfijlemce;

c) pfevadénou &astku véetné oznaceni mény. Pokud neni ména uvedena, mé se za 1o, Ze se jednd o platbu v CZK;

d) podpis Klienta.

Bankovnim spojenim se rozumi ¢islo G¢tu a kéd banky, kterd tento Geet vede.

Jedineé¢nym identifikatorem platebnich piikazd se rozumi bankovni spojeni. Banka Uvefejni datum, od kterého bude mozné za jedinecny
identifikator platebnich pfikazd povazovat i mobilni telefonni &islo prijemce Ghrady.

Nebude-li platebni pfikaz obsahovat povinné ddaje, Banka jej nepfevezme.

Klient mdZe dale uvadét na platebnich piikazech nasledujici Gdaje:

a) Splatnost;

b) variabilnisymbol (zpréva pro pfijemce), tj. maximaln& 10 numerickych znaky;

c)  specificky symbol, tj. maximalné 10 numerickych znakd;

d)  konstantnisymbol, ti. maximalné 10 numerickych znakd;

e) datum a misto vystaveni

f)  Gdaje pro pfikazce nebo piijemce.

Zrusit Ize pouze platebni pfikazy trvalych plateb, a to do doby, neZ dojde k jejich zaGctovani. Zrusenim dochdazi k odvolani veskerych
budoucich jednotlivych platebnich transakei vyplyvaijicich z trvalych plateb. Trvaly platebni pfikaz Ize zrusit, tim se odvolaji budouci
jednotlivé platebni transakce. ZruSenim trvalého pfikazu nedojde ke zruSeni plateb, které jsou po splatnosti, ale dosud nebyly
zauctovany. Nepiimo dany frvaly prikaz nelze zrusit prostfednictvim poskytovatele sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu.
Zruseno.

Zpisob a podminky pisemného odvolavani, nebo zruseni platebnich pfikazd véetné dileich platebnich piikazd vyplyvajicich z trvalého
piikazu k Ghradé je uveden v nize uvedenych tabulkéch ¢.1,2, 3, 4,5, 6 a 9. Za odvolani jednorazového platebniho piikazu, u kterého
Splatnost jiz uplynula a &ekd na zpracovani, ¢i za zménu trvalého piikazu k Ghradé, pfikazu k povoleni inkasa véetné SIPO je Banka
opravnéna G¢tovat Poplatek.

Klient je opravnén ménit ddaje na trvalém piikazu k Ghradg, piikazu k povoleni inkasa, véetné SIPO, a to osobné na Obchodnim misté
prostfednictvim formulare Banky a/nebo pokud to Banka umoziiuje prostiednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi. Lhoty pro zménu
jsou stejné jako Ihdty pro odvolani téchto platebnich pfikazd a jsou uvedeny v tabulce ¢.1,2,3,4,5,6 a 9.

Jednorazovy piikaz k Shradé jednotlivy ¢i hromadny a/nebo jednorézovy piikaz k inkasu jednotlivy & hromadny nelze zménit. V piipadé
dosud nezaG¢tovaného pitkazu k Ghradé jednotlivého a/nebo piikazu kinkasu jednotlivého, mize Klient provést zménu platebniho piikazu
pouze tak, Ze pOvodni platebni pfikaz odvold prostfednictvim formulare Banky ,Prikaz k odvolani prikazu” a vystavi platebni piikaz novy.
Obdobnym zpsobem Klient postupuje, pokud odvolava jednotlivou transakci plynouci z trvalého pfikazu k Ghradé. Jednotlivé polozky
ptikazu k Ghradé hromadného a/nebo jednorézového piikazu k inkasu hromadného Ize zménit tak, Ze Klient tyto jednotlivé polozky
odvold a zadd nové platebni pfikazy.

Na z&dost banky platce je Banka opravnéna i bez souhlasu Klienta odepsat z jeho G¢tu jiz pFipsané penézni prostfedky plynouci

ze z0¢tované inkasni platby a vydat je platci inkasa. 3



42.

4a.

43.

44,
45,
46,

47.

48.
49.

50.

P

Banka eviduje platebni piikaz v méné CZK z 0¢tu vedeného v CZK neprovedeny z ddvodu nedostatku penéznich prostfedkd v den
Splatnosti ptikazu s vyjimkou odchozi Ghrady prioritni a okamzité, po dobu 5 Pracovnich dnd od Splatnosti; v pripadé trvalého pfikazu
pro platby SIPO Banka eviduje od 9. do 20. dne v mésici. Pokud Klient v této dobé& nenavysi zistatek G¢tu na potfebnou hodnotu a/
nebo pokud odchozi Ghrada podle pfikazu k povoleni inkasa pfesdhne ve sjednaném kalendarnim obdobi vysi souhrnného Limity,
Banka tento platebni pikaz a/nebo odchozi Shradu podle piikazu k povoleniinkasa a/nebo platbu SIPO z evidence vytadi, definitivné
jej odmitne ze zpracovani a informuje Klienta elektronicky prostfednictvim aplikaciInternet Banka nebo BankKlient a/nebo MultiCash
a/nebo na Obchodnim misté o této skutecnosti. Zaroveri Banka zapodita inkasni platbu do souhrnného Limitu v kalendafnim obdobi,
v némz nastala jeji splatnost. Pokud Klient v uvedené dobé navysi zistatek G&tu na potfebnou hodnotu, bude platebni pfikaz proveden;
u pfikazu ve prospéch 0¢tu pfijemce vedeného Bankou, mbze byt pfikaz proveden iv nepracovniden. V pfipadé odchozi Ghrady podle
pfikazu k povoleniinkasa bude vyse Ghrady zapoc&iténa do vyse souhrnného Limitu v kalendafnim obdobi, v némz nastala jeji Splatnost.

V pfipadé platebniho pfikazu v méné CZK z G¢tu vedeného v cizi méné prfedaného v den Splatnosti po 17:00 hodiné Banka platebni
pfikaz neprovede, pokud na 0¢tu Klienta v okamzik prevzeti neni dostatek penéznich prostfedkd k provedeni platebniho prikazy,
pokryti kurzového rizika a k Ghradé Poplatkd souvisejicich s provedenim platebniho pfikazu. V pfipadé ostatnich platebnich prikazd
v méné CZK z G¢tu vedeného v cizi méné Banka platebni pfikaz neprovede, pokud v den Splatnosti do 17:00 hodin neni na G¢tu
Klienta dostatek penéznich prostfedkd k provedeni platebniho pfikazu, pokryti kurzového rizika a k Ghradé Poplatkd souvisejicich
s provedenim platebniho pfikazu.

Pokud penézni prostfedky nestaci k provedeni odchozi Ghrady podle hromadného pfikazu k Ghradé, Banka provede dil¢i odchozi
Ghrady v poradi dle svého uvézeni a ostatni dil¢i odchozi Ghrady eviduje v souladu s predchozim ¢lankem ZPPPS. V pripadé
platebnich pfikazd s odloZenou Splatnosti Banka provede Ghradu v den poZzadované Splatnosti a to ve vysi odpovidajici ¢astce
platebniho piikazu jednordzového nebo trvalého. U trvalého piikazu pro platby SIPO je ¢astka zGétovana nejdrive k 9. kalendarnimu
dni pfislusného mésice.

Zruseno.

Zrueno.

Banka provéadirezervaci penéznich prosttfedkd formou blokace na G¢tu na zékladé pisemné zZ&dosti vyplnéné na formulari Banky vyhradné
Klientem a doru¢ené Bance nejpozdéji dva Pracovni dny pfed poZzadovanou rezervaci.

Bez souhlasu Klienta provadi Banka blokaci penéznich prostiedkd na 0¢tu zejména (i) na zakladé rozhodnuti pisludného soudu nebo
sprévniho orgénu o vykonu rozhodnuti pfikdzanim pohledéavky z G¢tu u Banky nebo na zdkladé platebniho vyméru vydaného podle
zvl@stniho zdkona do vyse vykonatelné pohledavky a jejiho pfislusenstvi, pokud Banka obdrzi pfislusné pravomocné rozhodnuti s tim,
Ze dale Banka postupuje vsouladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, nebo (ii) v pfipadé tmrtimaijitele G¢tu, pokud za Zivota neuréil Disponenta.
Zruseno.

Penézni prostredky pfijaté z G¢t0 jinych bank vE. prichozich Ghrad ve prospéch G¢tu Klienta v jiné méné, nez ve které je veden, pfipise
Banka na 0¢et ve sménném kurzu deviza-prodej Uvefejnéném pro den, v némz Banka obdrzi od banky platce pfislusné penézni
prostfedky a dokumentaci nezbytnou pro zad¢tovani.

Kpoukazanipenéznich prostfedkd na Geet Klienta vedeny u Banky slouZirovnéz postovni poukdazka typu A, pokud byla spole¢né s hotovosti
predloZzena u posty. Pred prvnim pouzitim postovnich poukézek je Klient povinen vzor téchto postovnich poukazek predlozit Obchodnimu
misty, které vede jeho Geet, k odsouhlaseni spréavnosti dajd, jinak Banka neodpovidd za Skodu ¢i dalsi disledky nespravné uvedenych
Udajd na postovni poukézce.

Zahranicni platebni styk

51

Sla.

Banka provédi thrady v cizi méné a v CZK do a ze zahraniéi a Ghrady v cizi méné v ramci Ceské republiky tzv. hladkou platbou. Odchozi
hrady v cizi méné a v CZK do zahraniéi a odchozi Ghrady v cizi méné v ramci CR mohou Klienti provadét ze svych béznych 6éto. Prichozi
hrady v cizi méné a platby v CZK ze zahranici a pfichozi Ghrady v cizi méné v rdmci CR piipisuje Banka po pfepoctu v méné piislusného
bé&zného G¢tu. Jedineénym identifikatorem platebnich pitkazd mimo EHP je &islo Gty a bankovni identifikagni kod (dale jen ,BIC"), popF.
ndzev a adresa banky piijemce, jestlize BIC nebyl pridélen.

Zvlastnim druhem hladkych plateb jsou odchozi a pfichozi Ghrady v cizi méné mezi G¢ty vedenymi Bankou a platby v CZK mezi Gty v cizi
mé&né vedenymi Bankou (ddle jen ,Interni platby"), které Banka provadi podle formulare cizoménovy pitkaz bez G&asti zahraniénich bank.
Penézni prostfedky musi byt zaslany v méné G¢tu odesilatele nebo pfijemce platby. Jedineénym identifikGtorem Internich plateb je ¢islo
bankovniho G¢tu.
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52.  Zvl&stnim druhem hladkych plateb jsou Ghrady v ramci EHP smérované do/z Evropského hospodarského prostoru v méné Elenského stétu EHP.

53. Uhrady v mé&né EUR smérované do/z Evropského hospodéarského prostory, které nespliiuji pozadavky pro SEPA thrady (dfive také
,Europlatba”), vzdy obsahuji platné mezinérodni &islo bankovniho G&tu pfijemce (dale jen ,IBAN"), BIC banky pifjemce a typ poplatku
SHA. Jedine¢nym identifikatorem takovych plateb je IBAN a BIC.

54. SEPA Ghrada je platbou v ramci Evropského hospodéiského prostory, Svycarska, Monaka a San Marina a dalich statd, které jsou sougasti
tzv. SEPA regionu, v méné EUR s platnym IBAN pfijemce a typem poplatku SHA. Banka platce i banka pfijemce musi byt Géastniky
SEPA systému. Seznam 0c¢astnikd SEPA systému Ize nalézt na webovych strankach Evropské bankovni asociace www.ebaclearing.eu.
Jedine¢nym identifikatorem SEPA 0Ohrad je IBAN. Banka pfipise prichozi SEPA Ohradu ve prospéch ¢tu Klienta jako SEPA Ghradu
v piipadg, Ze banka plétce platbu jako SEPA Ghradu oznadi. Neni-li dale sjednéno jinak, pouZiji se pro SEPA Ghrady stejnd pravidla
jako pro Ghrady v ramci EHP. Jestlize SEPA Ghradu neni mozné v bance piijemce zaG¢tovat na G¢et pifjemce, Ghrada je vrécena na Géet
odesilatele. Pokud Banka pfi zpracovani zjisti, ze Ghrada nespliivje podminky odchozi SEPA Ghrady, zpracuje platbu dle podminek pro
odchozi Ghrady v méné EUR v rémci EHP. V takovém pripadé v&ak nemusi byt pfijemci dostupné veskeré informace provazejici Shradu
(napiiklad pole reference pléatce).

54a. Banka provadi podle trvalého piikazu k Ghradé cizoménového opakujici se odchozi hladké platby, interni platby nebo SEPA Ghrady
pro stejného pfijemce splatné v ur¢itém terminu v pevné stanovené ¢astce a podle smluvnich ujednéani sjednanych pro konkrétni typ platby.
Za zfizeni, provedeni zrudenia zménu trvalého piikazu k Ghradé cizoménového je Banka opravnéna d¢tovat Poplatek siednany Sazebnikem,
neni-li siednan jinak. Banka Uvefejni datum, od kterého bude tuto sluzbu Klientdm poskytovat.

54b.Odchozi Ghrada - prioritnislouzik okamzitému zpracovanihladké platby a SEPA Ghrady. Klient je povinen na platebnim pfikazu vyznacit
slovo ,PRIORITNI”. Banka provede prioritni odchozi Ghradu v pfipadé, Ze na 6¢tu Klienta je dostatek penéznich prostiedkd v okamziku
zpracovani prioritntho platebniho prikazu Bankou. Terminy pro zadani prioritni Shrady véetné mén, ve kterych Banka prioritni Shrady
zpracovavg, jsou uvedeny v tabulce €. 7. Pokud Klient fermin pro zadani prioritniho platebniho pfikazu nedodrzi a/nebo ména Ghrady
bude mit v den zadani pfikazu svatek, Banka pfikaz neprovede. Klient mdZze odchozi Ghradu - prioritni zadat také nepfimo.
Za provedeni odchozi Ghrady - prioritni je Banka opravnéna G¢tovat Poplatek siednany Sazebnikem, neni-li siedndn jinak. Banka Uverejni
datum, od kterého bude tuto sluzbu Klientdm poskytovat.

55. Zruseno

56. Zruseno

56a. Zruseno

56b. Zruseno

57 IBAN Bé&zného ¢tu Klienta a BIC Banky je uveden na Vypisu. Za neuvedeni IBAN a/nebo BIC na platebnim piikazu ze zahranicije Banka
oprévnéna G¢tovat bance platce vylohy, které mohou byt nasledné bankou platce nadétovany platci Shrady.

58. V pfipadé tzv.hladkych plateb je Klient o provedeni transakce informovan Vypisem a avizem. Avizo obsahuje véechny informace podstatné
pro identifikaci fransakce, zejména Gdaje o pfijemci nebo o platci, castce transakee, G¢tovanych Poplatcich, datu odepsani nebo pfipsani
¢astky z/na Ocet Klienta a o pouzitém sménném kurzu. Vypis obsahuje Poplatky naGétované Bankou i poplatky korespondenénich bank.
Avizo nenfvystavovano v pfipadé Internich plateb. V piipadé, Ze Klient poZzaduje zobrazit veskeré Gdaje zadané u SEPA Ghrady, Banka mu
je poskytne na vyzadani.

59 Prehled mén, ve kterych Banka zpracovava prevody, je Uverejnén Bankou.

60. Banka je oprévnéna do¢asné omezit nebo zménit rozsah poskytovanych platebnich sluZzeb ve vztahu ke konkrétnimu statu véetné
sméndrenskych sluZeb, pokud pfisludnd zména je mimo kontrolu Banky, vyplyva z ¢eskych a/nebo mezindrodnich pravidel platnych
azavaznych pro Banku a/nebo jejiho akciondre, ato za podminky Uvefejnéni oznaceni konkrétniho opatieni, zejména oznaceni konkrétniho
staty, produktu a/nebo sluzby a doby G¢innosti tohoto omezeni. Omezenti je G¢inné dnem jeho Uverejnéni.

6l.  Zahrani¢ni platebni styk Banka provadi od Pracovniho dne, ve kterém je BéZny 0Ocet sjednan. Pokud je BéZny Ucet sjedndn v jiny nez
Pracovni den, provadi Banka zahraniéni platebni styk od Pracovniho dne nasledujiciho po sjednéni Bézného G¢tu.

6la. Zahrani¢ni platebni styk Banka provadi za G¢asti korespondencnich nebo zahrani¢nich bank. V takovém pripadé vdak Banka nenese
odpovédnost za Skody vzniklé v disledku jejich jednani.

Odchozi Ghrady

62. Platebni pfikaz k odchozi Ghradé Ize zadat i nepfimo. Platebni pfikaz pro hladkou platbu a SEPA Ghradu Ize zadat prostfednictvim
Smart Banky.
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62a.

63.

64.

65.

66.

67.

65a.

65b.

Banka vyzaduje od Klienta predant piikazd k odchozi SEPA Ghradé v hromadné déavece pouze v datovém formétu XML dle normy ISO
20022. Tuto sluzbu Banka umozriuje prosttednictvim sluzby pfimého bankovnictvi MultiCash.

V ptipadé platebniho prikazu pfedaného v den Splatnosti po 17:00 hoding, Banka platebni pfikaz neprovede, pokud na G¢tu Klienta v okamzik
prevzeti neni dostatek penéznich prostfedkd k provedent platebniho prikazy, pokryti kurzového rizika a k Ghradé Poplatkd souvisejicich
s provedenim platebniho prikazu. V pifpadé ostatnich platebnich prikazd Banka platebni piikaz neprovede, pokud v den Splatnosti do 17.00
hodin neni na G¢tu Klienta dostatek penéznich prostfedkd k provedent platebniho prikazu, pokryti kurzového rizika a k Ghradé Poplatkd
souvisejicich s provedenim platebniho prikazu. Pfipadne-li Splatnost trvalého piikazu k Ghradé cizoménového na jiny nez Pracovni den, Banka
provede zpracovani platebniho pfikazu z G¢tu Klienta nésledujici Pracovni den. Pokud u odchozi Ghrady - prioritni nedosdhnou prostfedky
pozadované vyse do okamziku zpracovéani platebniho prikazy, Banka platebni prikaz neprovede.

Pokud je na platebnim piikaze uvedeno ,poplatek k iz piijemce” (déle jen ,BEN") bude Klientovi ode¢tena &astka Ghrady a Poplatek

Banka uplatrivje u pfijemce thrady. Castka pfevodu moze byt snizena o vylohy zo¢astnénych bank. Pokud je na platebnim pfikaze uvedeno

~vylohy banky ¢astecné k tizi platce a castecné k tizi pijemce” (dale jen ,SHA") Klientovi bude odectena ¢astka Ghrady a samostatné

¢astka Poplatku Banky a v pfipadé Ohrad v ramci EHP piipadné také ¢astka poplatku zG¢astnénych bank. U Ghrad mimo EHP s typem
poplatku SHA mize byt ¢astka prevodu snizena o vylohy zGéastnénych bank. Je-li na platebnim pfikaze uvedeno ,vylohy k tizi platce”

(dale jen ,OUR") Klientovi bude odectena castka Ghrady a samostatné Poplatek Banky, pfipadng, a to az nékolik mésict zpétnég, také dalsi

poplatky zG¢astnénych bank. U Ghrad v méné USD mize byt typ poplatku zménén zahrani¢ni bankou na jiny typ poplatky, proto mize

Banka je oprévnéna v pfipadé nadctovani poplatkd korespondenénich bank a u Ghrad s typem poplatku OUR zad¢tovat tyto poplatky z G¢tu

Klienta i pfes pfipadny nedostatek financnich prostfedkd na jeho 0¢ty, i kdyZ by to znamenalo, uvést fimto Klienta do debetniho zistatku.

U odchozich Ghrad v rémci EHP bez ohledu na jejich ménu mize Klient stanovit pouze typ poplatku SHA. Pokud je na jakémkoli platebnim

piikaze uveden nespravny typ poplatku nebo typ poplatku chybi, je Banka opravnéna jej zménit nebo doplnit, a to na typ poplatku SHA.

Na platebnim pfikaze k provedeni odchozi Shrady do zahrani¢i musi byt uvedeno:

a) &islo Getu platee, viéetné jeho jména a adresy, a kdd banky v pozadovaném formaty;

b) ¢&islo 0¢tu prijlemce, véetné jeho jména a adresy, a kod banky v pozadovaném formétuy, nebo presny nazev a adresa banky. Pokud
Klient uvede kéd zemé, ktery neodpovida kédu zemé obsazenému v IBAN, Banka pfi zpracovani platebniho piikazu zohledni kod
zemé& dle BIC. U Ghrad v rémci EHP &islo G&tu ve formatu IBAN, ato i v piipadé Ghrad v ramci Ceské republiky. U Ghrad sméfuiicich do
zemi, které pouZivaji IBAN a Klient IBAN uvede, Banka nasledné doplni BIC kéd banky pfijemce bez moznosti editace;

c) &astka a ména, ve které ma byt platebni piikaz proveden;

d) typ poplatky;

e) pro Ghrady v mén& RUB do Ruské federace INN, tj. registragni &islo dariové spravy, BIK, 1j. narodni &iselny identifikaéni kod banky, VO
code tj. rusky platebni titul.

Na platebnim piikaze pro odchozi SEPA Ghradu musi byt uvedeno:

a) &islo Getu piijemce ve formatu IBAN;

b) &astka a ména, ve které ma byt platebni pfikaz proveden;

c) typ poplatku SHA,;

d) kdd zemé. Pokud Klient uvede kod zemé, ktery neodpovida kédu zemé obsazenému v IBAN, Banka pfi zpracovani platebniho piikazu
zohledni kéd zemé dle BIC.

Pokud Klient zadd BIC, ktery nebude v souladu s platnym IBAN, Banka BIC opravi dle IBAN.

Na platebnim piikaze k provedenti Interni platby musi byt uvedeno:

a) &slo G&tu piijemce,

b) &astka platby,

c) ména platby;

d) datum splatnosti.

Platce mé ddale moznost uvést volitelné Gdaje:

a) poznamku pro pifiemce,

b) variabilni, specificky a konstantni symbol.

Pouze tyto povinné a volitelné ddaje budou zobrazeny prijemci platby. V pfipadé, Ze platce pozaduje zobrazit pfijemci ddaje dle Narizeni
evropského parlamentu a rady (EU) & 260/2012, pouzije odchozi SEPA Ghradu.

16



66.

b6a.

67.

68.

69.

70.

7.

72.

Pokud na platebnim pfikaze neni uveden kterykoli se shora uvedenych 0dajg, je Banka opravnéna platebni piikaz neprovést. Pokud

se jednd o odchozi Ghradu - prioritni, Banka po dohodé a upfesnéni Gdajd s Klientem (i) piikaz provede, jako by se jednalo o odchozi

Ohrady, nebo (i) pfikaz neprovede.

Pokud Banka pfi zpracovani platebniho piikazu zjisti, ze banka piijemce nenf schopna Ohradu piijmout (napf. pokud nepfijima zahraniéni

platby nebo ménu prevadéné ¢astky), Banka Ghradu neprovede a platebni piikaz odmitne. O této skute¢nosti informuje Banka Klienta

telefonicky, prostfednictvim Obchodniho mista nebo prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi.

Klientovi mohou byt nadétovany dodateéné vylohy cizich bank v pfipadech, kdy Banka upfesni z podnétu cizi banky Gdaje na platebnim

pfikaze nebo kdy cizi banka vréti Ghradu z ddvodu chybné uvedenych 0dajd na platebnim prikaze, pokud cizi banka neponizi vrécenou

¢astku o tyto vylohy. Tyto dodate¢né vylohy cizich bank mohou byt Klientovi naGétovany az nékolik mésicd zpétné.

Kromé aviza slouzi jako potvrzeni o provedeni zahrani¢niho platebniho prikazu konfirmace, kterou Banka vystavi na zadost Klienta.

Pozaduje-li Klient vystaveni konfirmace, je povinen tuto skute¢nost vyznagcit na platebnim prikazu nebo dodate¢né pozadat o jeji vystaveni

osobné na Obchodnim misté nebo prostfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi Internet Banka. Pri zadosti o konfirmaci Klient souhlast

s fim, Ze informace o Ghradé mu budou pfedany nesifrované. V pfipadé Internich plateb neni vystavovana konfirmace.

Pro cizoménové Ohrady s odloZenou Splatnostias néslednou konverzi pouzije Banka pfislusny smeénny kurz Uverejnény Bankou v okamziku

zpracovani Ohrady a zadctovani na 0¢tu Klienta. Pokud je na platebnim piikazu uvedena Splatnost pripadaijici na jiny nez Pracovni den,

provede Banka platebni pfikaz v nejbliz&i nasledujici Pracovni den.

Pro prepocet ¢astek je pouzit sménny kurz Uverejnény Bankou v okamziku provedenti transakce oznaceny:

a) deviza prodévame pro odepsani pen&znich prostiedkd v cizi méné z korunového 0¢tu Klienta;

b) deviza nakupujeme pro odepsani penéznich prostfedkd v CZK z cizomé&nového ¢ty Klienta (s vyjimkou hotovostnich vybérd
prostiednictvim bankomatu).

Pro prepocet Poplatkd a poplatkd zahrani¢nich bank souvisejicich s provedenim platebni transakce je pouZzit sménny kurz Uverejnény

Bankou v okamziku provedeni transakce a oznaceny jako kurz CNB.

Prosttednictvim z&dosti o zménu platebniho piikazu pro odchozi Ghradu do zahrani¢i je Klient opravnén nejpozdéji jeden Pracovni

den pred Splatnosti platebniho pitkazu zménit piikaz osobné na Obchodnim misté a/nebo prostiednictvim Internet Banky. Pokud

je zadost poddana v den Splatnosti, Banka vyvine Gsili k tomu, aby bylo mozné pfikaz zménit. Za zménu je Banka oprévnéna Octovat

Poplatek a pfipadné vylohy cizich bank.

Jiz zadany platebni piikaz Ize odvolat v souladu s Gdaji uvedenymi v tabulkéch ¢ 4, 5, 6. Pokud Klient na Obchodnim misté a/nebo

prosttednictvim Internet Banky pozéada o odvolani platebniho pfikazu v den Splatnosti, Banka vyvine Gsili k tomu, aby platebni piikaz byl

odvolan. Za Uspésné odvolani platebniho pikazu je Banka oprévnéna d¢tovat Poplatek.

Prichozi Ghrady

73.

74.

75.

76.

Neni-li platebni ptikaz sprévné a dplné vyplnén, pfipide Banka Ghradu az po upfesnéni Gdajd. Za zpozdéni, piip. jiné ztraty Klienta vzniklé

chybnymi ¢i nedostate¢nymi instrukcemi nenese Banka odpovédnost.

Pokud je na platebnim pfikazu uvedeno SHA, Klient obdrzi celou ¢astku Ghrady, samostatné je mu O¢tovéan prislusny Poplatek. Je-li

na platebnim piikaze uvedeno OUR, Klient obdrzi celou ¢astku Ghrady. Je-li na platebnim prikaze uvedeno BEN, Klient obdrzi ¢astku

Ghrady a samostatné jsou mu G¢tovany Poplatky Banky a poplatky zd¢astnénych bank, pokud jiz nejsou zohlednény v ¢astce Ghrady.

Poplatky jsou G¢tovany v méné, v niz je veden Gcet Klienta.

Prichozi Ghrady v ramci EHP v méndach stétd EHP mohou obsahovat pouze typ poplatku SHA. Pokud Banka obdrzi jakykoli pokyn

ke zpracovani pfichozi Ghrady s nespravnym typem poplatky, je Banka opravnéna thradu zpracovat s typem poplatku SHA.

Uhrady v cizich méndch, ve kterych Banka nezpracovava prevody, budou bez predchoziho souhlasu Klienta zprostfedkuiici bankou

automaticky zkonvertovany do jiné mény bez moznosti Banky toto ovlivnit. Za provedeni konverze si zprostfedkujici banka mdze O¢tovat

poplatky. Banka provede a pfipise Ohrady na 0¢et Klienta valutou stanovenou na pfikazu zahraniéni bankou, ma-li k dispozici podklady

nutné k pfipsani Ghrady s vyjimkou plateb, jejichz ména a valuta pfipadd najiny nez Pracovni den v zemi korespondenéni banky. Podminkou

pfipsani Ghrady na G¢et Klienta je pfijeti penézZnich prostfedkd Bankou z jiné banky.

Pro prepocet castek je pouZit sménny kurz Uvefejnény Bankou v den provedeni transakce oznaceny:

a) deviza nakupujeme pro pfipsani pené&znich prostfedkd v cizi méné ve prospéch korunového G¢tu Kliento;

b) deviza prodavame pro piipsani pen&znich prostfedkd v CZK ve prospéch cizoménového Getu Klienta (s vyjimkou hotovostnich vklad
prosttednictvim bankomatu).
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Pro pfepocet Poplatkd a poplatkd zahrani¢nich bank souvisejicich s provedenim platebni transakee je pouzit sménny kurz Uvefejnény
Bankou v okamziku provedeni transakce a oznaceny jako kurz CNB.

Hotovostni platebni styk

77

78.

79.

80.

8l.

82.

83.

84.

Banka provadi hotovostni platby zejména podle téchto platebnich piikazd:

a) vklad hotovosti k pfevodu penéznich prostfedkd ve prospé&ch Getu pifiemce pokladnim dokladem Banky;

b) vybér hotovosti z G¢tu Klienta pokladnim dokladem Banky; vybér hotovosti osobou odlisnou od Klienta nebo Disponenta je mozny
pouze v Bankou ur¢enych pfipadech.

Vklady hotovosti ve prospéch 0¢tu vedeného Bankou se provadéji na Obchodnim misté. Pri vkladu hotovosti nad 50.00000 CZK nebo
v ekvivalentu v cizi mé&né nebo vkladu nad 50 ks minci (jen v CZK) je Banka opravnéna pozadovat vyplnénou vyéetku bankovek a minci.
Banka je oprévnéna celkovou vysi ¢astky, na kterou se vztahuje toto omezeni, jednostranné ménit za predpokladu Uverejnéni. Klient je
povinen zkontrolovat pokladni doklad a svym podpisem potvrdit spravnost uvedenych Gdaijod.

Vybéry hotovosti se provadéji zpravidla na Obchodnim misté, jez vede pfislusny Gcet, piipadné za podminek stanovenych Bankou téz na
jiném Obchodnim misté. Banka je opravnéna v souvislosti s vybérem hotovosti G¢tovat Poplatky s tim, Ze vyse vybirané hotovosti nesmi
v souctu s témito Poplatky presdhnout zOstatek, ktery ma Klient k dispozici na daném 6¢tu. Klient je dale povinen pfi vybéru hotovosti v
Eastee vy33i nez 99. 999 00 CZK (& jejiho ekvivalentu v cizi mé&né) predlozit vycetku minimalné jeden Pracovni den pied vybérem, a to
nejpozdéji do 16:00 hod. Pokud Klient pozaduje vybér hotovosti v Eastce vys3T nez 499. 999 00 CZK (&i jejiho ekvivalentu v cizi méné) je
povinen Bance predlozit vy¢etku minimé&iné t¥i Pracovni dny pred vybérem.

Vklady a vybéry hotovosti Banka provadiv CZK a cizich ménach Uvefejiiovanych v kurzovnim listku. Banka je oprévnéna za vklady
avybeéry v hotovosti v cizich méndch d¢tovat Poplatky dle Sazebniku v protihodnoté Ke s tim, Ze pfepocet pfislusné ¢astky Poplatku
na cizi ménu je proveden ke dni jeho zaG&tovani, a to sménnym kurzem valuta - prodej a pfi pfepoctu Poplatku za vybér hotovosti
z 0¢tu v méng, ve které je Gcet veden, pouZzije Banka kurz Uvefejnény Bankou ke dni jeho zad¢tovani a oznaceny jako kurz CNB.
Zrugeno

Banka provadi vyménu pouze tuzemskych bankovek a minci vhodnych pro obéh, opotfebovanych obéhem a bézné poskozenych
za tuzemské bankovky a mince jinych nominalnich hodnot vhodnych pro obéh.

Osoba nakladaiici s prostfedky na G¢tu je povinna pii viybéru hotovosti prokazat svoji totoznost. Tato osoba je rovnéz povinna potvrdit
ptijem ¢astky svym podpisem podle Podpisového vzoru na dokladu a okamzité si pfepocitat piebiranou hotovost. Prokazovani totoznosti
a prepocitani pijaté hotovosti platii pro treti osobu, kterd je zmocnéna k vybéru hotovosti Klientem. Na uplatnéné reklamace vy&e predané
¢astky po prevzeti hotovosti Klientem a po jeho odstoupeni od prepdzky nebude bran zretel.

Banka v souladu s pfisludnymi pravnimi pfedpisy a béZnou bankovni praxi nakupuje a prodavéa penézni prostfedky v cizich ménach
Uvetejnénych v piislusné dobé v jejich Obchodnich mistech. Poskozenou hotovost v cizi méné, stejné jako mince v cizi méné a bankovky
cizi mény v prekluzi (bankovky, které jsou platné, ale iz nejsou akceptovany v obchodnim styku) Banka nevykupuje. Banka o pfislusném
nakupu ¢i prodeii vystavi stvrzenku. Banka si vyhrazuje prévo stanovit podrobnéjsi pravidla pro ndkup a prodej nékterych mén a omezeni
pro pfisludné transakce. Poplatek za nakup ¢i prodej penéznich prostfedkd v cizich méndach vypocteny dle Sazebniku se navysi o¢astku
odpovidaijici rozdilu mezi skute¢nou vyai kurzovni hodnoty nakupované ¢&i prodavané cizi mény v korundch ¢eskych a zaokrouhlenou vysi
vyplécené hodnoty na celé koruny dold.

Zavéreéna ustanoveni

85.

86.

Banka je opravnéna ZPPPS, kferé jsou Uvefejnény na OM a/nebo na wwwmoneta.cz jednostranné ménit pouze za predpokladu
poskytnutiinformace Klientovi o zméné, aby mél moznost vyjadfit pisemné ve |hité 2 mésicd pred O¢innosti novych ZPPPS svij pfipadny
nesouhlas. Pokud Klient nevyjadfi svij nesouhlas, mé se za to, Ze se zménami souhlasi. Pokud Klient vyjadi svij nesouhlas, je oprévnén
z&vazek o pfislusném G¢tu vypovédét ke dni doruceni pisemné vypovédi Bance. Pokud Klient neakceptuje zménu, je Banka oprévnéna
vypovédét zavazek o pfislusném G¢tu s vypovédni dobou 2 mésict ode dne G&innosti zmény.

Zruduji se zakladni Produktové podminky platebniho styku ze dne 1.4.2021 a jsou nahrazeny témito novymi zékladnimi Produktovymi
podminkami platebniho styku, které jsou G¢inné ode dne 21112021 i pro dfive sjednand smluvni ujednani o platebnich sluzbach.



Tabulka ¢. 1

Platebni piikazy, které Banka od Klienta obdrzi pozdéji, nez je uvedeno nize (sloupec Eas predant), se povazuji za pfijaté nasledujici Pracovni
den a mohou byt Bankou zpracovany (odepsany z G&tu) az nasledujici Pracovni den. V piipadé nepfimo daného platebniho piikazu je ¢as
predani, termin provedent odchozi Ghrady (odepséant platby z G&tu platce a termin pripsani platby) totozny jako v piipadé platebniho pfikazu
predaného prostfednictvim Internet Banky.

Tuzemska odchozi Ghrada a inkaso - bezhotovostni
B o] Termin pro bezplatné
) Termin Termin pfipsani platby odvolani / zrudeni
Druh' M|§fo/ Cas odepsani Na 0éet
platebniho Zplsob | predani | platby z Gétu e Na 0éet banky 5 Hoi
P P platce vedeny pijemce en odina
Bankou
Piikaz k 0hradé: predklada Klient Banky - platce
Nejpozdé&jiv den
po Splatnosti,
% V den
. V den V den v pfipadé pfikazu b .
oM do 14:30 Splatnosti Splatnosti predaného < |prJred ; do16:30
do 14:00 obvykle platnost
v den Splatnosti
Nejpozdéjiv den
po Splatnosti, \ den
Internet Banka/ i V den V den v piipadé pfikazu b _
Smart Banka do 2350 Splatnosti Splatnosti predaného S lprfd . do20:00
do 14:00 obvykle platnost
v den Splatnosti
Nejpozdéjiv den
po Splatnosti,
% V den
standardni | Telefon Banka [do20:00| ¢ ¥ 9N Viden | vpripads piikazy pred do 2000
platnosti Splatnosti predaného Solatnosi
do 14:00 obvykle platnost
v den Splatnosti
Nejpozdéjiv den
po Splatnosti,
e V den
. : V den V den v pfipadé pfikazu N _
BankKlient | do19:30 Splatnosti Splatnosti predaného < ||:>rfd ; do19:30
do14:00 obvykle plathosti
v den Splatnosti
Nejpozdéjiv den
po Splatnosti,
N V den
. ] V den V den v pfipadé piikazu b .
MultiCash do19:30 Splatnosti Splatnosti predaného < |prfed y do16:30
do 14:00 obvykle platnost
v den Splatnosti




Tabulka €. 1: pokracovani

Tuzemska odchozi Ghrada a inkaso - bezhotovostni

Termin pro bezplatné

Druh Misto/ & Termin 27 odvoléani / zru$eni
P . as odepsani Na Oéet
plciebmho ZP us? ti predani platby z 0¢tu pfijemce Na Gcéet banky .
piikazu predani s vedeny prijemce Den Hodina
Bankou
V den )
oM do 12:45 Splatnosti NELZE V den Splatnosti NELZE NELZE
. V den i
prioritni BankKlient do 14:00 Splatnosti NELZE V den Splatnosti NELZE NELZE
(bez omezeni vd
o n
vyseplatby) | \MuyltiCash do 1400 Sploﬁfosﬂ NELZE | V den Splatnosti NELZE NELZE
Internet Vden .
Banka do 14:00 Splatnosti NELZE V den Splatnosti NELZE NELZE
Internet Banka
okamiité | SmartBanka |  kdykoli |\ &as predani | OPVykle dol0} Obvykle dol0 NELZE NELZE
sekund sekund
Zadand nepiimo
Trvaly piikaz k 0hradé: predklada Klient Banky - platce
V den pred Nejpozdéji V den
OM Splatnosti 5 \I/ocfj:gsﬂ s \I/o?rlr?gs‘ri v den pred do 16:30
do14:30 P P po Splatnosti Splatnosti
Sluzby V den pred Nejpozdéji Vden
pfimého Splatnosti s \I/G(Tjr?(r)]sfi s \I/o?rfgsﬁ v den pred do 20:00
bankovnictvi do 20:00 P P po Splatnosti Splatnosti
standardni V den pfed V den V den Nejpozdéji V den
BankKlient Splatnosti Solatnosti Solatnosti v den pred do19:30
do19:30 P P po Splatnosti Splatnosti
V den zpro- Nejpozdéji
Telefonicky | stiedkovani | ¢ V9 | ¥ den v den NELZE NELZE
sluzby do 18:00 P P po Splatnosti
Pfikaz k povoleni inkasa: predkliada Klient Banky - platce
V den pred Nejpozdéji V den
OM Splatnosti | ¢ 9" | _vden v den pred do16:30
do 14:30 P P po Splatnosti Splatnosti
Sluzby V den pred Nejpozdéji V den
standardni pfimého Splatnosti s \I/ ?en " S \I/ C:en " v den pred do 20:00
bankovnictvi do 20:00 platnost platnostt po Splatnosti Splatnosti
V den pred Nejpozdéji V den
BankKlient Splatnosti s \I/ ?r:an " s \I/ ?rfn i v den pred do19:30
do19:30 piainos piathos po Splatnosti Splatnosti
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Tabulka é.2:
Inkaso - SIPO bezhotovostni

Miffo/ . Termin odepsani platby Termin pro bezplatné odvolani / zruseni
ZpUsob Cas predani oty olat
predani z uclu platce Den Hodina

Trvaly piikaz pro platby SIPO; uvedené Ihuty vychazeji ze smlouvy s Ceskou postou, s.p, kterd platby SIPO provadi jako
obstaravatelskou ¢innost subjektdm prihlasenym v systému SIPO

do 14:30 hod. 20. dne do 20. dne v mésici
OM v mésici pred nejdrive k 9 dni nasledujiciho mésice pred mésicem do16:30
mésicem Splatnosti Splatnosti
Internet do 20:00 hod. 20. dne do 20. dne v mésici
v mésici pred nejdrive k 9 dni nasledujiciho mésice pred mésicem do 20:00
Banka . . :
mésicem Splatnosti Splatnosti
Pozn:

Pripadne-li 20. den v mésici na jiny nez Pracovni den, je tfeba pfikaz pro zadani, zménu nebo odvolani platby SIPO predat nejpozdé;ji
v nejbliz&i Pracovni den predchézejici 20. dni v mésici; pokud je pfikaz zadani, zmény nebo odvolani platby SIPO predan pozdéji, pak je
platba SIPO provedena (pfipadné neprovedena) az v nasledujici mésic po mésici pozadované Splatnosti.

Tabulka €. 3:
Tuzemska pfichozi Ghrada podle jednorazového prikazu k inkasu — bezhotovostni
) . Termin pfipsani na 0cet Termin pro bezplatné
Misto/ “ Termin vysléni piijemce odvolani / zruseni
Zo0sob Den Cas inkasniho — - — -
PUSO® | predani predani | pozadavky | ZUctuplatce | Z acty platce .
predani Bankou vedeného vedeného Den Hodina
Bankou jinou bankou
Piikaz k inkasu: Predklada Klient Banky - pfijemce; zO¢tovani inkasni platby ve prospéch G¢tu Klienta je vazéano na predchozi
souhlas platce, jez musi platce predlozit své bance.
OM Do 14:30 \V Pracovni V den pred Splatnosti Do 16:30
Bgnk Do 19:30 den', V den pred Splatnosti Do 19:30
Klient ve kterém
ol V den V den V den Banka v Too
ulti- splatnosti . Splatnosti Splatnosti . en pfed Splafnosti .
Cash P Do 19:30 P P obdrzela (pouze na OM) Do 16:30
Int : prostredky od
nrerne Do 20:00 jiné banky Do 20:00
Banka

Pokud je Geet platce inkasni platby veden v Bance, Ize pfikaz k inkasu predat v den Splatnosti.

Prijemce mUze odvolat pfikaz k inkasu pouze, je-li G&et platce inkasni platby veden v Bance, pfipadné i v jiné bance pokud na pfikazu
k inkasu bylo uvedeno takové datum Splatnosti, které by umoznilo zaijistit odvolani pfikazu pfedtim, nez Banka vysle inkasni poZzadavek
do banky platce. Banka vysilé inkasni pozadavky do jiné banky 5 Pracovnich dnd pfed Splatnosti. Pokud byla inkasni transakcee jiz

zalG¢tovana na 0¢tu platce, nelze prikaz k inkasu odvolat.
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Tabulka €. 4:

Platebni pfikazy, které Banka od Klienta obdrzi pozdé&ji, nez je uvedeno nize (sloupec &as pfedani v tabulce & 4, 5 a 6), se povazuji
za pfijaté nasledujict Pracovni den a mohou byt Bankou zpracovany (odepsany z G¢tu) az nésledujici Pracovni den. V piipadé nepfimo
daného platebniho pfikazu je ¢as pfeddni, termin odepséni Ghrady z G¢tu platce a termin pfipsani platby totozny jako v pfipadé
platebniho piikazu pfedaného prostiednictvim Internet Banky. Trvaly pfikaz cizoménovy Ize zadat pouze prostiednictvim Obchodniho
mista a/nebo Internet Banky.

Zahraniéni odchozi Ghrada na téet piijemce v CR / Trvaly piikaz k Shradé cizoménovy - bezhotovostni
Termin pfipsani platby na Termin pro bezplatné
e Termin Ocet banky pfijemce odvolani / zruseni
rv . o = P
’ Misto/Zpisob Cas odepsani Na Géet )
plaiebnlho predani predani platby phijemce Na 0cet
pfikazu z 6&tu platce s banky Den Hodina
Bankou prijemee
V den V den Druhy den V den pred
OM do14:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do16:30
Uhrada v méné . ' V den V den Den po V den pfed '
EUR (SEPA MulfiCash do 16:30 Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti do 16:30
i ostatni Ghrady BankKlient : Vden Vden Den po V den pred ]
vméné EUR) do 1700 Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti do15:00
Internet Banka/ ) V den V den Den po V den pred _
Smart Banka do 17.00 Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti do 20:00
OM ) V den V den Druhy den V den pred _
do 14:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 16:30
. . V den V den Den V den pred
Uhr?d? MulfiCash do16:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 16:30
v méné
. V den V den Den po V den pred
czk BankKlient do1700 Splatnosti Splatnosti Splatnosti Splatnosti do1500
Internet Banka/ V den V den Den V den pred
Smart Banka do 1700 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 20:00
V den V den Ctvrty den V den pfed
OM do 14:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 16:30
p . V den V den Ctvrty den V den pred
Uhvrotﬁoh MulfiCash do16:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do16:30
v méndc =
. V den V den Ctvrty den V den pred
EHP BankKlien do 1700 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do15:00
Internet Banka/ ] V den V den Ctvrty den V den pred _
Smart Banka do 17:00 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 20:00
OM ) V den V den Ctvrty den V den pred _
do14:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do16:30
p . V den V den Ctvrty den V den pred
Uhvroijoh MulfiCash do16:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do16:30
v méndc =
. . V den Vden Ctvrty den V den pred
mimo EHP BankKlient do1700 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 15:00
Internet Banka/ V den V den Ctvrty den V den pred
Smart Banka do 1700 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 20:00
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Tabulka €. 4 - pokracovani:

Zahraniéni odchozi thrada na téet piijemce v CR / Trvaly piikaz k dhradé cizoménovy - bezhotovostni

Termin pfipsani platby na Termin pro bezplatné
Druh Termin Ocet banky piijemce odvolani / zruseni
plateb- | Misto/Zpisob Cas odepsani Na oéet .
niho predani predani platby pijemce Na ocet .
piikazu z O¢tu platce vedeny l’;’f“k)’ Den Hodina
Bankou prijemce
. . V. den Vden - V den pred .
Interni BankKlient do 17:00 Splatnost Splatnosti Neaplikuje se Splatnostt do 15:00
platba | |nternet Banka/ V den V den Lo V den pred )
Smart Banka do 23:50 Splatnosti Splatnosti Neaplikuje se Splatnosti do20:00

Uhrady zadané prostfednictvim sluzby piimého bankovnictvi BankKlient moze Klient odvolat v den pfed Splatnosti pouze na Obchodnim
misté, které vede agendu tykajici se Bé&zného 0¢tu Klienta.
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Tabulka ¢. 5:

Zahraniéni odchozi Ghrada na G¢et pifiemce v zemich EHP - bezhotovostni. V pfipadé nepiimo daného platebniho piikazu je ¢as pfedani termin
odepsani platby z G¢tu platce a termin pfipséni platby totozny jako v pfipadé platebniho pfikazu pfedaného prosttednictvim Internet Banky.
Trvaly piikaz cizoménovy |ze zadat pouze prostiednictvim Obchodniho mista a/nebo Internet Banky.

Zahraniéni odchozi Ohrada na Géet piijemce v zemich EHP / Trvaly piikaz k Ghradé cizoménovy - bezhotovostni
Termin pfipsani platby na Géet Termin pro bezplatné
s banky pfijemce odvolani / zruseni
Druh platebniho | Misto/ZpUsob Cas ermin odepsani Na G¢et
piikazu predani predani platby z ¢ty fiiemce Na Ocet
platce prijemcs banky Den Hodina
vedeny Fiiemce
Bankou Prl
i ' V den Druhy den , - .
OM do 14:30 | V den Splatnosti Splatnosti po Splatnosti V den pfed Splatnosti | do 16:30
Uhrada v méné MultiCash do 16:30 | V den Splatnosti V den . | Den po Splatnosti | V den pfed Splatnosti | do 16:30
EUR (SEPA Splatnosti
ostamniohrady | g onkKlient | do 1700 | V den Splatnosti | < ¥ 9" | Den po Splatnosti | V den pred Splatnost | do 1500
v méné EUR) ankKlien ol7: en Splatnosti Splatnosti en po Splatnosti en pred Splatnosti | do 15:
Internet Banka/ . . V den . , . .
Smart Banka do 17:00 | V den Splatnosti Splatnosti Den po Splatnosti | V den pfed Splatnosti | do 20:00
) . V den Ctvrty den . p )
OM do 14:30 | V den Splatnosti Splatnosti o0 Splatnosti V den pred Splatnosti | do 16:30
) MultiCash | do16:30 | V den Splatnosti | ¥ 9N | Chvriyden )y, o ored Splatnostt | do 16:30
Uhrada Splatnosti po Splatnosti
éné CZK Shrty
vmene BankKlient | do17:00 | V den Splatnosti | o 9N | Chvrfyden 1y yon ored Splatnostt | do 15:00
Splatnosti po Splatnosti
Internet Banka/ ' . V den Ctvrty den y - i
Smart Banka do 17:00 | V den Splatnosti Splatnosti oo Splatnosti V den pred Splatnosti | do 20:00
) . V den Ctvrty den . - .
OM do 14:30 | V den Splatnosti Splatnosti o0 Splatnosti V den pred Splatnosti | do 16:30
) MultiCash | do16:30 | V den Splatnosti | V.87 | vty den =1y yen pred Splatnosti | do 16:30
Uhrada Splatnosti po Splatnosti
v méndach EHP Chrty
BankKlient | do17:00 | V den Splatnosti | o ¥ 98" | Chvrfyden o ored Splatnostt | do 15:00
Splatnosti po Splatnosti
Internet Banka/ . . V den Ctvrty den , P .
Smart Banka do17:00 | V den Splatnosti Splatnosti o0 Splatnosti V den pred Splatnosti | do 20:00
) . V den Ctvrty den . . )
OM do 14:30 | V den Splatnosti Splatnosti o0 Splatnosti V den pred Splatnosti | do 16:30
Uhrad MultiCash do16:30 | V den Splatnosti V den Chvrty den V den pred Splatnosti | do 16:30
_onrada. ' Splatnosti po Splatnosti '
v ménéch mimo vd Ervrto
EHP BankKlient | do17:00 | V den Splatnosti | o en MY deN 1/ den ped Splatnosti | do 15:00
platnosti po Splatnosti
Internet Banka/ . . V den (:”rvrTy den y - .
Smart Banka do 17:00 | V den Splatnosti Splatnosti o0 Splatnosti V den pred Splatnosti | do 20:00
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Tabulka é. 6:

Zahrani¢ni odchozi Ghrada na G&et pfijemce v zemich mimo EHP - bezhotovostni. V pfipadé nepfimo daného platebniho pfikazu je ¢as
predani, termin odepsani platby z G¢tu plétce a termin pfipséni platby totozny jako v pfipadé platebniho pfikazu pfedaného prostfednictvim
Internet Banky. Trvaly pfikaz cizoménovy Ize zadat pouze prostiednictvim Obchodniho mista a/nebo Internet Banky.

Zahraniéni odchozi 0hrada na Géet piijemce v zemich mimo EHP / Trvaly piikaz k Ghradé cizoménovy - bezhotovostni

Termin pfipsani platby na Gcéet
banky pfijemce

Termin pro bezplatné
odvolani / zruseni

Druh plateb- | Misto/ZpUsob Cas Termin odeRsonl
niho piikazu predani predani plaszlz uctu Na 0cet pfi- Na et bank
platce jemce vedeny o 4 Den Hodina
prijemce
Bankou
do V den V den Ctvrty den V den pred )
OM 14:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 16:30
P . do V den V den Ctvrty den V den pred )
Uhr(:ljod bez MulfiCash 16:30 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 1630
ohledu
na ménu . do V den V den Ctvrty den V den pred )
Bankklient 17:.00 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti do 1500
Internet Banka/ do V den V den Ctvrty den V den pred do 20:00
Smart Banka 17.00 Splatnosti Splatnosti po Splatnosti Splatnosti )
Tabulka €. 7:

V pripadé nepiimo daného platebniho pitkazu je ¢as predani, termin odepsani platby z G¢tu platce atermin pripsani platby totozny jako v pfipadé
platebniho prikazu pfedaného prostrednictvim Internet Banky.

Zahraniéni odchozi Ghrada - prioritni na Géet piijemce v CR, v zemich EHP a mimo EHP - bezhotovostni

Termin pripsani platby

Termin pro bezplatné
odvoléani / zru$eni

Druh plateb- | Misto/Zposob Cas Termin odeRsanl
niho piikazu predani | predani| PlfByz0fu | Naggetpri- |\ oo
platce jemce vedeny .. Y Den Hodina
piijemce
Bankou
oM do 9:45 v den ¥ den v den Neaplikuj Neaplikuj
V ménéch o Splatnosti Splatnosti Splatnosti eaplikuje se eaplikuje se
DKK, RON,
CHF, HUF lgemTBBOlko// do1000| o o v den V den Neaplikui Neaplikui
mart Banka o10: Splatnosti Splatnosti Splatnosti eaplikuje se eaplikuje se
BankKlient
oM do 115 v den v den Vden Neaplikuj Neaplikuj
\V ménach o Splatnosti Splatnosti Splatnosti edplikuje se eaplikuje se
SEK, PLN,
RUB, NOK 'gemi*BBo’LkO// o130 V den \ den \ den N N
mart Banka oll: Splatnosti Splatnosti Splatnost eaplikuje se eaplikuje se
BankKlient
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Tabulka €. 7 - pokracovani:

Zahraniéni odchozi Ghrada - prioritni na Géet piijemce v CR, v zemich EHP a mimo EHP - bezhotovostni

Termin ofiosani Termin pro bezplatné
ermin pfipsani platby dvolani -
5 . . Termin odepséni odvoléni / zruseni
Druh plateb- | Misto/ Zpisob Cas o
niho piikazu predani | predani| P'afByz0fu | Naggetpri- |\ oo
platce jemce vedeny .. Y Den Hodina
prijemce
Bankou
OM don24s| o v den v den Neaplikuj Neaplikuj
V ménéch ols Splatnosti Splatnosti Splatnosti eaplikuje se eaplikuje se
EUR (SEPA)
aCzK lgemTBBOlkO/ do 13:00 v den v den V den Neaplikui Neaplikui
mart Ban a/ ol3: Splatnosti Splatnosti Splatnosti eaplikuje se eaplikuje se
BankKlient
V den V den V den o o
\/ ménach OM do 1315 Splatnosti Splatnosti Splatnosfi Neaplikuje se | Neaplikuje se
CAD, EUR
(NE-SEPA) | Internet Banka/ . V den V den \/ den o o
GBP, USD Smart Bano/ do 13:30 Splatnosti Splatnosti Splatnosti Neaplikuje se | Neaplikuje se
BankKlient
Tabulka €. 8:

Pfichozi 0hrady bezhotovostni z jinych bank

Druh prikazu

Cas piijeti z jiné banky

Termin zG¢tovani prostiedkd na Gcet klienta Banky

Tuzemska pfichozi Ghrada

Prikaz k Ohradé - standardni

Probézné do 18:00

pfipsant: V den pfijeti z{iné banky - pribézné béhem dne do 20:00

Prikaz k Ghradé - prioritni

Probézné do 18:00

pfipsant: V den pfijeti z jiné banky - obvykle do 2 hod. po pfijeti z [iné banky

Prikaz k inkasu - standardni

Probézné do 18:00

pfipsant: V den pfijeti z{iné banky - pribézné béhem dne do 20:00

Prikaz k Ghradé okamzité Probéznée pripsant: V den pfijeti z jiné banky - obvykle do 10 sekund
Zahrani¢ni pfichozi Ghrada
Standardni Do 16:00 pfipsant: V den prijeti z jiné banky
SEPA Ghrada Do 16:30 pfipsani: V den pfijeti z jiné banky

Uhrady pfijaté pozdéji, ne je uvedeno v tabulce, mohou byt Bankou zpracovény az nésledujici Pracovni den.
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Tabulka é. 9:

doby OM

prostfedkd

Hotovostni Ghrady
. o x Odepsani o] G T
Druh piikazu Mlsfo/ Z,plfSOb qu§ 4 prostiedkd Prlps? n! pros fredko Odvolani prikazu
Piedani predani z 02tu platee na Gcet piijemce
OM do k(c)jr;ck:)e %ra/oznl neaplikuje se V den vl:loclfri:egigezmch NELZE
Vklad hotovosti radricte N kly ol P ; :
prostfednictvim obvykle do - ormou storna
bankomatu sekund neaplikuje se obvykle do10 sekund v probéhu vkladu
do konce provozni V den vybéru
Vybér hotovosti OM P penéznich neaplikuje se NELZE
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