Priloha ¢. 1 ke kupni smlogvé o dodavce a odbéru tepelné energie a teplé vody ze sekundarni
sité spolec¢nosti Teplarna Ceské Budéjovice, a.s.
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Zasady fizeni provozu soustavy CZT

CL 1
Zakladni ustanoveni

Nedilnou soucasti vSech kupnich smluv o dodavce a odbéru tepelné energie (dale téz ,TE®) a
teplé vody (dale téz ,TV*) ze sekundarni sité spoleénosti Teplarna Ceské Budé&jovice, a.s. jsou
V&eobecné obchodni podminky dodavky TE a TV ze sekundarni sité spoleénosti Teplarna Ceské
Budéjovice, a.s., zn. VOPD/S/2 ze dne 1.1.2014, ve znéni jejich pozdéjSich zmén (dale jen
,Obchodni podminky®). Pokud neni v kupni smlouvé sjednano jinak, Obchodni podminky jsou
zavazné pro kupujiciho (dale jen ,odbératel”) a prodavajiciho (dale jen ,dodavatel“). Odbératel
je povinen se Ffadné seznamit se vSemi ustanovenimi téchto Obchodnich podminek a se vSemi
jejich zmé&nami, vyslovné je v kupni smlouvé o dodavce a odbéru TE a TV pfijmout a dodrZovat
je.

Rizeni provozu soustavy centralizovaného zasobovani TE (dale jen ,SCZT*) zajistuje dodavatel
TE prostfednictvim centralniho dispecinku v nepfetrzitém provozu.

Pro ucely téchto Obchodnich podminek je za dodavatele povazovan provozovatel SCZT, za
odbératele vSechny subjekty, zdsobované prostfednictvim SCZT tepelnou energii.

Pro Gcely téchto Obchodnich podminek je za provozovani SCZT povazovana dodavka TE v
souladu s uzavienymi smlouvami a veSkeré Cc&innosti souvisejici (napf. opravy, udrzba,
odstrafiovani pfi¢in a disledkt mimofadnych provoznich udalosti a havarii apod.).

Smluvni strany timto prohlasuji, Zze se v jejich pravnim styku nepfihlizi k obchodnim zvyklostem
zachovavanym obecné nebo v daném pravnim odvétvi, a Ze obchodni zvyklosti nemaji v jejich
pravnim styku pfednost pfed ustanovenimi ob&anského zakoniku, jez nemaji donucovaci ucinek.

cLn
Uzavirani smlouvy

Smlouva se uzavira s kazdym odbératelem pisemnou formou.

Pokud odbératel vlastni (spravuje) vice odbérnych mist, uzavira se mezi smluvnimi stranami
smlouva na kazdé odbérné misto.

Smlouva se uzavira pfed zahajenim dodavky a odbéru TE.

Pfed uzavienim smlouvy pfedlozi odbératel doklad o vlastnictvi nebo o pravnim vztahu k
odbérnému mistu, pfipadné i dalSi doklady dle dispozic dodavatele, napf. doklad o statutu
odbératelského subjektu, povéieni osoby opravnéné k jednani a podpisu smlouvy, technickou
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dokumentaci ve vztahu k odbérnému mistu, platné kolaudaéni rozhodnuti, pfipadné souhlas
stavebniho Ufadu s pfed€asnym uzivanim pfipojovaného tepelného zafizeni.

Bez doklad(l vyzadanych dodavatelem nelze ze strany dodavatele TE uzavfit smlouvu.

Dodavatel si vyminuje pravo fyzické kontroly mista pfedani a odbérného zafizeni pred zahajenim
dodavky a odbéru TE a TV a odbératel se zavazuje uvést misto predani
a odbérné zarfizeni do stavu podle pisemnych poZadavku dodavatele.

Pokud bude potvrzeni odbératele o akceptaci navrhu na uzavieni smlouvy obsahovat vyhrady k
pfedmétu nebo podminkam navrhu na uzavieni smlouvy Ci jakékoli jiné zmény, a to vCetné
takovych vyhrad, dodatkd a odchylek, které ve smyslu § 1740 odst. 3 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obc&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,obéansky zakonik®) podstatné
neméni podminky navrhu, bude se toto potvrzeni povazovat za odmitnuti navrhu na uzavfeni
smlouvy.

Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze odbératel neni opravnén pfijmout navrh na uzavieni smlouvy
tak, ze se podle né&j zachova, zejména poskytne-li nebo pfijme-li pInéni.

Odbératel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku prebira
nebezpecli zmény okolnosti.

CL.m
Zmény smlouvy

Odbératel odpovida za spravnost a aktualnost Udaji uvedenych ve smlouvé.
PFipadnou zménu téchto udaju oznami odbératel dodavateli:

a) je-li odbérateli znamo, Zze ma dojit ke zméné nékterého z Udajd jim uvedenych ve smlouve,
zavazuje se pisemné oznamit tuto zménu dodavateli nejpozdéji 10 dnl pfed touto zménou;

b) pokud nutnost zmény nastane neolekavané, je odbératel povinen neprodlené pisemné
informovat dodavatele o této zméné.

CLIv
Provozni podminky a zavazky souvisejici

Odbératel je povinen bez zbyte¢ného odkladu hlasit dodavateli v8echny zavady a prace
provadéné na zarizeni odbératele (v€etné zafizeni podruznych odbératell), které maji nebo
mohou mit vliv na kvalitu a plynulost dodavky TE a TV nebo na vyregulovani soustavy
zasobovani TE a TV a souCasné je odbératel povinen zajistit urychlené odstranéni vyse
uvedenych zavad na zafizeni, které vlastni nebo spravuje.

Odbératel je povinen zajistovat potfebnou souc€innost s dodavatelem pfi feSeni vzniklych
provoznich situaci.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pravidelné kontrole a provadéni nezbytnych
praci na zafizeni pro rozvod tepelné energie umisténém v odbé&rném misté. Pokud to technické a
bezpecnostni podminky umoziuji a nedojde k ohrozeni zivota, zdravi nebo bezpecnosti osob, je
dodavatel pfed zahajenim praci povinen odbératele o rozsahu a dobé trvani praci informovat a
po ukonceni praci uvést dot€ené prostory do puvodniho stavu, a neni-li to s ochledem na povahu
provedenych praci mozné, do stavu odpovidajicimu pfedchozimu uGcelu nebo uzivani
nemovitosti.

Ve smyslu § 78 odst. 4. zakona €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,energeticky zakon®), umozni odbératel dodavateli, aby méfici zafizeni osadil a zajistil
proti neopravnéné manipulaci a provadél pravidelné odecéty naméfenych hodnot. Odbératel se
zavazuje neprodlené oznamit dodavateli pfipadné poruseni méficiho zafizeni nebo jeho zajisténi.
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Teplonosna latka je majetkem dodavatele a odbératel se zavazuje vracet teplonosnou latku
dodavateli.

Odbératel se zavazuje nezasahovat bez pisemného souhlasu dodavatele do systému distribuce
a spotieby TEa TV.

Bez predchazejiciho pisemného souhlasu dodavatele se odbératel zavazuje dodrzovat zékaz:
- zmény nastaveni provoznich parametr( odbérného mista; a
- zmény dimenzi €i provoznich charakteristik odb&rného mista ¢i jeho ¢asti.

Bez predchoziho pisemného informovani dodavatele se odbératel zavazuje dodrzovat zakaz:

- vymény Casti topného systému odbérného mista (rozvody, topna télesa, regulaéni a uzaviraci
armatury), s vyjimkou bé&znych provoznich oprav, které nemaji vliv na hydraulické parametry
soustavy nebo nevyzaduji vypousténi teplonosné latky ze systému; a

- vypousténi systému.

V pfipadech uvedenych v €l. 4.6 a 4.7 téchto Obchodnich podminek si dodavatel vymiriuje pravo
fyzické kontroly realizovanych Uprav pfed jejich uvedenim do provozu.

Odbératel je povinen zajistit na svij naklad zfizeni potfebného elektrického privodu se
samostatnym okruhem a hradit spotfebu elektrického proudu pro méfici, pomocna a ovladaci
zafizeni dodavatele, umisténa v objektu odbératele.

4.10 Odbératel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele k odbérnému tepelnému

zafizeni pfipojit nového odbératele.

CLv
Kontrola podminek dodavky

Kontrola dodrzovani podminek dodavky, sjednanych v Odbérovém diagramu - pfiloze &. 2 smlouvy
(dale jen ,Odbérovy diagram®), provadéna na zakladé smluvnich ujednani, musi splfiovat nasledujici
pravidla:

5.1

5.2

5.3

Provedeni kontrolniho méfeni technickych parametri dodavky TE a TV muze byt vyvolano na
z4kladé pisemného poZadavku kterékoliv smluvni strany.

Bezodkladné po dorugeni tohoto pisemného poZadavku druhé smluvni strané se smluvni strany
pisemnou formou dohodnou na misté a Case provedeni kontrolniho méfeni a stanovi si své
povéfené zastupce.

Kontrolni méfeni technickych parametrd dodavky TE a TV musi probé&hnout
na zakladé pisemné dohody smluvnich stran nejpozdéji do tfi dni ode dne doruceni pisemného
pozadavku kontrolniho méreni druhé smluvni strané.

Pokud jedna ze smluvnich stran nedodrzi ujednani pisemné dohody o misté a ¢ase provedeni
kontrolniho mérfeni, povazuji se udaje o hodnotach technickych parametr(i dodavky TE a TV
druhé smluvni strany za prokazané.

Kontrolni méfeni se provadi v ustaleném provoznim stavu za pfitomnosti povéfenych zastupct
dodavatele a odbératele.

Provedeni kontrolniho méfeni technicky a personalné zajistuje dodavatel, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

Pfi kontrolnim méfeni se zjistuji skute¢né provozni parametry dodavky TE a TV, sjednané
v ¢l. 3.3 (event. 3.4) a 3.5 Odbérového diagramu v mistech pfedani dle ¢l. 2.2 Odbéroveho
diagramu. Méfeni se provadi v intervalu nejméné jedné a maximalné tfi hodin.

Kontrolni mérfeni Ize opakovat na jednom misté pfedani maximalné po tfi dny po sobé
nasledujici.
Strana, ktera vyvolala kontrolni mé&feni, vyhotovi o tomto kontrolnim méfeni zapis. Do zapisu

o kontrolnim méfeni se uvede den a hodina provedenych kontrolnich méfeni, namérené hodnoty
jednotlivych kontrolnich méreni, aritmeticky primér z naméfenych hodnot a potfebné souvisejici
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informace (napf. kopie zapisu provozniho deniku tepelného zdroje apod.). Zapis
o kontrolnim méfeni musi obsahovat zavér potvrzujici nebo vyvracejici dodrzeni sjednanych
technickych parametr( dodavky TE a TV. Zapis o kontrolnim méfeni musi byt pisemné potvrzen
povéfenymi zastupci obou smluvnich stran.

Kontrolni méfeni teploty TV |ze provadét trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zaznamem
méfenych hodnot nebo dotykovymi teploméry. Pfi vyhodnoceni naméfenych hodnot maji
prednost udaje méfidel s vysSi tfidou pfesnosti.

PFfi kontrolnim mérfeni technickych parametrd dodavky TV se souCasné s méfenim
v misté pfedani provadi méfeni mnozstvi vody, doplfované do systému TV. K méfeni Ize pouzit
instalované meéfidlo pritoku pro méfeni spotfeby vody v systému TV nebo pfenosné meéfidlo
pritoku.

Pokud je pfi kontrolnim méfeni prokazano nedodrzeni sjednanych technickych parametr
dodavky TE a TV, hradi naklady na provedené kontrolni méfeni dodavatel, pokud nedodrzeni
sjednanych technickych parametrd dodavky TE a TV nebylo prokazano, hradi naklady na
provedené kontrolni méfeni ta smluvni strana, ktera si kontrolni méfeni vyzadala.

(W AY/|
Reklamace

Prava z vadného pinéni (dale jen ,reklamace®) uplathuje reklamujici strana u druhé smluvni
strany pisemné, bez zbyte¢ného odkladu a pfi dodrzeni nasledujicich podminek:

6.1.1 Reklamaci za kalendaini rok lze uplatnit nejpozdéji do 31. kvétna nasledujiciho
kalendarniho roku. Reklamaci je odbératel povinen uplatnit pisemné na adrese dodavatele.
Reklamace musi obsahovat udaj, Ze se jedna o reklamaci vyuctovani TE nebo vyuctovani
TV, oznaceni odbératele, dotCeného odbérného mista, popis chyby ve vyuctovani a
oznaceni dikazl o takové skute€nosti, reklamovany rozsah pInéni a specifikaci, ¢eho se
odbératel domaha.

6.1.2 Reklamace méfeni TE a TV se fidi ustanovenimi § 78 energetického zakona.
6.1.3 Podani reklamace nema odkladny ucinek na sjednané platebni podminky.

V pfipadé pochybnosti o spravnosti vyuctovani TE, TV a studené vody si odbératel mlze vyzadat

vypis odectl méficl za fakturaCni obdobi. Dodavatel je povinen odbérateli poskytnout tento
doklad s udaiji, vztahujicimi se ke stanoveni vyuc¢tovani TE, TV a studené vody tohoto odbératele.

Na opravnénou reklamaci plnéni smluvnich ujednani poskytne dodavatel slevu z ceny dodavky
TE, studené vody a TE pro pfipravu TV. VySe slevy se stanovi pro kazdy pfipad samostatné.
Slevou neni dotéeno pravo na nahradu Skody.

CL VIl
Preruseni dodavky

Dodavatel ma pravo omezit nebo prerusit dodavku TE v nezbytném rozsahu a na nezbytné
nutnou dobu v pfipadech stanovenych v § 76 odst. 4 energetického zakona.

7.2 V pfipadech provadéni planovanych stavebnich Uprav, oprav a udrzbovych a reviznich praci a pfi

7.3

pfipojovani nového odbérného mista je dodavatel povinen oznamit zapocCeti omezeni nebo
preruseni dodavek TE a TV nejméné 15 dnu predem. Dodavatel se zavazuje planovat stavebni
Upravy, opravy a revizni prace neobsazené v citovaném ustanoveni energetického zakona
prednostné mimo topnou sezoénu.

Oznameni dodavatele o poruSe na zafizeni, ovliviiujici dodavku TE a TV odbérateli se
uskutec¢nuje bez odkladu po zjisténi poruchy zpusobem v misté obvyklym.
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Cast B.
Méreni dodavky TE a TV, vyuétovani dodané a odebrané TE a TV

ClL. v
Obecna pravidla

Méfi¢e, pouzivané pro ucely platebniho styku pfi dodavce TE a TV, jsou instalovany
a vyuzivany na nasledujicich mistech soustavy:

a) méfiCe na vystupu z prfedavaci (vymeénikové) stanice dodavatele;

b) méfice na vstupech do odbérnych zafizeni odbératele na vstupu do objektu;

¢) méfice v domovnich pfedavacich stanicich odbératele (osazeni u dvoutrubkového systému;
na vstupu do domovni pfedavaci stanice).

Uvedené méfiCe jsou v majetku dodavatele, ktery se zavazuje provadét odecéty méficl 1x
mésiéné a vést o odedtech pribéznou evidenci, kterou na vyzadani predlozi k nahlédnuti
smluvnim stranam.

Odbératel je povinen pecovat o to, aby nedoslo k poskozeni nebo ke odcizeni méficich zafizeni
umisténych v jeho prostorach, sledovat denné spravny chod méficu tepla a neprodlené po zjisténi
hlasit dodavateli veSkeré zavady a neobvyklosti v méfeni, jakoz i zjevné poruchy v instalaci pfed
méficim zafizeni. Dale se odbératel zavazuje zajistit a trvale peovat o bezpeény pfistup k
méficim tepla a umoznit opravnénym pracovnikim dodavatele a jinym osobam uréenym
dodavatelem trvaly pfistup k méficimu zafizeni v potfebném rozsahu a dobé, a to prfedanim
vesSkerych potfebnych klicd dodavateli na dobu trvani smluvniho vztahu, eventuelné trvalym
pfikazem ve vratnici ¢i recepci k umoznéni pfistupu. Pokud odbératel provede vyménu zamku u
vchodu do objektu ¢i k méficimu zafizeni, ke kterym byly pracovnikim dodavatele (popf. jinym
osobam uréenym dodavatelem) pfedany kliCe k umoznéni pfistupu, poskytne dodavateli klice
nové nejpozdéji do 2 dnli po vyméné zamku. U objektd, v kterych je umisténa pfedavaci stanice
dodavatele, tak ucini bezodkladné.

Odbératel je povinen pfedloZit dodavateli souhrnné udaje o odbéru TV, stanovené na zakladé
odeCtl méficu koneCné spotfeby TV, instalovanych v odbérnych zafizenich odbératele, za
podminek:

8.4.1 Udaje budou pfedavany dodavateli samostatné za kazdé odb&rné misto ve smyslu platné
smlouvy pisemné vzdy:

- s tim, Ze odeCet k 31.12. pfislusného kalendafniho roku bude pfedloZzen do 8.1.
nasledujiciho kalendafniho roku;

- do 10 dnl ode dne, kdy dochazi ke zméné cen studené vody (SV), pouzivané k ohfevu
teplé vody (TV);

- pokud bude dodavatelem pozadovan mimofadny termin provedeni odectll, pak
pozadavek dodavatele k provedeni odectll musi byt pfedlozen odbérateli nejméné
tficet kalendarnich dnl pfed pozadovanym terminem.

8.4.2 Udaje musi obsahovat soudet odedtd v8ech mé&ficd konedné spotfeby TV
za vyhodnocované obdobi - samostatné musi byt uvedeny soudty odedtenych hodnot
pro bytovou spotfebu a pro sektor.

8.4.3 Pokud nedoda nékteré odbérné misto udaje méfich koneéné spotfeby TV stanovenou
formou a ve stanoveném terminu, nebo nebude-li prokazatelné dolozeno, ze méfice
konelné spotfeby TV splfiuji poZzadavek zdkona €. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni
pozdéjSich predpisl, budou spotfeby TV tohoto odbérného mista pro potfeby vyuctovani
stanoveny jako 1,"3nasobek srovnatelné spotfeby. Takto stanovené dodané a odebrané
mnozstvi TV nelze zpétné ménit ani upravovat.
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CL. IX
Stanoveni vyucétovani dodané a odebrané TE pro vytapéni a pro ohfev TV

Vyuctovani dodavky TE a TV, na jednoho odbératele, se stanovi jako soucCet oddélené
vyuctovanych finanénich ¢astek za dodavku a odbér TE pro vytapéni a za dodavku a odbér TV
vSech odbérnych mist tohoto odbératele.

Vyuctovani dodavky TE pro vytapéni na jednoho odbératele, se stanovi:

a) u mérené dodavky TE: jako soucin celkového mnozstvi TE, naméfeného v technickych

jednotkach za uctovaci obdobi na méfi¢i TE na vstupu do odbérného zafizeni odbératele,
nasobeného platnou jednotkovou cenou, vztazenou na technickou jednotku mnozstvi TE;

b) pokud je jednim mériéem TE méreno vice odbérnych mist (napf. podruzné odbéry) nebo
pokud neni dodavka TE méfena: rozdéli se celkové mnozstvi TE pro vytapéni na jednotliva
odbérna mista v poméru prepoétenych vymér zapocitatelnych podlahovych ploch byt a
prepoctenych vymér zapoditatelnych podlahovych ploch nebytovych prostor k jejich
celkovému souctu.

Naklady na dodavku TV pfipadajici na zuctovaci jednotku se stanovi dle vyhlaSky Ministerstva
primyslu a obchodu ¢. 366/2010 Sb., o zplsobu rozdéleni nakladi za dodavku tepelné energie
pfi spole€ném méfeni mnozstvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice
odbérnych mist, ve znéni pozdéjSich predpisl, jako pomérny podil odbératele na celkovych
nakladech na TE, spotiebovaného pro ohfev TV a na celkovych nakladech vody, pouzité k
ohfevu na spoleéném zdroji pfipravy TV za Uctovaci obdobi s tim, ze:

- zakladni slozka nakladd na TE v TV se stanovi ve vysi 30 %;
- spotfebni slozka nakladd na TE v TV se stanovi ve vysi 70 %;
- naklady na dodavku pitné vody pro pfFipravu TV se rozdéli umérné podle souctu udaju

vodomeérl v zuc¢tovacich jednotkach (méfich konecné spotieby TV).

Ceny TE pro vytapéni a ohfev TV v mistech pfedani vztazené na technickou jednotku, musi
odpovidat obecné platnym predpistim.

Stanoveni nahradnich Udajia: V pfipadé poruchy méfi¢li nebo pfi jeho pravidelném ovéfovani
bude mnozstvi spotfebované TE stanoveno pro ucely vyuctovani podle udaji kontrolniho nebo
podruzného méfice. Pokud tento zplsob vypoctu nelze pouzit, stanovi se spotfeba TE za dobu
poruchy méfi¢e podle primérnych spotfeb v pfedchazejicich srovnatelnych obdobich, u dodavek
pro vytapéni podle spotfeby v klimaticky stejném a fadné méreném obdobi. Pokud nelze pouZit
ani jednoho uvedeného zplisobu nahradniho vypoctu spotfeby TE za dobu poruchy méfice,
budou smluvni strany pfi uréeni vySe spotfeby TE postupovat podle technického vypoctu

provedeného dodavatelem, odsouhlaseného odbératelem.

Cl. X
Platebni podminky

Faktura¢ni obdobi pro dodavku a odbér TE je jeden kalendarni mésic.

Dodavka a odbér TE je odbératelem placen na zakladé vyucétovani (faktury), vystavené
dodavatelem a spliujici nalezitosti dafiového dokladu.

Pokud jsou odbératelem na uhradu vyuctovani dodavky TE poskytovany zalohové platby, jsou
vy8e zélohovych plateb a terminy jejich splatnosti uvedeny v Dohodé o zalohovych platbach -
splatkovém kalendafi - pfiloze €. 3 smlouvy.

Splatnost faktury za dodavku a odbér TE je 14 dnl od jejiho vystaveni. Pokud jsou odbératelem
na Uhradu dodavky a odbéru TE poskytovany zalohové platby, musi faktura obsahovat
vypofadani uhrazenych zalohovych plateb.



10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Fakturaéni obdobi pro dodavku a odbér TV je minimalné jeden kalendaini rok. Pfi zméné ceny
vstupl (studené vody, TE uréené k ohfevu TV) bude provedeno diléi vyuctovani TV za dané
obdobi, které bude souc&asti celkového vyuctovani TV za fakturacni obdobi.

Dodavka a odbér TV jsou odbératelem placeny mésicné a to na zakladé mésicnich zalohovych
faktur. VySe zalohovych plateb a terminy jejich splatnosti jsou uvedeny v Dohodé& o zalohovych
platbach - splatkovém kalendafi - pfiloze €. 3 smlouvy.

Vyuctovani dodavky a odbéru TV za fakturac¢ni obdobi bude provedeno a odeslano odbérateli
nejpozdéji do 15.1. nésledujiciho kalendafniho roku. Vyuctovani dodavky a odbéru bude
zahrnovat zapocteni uhrazenych zalohovych plateb a splfiovat veSkeré nalezitosti dafiového
dokladu.

Zalohova platba je splatna k datu stanovenému zalohovou fakturou. Splatnost pfeplatku nebo
nedoplatku, vzniklého na zakladé vyucétovani dodavky TV, je 14 dnl od vystaveni dafiového
dokladu.

Odbératel je povinen pfi platebnim styku pouzivat dodavatelem stanoveny variabilni symbol.
Pokud jediny odbératel provozuje vice odbé&rnych mist, zasobovanych ze systému CZT, budou
sjednané uhrady za dodavku provadény souhrnnou platbou.

10.10 Pokud odbératel vyuzivad soustavu zasobovani tepelnou energii pouze jako nahradni
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11.2

(alternativni) zdroj tepelné energie, bude cena tepelné energie stanovena vzdy ve formé
dvouslozkové ceny.DvousloZkova cena je tvofena platem:

a) za sjednané mnozstvi TE (KE/GJsj);
b) za odebrané mnozstvi TE (K& /GJod).

kdy ro¢ni sjednané mnozstvi tepelné energie bude stanoveno technickym vypoétem dle
projektové dokumentace (napf. obalkovou metodou pro vypocet tepelnych ztrat vytapéného
objektu) pro dané odbé&rné misto a to dle poZzadovaného maximalniho pfikonu v kWht pfi
minimalni vypod&tové venkovni teploté dle CSN EN 12831 nasobeného hodinovym vyuZitim a
dale nasobeno hodnotou 0,0036 (pro pfevod na hodnotu v GJ). Hodinové vyuziti pro tento
technicky vypocet (vytapéni, ohfev TV) je pro primyslové objekty stanoveno v hodnoté 800,
pro bytové domy 1200, pro obchodni domy a prodejny 1000, Skoly 1000, ostatni objekty jsou
feSeny individualné technickym vypoctem dodavatele tepelné energie (Usekem udrzby rozvodu
tepla) dle charakteru odbéru a pfipadné vyroby. Plat za sjednané mnoZstvi za rok bude
stanoven jako nasobek roéniho sjednaného mnoZstvi tepelné energie a ceny za jeden GJI
sjednany, kdy cena za jeden GJ sjednany (K&/GJs) bude odpovidat 45% ceny v pfislusné
sazbé& pro sekundarni sit uvedené v platném Ceniku tepelné energie, kondenzatu a vody
z vodni tepelné sité a odbérateli bude ucétovan pravidelné mésicné ve vysi jedné dvanactiny.
Cena za jeden GJ odebrany (K& /GJ.q) bude odpovidat 55% ceny v pfislusné sazbé pro
sekundarni sit uvedené v platném Ceniku tepelné energie, kondenzatu a vody z vodni tepelné
sité.
Cl. XI
Skladba sestavy vyuctovani

Doklady vyuétovani musi zahrnovat Udaje o uplatnéni vSech cen TE a vody v prubéhu
fakturaniho obdobi (cena platna od - do). Technické jednotky (GJ, m3) se pro potfeby
vyuc&tovani uvadeéji s pfesnosti na dvé desetinna mista.

Doklad o vyuctovani dodavky TE (pro vytapéni) - mésicni fakturacni obdobi - musi obsahovat
nejméné nasledujici udaje:

PoloZka - obecné a identifikaéni udaje

Dodavatel - identifikace

Odbératel - identifikace

Odbérné misto - identifikace, pfipadné& seznam odbé&rnych mist

Ugtovaci obdobi - dany kalendaini mésic, obdobi

Polozka - dodavka TE




Ucel - byty/sektor

obdobi od

obdobi do

jednotkova cena

mnozstvi vyuctované TE

DPH

celkovéa cena dodavky TE

DPH

celkovéa cena dodavky TE v&etné DPH

zapocteni uhrazenych zaloh

k uhradé - vycisleni preplatku/nedoplatku

termin splatnosti, zpusob Uhrady

vypis zalohovych plateb

udaje o mnozstvi TE spotfebované odbératelem v odbérném misté ve vyuétovacim obdobi a ve
dvou pfedchozich vyu&tovacich obdobich

informace o zpusobu uplatnéni reklamace

prava odbératele, vznikne-li mezi dodavatelem a odbératelem spor ve véci tykajici se dodavky
TE nebo jejiho vyudtovani

kontaktni Udaje na Energeticky regulaéni Ufad, Ministerstvo priimyslu a obchodu a Statni
energetickou inspekci

11.3 Doklad o vyuétovani dodavky TV musi obsahovat nejméné nasledujici udaje:

PoloZka - obecné a identifikaéni udaje

Dodavatel - identifikace

Odbératel - identifikace

Odbérné misto - identifikace, pfipadné seznam odbérnych mist
Uétovaci obdobi - dany kalendéini rok, obdobi

Polozka - TEV TV

ucel - byty/nebytové prostory

obdobi od

obdobi do

jednotkova cena

mnozstvi vyuctované TE v TV v misté pfipravy TV
- z toho podil odbératele na zakladni slozce

- z toho podil odbératele na spotfebni slozce
celkova cena dodavky TE v TV pro odbératele

PolozZka - voda v TV - vSechny Udaje (skupiny Udaju) vzdy opakovat tolikrat, kolikrat byla ve
fakturacnim obdobi provedena zména ceny vodného a sto¢ného.

obdobi od

obdobi do

jednotkova cena

mnozstvi spotfebované vody pro TV v misté pfipravy TV
celkova cena dodavky studené vody pro TV v misté pfipravy TV
- souCet naméru instalovanych vodomérl za zucétovaci jednotku
celkova cena dodavky studené vody pro TV pro odbératele

Polozka - vyudtovani

TE vV TV - celkem

voda v TV — celkem
obdobi od

obdobi do

celkovéa cena dodavky TV
DPH
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12.3

12.4

celkova cena dodavky TV v¢etné DPH

zapodteni uhrazenych zaloh

k uhradé - vy€isleni pfeplatku/nedoplatku

vypis zalohovych plateb

udaje o mnozstvi TE v TV a studené vody v TV spotfebovaného odbératelem v odbérném misté
ve vyuctovacim obdobi a ve dvou pfedchozich vyuétovacich obdobich

informace o zplsobu uplatnéni reklamace

prava odbératele, vznikne-li mezi dodavatelem a odbératelem spor ve vé&ci tykajici se dodavky
TV nebo jejiho vyuctovani

kontaktni idaje na Energeticky regulaéni Gfad, Ministerstvo primyslu a obchodu a Statni
energetickou inspekci

CL. Xl

Zavére€na ujednani

Dodavatel je opravnén, v souladu s ustanovenim § 1752 ob&anského zakoniku, tyto Obchodni
podminky a Cenik tepelné energie, kondenzatu a vody z vodni tepelné sité — pfilohu €. 4 smlouvy
(dale jen ,Cenik®), jednostranné ménit. Potfebu zmény téchto Obchodnich podminek nebo
Ceniku mUze vyvolat napfiklad zména pfislusnych pravnich pfedpist vztahujicich se na dodavky
tepelné energie, podstatna zména v judikatufe majici vliv na pravni vztahy dodavky tepelné
energie, potfeba pfizpusobit obchodni podminky praxi obvyklé pfi realizaci dodavek tepelné
energie, zvySeni cen vstupnich energii, zména tvorby nakladd nebo zména objemu dodavky TE.

Dodavatel je opravnén prostfednictvim svych internetovych stranek (www.teplarna-cb.cz)
uverejnit zménu téchto Obchodnich podminek nebo Ceniku, a to alespofi 30 dnlG pred
okamZikem ucinnosti této zmény; toto oznameni (uvefejnéni) se povazuje za ucinéné v den
umisténi tohoto oznameni na pfedmétné internetové stranky a musi v ném byt uvedeno datum,
kdy zména téchto Obchodnich podminek nebo Ceniku nabyva u&innosti. Toto oznameni
(uvefejnéni) se povazuje za navrh zmén Obchodnich podminek nebo Ceniku. Dodavatel je
povinen rovnéz odbératele o zméné téchto Obchodnich podminek nebo Ceniku vhodnym
zpusobem informovat (napf. upozornénim na faktufe) a na pozadani mu text novych Obchodnich
podminek neprodlené zaslat pisemné &i elektronickou postou, zména Ceniku bude odbérateli
pisemné &i elektronickou poStou zaslana vzdy. Odbératel je povinen se se zménou téchto
Obchodnich podminek nebo Ceniku seznamit.

V pfipadé ucinéni oznameni dodavatele o zméné Obchodnich podminek je odbératel
opravnén pisemné vypovédét smlouvu s vypovédni dobou 3 mésice, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak. Vypovédni doba poc&ina bézZet 1. dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi dodavateli. Vypovéd smlouvy pfedstavuje stranami smlouvy dohodnuty vyluény nastroj
pro vyjadfeni nesouhlasu odbératele s navrhem zmény Obchodnich podminek. Pravo vypovédét
smlouvu z vySe uvedeného divodu muzZe odbératel vyuzit pouze do 30 dnu od uvefejnéni
oznameni a ve vypovédi musi byt uveden vyslovny odkaz na toto ustanoveni Obchodnich
podminek; pokud vypovéd nebude pisemna, nebude obsahovat vyslovny odkaz na toto
ustanoveni Obchodnich podminek nebo bude dodavateli doru¢ena po uplynuti tficetidenni [hity,
je neplatna. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem fidi
predchozi verzi Obchodnich podminek a obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

V pfipadé ucinéni oznameni dodavatele o zméné Ceniku je odbératel opravnén pisemné
vypovédét smlouvu s vypovédni dobou, ktera kon&i dnem pfedchazejicim dni, kdy nabyva
uginnosti zména Ceniku. Vypovéd smlouvy pfedstavuje stranami smlouvy dohodnuty vyluény
nastroj pro vyjadfeni nesouhlasu odbératele s navrhem zmény Ceniku. Pravo vypovédét smlouvu
z vySe uvedeného duvodu mize odbératel vyuzit pouze do 30 dnl od uvefejnéni oznameni a ve
vypovédi musi byt uveden vyslovny odkaz na toto ustanoveni Obchodnich podminek; pokud
vypovéd nebude pisemnd, nebude obsahovat vyslovny odkaz na toto ustanoveni Obchodnich
podminek nebo bude dodavateli doru¢ena po nabyti ucinnosti zmény Ceniku, je neplatna.
V pfipadé, Ze odbératel platné vypovi smlouvu v uvedené Ih(té, smlouva zanika ke dni, ktery
predchazi dni, kdy nabyva ucinnosti zména Ceniku.

9



125 V pfipadé, Zze odbératel po uverejnéni oznameni o zméné Obchodnich podminek nevypovi
smlouvu postupem a v dobé podle bodu 12.3. téchto Obchodnich podminek, ma se za to, ze tak
projevil svlj souhlas s navrhem zmény a akceptoval navrh na zménu Obchodnich podminek a
zména Obchodnich podminek je pak pro ob& smluvni strany zavazna. Navrh se povazuje za
akceptovany i v pfipadé, Ze odbératel postupuje podle zménénych Obchodnich podminek, nebo
pokud ucini vl¢i dodavateli jiné pravni jednani, predstavujici akceptaci navrhu na zménu
Obchodnich podminek.

12.6 V pfipadé, Ze odbératel po uvefejnéni oznameni o zméné Ceniku nevypovi smlouvu
postupem a v dobé podle bodu 12.4 téchto Obchodnich podminek, ma se za to, Ze tak projevil
svlj souhlas s navrhem zmény a akceptoval navrh na zménu Ceniku a zména Ceniku je pak pro
obé& smluvni strany zavazna. Navrh se povazuje za akceptovany i v pfipadé, Ze odbératel
postupuje podle zménéného Ceniku, nebo pokud ucini vic¢i dodavateli jiné pravni jednani,
predstavujici akceptaci navrhu na zménu Ceniku.

12.7  Pravidla obsazena v tomto €l. 12 t&chto Obchodnich podminek plati obdobné i pro vyhlaseni
novych Obchodnich podminek nebo nového Ceniku.

12.8  Jednotliva ustanoveni kupni smlouvy a téchto Obchodnich podminek jsou navzajem
nezavisla. Pokud nékteré ustanoveni kupni smlouvy nebo téchto Obchodnich podminek bude
shledano nepfipustnym, neplatnym nebo nevymahatelnym dle rozhodného prava, neovlivni
takové ustanoveni platnost ani vymahatelnost ostatnich ustanoveni kupni smlouvy ani téchto
Obchodnich podminek. Smluvni strany se timto zavazuji, Zze veSkera nepfipustna, neplatna a
nevymahatelna ustanoveni kupni smlouvy a téchto Obchodnich podminek nahradi ustanovenimi
a podminkami pfipustnymi, platnymi a vymahatelnymi, jejichz smysl a Gcel bude co nejblizsi
puvodnim nepfipustnym, neplatnym &i neprosaditelnym ustanovenim.

12.9 Pokud pro konkrétni situaci nestanovi kupni smlouva jinak, odbératel nesmi provadét zapocty
svych pohledavek proti pohledavkam dodavatele z jinych smluvnich vztahd, nez je kupni
smlouva. Zapocty v ramci smluvniho vztahu zalozeného kupni smlouvou smi odbératel provadét
pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem dodavatele a za podminek stanovenych ob&anskym
zakonikem.

12.10 Odbératel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele postoupit tfeti osobé
smlouvu ani zadnou jeji ¢ast. Odbératel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele
postoupit, zastavit nebo prevést k zajisténi dluhu jakoukoliv svou pohledavku za odbératelem.
Toto ustanoveni nezabraniuje pfipadnému generalnimu pravnimu nastupci odbératele, aby
vstoupil do pravniho vztahu zalozeného smlouvou jako odbératel.

12.11  Smluvni strany sjednavaji, ze odbératel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu
dodavatele zadrzet (tj. vykonat retenéni pravo) zadné véci, které ziskal do své moci v souvislosti
s pInénim kupni smlouvy.

12.12  Je-li odbératel spotfebitelem ve smyslu § 2 odst. 1 pism. a) zakona €.634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o ochrané spotiebitele®), ma
v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi uvedeného zakona moZznost vyuZit mimosoudniho feSeni
spotiebitelského sporu a obratit se na pfisludny organ mimosoudniho feSeni spotfebitelskych
spor0. V oblasti teplarenstvi je ve smyslu zakona o ochrané spotfebitele k feSeni spotfebitelskych
spor pfislusny Energeticky regulaéni ufad v rozsahu plsobnosti stanovené energetickym
zakonem. Internetova adresa tohoto organu je: http://www.eru.cz/cs/.

Tato revize €. 1 Obchodnich podminek nabyva ucinnosti dne 1.2.2017. Odbératel, pfip. viastnik je
povinen se fadné seznamit se vSemi ustanovenimi téchto Obchodnich podminek a se vSemi jejich
zménami, vyslovné je ve smlouvé pfijmout a dodrzovat je.

V Ceskych Budsgjovicich dne 17. prosince 2021

Odbératel: Vlastnik (objektu odbérného mista, neni-li totozny
s odbératelem):
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