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SMLOUVA

o zpracovani osobnich udajt predpokladana ¢lankem 9.3 VOP

Smluvni strany

Klient: Domov pro seniory Kr¢, ICO: 70874212, se sidlem Sulicka 1085, PSC 142 00 Praha 4, (dale jen
»Klient“ nebo ,,Spravce“)

a

BDO Audit s.r.o.

se sidlem V parku 2316/12, Chodov, 148 00 Praha 4, ICO: 453 14 381

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 7279
zastoupena Ondrej Snejdar, jednatel

(dale ,,BDO“ nebo ,,Zpracovatel®)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto zpracovatelskou smlouvu

(dale jen ,,Smlouva“)

1. Uvodni ustanoveni

Spolecnost BDO a Klient uzavreli Ramcovou smlouvu o provozovani etické linky (dale jen
»Smlouva o poskytovani sluzeb“), na zakladé které spolecnost BDO poskytuje Klientovi sluzby
specifikované ve Smlouvé o poskytovani sluzeb.

Pri poskytovani sluzeb dle Smlouvy o poskytovani sluzeb budou mezi Smluvnimi stranami
predavany a spolecnosti BDO zpracovavany osobni daje podle pokynu Klienta.

V souladu s prislusnymi pravnimi predpisy, a s odkazem na clanek 9.3 Vseobecnych obchodnich
podminek spolecnosti skupiny BDO CR pro poskytovani sluzeb, které tvofi nedilnou soucast
Smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,,VOP“) jsou Smluvni strany povinny uzavrit smlouvu
zpracovatelskou smlouvu.

2. Definice pojml
2.1 Pro Gcely této Smlouvy
,Dotéena sluzba“  znamena sluzbu provozu etické linky podle Ramcové smlouvy o

provozovani etické linky v rezimu A;
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,Narizeni“ znamena Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o
zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich
Gdaju);

,,osobni idaj“ znamena informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé, které BDO zpracovava za Ucelem poskytnuti
Dotcené sluzby;

,,OZ“ znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném
znéni;
»subjekt udaja“ znamena fyzickou osobu, ke které se osobni (daje vztahuji;

kategorii subjekt( (daju, jejiz osobni (daje jsou predmétem
zpracovani dle této Smlouvy tak, jak je blize v priloze ¢. 1 této

Smlouvy;
»Zpracovani znamena jakoukoliv operaci nebo soubor operaci s osobnimi Udaji
osobnich udaji“ nebo soubory osobnich Udajli, ktera je provadéna pomoci Ci bez

pomoci automatizovanych postupl, jako je shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, prizplsobeni
nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpristupnéni
prenosem, Sireni nebo jakékoli jiné zpristupnéni, serazeni Ci
zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni;

LLZOU“ znamena zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju,
v platném znéni.

3. Predmét Smlouvy
Predmétem této Smlouvy je
(1) povéreni spolecnosti BDO Klientem ke zpracovani osobnich (daju;
(i) stanoveni rozsahu, Gc¢elu a doby zpracovani osobnich udaju;
(iii) stanoveni prostfedkd a zplsobu zpracovani osobnich (daju;

(iv) stanoveni prav a povinnosti spolecnosti BDO jako Zpracovatele a Klienta jako
Spravce.

4, Povéreni
Klient timto povéruje spolecnost BDO ke zpracovani osobnich udaju.

Naklady vynaloZené spolecnosti BDO v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji jsou soucasti
odmény za sluzby sjednané ve Smlouvé o poskytovani sluzeb.
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5. Rozsah, ucel a doba zpracovani osobnich udajt
Ucelem zpracovani osobnich (daji je poskytovani Dotéené sluzby Klientovi.

Rozsah zpracovani osobnich udaji je stanoven v priloze ¢. 1 k této Smlouvé. BDO zpracovava
osobni Gdaje vylucné za Ucelem a v rozsahu nezbytném pro poskytnuti Dotcené sluzby.

Klient je povinen plnit veskeré povinnosti, které mu ve vztahu k osobnim (dajum ukladaji
prislusné pravni predpisy; zejména Klient jako Spravce prohlasuje, Ze je, a po celou dobu trvani
této Smlouvy bude, opravnén v souladu s Nafizenim a ZZOU zpracovavat vyse uvedené osobni
Udaje.

BDO zpracovava a uchovava osobni Udaje po dobu nezbytné nutnou, maximalné po dobu trvani
této Smlouvy a Smlouvy o poskytovani sluzeb, nevyplyva-li z prislusnych pravnich predpisu jinak.
V pripadé, kdy tak stanovi pravni predpis nebo je to nezbytné k ochrané prav a opravnénych
zajml BDO (i tretich stran, je BDO opravnéna zpracovavat a uchovavat tyto osobni (daje
v nezbytném rozsahu a po nezbytné dlouho dobu z pozice spravce osobnich tdaja.

Pomine-li dGvod pro zpracovani osobnich Gdaju, popr. pfi skonceni (¢innosti této Smlouvy, naloZi
BDO s osobnimi Udaji dle pokynG a rozhodnuti Klienta (budou-li tyto v souladu s prislusnymi
pravnimi predpisy), BDO zejména osobni Udaje vrati Klientovi, nebo je vymaze, vcetné kopii,
nebo, nebude-li toto mozné, zajisti jejich blokaci zplisobem, aby osobni (daje nebyly nadale
pristupné a nebylo mozné jejich zpracovani. Uchovani osobnich (daji z divod( plnéni povinnosti
nebo o ochrané prav a opravnénych zajmi BDO nebo tretich stran dle Narizeni tim neni dotceno.

6. Prostfedky a zptisob zpracovani osobnich udajt

Osobni Udaje budou zpracovavany povérenymi zaméstnanci BDO nebo osobami dle ¢lanku 7.3
této Smlouvy, automatizovanymi systémy i manualné, v pisemné nebo elektronické podobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze osobni Udaje budou predavany bezpecné, v listinné podobé nebo
elektronicky, a to zejména s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb, prostrednictvim datovych
schranek, portalt provozovanych spravnimi Grady nebo BDO nebo emailem.

BDO bude zpracovavat osobni Udaje vzdy v souladu s podminkami této Smlouvy a na zakladé
dolozenych pokyn( Klienta (budou-li tyto v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy), a to i
v otazkach predani osobnich (daji do treti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud ji toto
zpracovani jiz neuklada pravo Evropské unie nebo clenského statu Evropské unie, které se na
Klienta vztahuje; v takovém pripadé spolecnost BDO Klienta informuje o tomto pravnim
pozadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly
z dlleZitych divodu verejného zajmu.

Pokyny Klienta, které by byly v rozporu s prislusSnymi pravnimi predpisy, spolecnost BDO neplni

s tim, Ze BDO na takovy rozpor Klienta upozorni.

Podpisem této Smlouvy Klient udéluje spolecnosti BDO pokyn ke zpracovani osobnich (daju
subjektd Gdaji uvedenych v priloze €. 1 této Smlouvy.

Jakakoliv zména v rozsahu osobnich (daju a/nebo subjektl osobnich Gdajd, popf. v Géelu
zpracovani bude resena pokynem Klienta adresovanym spolecnosti BDO. V pokynu dle tohoto
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¢lanku 6.7 bude (i) specifikovana sluzba poskytovana Klientovi spolecnosti BDO, pri které dochazi

ke zpracovani

osobnich udajl, pficemz takovou sluzbou muze byt bud Dotéena sluzba a/nebo

nova sluzba poskytovana Klientovi na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb, (ii) nové vymezen
rozsah osobnich (daji a/nebo subjekty osobnich Udajl, popf. Gcel zpracovavani osobnich Gdaju,
(iii) uvedeno datum Ucinnosti pokynu (které nesmi predchazet datu prijeti pokynu spolecnosti

BDO), a tento
podpisu s tim,
Klientem dle t

pokyn bude (iv) podepsan Klientem a (v) podepsan spolecnosti BDO vcetné data
ze toto datum je datem prijeti pokynu spolecnosti BDO. Vsechny pokyny udélené
éto Smlouvy budou vzestupné Cislovany s tim, Ze pro ucely ¢islovani pokynu Klienta

se pokyn udéleny podpisem této Smlouvy povazuje za pokyn . 1

7. Dalsi prava a povinnost Smluvnich stran

Spolecnost BDO

(i)

(if)

(iff)

(iv)

(vii)

prijme vsechna opatreni postupem podle clanku 32 Narizeni, zejména prijme
nezbytna bezpecnostni opatfeni s ohledem na rizika, které muze zpracovani
predstavovat pro prava a opravnéné zajmy subjekt( (daju, zejména bezpecnostni
opatreni chranici osobni Udaje pred neopravnénym pristupem, nahodnym nebo
neopravnénym zni¢enim, ztratou nebo pozménénim, neopravnénym zverejnénim,
¢i jinym neopravnénym zpracovanim; BDO pritom zohledni principy upravené
ramcem norem rady 1SO/IEC 27000;

zajisti, aby osobni Udaje zpracovaval pouze radné vyskoleny personal a v ramci
bezpecného prostredi pro zpracovani, véetné bezpecnych elektronickych nastrojg;

bude zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a bezpecnostnich opatrenich,
jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpecdeni téchto osobnich (daju a zajisti, aby
takovou mlcenlivost zachovavaly i osoby, jejichz prostrednictvim poskytuje
Dotcenou sluzbu;

zohledni povahu zpracovani a bude Klientovi napomocna prostrednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatreni pro splnéni Klientovy povinnosti reagovat
na zadosti o vykon prav subjektu Gdajl, a to nejpozdéji do 10 dnl od obdrzeni
pozadavku Klienta;

oznami Klientovi nejpozdéji do 36 hodin od zjisténi, Ze doslo k poruseni
zabezpeceni osobnich (daji; BDO sdéli Klientovi vsechny informace opravnéné
pozadované Klientem ke splnéni jeho povinnosti dle Narizeni;

bude Klientovi napomocna pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 az
36 Narizeni, a to pri zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma BDO
k dispozici;

poskytne Klientovi veskeré informace potrebné k doloZeni toho, Zze byly splnény
povinnosti spolecnosti BDO a za timto Ucelem zcela na naklady Klienta umozni
provedeni auditl, véetné inspekci, provadénych Klientem nebo auditorem, kterého
Klient povéri, a poskytne pri takovém auditu potrebnou soucinnost;
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(viii)  nepreda osobni Udaje tretim osobam bez souhlasu Klienta; tim neni dotceno jejich
predavani Uradim vefejné spravy, v pripadech, kdy tak stanovi pravni predpis, ani
predavani osobnich (dajd dalsimu zpracovateli podle ¢lanku 7.3 této Smlouvy.

Klient
(i) zpracovava osobni Udaje v souladu s Narizenim;

(i) zajisti souhlas subjektd Udaji se zpracovanim osobnich Udaja, je-li takovy
souhlas ke zpracovani osobnich udaji potfebny;

(iii) bez zbytecného odkladu informuje subjekty Gdaji o zpracovani osobnich
Udaju dle této Smlouvy;

(iv) bez zbytecného odkladu informuje spolecnost BDO, pokud zjisti, Ze osobni
Udaje jsou nepresné, a da spolecnosti BDO pokyn k opravé takovych
nepresnych osobnich daj;

(v) sdéli spolecnosti BDO informace o zaméstnancich a dalSich osobach
majicich dle urceni Klienta pfistup k osobnim Gdajim, a sdéli spolecnosti
BDO rovnéz rozsah jejich pristupu; dale bude spolecnost BDO informovat o
jakékoliv zméné v téchto zaméstnancich nebo osobach;

(vi) vyrizuje zadosti subjekt( idajl o vykon prav vyplyvajicich z Narizeni;

(vii) v souvislosti s audity a inspekcemi predpokladanymi v ¢lanku 7.1 (vii) této
Smlouvy

a. informuje spolecnost BDO o planovaném auditu nebo inspekci aspon 7
dn0 predem;

b. zajisti, ze provadéni auditu Ci inspekce (at primo Klientem nebo
auditorem urcenym Klientem) nebude spolecnost BDO nadmérné
zatézovat Ci zasahovat do jejiho fungovani a Cinnosti.

Klient dava obecny souhlas k tomu, aby BDO do zpracovani zapojila dalsiho zpracovatele. Pokud
BDO zapoji dalsiho zpracovatele, aby jménem Klienta provedl| urcité ¢innosti zpracovani, musi se
dalsi zpracovatel spolecnosti BDO zavazat, ze bude dodrzet podminky zpracovani podle této
Smlouvy.

Na Upravu ostatni prav a povinnosti BDO a Klienta vyslovné neuvedenych v této Smlouvé, se
pouZiji ustanoveni prislusnych pravnich predpisti, zejména Nafizeni, ZZOU a OZ.

8. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu trvani Smlouvy o poskytovani sluzeb. Smluvni strany prohlasuji,
Ze tato Smlouva a Smlouva o poskytovani sluzeb jsou vzajemné zavislé smlouvy dle ustanoveni §
1727 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,0Z“) a dle dohody
Smluvnich stran zanik Smlouvy o poskytovani sluZzeb zpusobi zanik této Smlouvy.
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9. Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva je uzavirana v souladu s prislusnymi ustanovenimi Nafizeni, ZZOU a OZ.
Tato Smlouva ma nasledujici prilohy tvorici nedilnou soucast Smlouvy.
Priloha €. 1 - Rozsah a ucel zpracovani osobnich tdaja, subjekty daju

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda Smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

V Praze dne
Klient BDO Audit s.r.o.
I O Digitalné podepsal Ing Ond FeJ Digitélné podepsal
Nn g . Otto Ing. Otto Kechner . Ing. Ondiej Snejdar

Enai Datum: 2022.01.18
Datum: 2022.01.17
Kec h Ner 11.0407 +0100 5 neJda r 09:35:48 +01'00'

Ondrej Snejdar

jednatel
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Priloha €. 1 - Rozsah zpracovani osobnich Gdajl, subjekty udaja

Zakladni osobni Udaje:

Zvlastni kategorie osobnich Gdaju:

Jméno a pfijmeni

Adresa

L1 Pohlavi 1 Rodné ¢islo

L] Akademicky titul L] Misto narozeni
O Cislo OP Datum narozeni
Lokalita [ vék

E-mail Fotografie
Telefon Vzdélani

O Rodinny stav O Cislo pasu

L1 IP adresa Videozaznam

O Udaje o vozidle
Dosazend praxe
L] Nakupni historie
O] Pfihladovaci udaje
] IMEI/UDID

L] Prezdivka

[] Rasovy plvod

[] Ndbozenské vyznani
O Clenstvi v odborech
O] Biometrické udaje
[] Sexualni orientace

Subjekty Gdaju:

Zranitelné osoby mezi subjekty (daju (vypliuje se jen v pripadé, Ze je relevantni):

Zaméstnanci

Byvali zaméstnanci

L] Klienti FO

Dodavatelé FO
Potencialni dodavatelé FO
Pachatelé

Rodinni pfislusnici a osoby blizké

] Déti
Seniofi

L] Informace o majetku
Zaméstnani

L] Kreditni karta
Cookies

] Informace o PEP

[] Zajmy a preference

] Politické nazory

O] Filozofické presvéd&eni
[] Genetické udaje

[] Zdravotni stav

Uchazeéi o zaméstnani
Agenturni zaméstnanci
[ Potencialni klienti FO
Clenové organ(i PO

[] Zaméstnanci klient(
Zastupci FO/PO
Zadatelé a stéZovatelé

L] zdravotné znevyhodnéni

Rozsah zpracovani (podle poctu zpracovavanych osobnich Gdajd):

- maly rozsah do 5 000 subjektd udaja
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