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Smlouva o poskytovani sluzeb spravy siti

l.  Smluvni strany:

Objednatel: Zakladni $kola, Praha 9 — Hloubétin, Hloub&tinskd 700
198 00 Praha 9

Zastoupena feditelem Skoly, Mgr. Jaromirem Homnickem

1C: 49625128

Dodavatel: SINUX s.r.o.
Zastoupen Ing. Janem Sinem, jednatelem spole&nosti

IC: 24292851, DIC: CZ£24292851

Il. Predmét smlouvy:

1. Pfedmétem smlouvy jsou prace spojené se spravou pocitalové sité, sprava serveri
a poditacl na siti, véetné spravy pfipojeni sité k internetu, v¢etné nakupu néhradnich
dilh nutnych k oprave jednotlivych komponenti sit€ — pesny rozpis v pfiloze I, ktera je
nedilnou soudésti této smlouvy.

lIl.  Misto a doba plnéni:

1. Potitacova sit), servery a pocitate jsou umistény v budové na adrese sidla objednatele.
Dodavatel obdrZi kli¢e od vstupu do $koly, od uceben, serverovny a dal3ich mistnosti
s pocitaci a bude seznamen s kédovanim bezpecnostniho systému $koly.

2. Doba plnéni dle moznosti dodavatele a potreby tak, aby v dob& vyuky v uebnach byla
PC sit’ k dispozici. S uéebnim rozvrhem na dany Skolni rok a jeho zmé&nami budc
dodavatel vzdy seznamen.

3. Maximdlni rozsah doby udrby &inf 40 hodin mési¢né.

4. Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 1.1.2022 do 31.12.2022.
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V Praze dne 30.12.2021

Cena a zpusob placeni:

Cena za poskytované prace je sjednana dohodou a stanovuje se ve vysi 500,- véetné
DPH za 1 hodinu vyk4zané prace. Praci bude prebirat feditel skoly.
Dodavatel bude cenu za sluzby fakturovat mési¢né.

Ostatni ujednani

Objednatel zodpovida za provadéni pravidelnych elektrorevizi na zatizenich v mistech
plnéni smlouvy.
Objednatel piebird zodpovédnost za pouZivany software na viech pocitaich v Z8S.

Zavéretna ustanoven(

V ptipadé vypovézeni smlouvy se uréuje jednomési¢ni vypovédni lhita, pokud se
strany nedomluvi jinak.

Jakékoli zmény a dopliiky je nutno vyhotovit pisemné formou dodatku k této smlouve.
Dodavatel bude zastupce objednatele bezprostiedné informovat o zjisténych zavadach.
Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se iidi platnymi pravnimi piedpisy, zejména
obCanskym zakonikem.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou provedenich, z nichZ kazda strana obdrZi jedno.

Objednatel Dodavatel

Zéakladni 5kola
Praha 9 - Hloubétgw
Hiaubdtinska 70
lEO: 4AR625128
{1)
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Pfiloha |

Soucasn¢ IT vybaveni $koly:

- PC stanice OS Windows &, 10 (95 stanic)

- servery - OS Windows Server, Linux, Freebsd, virtualizace KVM, mailserver, centralni
sprava antiviru

- sitovy NAS

- centralni logovaci server

- centralni sprava uzivatell v&etné politik

- interaktivni tabule Smart ve viech t¥idach

- systém zajist'ovani obédh vietné objednavkového boxu

- dal${ pouzivany SW Bakaléfi, SQL server, Géetni a personalni sw, vyukové aplikace
- nutna znalost aktivnich prvkd sité: management switchil, Mikrotik, (Router OS)

- sitové tiskarny

Specifikace praci:

- sprava LAN a WIFT siti

- sprava internetového piipojent

- udrzba a monitoring vzdéalen¢ho pfistupu pomoci VPN, firewallu, siti VLAN

- filtrace nevhodného obsahu na Zakovskych PC

- detekce tokd a jejich aktivni obrana (IDP/IPS)

- sprava domény Windows AD

- sprava SAN a NAS systému

- roz§ifovani sit¢ LAN podle potieb zadavatele

- evidence licenci software

- zabezpedeni zalohovani - pravidelné zalohy minimélné 1x za den

- pravidelny monitoring a udrZba antivirového fe$eni ESET

- pravidelné aktualizace SW na stanicich a serverech

- priib&zné sledovani logh a stavu viech serverd

- pravidelna profylaxe - minimalné PC 1x roéné, servery 2x roéné

- podpora uZivatelti 12x7 na nonstop hotline lince a provozovani online systému umozniujici
zadavani poZadavka

- pocitek feSeni problému do 2 hodin

- vyfeSeni béZnych pozadavku do 8 hodin lze-11 vyFesit vzdileng, do druhého pracovniho dne,
pokud vzdaleng vyfesit nelze

- poZadavky vyZadujici deldi ¢as (kompletni reinstalace systému apod.) se fesf individudlng
podle dohody se zadavatelem

- vyfe$eni havarijni situace (pad serveru, nefunkéni sit’ ¢ email, apod.) nutng feSitelné na
misté do 8 hodin

- v pfipadech nefungujici patefni sité popt. serveru zajistit nahradni FeSeni (napf. zapijCka,
docasny pfesun na slab§i HW, spusténi na vlastnim hostingovém serveru apod.)



- zajisténi asistence pfi celostatnim testovani a podobnych akcich
- aktivni u¢ast na jednédnich zadavatele tykajicich se spravy $kolni sité
- odborné konzultace



