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Uzaviraji tuto smlouvu na poskytnuti servisnich

sluzeb vypocetni techniky

1. PFedmét pinéni

1. Poskytovatel servisnich sluZzeb se zavazuje po dobu (&innosti této smlouvy poskytovat osobné
nebo prostfednictvim svych zmocnénych technik{l komplexni servis sluzeb vypodetni techniky a to
zejména niZe uvedenych éinnosti:

a) komplexni operativni sprava klientskych stanic (do 1 hodiny od poZadavku - dokoncenf
nejpozdéji do 24 hodin od poZadavku),

b) komplexni operativni sprava serveru Windows 2003 (do 1 hodiny od poZadavku -
dokonceni nejpozdé&ji do 24 hodin od poZadavku),

c) pribéZna profylaxe HW,

d) komplexni antivirova sprava sité,

e) telefonické konzultace

f) komplexni sprava internetovych a intranetovych stranek objednatele

1.2. Pi poskytovani sluZeb podle této smiouvy bude poskytovatel vazan technicky a pravné
moznymi poZadavky objednatele.

1.3. Poskytovatel neodpovida za chyby a stav programového vybaveni dodaného tfetimi osobami.



1.4. Objednatel se zavazuje konzultovat s poskytovatelem dodavky vypodetni techniky od tfetich
stran. Konzultace ma pouze informativni a doporucujici charakter.

1.5. Poskytovatelem byli uréeni servisni technici 3 -
I - [ < bucou

zajisfovat servis u zdkaznika.

1.6. Objednatel zada servisni prace jen prostfednictvim odpovédného pracovnika (dale jen
objednatel). Objednatel umoZni po ozndmeni zhotoviteli pFistup k technice.

1.7. Prevzeti provedenych servisnich praci nebo techniky od poskytovateie provede odpovédny
pracovnik objednatele.

1.8. Veskeré Cinnosti (servis) je poskytovatel povinen provadét za podminek stanovenych v této
smlouvé, (jejich pFilohdch), platnych pravnich pfedpisech a néleZitou a odbornou pédi tak, aby byla
zajisténa zejména maximaini spolehlivost a funkénost spravovaného softwaru a hardwaru a aby
naklady objednatele souvisejici se spravou softwaru a hardwaru vznikaly v co nejniZsi vysi.

1.9. Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni servisnich praci. Zjisti-li objednatel, Ze
poskytovatel provadi servisni prace v rozporu se svymi povinnostmi, je objednatel opravnén
doZadovat se toho, aby poskytovatel odstranil vady vzniklé vadnym provédénim a aby servisni
préce provadél fadnym zpiisobem. Jestlize tak poskytovatel neudini ani v pfiméfené lhiit& mu

k tomu poskytnuté a postup poskytovatele by vedl nepochybné k podstatnému poruseni smiouvy,
je objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

2. Misto pinéni

2.1. Mistem plnéni servisnich praci je sidlo objednatele a 6 pronajatych kancelafi zaméstnanctl
organizace spravnich inspektord a vedoucich silni¢ni spravy v ostatnich lokalitach (Otovice, Cheb,
Velkd Hled'sebe, Nejdek, Horni Slavkov a Touzim).

3. Smluvni cena za poskytnuté servisni sluzby

3.1. Smluvni cena za poskytnuti servisnich sluZeb vypocetni techniky dle této smlouvy:

- komplexni spréva potitacovych stanic zékaznika [~ K¢ bez DPH
- komplexni spréva serveru Jil K¢ bez DPH
- cestovné R K< bez DPH

- celkova mésicni pausalni Castka 18.430,- bez DPH - 21.932,- s DPH

B




3.2. Poskytovatel bude na uvedenou &astku vystavovat dafiové doklady, a to vidy posiedni den
v mésici se splatnosti 14 dnd.

3.3. V pfipadé prodleni objednatele s Ghradou faktury, zaplati uZivatel poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 0,15% z dluZné &astky za kaZdy den prodleni ode dne plivodni splatnosti zadvazku aZ
do jejtho Gpiného uhrazeni.

4, Zsruéni doba a sankce

4.1, Zaruéni doba tykajici se servisnich praci polind bézet predénim téchto praci objednateli.

4.2,V ptipadé prodieni poskytovatele s provedenim objednané prace (&i s plnénim Cinnosti dle
této smlouvy) vznika objednateli narok na smluvni pokutu ve vy$i 2000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni

5. Jina ujednani

5.1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou, pocinaje dnem podpisu této smiouvy.

5.2. Tuto smlouvu lze oboustranné vypovédét pisemnou vypovédi i bez udani dfivodu. Vypovédni
Ihiita je jeden mé&sic a zadind béZet prvnim dnem nésledujictho mésice po dorudeni pisemné

vypovédi druhé strang.

5.3. Ulastnici potvrzuji, Ze si smlouvu pred podpisem predetli a ¥e byla sepsana na zakladé jejich
svobodné vdle, nikoli za ndpadné nevyhodnych podminek.

5.4, Tato smlouva ma tfi strany a je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ poskytovatel a
objednatel obdrZi po jednom vytisku.
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