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predmét ramcové smlouvy

Predmétem této ramcové smlouwy je wtworeni zavazku smluwnich stran, pouzit pro budouci dil€i smlouwy pfiloZzené smluwni ujednani, které tvofi nedilnou
soucast této ramcové smlouwy a je oznacené jako “ V§eobecné smluwni podminky k dil¢im smlouvam uzaviranym na zakladé ramcové smlouvy
spole€nosti Stavebniny DEK a.s.” (dale VSeobecné smluwni podminky). Dil€i kupni, pfipadné smlouva o podnikatelském pronajmu, bude obsahovat,
oznaceni smluwnich stran, wmezeni pfedmétu kupni nebo najemni smlouvy, konkrétni cenu a splatnost zavazku vzniklého z dil€i kupni nebo najemni
smlouvy. V ostatnim se diléi kupni smlouw budou fidit V§eobecnymi smluwnimi podminkami z této ramcové smlouvy. Smluwni strany se timto zavazuiji,
Ze budou své nasledné dil€i smlouwy ve smluvnich ujednanich a navazujicich prawnich jednanich podfizovat smluwnim podminkam obsaZenym v této
ramcové smlouve a V§eobecnych smluwnich podminkach. Pro diléi smlouvwy uzavirané s Dodavatelem jsou wylou€eny jakékoliv jiné smluwni podminky,
zejména smluwni podminky Zakaznika nawzené pfimo ¢i odkazem.

zakladni nastaveni ceny, doby splatnosti, frekvence fakturace v diléich smlouvach

kupni cena:

splatnost :

frekvence faktur:

viz bod VIII. V§eobecnych smiuvnich podminek prodavajiciho

14 dnd  ode dne dodani (uskute&néni zdanitelného plnéni)

Jednou za tyden - VSechny najednou

Nedilnou soucasti této ramcové smlouvy jsou VSeobecné smluvni podminky. Tato ramcova smlouva se vztahuje na vSechny diléi kupni a

najemni smlouvy uzaviené mezi Zakaznikem a spolecnosti Stavebniny DEK a.s. Zakaznik prohlasuje, ze VSeobecné smluvni podminky cetl
a ze s nimi v plném rozsahu souhlasi. Dale smluvni strany prohlasuji, ze VSeobecné smluvni podminky odpovidaji obecnym zvyklostem v
jejich pravnim jednani a obchodnich vztazich.
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VSeobecné smluvni podminky k dil¢im smlouvam uzaviranych na zékladé

Ramcové smlouvy spole¢nosti Stavebniny DEK a.s.

I Spoleéna uvodni ustanoveni

1. Pro ucel téchto V3eobecnych smluvnich podminek bude pouzivano
oznaceni smluvnich stran pro Stavebniny DEK a.s. ,Dodavatel“ a pro druhou
smluvni stranu “Z&kaznik", spoleéné pak jako ,Smluvni strany”.

2. Smluvni podminky Dodavatele (dale jen smluvni podminky) tvofi nedilnou
souCast ramcové smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a Zakaznikem, jako
podnikateli pfi podnikatelské Cinnosti. Tato smlouva plati pro veskeré kupni
smlouvy na dodavky zbozi a sluzeb Dodavatele a najemni smlouvy k
podnikatelskému pronajmu. Kde se dale hovofi o smlouve, rozumi se dilCi
smlouva (kupni nebo najemni) spole¢né s touto ramcovou smlouvou véetné
VSeobecnych smluvnich podminek.

3. Z&kaznik ohledné svého majetku prohladuje, Ze je bez omezeni schopen
plnit své splatné dluhy, zejména neni v likvidaci, platebni neschopnosti, nebo v
situaci, pro kterou zviastni zakon stanovi povinnost podat insolvenéni navrh,
neni Upadcem, nebo dluznikem v insolvencnim fizeni a rovnéz na jeho majetek
neni vedena exekuce, nebo neni jinak nucené postizen nebo omezen (vykon
rozhodnuti atd.). Zakaznik je povinen po dobu trvani smlouvy neprodlené
pisemné informovat Dodavatele o vzniku nékteré z uvedenych skutecnosti nebo
jinych podstatnych skute¢nosti pro uzavfeni a pinéni smlouvy, o0 zméné svych
udaju, jinak nese nepfiznivé nasledky (zmareni doruceni atd.). Dodavatel
povazuje nesplnéni uvedené informacni povinnosti za zatajeni nedostatecné
platebni schopnosti, které je povazovano za hrubé poruSeni této smlouvy,
umoziujici Dodavateli uplatnit pravo okamzitého odstoupeni od této smlouvy,
jakoZ i od jiz existujicich a budoucich dilCich smluv, které jsou této smlouvé
podfizené, a to jednotlivé i spole¢né s touto smlouvou.

4. Strany se dohodly, ze veskeré jejich spory vzniklé z této ramcové smlouvy
¢i v souvislosti s ni, anebo spory vzniklé z jednotlivych zavazk(i na zakladé této
ramcové smlouvy €i v souvislosti s nimi, budou feSeny vécné a mistné
pfislusnym soudem Dodavatele, pokud nebude samostatnym ujednanim
dohodnuto jinak.

Il. Trvani smlouvy a promlceci lhita

Smlouva se uzavira na dobu urcitou do konce kalendaimiho roku, v némz
byla podepséana. Pokud neni uzaviena smlouva nova, prodluzuje se doba trvani
této smlouvy automaticky vzdy o jeden rok. Smiuvni strany sjednavaji promiceci
Ihitu v trvani 5 rok( ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

M. Zmocnéni k uzavirani jednotlivych smluv, objednavani a

odbéru zbozi a sluzeb

1. Zakaznik sdéli Dodavateli, které osoby jej budou zastupovat zejména pfi
objednavéni a odbéru zboZi a sluZeb. Toto zmocnéni musi obsahovat u
zmocnéncll jednoznaéné identifikatory, které umozni Dodavateli identifikovat
osobu jednajici jménem Zakaznika. Toto zmocnéni mize Zakaznik udélit pfimo
v objednavce, pripadné pfeda Dodavateli seznam povéfenych osob s udélenym
zmocnénim pro jednotlivé pravni ukony.

2. Odpovédnost za aktualnost a platnost a rozsah udéleného zmocnéni nese
Zakaznik jako zmocnitel. Dodavatel mize odmitnout vydat zboZi nebo
poskytnout sluzby osobé, ktera nebude disponovat uvedenym zmocnénim,
pfipadné se odmitne identifikovat pro ovéfeni predlozeného zmocnéni.

Iv. Nalezitosti objednavky

1. Objednavku je mozné ucinit pisemné (poStou, mailem), Ustné Ci
telefonicky. Méla by obsahovat zejména oznaceni objednavajiciho Zakaznika,
datum, navrh splatnosti, druh a mnozstvi zbozi, pfipadné jednotkovou nakupni
cenu, lisi-li se od cenikovych cen. Chyby v psani nebo poctech nejsou
objednavce na Ujmu, je-li jeji vyznam nepochybny. Objednavka ucinéna
distanénim zpUsobem bude povaZzovana za poptavku.

2. Do doby potvrzeni objednavky neni tato pro Dodavatele zavazna, zavazuje
pouze Zakaznika jako jeho nabidka (navrh na uzavieni kupni smlouvy nebo
najemni smlouvy). Potvrzenim objednavky se vznikem koupé se rozumi jeji
vyslovné pisemne odsouhlaseni Dodavatelem, nikoliv potvrzeni jejiho obdrzeni.
U objednavek a jejich potvrzeni v jiné neZ pisemné nebo elektronické formé je
pro Dodavatele zavazny pouze druh a mnoZstvi zboZi. Vylougeny jsou dodatky,
vyhrady, omezeni nebo jiné navrhy Zakaznika, byt by 8lo o nepodstatnou
zménu potvrzené objednavky. Vylouceny jsou zejména navrhy na uziti a
uplatnéni obchodnich podminek Zakaznika a jejich Casti, véetné uréeni obsahu
smlouvy odkazem v objednavce. V pfipadé, ze bude objednavka obsahovat
navrh na uziti smluvnich podminek Zakaznika bud’ pfimo, nebo odkazem, nebo
jakykoliv navrh sankci, nebude v tomto rozsahu Dodavatelem akceptovana ani v
pfipadé, ze na objednavku bude pinéno dodanim pozadovaného zbozi nebo
sluzeb.

V. Platebni podminky

1. Z&kaznik uhradi cenu za zbozi nebo sluzby s DPH do Ihity stanovené
splatnosti uvedené ve smlouvé (nesjednaji-li strany samostatnou dohodou
jinak), pficemz pocatek této Ihity je dan dnem dodani zboZi, ukonéenim najmu,
nebo sjednanym ¢asem pro dilCi pInéni z najemni smlouvy. Formou Uhrady je
bezhotovostni pfevod na ucet Dodavatele uvedeny na pfislusné fakture, nebo
hotovostni platba na jakémkoliv prodejnim misté Dodavatele. Za okamZik
Uhrady se pfitom poklada pfipsani ¢astky na ucet Dodavatele nebo Uhrada
odpovidajici €astky v hotovosti. V pfipadé Castecného pinéni dodavek z
objednavky vystavi Dodavatel dafovy doklad o zaplaceni pouze na dodanou
¢ast zbozi nebo odpovidajici sjednanou €asovou dobu najmu. Zakaznik neni
opravnén kupni cenu nebo jeji ¢ast jakkoli kratit ¢i zadrzet.

2. Neplni-li Zakaznik své penézité zavazky, je to povazovano za hrubé
poruseni smlouvy a Dodavatel mize bez dalSich podminek své pinéni ze
smlouvy a ze vSech kupnich smluv se Z&kaznikem uzavfenych okamZité odepfit
do doby piné Uhrady dluhu a do doby spInéni, nebo dostateného zajisténi
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dosud nesplnénych (i doposud nesplatnych) povinnosti Zakaznika. Navic je
opravnén v takovém pfipadé okamzité od smlouvy odstoupit, pfiemz takové
odstoupeni se tyka smlouvy, jakoz i vSech kupnich smluv, pfipadné najemnich
smluv se Zakaznikem uzavienych, z nichz Dodavatel doposud neposkytl
Zakaznikovi plnéni, a v pfipadé, Ze plnéni poskytl jen Castecné, tyka se
odstoupeni takové smlouvy v rozsahu, v némz pinéni Dodavatelem doposud
nebylo poskytnuto. Toto pravo Dodavateli nélezi i v pfipadé poruseni zavazkl
tykajicich se informaéni povinnosti Zakaznika z Uvodu téchto smluvnich
podminek.

3. Je-li Zakaznik v prodleni se spinénim penéZitého dluhu, je povinen platit
Uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené Castky za kazdy den prodleni.
Smluvni strany potvrzuji a prohladuji, Ze tato dohoda o vysi urokd z prodieni
plné odpovida konkrétnim okolnostem pfipadu, zvyklostem v daném oboru a
zavedené praxi stran, neni vici nikomu nespravedliva.

V pfipadé hromadné fakturace vice dodavek zacina splatnost bézet od data
prvni dodavky, neni-li sjednano stranami jinak.

Zvlastni ustanoveni ke kupni smlouvé

VI Predmét kupni smlouvy

1. Pfedmétem zavazk(i z kupnich smluv uzavienych na zakladé téchto
smluvnich podminek jsou dodavky zboZi, zejména stavebnich materialli a
sluzeb z nabidky Dodavatele (dale jen zboZzi) Zakaznikovi za sjednanou kupni
cenu v terminech a mnoZstvi na zakladé objednéavek Zakaznika.

2. Dodavatel je zejména povinen zbozi odevzdat Zakaznikovi a umoznit mu
nabyt vlastnické pravo a Zakaznik je povinen zboZi pfevzit a zaplatit za néj
Dodavateli kupni cenu. Ur€eni kupni ceny je dale popsano v odstavci ,Kupni
cena“ téchto smluvnich podminek.

VL. Terminy a mnozstvi pInéni
Dodavatel doda Zakaznikovi zboZi v mnozstvich, terminech a za podminek
stanovenych ve smlouvé a potvrzené objednavce podle odpovidajicich ujednani
téchto vSeobecnych smluvnich podminek.

VIIL. Kupni cena

1. Sjednana kupni cena odpovida platnému ceniku nebo nabidce zaslané
Zakaznikovi Dodavatelem. Aktualné platny cenik je k dispozici na www.dek.cz.
V pfipadé, Ze se strany dohodnou na cené odliSné od ceny uréené dle tohoto
odstavce, musi byt dohoda o odliSné cené pisemna.

2. Zakaznik je povinen hradit cenu zvySenou o DPH dle platnych pravnich
predpisu.

3.V pfipadé, ze Zakaznik pozaduje vystaveni a zaslani dariového dokladu
Dodavatelem v listinné podobé, souhlasi s tim, ze mu bude Gctovan poplatek ve
vy3i 19 K& véetné DPH jako naklad za poskytnuti sluzby spojené s vystavenim a
odeslanim dariového dokladu.

IX. Dodaci podminky a prevod vlastnickych prav

1. Mistem dodani zboZi jsou prodejni mista Dodavatele. Sjednaji-Ii tak strany,
mUze byt mistem dodani jiné misto. Soucasti dohody (potvrzené objednavky)
bude v takovémto pfipadé cena dopravy do mista urceni.

2. Dodavatel je povinen dodat zbozi spolu s dodacim listem, pfip. dalSimi
doklady. Zakaznik, ktery pfebira objednaneé zbozi od Dodavatele, je povinen se
zaméstnanclim nebo zmocnénclim Dodavatele Fadné prokazat tak, aby bylo
objektivné mozné posoudit opravnénost a platnost jeho zmocnéni jednat za
Zakaznika. Z&kaznik je povinen dodavky zbozi dle dodacich listl a Ucetnich
dokladd priibézné kontrolovat.

3. Zakaznik se stane vlastnikem zbozi teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny.
Zéakaznik mize se zbozim od jeho dodani nakladat v rozsahu svého
podnikatelského opravnéni, kdyz sjednana vyhrada vlastnictvi Dodavatele se
vztahuje kromé zboZi také na penize, nebo jiné za néj ziskané hodnoty, které
jsou generikem tohoto zboZi.

4. Dodavatel do doby Uplné thrady pfevzatého zbozi Zakaznikem svéfuje
toto zboZi do spravy Zakaznikovi (§1400 a nasledujici NOZ) zejména s
pozadavkem uplatnéni péCe fadného hospodare. Zakaznik je povinen od
okamZiku pfevzeti zboZi do okamziku nabyti vlastnickych prav nakladat se
zbozim, které pfebere v rezimu svéfené véci, s péci Fadného hospodare,
zejména zajistit, aby svéfené zbozi nepoSkodil nebo neznehodnotil, a to i z
divodu vadné vedenych pravnich jednani pfi kontraktaci vedouci k predani
zboZi tfeti osobé v ramci jeho podnikatelské Cinnosti.

5. Dodani a prevzeti zbozi je mozno potvrdit rovnéz biometrickym podpisem
osoby, ktera prebira zbozi za Zakaznika, zaznamenanym informaénim
systémem Dodavatele.

6. V pfipadé porudeni povinnosti Zakaznika pfevzit od Dodavatele objednané
zbozi, zejména pokud je zbozi upraveno podle individudinich pozadavki
Zakaznika, nebo je jinak atypické ve vztahu k bézné obchodni cinnosti
Dodavatele, mize Dodavatel pozadovat od Zakaznika smluvni pokutu ve vysi
kupni ceny neprevzatého zboZi (jeji uplatnéni nebo zaplaceni nema vliv na
soucasny narok na nahradu zpisobene $kody). Toto pravo nevznikd u zbozi,
které Dodavatel b&Zné drzi skladem.

7.V pfipadé pozadavku Z&kaznika na vraceni zakoupeného zbozi nebo jeho
¢asti, zvazi Dodavatel na zakladé typu zbozi a jeho kvality, zda toto zboZi pfijme
zpét a se Zakaznikem se dohodne na vySi manipulaéniho poplatku. Toto
ustanoveni se nevztahuje na zbozi, které bylo uznano vadnym v ramci
reklamace.

X Zarucni a reklamacéni podminky
1. Dodavatel poskytuje zaruku na zboZi v zavislosti na zaruéni dobé a
podminkéach vyrobce, nejméné vSak v rozsahu daném pravnimi predpisy.
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Reklamaci Zakaznik zahdji pisemnym oznamenim doru¢enym Dodavateli s
popisem reklamovanych skute¢nosti.

2. Pfi reklamaci zbozZi je Zakaznik povinen predloZit fakturu nebo potvrzeny
zarudni list a fidit se Reklamacnim Fadem.

Zvlastni ustanoveni ke smlouvé o podnikatelském pronajmu

Uzavirani a plnéni smluv o podnikatelském pronajmu se pro Ucel této
smlouvy fidi ustanovenim §2316 a nasledujici NOZ.

XI. Predmét podnikatelského pronajmu

1. Pfedmétem podnikatelského pronajmu je naradi, stroje, strojné dopravni
prostfedky, leSeni a dalSi movité véci z nabidky Dodavatele, véetné jejich
pisludenstvi.

2. Dodavatel je zejména povinen pfedmét najmu poskytnout Zakaznikovi a
umoznit mu jeho fadné uzivani po dobu trvani najemni smlouvy a Zékaznik je
povinen pfedmét najmu pfevzit, fadné uzivat v souladu s jeho urcenim,
predepsanym zplsobem pouzivani a zaplatit za néj Dodavateli SJednanou
najemni cenu.

3. Smluvni strany jednaji dle platnych predpisti a zasad soukromého prava;
neplyne-li z jejich ujednani nebo platnych predpisi néco jiného, pini své
povinnosti sou¢asné.

XIl. Trvani a ukonéeni najmu

1. Najemni vztah vznikd momentem pfevzeti pfedmétu najmu Zakaznikem,
nebo v okamziku pfedani pfedmétu najmu prvnimu dopravci.

2. Z&kaznik je opravnén uzivat pfedmét najmu béhem doby sjednané v dilci
smlouvé. Jestlize nevrati Zakaznik pfedmét najmu i po uplynuti sjednané doby
najmu, prodluzuje se automaticky najem o ¢asovy Usek, ktery byl sjednan dilci
smlouvou. Automatické prodlouzeni najmu bude stranami dilci smlouvy
akceptovano do doby, dokud Dodavatel neozndmi Zakaznikovi, Ze s dal$im
prodlouzenim najmu nesouhlasi nebo vypovida diléi smlouvu. Nevraceni
pfedmétu najmu po ukonceni Uinnosti sjednané nebo prodlouzené doby najmu
Je povazovano za neopravnéné uzivani pfedmétu najmu bez pravniho divodu.

3. Najem zaniké zejména vydanim (vracenim ¢i odebranim) pfedmétu najmu
Dodavateli, anebo odstoupenim od smlouvy. Pokud Z&kaznik vrati pfedmét
najmu pfed uplynutim sjednané doby najmu, je Dodavatel opravnén pozadovat
najemné za celou sjednanou dobu.

4. Dodavatel je opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit v pfipadé, ze
Zakaznik se dostane do prodieni z divodu neplaceni sjednaného najemného
fadné a véas, trva-li prodlem alespori dva pracovni dny, nebo v pfipadé, ma-li
Dodavatel podezfeni, ze v disledku trvani smlouvy a dispozice s pfedmétem
najmu muze Dodavateli vzniknout $koda ¢i jina Gjma. Odstoupenim od smlouvy
neni dotéen narok Dodavatele na Uhradu sjednaného najemného, resp. jeho
pomémé Casti za dobu trvani najmu, ani narok na nahradu $kody, Uhradu
nakladd a drokd vzniklych v souvislosti s trvanim najmu, a to i za dobu ¢asové
nasledujici po odstoupeni od smlouvy, a to aZ do okamziku vraceni pfedmétu
najmu zpét do dispozice Dodavatele. Veskeré pfipady, kdy je Dodavatel
opravnén od smlouvy odstoupit, se soucasné povazuji za pfipady podstatného
poruseni smlouvy Zakaznikem. Vraceni predmétu nédjmu zmocnénym
dopravcem Zakaznika je povazovano za vraceni pfedmétu najmu osobné
Zakaznikem.

5. Zakaznik muze vyuzit u vybranych pfedmétl najmu zrychleného zplsobu
vraceni pfedmétu najmu Dodavateli. Pfi zrychleném vraceni pfedmétu najmu
probéhne pfi vraceni pouze z&kladni kontrola odpovédnym zastupce
Dodavatele, zda je pfedmét najmu vracen kompletni véetné pfisluSenstvi.
Dodavatel ve Ihité uvedené v jednotlivé Smlouvé o vypujcce provede Upinou
kontrolu vraceného prfedmétu najmu a oznami Zakaznikovi zjisténé zavady na
pfedmétu najmu a vyzve Zakaznika k vyjadfeni se k nalezenym zavadam.
Zakaznik je povinen zavady, které na pfedmétu najmu vznikly v od okamziku
vypUjcky do doby vraceni, uhradit bez ohledu na to, zda byly diagnostikovany pfi
prevzeti pfedmétu najmu, nebo nasledné pfi dikladné kontrole v ramci
vymezené Ihuty. Tento zplsob vraceni pfedmétu najmu nezbavuje Zakaznika
povinnosti oznamit Dodavateli veSkeré mozné poSkozeni nebo nestandardni
vlastnosti vraceného pfedmétu najmu.

6. O moznosti vyuzit zrychlené vraceni pfedmétu najmu rozhoduje vzdy
Dodavatel, zakaznik ma vSak pravo pozadovat uplnou kontrolu pfedmétu najmu
hned pifi vraceni pfedmétu najmu Dodavateli.

XIll. Najemné

Cena najemného je dana platnym cenikem Dodavatele na adrese
www.dek.cz, pfipadné sjednani slevy z tohoto ceniku. Zakaznik hradi najemné
za celou dobu sjednané doby najmu.

XIV. Souhlas s prevzetim nevraceného predmétu najmu.

1.V pfipadé odstoupeni od smlouvy a prodlenim s vracenim predmétu najmu
zpét Dodavateli, je Dodavatel opravnén kdykoli, a to i bez pfedchoziho
ozndmeni, odebrat pfedmét néjmu Zakaznikovi, resp. osobé, u které se
nachazi. Zakaznik je povinen poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost tak,
aby pfedmét najmu mohl byt Dodavatelem pfevzat nejpozdéji ve Ihité do 2 dnli
od data odstoupeni od smlouvy. Zékaznik souhlasi, aby si Dodavatel zjednal
pfistup k pfedmétu najmu. Jakakoliv odpovédnost Dodavatele za Skodu, ktera
pfip. vznikne Zakaznikovi v souvislosti s ukoncenim smlouvy, resp. odebranim
zboZi, je vylouena. Naklady na pfevzeti nevraceného pfedmétu najmu budou
povazovany za Skodu vniklou porusenim zavazku Zakaznika. V pfipadé, ze
nebude pfi ukonceni U¢innosti smlouvy pfedmét najmu vracen, sjednavaji strany
smluvni pokutu ve vysi sazby sjednaného najmu navySeného o 20 % za kazdy
den prodleni. Toto smluvni pokuta bude uplatnitelnd ode dne nasledujicim po
dni, ke kterému byla zmarena Ihita pro vraceni pfedmétu najmu Dodavateli.
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XV. Odpovédnost za provozovani a poSkozeni predmétu
najmu

1. Pokud je pfedmét najmu pfi vraceni poskozen, popiSe Dodavatel rozsah
poskozeni do protokolu o vraceni nebo protokolu o Uplné kontrole. V pfipadé, Zze
Zakaznik nesouhlasi s rozsahem nebo zavinénim poskozeni, pozada Dodavatel
autorizovany servis nebo soudniho znalce o stanovisko zavazné pro obé strany.
V pfipadé, Zze poSkozeni pfedmétu najmu nebylo mozné odhalit béznou
kontrolou, je Dodavatel povinen tak ucinit neprodlené po jeho zjisténi. Zakaznik
se zavazuje $kodu, zplisobenou na predmétu najmu, Dodavateli uhradit.

2. Zakaznik uziva pfedmét ndjmu v souladu s oekavanym zplsobem pouZiti
a navodem k obsluze. V souladu s navodem také provadi béznou udrzbu stroje
a dbéa o jeho dobry technicky stav béhem vypujcky. Zakaznik je téZ povinen u
pfedmétu najmu kontrolovat kazdy den Ubytek motorového oleje a pfipadné ho
doplfiovat dle ndvodu k udrzbé. Zakaznikovi se vyslovné zakazuje provadét
jakékoli opravy a technické Upravy na pfedmétu najmu, pokud mu k tomu
Dodavatel nedal souhlas.

XVI. Zavérecna spoleéna ustanoveni

1. Zakaznik nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele
prenechat, prevést ¢i postoupit na zadnou tfeti osobu jakoukoliv svoji povinnost
nebo pravo vyplyvajici ze smlouvy nebo jeji Casti; u postoupeni totéZ plati
ohledné souboru pohledavek nebo celé smlouvy. Zakaznik nesmi bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele dale zapo€ist jakoukoliv svoji
pohledavku vuci Dodavateli proti jakékoliv jeho pohledavce. Zakaznik vyslovné
prohladuje, Ze elektronicka e-mailova adresa uvedena v této smiouvé je jeho
dalsi fadnou dorucovaci adresou. Zakaznik souhlasi se zasilanim aktualnich
obchodnich nabidek prostfednictvim e-mailu, pfipadné prostfednictvim SMS
textovych zprav. Zakaznik je opravnén tento souhlas dle zvlastniho pravniho
pfedpisu kdykoliv odvolat zaslanim poZadavku na adresu uvedenou na
www.dek.cz.

2. Ziska-li Zakaznik v souvislosti s touto smlouvou a dodavkami zbozi o
Dodavateli diivérny Udaj nebo sdéleni, dba, aby nebyly zneuZity, nebo aby
nedoslo k jejich prozrazeni bez zakonného divodu.

Zakaznik jako osoba, pro kterou se uskuteCfiuje zdanitelné pInéni nebo
pinéni osvobozené od dané s narokem na odpocet dané, timto souhlasi s
pouzitim dafového dokladu (vystavenim faktur) v elektronické podobé dle
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisd.

3. Pro Zakaznika, ktery provede svoji registraci na www.dek.cz, bude na zde
uvedené adrese (odkazu) v chranéném uzivatelském prostfedi trvale dostupny
(bezplatné po zadani obdrzenych pfistupovych (dajl) stav jeho zakaznického
Uctu jako aktuélni stav pohledavek a vybrané dokumenty (ceniky a jejich zmény,
potvrzené dodaci listy, daiové doklady, pfipadné dalsi) v textové podobé (PDF
nebo obdobny format). Zakaznicky Ucet tak zaznamenava v elektronickém
systému Udaje o pravnich jednanich smiuvnich stran. Zakaznik bere na védomi
a souhlasi s tim, Ze bude-li zde udaj nebo dokument Dodavatelem umistén,
plati, Ze o ném Zakaznik védél a védét mohl.

4. Strany si vyslovné sjednavaji, ze veskeré neuhrazené zavazky Zakaznika,

bez ohledu na sjednanou splatnost, se stavaji splatnymi vstupem Zakaznika do
likvidace, nebo prohla$enim jeho Upadku. Smlouva mize byt zménéna nebo
dopInéna pouze pisemné.
Otazky smlouvou neupravené se fidi Ceskym pravem (u zahranicnich Zakaznikl
neoddélitelné s vyloucenim uziti prava OSN ohledné kupnich smluv), a to
pfedevsim zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem, v platném znéni,
neexistuje-li vyslovnd smluvni Uprava nebo je-li odchylka zakazéana. Zakaznik
potvrzuje svym podpisem ve smlouve, Ze se smluvnimi podminkami souhlasi a
tyto podminky jsou mu jako pfiloha smlouvy v piném rozsahu zndmé. Smiuvni
podminky neobsahuiji dle obsahu ani zpisobu vyjadreni podminky, které nelze
rozumné oekavat, ani zviastni pozadavky. Zavazky vzniklé dle smlouvy budou
rovnéz projevem pravé a svobodné vile stran, s moznosti Zakaznika pfi jednani
ovlivnit jejich znéni s védomim moznosti smlouvu neuzavirat.

Vse jsem precetl a souhlasim: ..o
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Prava a povinnosti zakaznika

Zakaznik je povinen pfi pievzeti zkontrolovat spravnost, mnozstvi

a neporusenost baleni dodaného zbozi a takto Zjistitelné zjevné vady
ihned reklamovat.

Manipulace a skladovani odebraného zbozi musi byt v souladu

s pokyny (navody) vyrobce a platnymi pfedpisy.

Zjevné vady vyrobkd musi byt zdkaznikem uplatnény u prodavajiciho
pred zapracovanim do stavby a nejpozdeji do 7 dni ode dne prevzeti
dodavky.

Skryté vady musi zakaznik reklamovat bezodkladné po jejich zjisténi,
a to v ramci zaruéni doby.

Zakaznik je povinen uplatriovat reklamace pisemné nebo osobné. Pfi
reklamaci je zakaznik povinen predlozit fakturu, prodejku nebo zaruéni
list.

Reklamované zboZzi musi zakaznik skladovat oddélené az do rozhodnuti
o reklamaci nebo s nim jinak nalozit dle pokyn( Stavebniny DEK a.s.,
aby bylo mozné objektivné zjistit stav reklamovanych vyrobkd. Pro
posouzeni reklamace je nutné umoznit pfistup k reklamovanému
zbozi Stavebniny DEK a.s., zastupclim vyrobce a pfipadné nezavislym
posuzovatellm.

Provedeni reklamace nema vliv na povinnost zakaznika zaplatit kupni
cenu ve sjednané vySi a dobé.

Prava a povinnosti Stavebniny DEK a.s.

Stavebniny DEK a.s. poskytuje zaruku na zbozi a vyrobky dle uréeni
ve smlouvé nebo v zarucnim listu, nejméné vSak v rozsahu povinném
dle platnych predpisd.

Odpovédnost Stavebniny DEK a.s. za $kodu je vzdy limitovana
hodnotou dodaného zbozi. Stavebniny DEK a.s. neodpovidéa za jakékoli
souvisejici nasledné nebo neptimé Skody.

Stavebniny DEK a.s. nenese odpovédnost za Skody a znehodnoceni
zboZi po prevzeti nebo umoznéni s nim nakladat (dodani), zejména
zpUsobené zékaznikem, jeho dopravcem, nespravnym pouzivanim
¢i skladovanim vyrobku, nevhodnou manipulaci, Zivelnou pohromou
apod.

Vadami zbozi ani predmétem zaruky nejsou nepatrné odchylky
vyrobkd, které neovliviuiji Ucel pouZiti (rozdily v odstinech barvy,
nerovnomérné vysychani po desti apod.).

Reseni reklamace

Zarucéni doba pocina bézet dnem odevzdani zbozi zakaznikovi, pfi
sjednaném odeslani zbozi od jeho dojiti do mista urceni. Vyjimkou jsou

vyrobky, které ma z povéreni Stavebniny DEK a.s. uvést do provozu
tfeti osoba. V tom ptipadé pocina zaru¢ni doba bézet ode dne uvedeni
do provozu, za podminky uvedeni do provozu nejpozdéji do tfi tydn(
ode dne prevzeti dodavky od Stavebniny DEK a.s. a poskytnuti veskeré
potfebné soucinnosti k tomu zakaznikem.

VSichni pracovnici pobocek Stavebniny DEK a.s. jsou povinni evidovat
vSechny reklamace, stiznosti nebo vyhrady zakaznik( Stavebniny

DEK a.s. (véetné reklamaci kvalitativnich, mnozstevnich a tykajicich se
vymény materidlu). Kazda reklamace je vedena pod evidenénim Cislem,
které se automaticky vygeneruje po zalozeni pfislusné reklamace

do centralni databaze reklamaci.

Za tadné vedeni systému reklamaci na kazdé poboc¢ce odpovida feditel
dané pobocky. Pobocka fesi reklamace se zadkaznikem samostatné,

v pfipadé, ze se jedna o mnozstevni reklamaci, Ih(tu dodani materialu
nebo zdménu materialu. V pfipadé, ze se jednd o kvalitativni selhani
materialu, predava oblastni zastupce feseni reklamace produkt
manazerovi.

Za den zahajeni reklamacniho fizeni je povazovan den nasledujici

po dnu uplatnéni reklamace.

Celkova maximalni délka trvani reklamacniho fizeni je 30 kalendarnich
dnt. Dnem ukonceni je den, kdy je zakaznikovi odevzdano nebo
odeslano rozhodnuti o zplsobu vyfeseni reklamace. V pfipadé, ze
reklamované zboZi nebude prevzato (vyzvednuto) kupujicim do 30-ti
dnt od oznameni o vyfizeni reklamace , bude prodavajicim tctovano
po marném uplynuti této doby skladné za ulozeni zbozi ve vysi 20,- K&
véetné DPH za kazdy den prodleni za kazdy zapo¢aty m3 skladovaci
plochy pfi standardnim zpUdsobu skladovani.

Pokud si kupujici nevyzvedne zbozi z vyfizené reklamace do 6 mésict
ode dne, kdy byl o vyfizeni informovan, je prodavajici opravnén zbozi
prodat a vytéZek pouZit na Uhradu nékladll prodeje a skladného. V
pripadé poskozeného nebo jinak neprodejného zboZi je prodavajici
opravnén zbozi zlikvidovat na néklady kupujiciho.

Kvalita vyrobkU je danéd normami, které jsou uvedeny v ,Prohlaseni

o shodeé vyrobku“. Opravnéné reklamacni naroky zakaznika budou
feSeny nahradni dodavkou nebo poskytnutim slevy na dané zbozi. P¥i
nahradni dodévce vréati zakaznik piivodné dodané zbozi, nedohodnou-li
se strany jinak.

V pfipadé, ze v tomto fadu neni stanoveno jinak, plati ustanoveni
obc¢anského zakoniku. U zakaznika spotfebitele plati vzdy ustanoveni
obcanského zakoniku nebo jinych predpisd stanovena k ochrané
spotiebitele.




