SMLOUVA O ZAB]:ZZP]E’I(VZE\I’\Ii ROZVOJE A PROVOZU
SYSTEMU PLZENSKE MESTSKE CIPOVE KARTY

¢. 037/2017/PMDP.
¢. 2017/SITMP/0036

CL1
Smluvni strany

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE, piispévkova
organizace

se sidlem: Dominikanska 4, 306 31 Plzet,
zastoupena: Ing. Lud’kem Santorou, feditelem,
ICO: 66362717,

DIC: CZ66362717,

bank. spojeni:
¢. uctu: 5

zapséna u rejstfikového soudu v Plzni, spisova znatka Pr 65, den zapisu 21. 08. 2001
(déle jen ,,SITMP*)

a

Plzeniské méstské dopravni podniky, a. s.

se sidlem: Denisovo nébtezi ¢.p. 920/12, Vychodni ptedmésti, 301 00 Plzet,
zastoupena: Mgr. Michalem Krausem, MSc, pfedsedou pfedstavenstva,

ICO: 25220683,

DIC: CZ25220683,

bank. spojeni:

¢. uctu:

zapsana u rejstifkového soudu v Plzni, spisové znacka B 710, zapis 1. 5. 1998
(dale jen ,,PMDP)

spolecné jen Smluvni strany spolu nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely ndsledujici
Smlouvu o zabezpeceni rozvoje a provozu systému Plzenské méstské ¢ipové karty, (dile jen
“Smlouva”).

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:
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1.

CL2
Preambule

PMDP jsou realizatorem programu Plzetiskd karta a vlastnikem prédv souvisejicich s timto
programem. Pfedmétem programu Plzetiskd karta je provozovéni a zajisténi rozvoje systémui
multifunkéni elektronické &ipové karty, kterd je svymi vlastnostmi a moZnostmi urena
k uspokojovani potieb zejména obcanti mésta Plzné.

PMDP jsou provozovatelem systému Plzetiské vstupenka a vlastnikem licenci k tomuto systému.
Systém Plzetiské vstupenka je zejména urlen pro rezervaci a prodej vstupenek na akce kulturniho
&i sportovniho charakteru, které jsou realizovany organizacemi v gesci statutdrniho mésta Plzng.

SITMP je p¥isp&vkovou organizaci m&sta Plzng, kterd zajistuje pro svého zfizovatele ICT sluzby.
SITMP piebird kompetence za zajisténi provozu systémi Plzeiiské méstské Cipové karty
a definovani rozvojovych potieb statutdrniho mésta Plzné€ souvisejicich se systémy Plzetiské karty
(vyjma oblasti vefejné/hromadné dopravy) a Plzeiiské vstupenky. Dale u téchto systémil piebira
financovani objednanych sluzeb provozniho charakteru.

Pod pojmem Program/Systémy Plzeiiské karty se rozumi systémy:

a) Plzefiska karta — informadni systém pro spravu Zivotniho cyklu ¢ipové karty — Plzeiiske karty.
Plzetiska karta je pak ¢ipovou kartou vyddvanou v riznych variantdch usnadfiujici pfistup
k vybranym sluZbdm — je moZno na ni nahrat v elektronické podobé& piedplatné pro jizdy
v rémci integrovaného dopravniho systému (Integrovana doprava Plzefiska — déle i jen ,,IDP*)
nebo elektronické penize vyuzitelné u dopravcll v IDP nebo u dalich partnerd systému
Plzeiisk4 karta (v Zoologické a botanické zahrad€é meésta Plzné, p. o, v systému parkovani
v Plzni apod.), je moZné ji vyuZit jako identifikator v ndvaznych systémech (prikaz Ctenate,
stravovaci, dochazkové, pfistupové atd.).

b) Plzeiiskd vstupenka — méstsky rezervatni systém Plzeiiskd vstupenka (vcetné webového
portalu) slouzici pro rezervaci a ndkup vstupenek na spolecenské, kulturni a sportovni akce.
Soudasti systému Plzefiskd vstupenka je i provozovéni tzv. Centrdlni rezervacni kancelafe
umoziiujici vzajemny kiiZzovy prodej vstupenek mezi vSemi pofadateli a prodejei akei veetné
vyaétovani téchto vzajemnych prodeji.

QL3
Ucel smlouvy

Utelem této Smlouvy je:

a) zajistit plnéni pozadavk( mé&sta Plzné na zabezpeceni provozu a rozvoje systémil Plzefiské
karty;

b) zabezpetit pro PMDP ze strany mésta Plzné prostfednictvim SITMP finan¢ni kryti nakladd
souvisejicich s provozem a rozvojem systém( Plzeiiské karty realizovanymi PMDP
na zakladé pozadavkl mésta Plzné.

PoZadavky mésta Plzn&€ na zabezpe&eni provozu a rozvoje systémi Plzetiské karty pro rok 2017
jsou specifikovany v &l. 4 odst. 1 této Smlouvy a v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. VySe finan¢niho
kryti ndklad® souvisejicich s provozem a rozvojem systému Plzeiiské karty pro rok 2017 jsou
specifikovany v ¢&l. 4 odst. 3 této Smlouvy. Pozadavky mésta na zabezpedeni provozu a rozvoje
systémi Plzetiské karty a vySe finanéniho kryti pro kazdy dalsi rok budou specifikovany vzdy
v samostatném dodatku této Smlouvy.

Tato Smlouva navazuje na Smlouvu o zabezpeleni rozvoje a provozu systému Plzefiské méstské
Sipové karty uzaviené dne 8. prosince 2009 mezi SITMP a PMDP ve znéni jejich dodatki €. 1
az 11 a dnem planosti této smlouvy tato smlouva ptivodni smlouvu rusi a plné€ nahrazuje.
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1.

ClL4
Povinnosti Smluvnich stran

PMDP se touto Smlouvou zavazuji v roce 2017 zabezpetit ¢innosti v rdmei programu/systému
Plzeriské méstské Cipové karty v nasledujicich oblastech:

a)
b)

c)

zabezpeleni provozu méstského rezervaéniho systému Plzeiiska vstupenka,
zabezpeleni rozvoje méstského rezervaéniho systému Plzetiska vstupenka,

zabezpecCeni platebni funkce Plzetiské karty, zabezpefeni provozu zudtovaciho centra,
ve. zajisténi zOctovani.

VySe popsan€ oblasti provozu systémid Plzenské méstské &ipové karty jsou podrobnéji
specifikovany v Pfiloze €. 1, ktera tvoii nedilnou soudast této Smlouvy.

SITMP se zavazuje zaplatit PMDP za ¢innosti specifikované ¢l. 4 odst. 1 této Smlouvy finanéni
odménu. VySe odmény, kterou uhradi SITMP za plnéni dle této smlouvy PMDP, &ini:

a)

b)

d)

za plnéni specifikované v odstavei 1 pism. a) ¢lanku 4 (zabezpeCeni provozu méstského
rezerva¢niho systému Plzeriskd vstupenka) a piiloze ¢. 1 této Smlouvy,

Cena za plnéni pro rok 2017 je splatnéd ve &tyfech rovnomé&rnych
splatkach po uplynuti kazdého kalendafniho &tvrtleti na zaklad& faktur PMDP obsahujicich
vSechny naleZitosti daflového dokladu. Préavo fakturovat vznikd PMDP vZdy poslednim dnem
ptisludného kalendainiho Etvrtleti.

za plnéni specifikované v odstavci 1 pism. b) ¢lanku 4 (zabezpedeni rozvoie méstského
rezervaéniho systému Plzeriskd vstupenka) a pfiloze €. 1 t

. Cena za plnéni pro rok 2017 je splatnd ve c&tyfech rovnomérnych splatkach
po uplynuti kazdého kalenddiniho Ctvrtleti na zékladé faktur PMDP obsahujicich vechny
naleZitosti dariového dokladu. Pravo fakturovat vznikda PMDP vZdy poslednim dnem
piislusného kalendainiho &tvrtleti.

za plnéni specifikované v odstavci 1 pism. ¢) ¢lanku 4 (zabezpedeni platebni funkce Plzeiiské
karty, zabezpeCeni provozu zi¢tovaciho centra, v¢. zajisténi zuétovani) a piiloze ¢&. 1 této
smlouvy,

¢tyfech rovnomérnych splatkach po uplynuti kazdého kalendainiho Gtvrtleti na zakladé faktur
PMDP obsahujicich vSechny naleZitosti datfiového dokladu. Pravo fakturovat vznikd PMDP
vzdy poslednim dnem piislusného kalendainiho &tvrtleti.

PMDP jsou oprédvnény fakturovat SITMP v pisemné, tedy v ti§té€né podobé&, nebo v podob&
elektronické. Pisemnd faktura se doruc¢uje na adresu SITMP. Elektronickd faktura se dorucuje
elektronicky na emailovou adresu: sitmp-

PMDP se zavazuji, Z¢ na vydanych dafiovych dokladech budou uvéadét pouze d&isla
bankovnich uétd, ktera jsou sprdvcem dané zvefejnéna zplisobem umozilujicim dalkovy
piistup (§ 98 pism. d) zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V ptipadé, Ze
datiovy doklad bude obsahovat jiny nez takto zvefejnény ucet, bude takovyto dariovy doklad
povaZovan za neuplny a SITMP vyzve PMDP k jeho doplnéni. Do okamziku doplnéni si
SITMP vyhrazuje pravo neuskute¢nit platbu na zéklad€ tohoto datiového dokladu.

V piipadé, Ze kdykoli pfed okamZikem uskutecnéni platby ze strany SITMP na zdklad¢ této
smlouvy bude o PMDP spravcem dané z pfidané hodnoty zvefejnéna zplisobem umoziiujicim
dalkovy pfistup skuteénost, Ze PMDP jsou nespolehlivym platcem (§ 106a zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty), ma SITMP pravo od okamZiku zvetejnéni poniZit
viechny platby PMDP uskute¢iiované na zdklad€ této Smlouvy o pfislusnou ¢astku DPH.
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Smluvni strany si sjedndvaji, Ze takto PMDP nevyplacené ¢astky DPH odvede spravci'dan€
sama SITMP v souladu s ustanovenim § 109a zékona ¢. 235/2004 Sb.

SITMP se pro zajiténi provozu systémil Plzefiskd karta zavazuje poskytnout provozni podporu
systému v rozsahu specifikovaném v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Splatnost faktur se sjednava na 30 dnf ode dne vystaveni.

. Datem zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den obdobi, za ktery je fakturovano.

CL5
Odpovédnost za Skody

Smluvni strany nesou odpovédnost za zpiisobenou $kodu v ramci platnych pravnich predpist
a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchdzeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. VSichni ugastnici této Smlouvy se zavazuji upozornit ostatni
Gastniky bez zbytetného odkladu na vzniklé okolnosti branici fadnému plnéni dle této Smlouvy.
Z4dnd ze Smluvnich stran neodpovidd za Skodu zplsobenou okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost, tj. na zéklad® prekazky, jez nastala nezévisle na vili povinné strany a brani ji
ve splnéni jeji povinnosti, jestliZe nelze rozumné predpoklddat, Ze by povinnd strana tuto
prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala, a dale, Ze by v dob& vzniku zdvazku tuto
prekézku predvidala. Odpové&dnost nevyluduje piekdzka, kterd vznikla teprve v dobg, kdy
povinny ucastnik této Smlouvy byl v prodleni s plnénim své povinnosti, nebo vznikla z jeho
hospodatskych pomért.

.V ptipadg, Ze na strané PMDP jako poskytovatele nebude méstskym organizacim vyuzivajicim
Rezervaéni systém dle této Smlouvy poskytnut piistup do rezerva¢niho systému Plzenska
vstupenka v rozsahu stanoveném touto Smiouvou, m& SITMP pravo uctovat PMDP smluvni
pokutu az do vySe ceny za plnéni uhrazené ze strany SITMP poskytovateli v obdobi, kdy
poskytovatel z diivodii na své strand neplnil své povinnosti dle této Smlouvy. Splatnost takové
smluvni pokuty se sjednédva na 14 dnti od doruceni jejtho vyuctovéni.

.V piipadé prodleni SITMP s thradou faktur vystavenych v souladu s touto Smlouvou se sjednava
urok z prodleni ve vysi 0,05 % fakturované ¢astky.

. Uhrazenim smluvnich pokut nezanika pravo na ndhradu Skody.
CL 6
Kontaktni osoby

. Kontaktni osoby pro plnéni dle této smlouvy na strané PMDP:

v a

. Kontaktni osoby pro plnéni dle této smlouvy na strané¢ SITMP
a) Stalé sluzba na HOT LINE na pracovisti SITMP:

Po-Pa 6:30 —19:00
So 8:00 —19:00
Ne + svatky  12:00 — 19:00
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b) Aktivni prvky a komunikace, servery, zalohovani, obnova dat, aplikace rezerva¢ni systém:

¢) Aplikace odbavovaci systém:

d) Smluvni vztahy, reklamace, stiZnosti:

ClL7
Zavéreéna ustanoveni

1. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy €. 1. a &. 2.

2. Smluvni strany se dohodly na platnosti této Smlouvy dnem podpisu posledni ze Smluvnich stran
s téinnosti ode dne 01.01.2017.

Platnost této Smlouvy se sjednava na dobu neuréitou.

4. Kazdd ze Smluvnich stran ma pravo Smlouvu vypoveédét, a to vzdy k31. prosinci roku
nasledujiciho po roce, kdy byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strang.

5. Tuto Smlouvu je moZno meénit pouze pisemné na zéklad€¢ dodatkli podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

6. SITMP bere na védomi a souhlasi stim, Ze tato smlouva, veetné pifipadnych dil¢ich smluv a
dodatkl, podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR dle
zékona €. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkéch u€innost nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv (zdkon o registru smluv), a vyjma svych piiloh, jejichZ obsah smluvni strany povazuji za
obchodni tajemstvi, bude uvefejnéna v souladu s timto zdkonem v registru smluv.

7. Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich, kazdy z nich ma platnost originalu. Kazda Smluvni strana
obdrzi po jednom vytisku.

Smluvni strany po precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato
Smlouva byla sepsdna vazné, urcité, srozumitelné a na zakladé jejich pravé a svobodné viile,
na diikaz ¢ehoZ pripojuji své podpisy.

Ptilohy:
Piiloha¢. 1  Specifikace rozsahu provozu a rozvoje systémi Plzetiské karty pro rok 2017
Piiloha €. 2  Rozsah provozni podpory poskytované ze strany SITMP

17 -63- 20
V Plzni dne 7("/)/0/’7)'/ V Plzni dne ............. l“ e
..._.’._,_._mﬂm:;—.. ................ fofeecese  sssesesessescscsccsfe leosens Teesscssesscses
Ing. Lud&k Santora Mgr. Michal Kraus, /75
Reditel SITMP predseda predstavenstva

Plzeriské méstské dopravni podniky, a. s.
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P¥iloha &.1  Specifikace rozsahu provozu a rozvoje systémi Plzefiské karty
pro rok 2017
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2. - Celkovy prehled licenci v uzivani PMDP ke dni uzav¥eni smlouvy, (specifikace software a
pocet licenci)
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Pifloha ¢.2  Rozsah provozni podpory poskytované ze strany SITMP
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