Dodatek €. 1

ke SMLOUVE O POSKYTOVANI{ SERVISNICH SLUZEB

uzaviené dne 2. ledna 2019 podle § 2430 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku, mezi

1. SMLUVNI STRANY

1.1. Odbératel:

Obchodni firma: Gymnazium Jakuba Skody, Pierov, Komenského 29
Sidlo: Komenského 29, 750 11 Prerov
Zastoupena: Feditel Mgr. Jan RASKA
IC: 00842966
tel.: 581 210 486
(dale jen , odbératel”)

a

1.2. Dodavatel:

Obchodni firma: Jaroslav Hensl
Sidlo: Pavlovice u Prerova 166, 751 11
IC: 04834852
tel.: 602 784 451

(dale jen , dodavatel”)

Pfedmétem tohoto dodatku je ustanoveni élanku 5. CENA A PLATEBNI
PODMINKY

Bod 5.1. Cena za poskytované sluzby je stanovena ve vysi 10.000,-K¢. Uvedena pausalni
cena bude hrazena mési¢né ve dvanacti rovnomérnych platbach. Ceny za sluzby nad ramec
specifikace budou uhrazeny na zakladé faktury dodavatele po ukonéeni jednotlivych
servisnich zasahd, jejiz prilohou bude servisni protokol podepsany povérenymi zastupci
smluvnich stran. Dodavatel neni platce DPH.

Ostatni ustanoveni smlouvy vcetné pfiloh zUstavaji v platnosti.

Tento dodatek nabyva platnosti a Uéinnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich
stran a je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda smluvni strana
obdrzi 1 vyhotoveni.

V Prerové dne 3. ledna 2022

Jaroslav Hensl| Mg. Jan Raska

za dodavatele za odbératele



PRILOHA €. 1 - ROZSAH SLUZEB

Administrace PC

zabezpeceni optimalni funkcénosti

instalace update OS a instalovaného software

konzultacni ¢innosti

servisni ¢innost pfi napadeni viry

Pfima podpora uzivatell v rozsahu 10 hodin tydné, zejména pomoc pti problémech s Internetem,
kancelarskymi programy audiovizualni technikou, interaktivni technikou

Pravidelnd kontrola a Udrzba PC sestavajicich z téchto ukon(:
odpojeni, demontaz krytd,
vycisténi vnitfnich komponentd,
kontrola vnitfnich propojeni,
montaz kryt(, zapojeni, kontrola funkce
v intervalu minimalné jednou za rok a v odGvodnénych pfipadech na Zadost prikazce.



Obdobna kontrola se tyka i notebooki popft. tablet(, které jsou majetkem skoly a které maji pristup
do Skolni sité.

PRILOHA €. 2 - Reakéni doba ¢innosti

Reakéni doby Cinnosti:

hlaseni poruchy nonstop — 24/365 (366) emailem; telefonicky 7:00 — 19:00 hod v pracovni dny
Servisni ¢innost pro administraci od pondéli do nedéle 8:00 — 17:00 hod.

reakéni doba do 4 hodin od nahlaseni zavady

odstranéni poruchy do 7 hodin od nahlaseni poruchy, v zavislosti na vaznost poruchy

zajisténi pouze chodu sité a serverd.



