Dale uvedeného dne, mésice a roku byl uzavfen tento

Dodatek ¢. 2

ke smlouvé Cloud Service Agreement ze dne 15.05.2018
(dale jen ,Dodatek smlouvy*) podle pfisluSnych ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., obanského zakoniku,

v platném znéni, mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

SoftwareONE Czech Republic s.r.o.

IC: 242 07 519

se sidlem Vyskocilova 1461/2a, Michle, 140 00 Praha 4

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 188674

dale jen jako ,SoftwareONE" na strané jedné

Dopravni spoleénost Usteckého kraje

IC: 06231292

se sidlem Velka Hradebni 3118/48, 400 01 Usti nad Labem

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, spisova znacka Pr, viozka 1129

dale jen jako ,,Klient“ na strané druhé

SoftwareONE a Klient budou pro ucely této Smlouvy spoleéné dale oznacovani jen jako ,Strany”, kazdy z nich
jednotlivé bez bliZz8iho rozliSeni pak jen jako ,Strana®“.

.
Smlouva Cloud Service Agreement ze dne 15.05.2018

1.1 Strany shodné prohlaSuji, Zze spolu dne 15.05.2018 uzaviely Smlouvu o poskytovani sluzeb Cloud Service
Agreement a nasledné dne 23.12.2019 dodatek O POSKYTNUTI SLUZBY TECHNICKE A KONZULTACNI
PODPORY PRO AZURE PROSTREDI (dale jen ,Smlouva®), na zakladé které se zhotovitel zavazal poskytovat
objednateli technickou a servisni podporu prostfedi Microsoft a souvisejici prostfedi.

1.
Pfedmét Dodatku

2.1. Strany se timto Dodatkem dohodly na zméné nékterych ustanoveni DODATKU O POSKYTNUTI SLUZBY
TECHNICKE A KONZULTACNI PODPORY PRO AZURE PROSTREDI z diivodu rozsiteni sluzby technické
a konzulta¢ni podpory pro Azure prostfedi popsané v pfiloze 1, o podporu sluzeb dostupnych v ramci licenci

Microsoft 365 Business Premium a na prodlouzeni trvani podpory a za timto u¢elem méni jeji Easti:

e Clanek Il odst. 2.1, ktery noveé zni takto:

~Strany se dohodly, Ze mésicni cena za poskytnuti Sluzby v rozsahu dle Pfilohy ¢. 1 bude cinit celkem
33.000, K¢ + DPH.“



o Clanek Il odst. 2.3, ktery nové zni takto:

.,V pfipadé, Ze Klient bude poZadovat konzultacni a technické sluzby nad rémec sluzeb dle Prilohy ¢.1 nebo
nad ramec dohodnutého rozsahu 2,25 ¢lovékodne, je povinen za dal$i ¢erpani sluzeb v oblasti IT zaplatit
SoftwareONE cenu ve vy$i 2.200,- K¢ + DPH za kazdou dal$i zapocatou hodinu poskytovani sluzeb, pokud
nebude dohodnuto jinak. Tato odména bude splatna kdykoliv po poskytnuti sluzby na zakladé Software ONE
radné vystaveného dariového dokladu.”

e Clanek V odst. 5.1, ktery nové zni takto:
LStrany se dohodly, Ze tento Dodatek smlouvy se sjednava od 1.1.2020 do 31.12.2023. Spoluprace mezi

Stranami v reZimu tohoto Dodatku smlouvy poc¢ina béZet dnem jeji Gc¢innosti.”

e Priloha ¢. 1: Specifikace poskytovanych sluzeb, ktera nové zni takto:

~Sluzba technické a konzultacni podpory pro Azure prostiedi pfedstavuje kontinualni proaktivni podporu
cloudového prostredi Azure a Microsoft 365 vedouci pro bezproblémovy provoz, idealni optimalizaci a
radnou spravu Azure a Microsoft 365 prostiedi.

Technicka a konzultacni podpora pro Microsoft 365 prostredi zahrnuje:

. Rozsah ¢lovékohodin: 2,25 ¢lovékodne / mési¢né
. Casovy rozsah podpory: 8:00 - 17:00 hod. v pracovni dny
. Reakéni doba: do 4 hodin od zadani poZzadavku

Obsah ukont ze strany SoftwareONE v ramci:

Azure prostredi

. Administrace Azure prostredi

. Rizeni uétd/subscripci/Resource Groups

. Pomoc s nastavenim sitovych sluzeb

. Sprava Virtualnich stroju

. Sprava diskovych ulozist

. Rozvoj prostredi

. Konzultace pro rozvoj prostredi

. Optimalizace spusténych prostredkt a sluzeb
. Nastaveni Azure Virtual Desktop

Azure Sentinel

. Nastaveni datovych zdroju

o konfigurace automatického vytvareni incidentt

. proaktivni kontrola prostfedi pro detekci moZnych hrozeb
. nastaveni report( nad sledovanymi daty (Workbooky)

Microsoft 365

° podpora se tyka aktualné zakoupenych licenci — Microsoft 365 E3
o nastaveni spravy mobilnich i koncovych zafizeni — Intune
o Konfigurace bezpecénostnich sluzeb jako napriklad Conditional Access*

2.2 Ostatni ustanoveni Smlouvy zlstavaji timto Dodatkem nedotéena.



3.1

3.2

3.3

3.4

Zavérecna ustanoveni

Tento Dodatek je uzavien a podepsan ve dvou stejnopisech v Ceském jazyce, kazdy s platnosti originalu, z nichz
kazda ze Stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

Tento Dodatek je uzavien a nabyva platnosti podpisem obou smluvnich Strana a uc€innosti dnem zvefejnéni
v Registru smiuv.

SoftwareONE je srozumén s tim a bere na védomi, Ze tato smlouva podléha povinnosti zvefejnéni v registru
smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc&innost
nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpist, a bude
v&etné v8ech jejich pfiloh uvefejnéna v souladu s timto zakonem v registru smluv. Zvefejnéni tohoto dodatku
bude zajisténo Klientem.

Strany prohlasuji, Zze Dodatek odpovida jejich pravé a svobodné vdli, ze nebyl uzavien v tisni za napadné

nevyhodnych podminek, Ze jeho vyhotoveni v ¢eském jazyce zcela rozuméji a na dikaz toho jej podepisuji.

V Prazedne ..................... 2021 V Usti nad Labem, dne 7. prosince 2021

prokuristé _ Reditel spole¢nosti
SoftwareONE Czech Republic s.r.o. Dopravni spole¢nost Usteckého kraje, p. o.
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