MKCRX@O@PHWTSOT

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB DOTACENIHO PORTALU

C.j.: MK 3739/2022 SOITSS

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik (dale jen ,,ob¢ansky zakonik*)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo kultury
se sidlem Maltézské nameésti 1, 118 11 Praha 1
zastoupend: I

I
ICO: 00023671

DIC: CZ00023671
(dale jen ,,objednatel”)

ASD Software, s.r.o.

se sidlem Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk

zastoupen: [

ICO: 62363930

DIC: CZ62363930

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 7973
spisova znacka C 7973

(dale jen ,,poskytovatel”)

(poskytovatel a objednatel dale spolecné téz jako ,smluvni strany” a kazdy samostatné jako ,, smluvni
strana“)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A) Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu (dale jen ,smlouva“) na zakladé vysledk( zadavaciho
fizeni k verejné zakazce s ndzvem ,,Nasazeni, provozovdni a technickd podpora informacniho
systému Dotacniho portdlu Ministerstva kultury” zaddvané objednatelem jako zadavatelem
mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,,zakon o vefejnych
zakazkach“) dale jen ,verejna zakazka“;
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(B)

Ucelem této smlouvy je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci vefejné
zakdzky a stanoveni podminek, za nichZ bude poskytovatel pro objednatele poskytovat sluzby.

BYLO DOHODNUTO nasledujici:

1.1.

2.1
2.2

3.1

3.2

33
3.4

3.5

3.6

3.7

l.
Predmét plnéni

Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele za podminek stanovenych v této smlouvé
nasadit, provozovat a technicky podporovat licence AlS SFZP CR prevzaté na zékladé Dohody o
bezplatném vyuZivani licenci AIS SFZP CR a pFedani zdrojovych kédii €.j. MK 62699/2021 SOITSS
dale jen Dotacni portal Ministerstva kultury dle specifikace v pfiloze €. 1 — Technicka specifikace
— podrobny popis sluzby a prilohy ¢. 3 — Harmonogram plnéni tvofici nedilnou soucast této
smlouvy a zavazek objednatele fadné a vcas zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

1.
Doba a misto plnéni

Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou a to na 12 mésict od ucinnosti smlouvy.

Mistem plnéni je Ministerstvo kultury Maltézské nameésti 1, 118 11 Praha 1, Ministerstvo kultury
Milady Hordkové 139, 160 41 Praha 6 pripadné jina lokalita dle findlniho umisténi DP MK.

ll.
Cena, Platebni a fakturacni podminky

Cena za poskytovani sluZzeb vychazi z vysledku zadavaciho fizeni a to:
- celkova cena ¢ini 1 988 600,-K¢ bez DPH (dale jen ,,cena”)

Cena predmétu plnéni uvedend v odst. 3.1. se sklada z jednotlivych polozek Ceny uvedenych v
Pfiloze €. 2
Objednatel nebude poskytovateli poskytovat zalohu na cenu, a to v jakékoliv formé.

Cena se sjedndva jako konecnd a nejvySe pripustna, zahrnuje vSechny naklady potifebné
k poskytovani predmétu plnéni dle této smlouvy a veskeré dalsi naklady poskytovatele spojené
se splnénim jeho zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy se zapoctenim veskerych nakladd, rizik
a zisku.

Cena je splatna po c¢astech/etapach dle prilohy €. 3 a na zakladé vystaveni dariového dokladu -
faktury. Poskytovatel je opravnén a soucasné povinen vystavit danovy doklad na cenu
Casti/etapy predmétu plnéni dle Pfilohy ¢. 3 Harmonogram plnéni do ¢trnacti (14) kalendarnich
dnll po predani a prevzeti Casti/etapy predmétu plnéni. Nedilnou soucasti darového
dokladu/faktury bude akceptacni protokol o predani ¢asti/etapy dle ¢l. IV. této smlouvy.

Cést ceny za poskytovén sluzeb (pravidelnych plateb) v rozsahu poloZek Pfilohy €. 2 - 2. Provoz
SaaS (Software jako sluzba) a 4. Technicka podpora DP MK je splatnd v mésicnich splatkach
77 050,- K¢ bez DPH, a to mésicné pozadu na zakladé vystaveného darového dokladu (faktury).

Cast ceny za poskytovan sluZeb v rozsahu polozek Piilohy €. 2 - 6. Provadéni zmén je splatna na
zakladé cerpdni dle odst. 5.3.3 a na zakladé vystaveného danového dokladu (faktury). Nedilnou
soucasti dafového dokladu/faktury bude akceptaéni protokol o predani provedenych zmén dle
Cl. IV. této smlouvy.
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3.8

3.9

3.10

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Vystaveny dafiovy doklad/faktura musi obsahovat veskeré ndlezitosti dle § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a informace povinné
uvadéné na obchodnich listindch na zakladé § 435 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku
(dale jen ,obcansky zakonik“). Faktury budou vystaveny se splatnosti tficet (30) dni ode dne
jejich doruceni objednateli. Faktury budou zasildny na mailovou adresu objednatele
fakturacelT@mkcr.cz pripadné elektronicky prostfednictvim datové schranky 8spaaur.

Objednatel je opravnén vratit poskytovateli bez zaplaceni fakturu, kterd neobsahuje naleZitosti
uvedené v predchozich ustanovenich tohoto c¢lanku nebo jiné nalezZitosti vyZadované
prislusSnymi pravnimi predpisy. Objednatel je v takovém pripadé, a to i opakované, oprdvnén,
nikoliv vSak povinen, fakturu poskytovateli pred uplynutim doby splatnosti vratit, poskytovatel
je povinen fakturu opravit nebo nové vyhotovit. Vracenim faktury se prerusuje doba splatnosti
a nova doba pocind béZet znovu ode dne doruceni opravené faktury nebo nové vyhotovené
faktury.

Dan z pfidané hodnoty bude Uctovana v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis, ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

V.
Zpusob plnéni

Poskytovatel je povinen provést sluzbu dle specifikace uvedené v ptiloze ¢. 1 této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zapocit s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy do 14 dnl po nabyti
ucinnosti smlouvy.

O predani a prevzeti ¢asti/etap pfedmétu plnéni dle ¢l. I, bod 1.1. a prilohy ¢. 1 a pfilohy ¢. 3
bude smluvnimi stranami sepsan akceptacni protokol(y), podepsané opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran uvedenymi v odst. 4.13 a 4.14.

Prevzeti predmétu plnéni dle €. I., bod 1.1. v€etné souvisejici dokumentace této smlouvy bude
probihat na zakladé akceptacni procedury definované v tomto ¢lanku IV. (Pfedani a prevzeti
predmétu plnéni), ktera zahrnuje provedeni akceptacnich testl a v pfipadé jejich Uspésného
splnéni podepsani akceptacniho protokolu (,akceptacni protokol“).

Akceptacni testy zahrnuji porovnani skutecnych vlastnosti predmétu plnéni dle ¢l. 1., bod 1.1.
zejména jeji pfilohy €. 1. a pFilohy €. 3. Pfedmét plnéni respektive jeji ¢asti/etapy dle ¢l. I., bod
1.1. je zpUsobilé k prevzeti objednatelem, pokud pti akceptacnich testech nevykazuje vady, a
zaroven odpovida specifikaci dle této smlouvy, zejména pfilohy €. 1.

Objednatel je povinen nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dni ode dne uskutecnéni akceptacni
procedury podepsat protokol potvrzujici provedeni akceptacnich testll a schvalit provedeni
predmétu plnéni respektive jeji ¢asti/etapy dle €l. 1., bod 1.1., pfipadné oznamit poskytovateli
vady, které brani ptevzeti. V pfipadé splnéni akceptacnich kritérii a souladu se specifikaci dle
této smlouvy, zejména jeji pfilohy €. 1 a za podminky, Ze predmét pInéni dle ¢l. I., bod 1.1. této
smlouvy respektive jeji ¢asti/etapy nevykazuje zadné vady, je objednatel povinen vyznadit na
akceptacnim protokolu vyrok , pfevzato”. V pfipadé vyskytu vad, které podle nazoru objednatele
nebrani prevzeti pfedmétu plnéni dle ¢l. 1., bod 1.1. respektive jeji ¢asti/etapy, je objednatel
opravnén vyznacit na akceptacnim protokolu vyrok , pfevzato s vyhradou”. V pripadé jakéhokoliv
rozporu predmétu plnéni dle ¢l. ., bod 1.1. se specifikaci dle této smlouvy, zejména pfilohy ¢. 1
respektive jeji ¢asti/etapy, je objednatel opravnén vyznacit na akceptaénim protokolu vyrok
,heprevzato”.

V ptipadé vyhotoveni akceptaéniho protokolu s vyrokem ,neprevzato” poskytne objednatel
poskytovateli pfimérenou lhdtu k odstranéni vad. Pfedmét plnéni dle ¢l. 1., bod 1.1. této
smlouvy, respektive jeji Casti/etapy je povazovano za nepfevzaté. Po odstranéni vad
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4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

poskytovatel predd znovu predmét plnéni dle ¢l. I., bod 1.1. této smlouvy, respektive jeji
Casti/etapy objednateli a objednatel postupuje obdobné podle pfedchozich odstavcl tohoto
¢lanku (Predani a prevzeti predmétu plnéni), a to i opakované.

V pfipadé, Ze poskytovatel preda objednateli predmét plnéni dle €l. ., bod 1.1. respektive jeji
Casti/etapy, prestoze védél nebo s odbornou péci mohl védét, Ze tento vystup zcela zjevné v
podstatné mife objektivné nesplnuje specifikaci predmétu plnéni a objednatel predmét plnéni
dle ¢l. I., bod 1.1. této smlouvy, respektive jeji Casti/etapy neprevezme, je objednatel opravnén
pozadovat Uhradu pfimérenych vicendklad( vynaloZenych na marny pokus o prevzeti.

Pokud objednatel schvali predmét plnéni dle ¢l. I, bod 1.1. této smlouvy, respektive jeji
Casti/etapy svym podpisem na akceptacénim protokolu s vyrokem , prevzato”, povaZuje se dnem
podpisu takového akceptacniho protokolu predmét plnéni dle ¢l. I., bod 1.1. této smlouvy
respektive jeji ¢asti/etapy za provedené. Pokud objednatel schvali predmét plnéni dle ¢l. I., bod
1.1. této smlouvy respektive jeji Casti/etapy svym podpisem na akceptacnim protokolu s
vyrokem ,prevzato s vyhradou” a s uvedenim vad, které nebrani prevzeti, zavazuje se
poskytovatel k odstranéni/vyfeSeni téchto vad v pfiméfenych I|hdtach stanovenych
objednatelem v takovém akceptacnim protokolu. Za den provedeni predmétu plnéni dle ¢l. I,
bod 1.1. této smlouvy respektive jeji Casti/etapy se v takovém pripadé povazuje den
odstranéni/vyreseni vad uvedenych v akceptaénim protokolu.

Podpisem akceptacniho protokolu s vyrokem ,prevzato” nebo odstranénim vad v pripadé
akceptacniho protokolu s vyrokem ,prevzato s vyhradou”, je ukonéena akceptacni procedura
pro predmét plnéni dle ¢l. 1., bod 1.1. této smlouvy respektive jeji ¢asti/etapy. Podpisem
akceptacniho protokolu a ukoncenim akceptacni procedury neni dotéeno pravo objednatele
domdhat se prav z jakychkoliv nasledné zjisténych vad predmétu plnéni.

Podepsany akceptacni protokol s vyrokem ,prevzato” je zdroven souhlasem objednatele s
fakturaci. V ptipadé podepsaného akceptacniho protokolu s vyrokem , pfevzato s vyhradou”
vznikd poskytovateli prdvo fakturovat na zakladé potvrzeni objednatele o odstranéni vad
uvedenych v akceptaénim protokolu.

Predmét plnéni respektive jeji Casti/etapy je/jsou provedeno/y okamzikem podpisu
akceptacniho protokolu objednatelem s vyrokem , prevzato”, pfipadné odstranénim/vyresenim
vad uvedenych v akceptacnim protokolu s vyrokem ,prevzato s vyhradou”. Vlastnické pravo k
predmétu plnéni respektive jeji Casti/etapy prechazi na objednatele okamzikem predani
poskytovatelem objednateli. Nebezpeci Skody na véci prechdzi na objednatele provedenim
jednotlivych ¢asti/etap pfedmétu plnéni.

Za objednatele je ve vécech této smlouvy opravnén jednat:

Za poskytovatele je ve vécech této smlouvy opravnén jednat:
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5.1.

5.2.

5.3.

V.
Provoz a technicka podpora

Provoz DP MK Po dobu trvdni smlouvy zajisti Poskytovatel provoz ¢asti IS DP MK Produkéni
prostfedi, Testovaci prostfedi a Skolici prostiedi definovanych v Pfiloze ¢.1 formou Saa$
(Software jako sluzba).

Dostupnost sluzeb Poskytovatel je povinen zajistit v kazdém kalendainim mésici dostupnost
Saa$ (Software jako sluzba) definovanych v pfiloze ¢.1 minimalné na Urovni 99,5%.
Dostupnost systému je procentualni vyjadieni doby, po kterou je systém dostupny. Casy jsou
pocitany v minutach a vychazi z ¢as, uvedenych ve WEB aplikaci. Je vykazovana za sledované
obdobi a jeji vypocet je proveden na zdkladé nasledujiciho vzorce:

D,, = M * 100

Tok

D . je dostupnost v % za sledované obdobi,
T o je celkova doba nedostupnosti za sledované obdobi v minutéch,
T ok je celkova doba, po kterou byla dostupnost sledovéana nebo téz doba provozovani sluzby
(v minutach).
Sledovanym obdobim se rozumi kalendafni mésic.
Systém se povazuje za nedostupny v pfipadech, kdy vykazuje kritickou nebo zdvaznou zavadu.
Dobou nedostupnosti se rozumi doba od okamZiku prokazatelného zjisténi zavady
Poskytovatelem, nebo od okamZiku prokazatelného nahlaseni zadvady oprdvnénou osobou
Objednatele do odstranéni nedostupnosti.
Do doby nedostupnosti se nezapocitava doba, kdy nebyla poskytnuta vyzadana soucinnost
Objednatele.
Technicka podpora Po dobu trvani smlouvy, resp. od momentu predani a prevzeti predmétu
plnéni, resp. Casti/etapy predmétu plnéni se poskytovatel zavazuje poskytovat objednateli
sluzby technické podpory spocivajici v:

5.3.1. Poskytovani sluzby Hot-line, kterd je urcena k provozni podpofe IS ze strany
Poskytovatele a zaroven k hlaseni indikovanych vad IS ze strany Objednatele. Sluzba Hot-
line je dostupna témito zpUsoby:

° V pracovni dny v dobé od 8:30h do 16:30h prostifednictvim WEB aplikace a elektronické
posty.

° V pracovni dny v dobé od 8:30h do 16:30h prostfednictvim telefonického hovoru s
pracovnikem sluzby Hot-line a to na telefonnich &islech | EEEEGEGEGEGEE
V pfipadé zmén téchto telefonnich Cisel je poskytovatel povinen oznamit objednateli
prislusnou zménu vidy nejméné 15 kalendarnich dnli predem. Tuto telefonickou hot-line
linku je poskytovatel povinen provozovat prostfednictvim pracovnikl na takové
technické urovni, aby byli schopni telefonicky poskytnout objednateli veskerou
potfebnou uZivatelsko/administratorskou podporu pro piné a spravné vyuziti veskerych
funkci predmétu plnéni, véetné pokynl pro sprdvné nastaveni veskerych hardwari a
softwarq, které prostrednictvim pfedmétu plnéni budou realizovat dalkové pfistupy do
databazi, migraci dat apod.;

5.3.2.Bezplatnych implementacich novych verzi DP MK (upgrade), a to vZdy nejpozdéji do 5
kalendarnich dnl od jejich vytvoreni vyrobcem DP MK;

5.3.3.Provddéni zmén nastaveni a administrace DP MK, feSeni situaci vyplyvajicich z provozu
DP MK, integrace DP MK s jinymi internimi software objednatele a software tfetich stran,
Skoleni administratorl a uZivatelll objednatele, a to vSe v obdobi platnosti smlouvy,
maximdalné vsak v rozsahu 72 ¢lovékohodin poskytnutych sluzeb pracovniky
poskytovatele.
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5.4.

Provadéni zmén nastaveni a administrace bude zhotovitel provadét na zakladé vyzvy
objednatele k plnéni, pfi¢emz vyzvou je minéno vyzva prostfednictvim Hot-line nebo
WEB aplikace zhotovitele. ZpUsob plnéni se ridi ¢l. IV.

Pro zajisténi plné funkénosti a plného provozu DP MK bude Poskytovatel poskytovat nasledujici
rezimy podpory

o REAKTIVNi PODPORA
=  Provozni vady typu kriticka zdvada
= Provozni vady typu zdvazina zdvada
*=  Provozni vady typu ostatni zavada

Pricemz

Provozni vady typu kritickd zdvada

Je zavada, ktera zplsobuje, Ze Systém neni pouzitelny ve svych zakladnich klicovych funkcich
a dotcend zdvada zdsadnim zplsobem znemoZnuje uZivani Systému vétsiné uZivatell
Systému. Do této kategorie patfi predevsim plna ¢i castecna provozni nedostupnost Systému,
¢i provozni stav Systému, kdy délka uZivatelské odezvy Systému Cini vice neZ 60 s.

Pro vyreseni kazdé kritické zavady je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli podrobnou
analyzu pficin vzniku kritické zavady a ndvrh opatfeni, jak této zavadé predchazet.

Tato sluzba zajistuje vSechny nezbytné kroky, které vedou k odstranéni kritické zavady nebo
zménu jeji kvalifikace na zdvadu zdvaznou nebo na zavadu ostatni.

Popis plnéni sluzby Termin plnéni
PFevzeti incidentu Do 30 minut od nahlaseni
Odstranéni (fixace) kritické zavady Do 4 hodin od nahlaseni *

* Do terminu plnéni se nezapocitava cas, kdy nebyla poskytnuta poZadovana soucinnost
Objednatele.
Doba poskytovani sluzby je v rezimu pracovni dny od 8:30 do 16:30

Provozni vady typu zdvaznd zdvada

Je zdvada, ktera zpUsobuje, Ze funkénost Systému je ve svych funkcich omezena do té miry,
Ze tento stav zdsadnim zpUsobem omezuje uZivani Systému vétsiné uzivatelt Systému. Do
této kategorie patfi predevsim plna Ci ¢astecna provozni nefunkénost nékterych méné
vyznamnych funkci Systému, ¢i provozni stav Systému, kdy délka uZivatelské odezvy Systému
Cini vice nez 120 s.

Za méné vyznamné funkce jsou pro tento Ucel povazovany moduly funkci ,back-office, tj.
administrace a proplaceni dotaci. Za vyznamné jsou naopak povazovany vsechny funkce
klientského rozhrani.

Pro vyreseni kazdé zavazné zdvady je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli podrobnou
analyzu pficin vzniku zavady a nadvrh opatreni, jak této zdvadé predchazet.

Tato sluzba zajistuje vSechny nezbytné kroky, které vedou k odstranéni zavazné zavady nebo
zménu jeji kvalifikace na ostatni zavadu.

Popis plnéni sluzby Termin plnéni
Pfevzeti incidentu Do 30 minut od nahlaseni
Odstranéni (fixace) zavainé zavady Do 12 hodin od nahlaseni *

* Do terminu plnéni se nezapocitava cas, kdy nebyla poskytnuta pozadovana soucinnost
Objednatele. V pfipadé prekvalifikace z poZadavku typu kriticka zdvada je zacatkem plnéni
¢as nahlaseni zavady, ne cas prekvalifikace.

Doba poskytovani sluzby je v rezimu pracovni dny od 8:30 do 16:30

Strana 6 z 16 celkem



Provozni vady typu ostatni zdvada
Je zavada, kterd zasadnim zplsobem neomezuje uzivani Systému.
Tato sluzba zajistuje véechny nezbytné kroky, které zajisti odstranéni ostatni zavady.

Popis plnéni sluzby Termin plnéni
Prevzeti incidentu Do 30 minut od nahlaseni
Odstranéni (fixace) ostatni zavady Do 4 dnll od nahlaseni. Tento

termin mdzZe byt s ohledem
na charakter vady
prodlouzen na zdkladé
pisemné dohody mezi
Poskytovatelem a
Objednatelem. *

* Do terminu plnéni se nezapocitava cas, kdy nebyla poskytnuta pozadovana soucinnost
Objednatele. V pfipadé prekvalifikace z poZadavku typu kriticka zdvada je zacatkem plnéni
Cas nahlaseni zavady, ne Cas prekvalifikace.

Doba poskytovani sluzby je v rezimu pracovni dny od 8:30 do 16:30

5.5. Za provozni vadu systému nebo nedostupnost systému se pro ucely této Smlouvy nepovazuje:

= PInd i ¢astecna nedostupnost Systému, zplUsobena omezenim sluzeb externiho systému
mimo spravu Dodavatele, na kterém je Systém funkcné zavisly (napt. spisova sluzba, EIS,
pouzivané zakladni registry a rejstriky statni spravy, aj.).

= Objednatelem schvélena provozni odstavka Systému.

= Nedostupnost a zotaveni Systému z katastrofy zplsobené vy$si moci, tedy udalosti, jez
nastaly nezdvisle na vili Poskytovatele a brani mu ve splnéni jeho povinnosti, jestlize nelze
rozumné predpokladat, Ze by Poskytovatel tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratil nebo
prekonal a ddle, ze by v dobé vzniku zavazku tuto prekazku predvidal.

VI.
Soucinnost stran

6.1 Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli soucinnost, aby mohl fadné plnit své povinnosti
dle této smlouvy. Objednatel je zejména povinen zptistupnit prostory a techniku objednatele
pro spravny pribéh sluzby dle pfilohy €. 1 této smlouvy.

6.2 Bude-li poskytovatel ke splnéni jeho povinnosti dle této smlouvy potfebovat zvlastni soucinnost
objednatele nad rdmec uvedeny v odst. 6.1 tohoto ¢lanku, je povinen objednatele k poskytnuti
soucinnosti pisemné vyzvat, urcit prfimérenou lhltu k jejimu poskytnuti a upozornit jej na mozné
nasledky jejiho neposkytnuti.

VIL.
Smluvni pokuta, trok z prodleni

7.1 V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim Ffadné vystavené faktury je objednatel povinen
zaplatit poskytovateli Urok z prodleni v zakonné vysi za kazdy zapocaty den prodleni.
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7.2

7.3

7.4

V pfipadé prodleni Poskytovatele s provedenim sjednané sluzby a pfeddnim dokoncené sluzby
dle v ptilohy ¢. 3 Harmonogram plnéni, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny sluzby, za kazdy den prodleni i jednotlivych milnikd
uvedenych v pfiloze ¢. 3 Harmonogram plnéni.

V ptipadé neumérného prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti se umérné o toto
prodleni prodluzuje i doba plnéni sluzby.(Nap¥. pokud si poskytovatel vyzadd dokumenty k
posouzeni a objednatel je poskytne poskytovateli az za 7 dni, o toto ¢asové obdobi se prodluzuje
dodani sluzby.)

V pfipadé poruseni kvalitativnich parametr( Sluzeb a dalSich povinnosti, stanovenych v ¢asti 5
této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi stanovené v
nasledujici tabulce:

Kategorie Smluvni pokuta

Nedodrzeni terminu pro odstranéni 5.000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
kritické zavady nad stanoveny limit definovany v bodé 5.5
smlouvy

Nedodrzeni terminu pro odstranéni 4.000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
zavazné zavady nad stanoveny limit definovany v bodé 5.5
smlouvy

Nedodrzeni terminu pro odstranéni 4.000,- K¢ za kazdy zapocaty kalendarni
ostatni zavady den nad stanoveny limit definovany
v bodé 5.5 smlouvy

Nedodrzeni Urovné mésicni 10.000,- K¢ za kazdych zapocatych 0,5
dostupnosti systému procenta pod smluvni droven dostupnosti
systému dle vypoctu v bodé 5.3

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Pokud Poskytovatel v priibéhu smluvniho vztahu pfestane plnit predmét této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi odpovidajici pomérné ¢ésti ceny za
poskytovani SluZeb dle odst. 3.1 této Smlouvy za kazdy den prodleni s pInénim predmétu této
Smlouvy. Takové prodleni je porusenim povinnosti Poskytovatele podstatnym zplsobem.

V pfipadé poruseni ¢l. IX. odst. 9.54., 9.5., 9.6. a 9.7. této smlouvy je poskytovatel povinen
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V pfipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s plnénim své povinnosti vypracovat pro Objednatele
Exit plan dle odst. 12.1 Smlouvy a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exit planu dle
odst. 12.2 Smlouvy, vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ za
kazdy i zapocaty den prodleni s plnénim této smluvni povinnosti.

Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu nebo jejim zaplacenim neni dotéen narok objednatele
na nahradu skody. Nahrada Skody se poskytuje v penézich a neni vysi smluvni pokuty omezena.
Narok na nahradu Skody vznika objednateli vedle smluvni pokuty, tedy i nad jeji ramec. Smluvni
pokuta se do nahrady Skody nezapocitava. Vylucuje se pouZiti ustanoveni § 2050 obcanského
zakoniku.

Splatnost kterékoli smluvni pokuty a Uroku z prodleni dle této smlouvy je 30 kalendarnich dn
ode dne doruceni jejich vyuctovani druhé smluvni strané.

Smluvni strany prohlasuji, Ze s ohledem na predmét plnéni dle této smlouvy s vysi smluvnich
pokut souhlasi a povazuji je za pfimérené.
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

9.1

9.2

ViiL.
Ukonéeni smlouvy

Tuto smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran podle § 1981 obcanského
zakoniku, pficemz ucinky ukonCeni smlouvy nastanou k okamzZiku stanovenému v takovéto
dohodé. Nebude-li takovy okamZzik stanoven, pak tyto Ucinky nastanou ke dni podpisu dohody
obé&ma smluvnimi stranami.

Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit za podminek uvedenych v § 2002 obcanského
zakoniku v pfipadé podstatného poruseni smlouvy. Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje
zejména:

a. poruseni povinnosti dle ¢l. IX. této smlouvy;

b. ztratou opravnéni Poskytovatele k vykonu cinnosti, kterou je zapotrebi pro
poskytovani sluzeb pro Objednatele;

c. ze Poskytovatel vstoupi do likvidace nebo je v Upadku anebo i v pfipadé, Ze insolvenéni
navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Uhradé nakladl insolvencniho
fizeni.

d. Nedostupnost pracovnik( poskytovatele déle nez 48 hodin.

e. Poskytovani sluzby nekvalifikovanymi pracovniky poskytovatele, tj. pracovniky bez
odpovidajici kvalifikace Ci certifikace pro danou sluzbu.

Poskytovatel mda dale pravo v souladu s ustanovenim § 2001 obcanského zakoniku od této
smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené faktury
delSim nez 60 kalendarnich dn(.

Tuto smlouvu lze déle ukoncit vypovédi ze strany Objednatele, bez udani divodu. Vypovédni
Ih(ta ¢ini 1 mésic a pocitd se od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
poskytovateli.

Odstoupeni od smlouvy a vypovéd musi byt u¢inény pisemné. U¢inky odstoupeni od smlouvy
nastavaji dnem doruceni druhé smluvni strané. U&inky vypovédi nastavaji uplynutim vypovédni
Ih{ty.

Ukoncéenim smlouvy neni dotlen narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo uUroku z prodleni,
pokud jiz dospél, ani narok na nadhradu skody vzniklé porusenim této smlouvy.

IX.
Ochrana informaci

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace
o plnéni této smlouvy a souvisejici s touto smlouvou, jejichz obsahem mohou byt dlvérné
informace. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZuji se za
dlvérné informace implicitné vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt soucasti
obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom osobni a citlivé udaje, technologie, popisy nebo
Casti popisl technologickych procesl a vzorcu, technickych vzorcl a technickych know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujedndni s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodareni, o
vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnéprdvnich otdzkach a vsechny dalsi informace, jejichz
zverejnéni pfijimajici smluvni stranou by predavajici smluvni strané mohlo zpUsobit Skodu (dale
jen ,,davérné informace”). Ustanoveni ¢l. X. odst. 10.1. této smlouvy tim neni dotéeno.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazkd z této smlouvy:
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

a. simohouvzdjemné poskytnout informace, které budou povazovat nebo budou oznaceny
za divérné informace;

b. mohou jejich zaméstnancia osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé
smluvni strany nebo i jejich opominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé smluvni
strany.

Za treti osoby podle odst. 9.1. tohoto ¢lanku se nepovazuji
a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k objednateli;
b. statutdrni orgdny poskytovatele a jejich clenové;

c. ve vztahu k poskytovateli jeho subdodavatelé; za predpokladu, Ze se podileji na plnéni
této smlouvy. DOvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem a
zptistupnéni dlvérnych informaci je uc¢inéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni
jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této
smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlc¢enlivosti a povinnost
chranit davérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpis(,
zejména osobni Gdaje dle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich
predpistl (dale jen ,Z00U“). Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby,
které se budou podilet na plnéni smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a
ochrany dlvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpUlsobem zajistit dodrZzovani téchto
povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na plnéni smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
dle této smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlaétni ochrany podle ZOOU, zavazuje se
poskytovatel zabezpecit jejich ochranu a splnéni vech ohladovacich povinnosti, které ZOOU
vyZaduje, a obstarat predepsané souhlasy subjekt( osobnich udajd pfedanych ke zpracovani.
Poskytovatel je povinen si vyzadat k provedeni Ukon( dle tohoto odstavce zvlastni plnou moc od
objednatele.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem ¢i tfetimi stranami, které budou nezbytné pro
plnéni dle této smlouvy obsahovat i osobni Udaje podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle
Z00U, zavazuji se smluvni strany uzavfit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd ve
smyslu § 6 ZOOU do 30 dnG od doruéeni vyzvy k uzavieni smlouvy zaslané objednatelem,
pricemz objednatel bude spravcem a poskytovatel zpracovatelem osobnich udajd.

Veskeré davérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim preddvajici smluvni strany a
prijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich dlivérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili,
jako by se jednalo o jejich vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
plnéni smlouvy, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplsobem d{vérné
informace druhé smluvni strany, nepredat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a
zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli pInit smlouvu. Obé
smluvni strany se zdroven zavazuji nepouZzit dlvérné informace druhé smluvni strany jinak, nez
za Ucelem plnéni této smlouvy.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:

a. se staly verejné zndmymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i nedbalostné pfijimajici smluvni
strana;

b. méla pfijimajici smluvni strana legalné k dispozici pfed uzavienim smlouvy, pokud takové
informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o
ochrané informaci;

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezdvisle a
je to schopna doloZit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti strany;
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9.9

10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

10.7

11.1

d. po podpisu smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tieti osoba, jeZ takové informace
pfitom neziska pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

e. jejichz zvefejnéni je vyZzadovano zdkonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu statni
spravy, obecnych ¢i stalych rozhod¢ich soud.

Povinnost utajovat dlivérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

X.
Dalsi ujednani

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby objednatel zverejnil tuto smlouvu véetné
jejich priloh na jeho profilu Objednatele, webovych strankach pripadné jinym zplsobem
stanovenym pravnimi predpisy.

Poskytovatel neni opravnén postoupit i jinak pfevést sva prdva Ci povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat v souladu s opravnénymi zajmy druhé smluvni
strany, a Ze uskutecni veskera pravni jednani, ktera se ukazi byt nezbytna pro realizaci transakci
upravenych touto smlouvou. Zavazek soucinnosti se vztahuje pouze na takova pravni jednani,
ktera prispéji ¢i maji prispét k dosazeni Gcelu této smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze uzaviel obecné pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
tfetim osobdm s pojistnym limitem minimalné 1.000 000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych) za kazdou Skodni udalost a zavazuje se toto pojisténi udrZzovat po celou dobu trvani
této smlouvy. V pfipadé, Ze se toto prohlaseni ukaze jako nepravdivé, povaZuje se za podstatné
poruseni této smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinen poskytovat informace vztahujici se k
jeho plsobnosti dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpis(, a prohlasuje, Ze Zadny Udaj v této smlouvé obsazZeny (véetné jejich priloh)
neni pfedmétem obchodniho tajemstvi.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je podle ustanoveni § 2 pismeno e) zakona ¢.320/2001 Sbh. o
financ¢ni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisd, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu
financ¢ni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z verejnych vydaja.

Poskytovatel bere vyslovné na védomi, Ze Objednatel je osobou, které mlzou byt uloZeny
povinnosti dle zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a jeho provadécich predpist
a zavazuje se poskytnout objednateli veskerou soucinnost, aby Objednatel svym zakonnym
povinnostem dostal. Smluvni strany se v pfipadé zmény legislativy v oblasti kybernetické
bezpecnosti zavazuji uzavfit dodatek k této smlouvé reagujici na tyto zmény. Poruseni této
povinnosti se povaZuje za podstatné poruseni této smlouvy.

XI.
Ochrana udaja

S ohledem na predmét této Smlouvy smluvni strany predpokladaji, Ze Poskytovatel bude
zpracovavat osobni Udaje nebo citlivé Udaje (dale jen ,osobni Udaje") zaméstnancl
Objednatele, ¢i dalsich osob (dale jen ,subjekty udajd"). Nedilnou soucasti Smlouvy je tak i
ujednani o zpracovani osobnich Udajd uzaviené dle § 6 zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpisti (ddle jen ,ZOOU") mezi Objednatelem jako
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11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

spravcem Ci zpracovatelem (dale téz jen ,,sprdvce") a Poskytovatelem jako zpracovatelem,
uvedené nize v této Smlouvé, jez bude od ucinnosti Nafizeni Evropského parlamentu a rady
(EU) 2016/679. (dale jen ,,GDPR") povazovano za smlouvu ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR a
Poskytovatel jakoZto zpracovatel se v takovém pripadé zavazuje zpracovavat od data uUcinnosti
GDPR v souladu s pozadavky tohoto smluvniho ujednani a ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

Objednatel jako sprdvce povéruje Poskytovatele zpracovavanim osobnich udaji v rozsahu
nezbytném pro plnéni Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z Gcelu Smlouvy a z ucelu
plnéni poskytovaného dle Smlouvy, a to zejména za ucelem provedeni migrace dat. Zpracovani
bude probihat pouze na zakladé doloZenych pokyni spravce.

Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Udajl se Poskytovatel zavazuje plnit po
dobu ucinnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy nevyplyvd, Ze maji trvat i po zaniku jeji
ucinnosti.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich Gdajl v souladu s touto Smlouvou
a 200U (resp. nasledn& GDPR), a zpracovavat osobni Gdaje vyluéné pro Géel a v rozsahu, ve
kterém mu byly predany, a pfi zpracovani postupovat s fadnou péci.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli protokoldrné
veskeré hmotné nosice obsahujici osobni Udaje a smazat veskeré osobni Udaje v elektronické
podobé v Jeho dispozici, neobdrzi-li Poskytovatel od Objednatele pisemné jiné pokyny.

Poskytovatel je povinen dbat, aby Zadny subjekt Gdajd neutrpél Gjmu na svych pravech,
zejména na pravu na zachovani lidské dlstojnosti, a také dbat na ochranu subjektd udajl pred
neopravnénym zasahovdnim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit veSkera zakonnd
prava subjektu Gdajd, kterd je z pozice zpracovatele povinen zajistovat.

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji
ze ZOOU, a od data jeho Gginnosti i GDPR, jako? i z internich predpist Objednatele a rozhodnuti
¢i doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele pfislusSnym organem statni spravy, s
nimiz byl seznamen, a to véetné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuéen i vydanych v
budoucnu.

Za Celem plnéni povinnosti dle tohoto ¢lanku Smlouvy se Objednatel zavazuje bezodkladné po
jejich obdrzeni poskytovat Poskytovateli jakdkoliv rozhodnuti ¢i doporuéeni nebo stanoviska
vydana prislusSnym organem statni spravy.

Pokud Poskytovatel zjisti, 7e Objednatel poru$uje povinnosti stanovené ZOOU nebo GDPR, je
povinen Jej na to neprodlené upozornit.

V ptipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdajil ¢i jiného spravniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich Gdaji Poskytovatelem i v pfipadé zahdjeni spravniho
Fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdajd ¢ jiného spravniho organu ve vztahu k
zpracovani osobnich udaji Poskytovatelem, je Poskytovatel tuto skutec¢nost povinen okamzité
oznamit Objednateli a poskytnout mu veskeré informace o pribéhu a vysledcich této kontroly,
resp. prabéhu a vysledcich takového fizeni.

Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje subjekt Udaji Jim zpracovavané ¢i k nimz mu byl
umoznén pfistup Zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, ¢init z nich vypisky
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11.13

11.14

11.15

11.16

11.17

Ci opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této
Smlouvy.

Poskytovatel je povinen umoZznit Objednatel na vyzadani kontrolu dodrZovani povinnosti dle
tohoto ¢lanku Smlouvy, zejména pristupy do prostor, v nichZ jsou osobni Udaje uchovavany,
predloZeni seznamu osob s pfistupem k osobnim udajim c¢i doloZeni, Ze veskeré osoby
pristupujici k osobnim Gdajdm spliuji poZzadavky povérené osoby.

Poskytovatel je povinen zabezpedit fadnou technickou a organizaéni ochranu zpracovavanych
osobnich udaja.

Poskytovatel je povinen dodrZovat pfi zpracovani osobnich Gdajl zajistit ochranu osobnich
Udaji minimalné na takové urovni, aby byly dodrieny veskeré zaruky o technickém a
organizac¢nim zabezpeceni osobnich Udajd uvedené nize v tomto ¢lanku Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému ani
nahodilému pristupu k osobnim Gdajdm, k jejich UpIné ani ¢asteéné zméné, zniceni Ci ztraté,
neopravnénym prenosiim i sdruZeni s jinymi osobnimi Gdaji, ¢i k jinému neopravnénému
zpracovani v rozporu s touto Smlouvou. Poskytovatel zaroven uZije takova opatfeni, kterd
umozni urcit a ovérit, komu byly osobni Udaje predany.

Poskytovatel se za Ucelem ochrany osobnich udajli zavazuje zajistit zejména, Ze:

a) Pristup k osobnim Udajim bude umoZnén vyluéné povérenym osobam, které budou v
pracovnépravnim, pfikaznim i jiném obdobném pomeéru k Poskytovateli, budou predem
prokazatelné seznameny s povahou osobnich Udaji a rozsahem a ucelem jejich zpracovani
a budou povinny zachovavat mlc¢enlivost o vSech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti
se zpfistupnénim osobnich Udaja a jejich zpracovanim (dale jen ,,povérené osoby"). SpIinéni
této povinnosti zajisti Poskytovatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych vnitrnich
predpisd, pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani. Poskytovatel dale vhodnym
zpUsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Gdaje
na zakladé smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek
a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé uzavirané mezi
Poskytovatelem a Objednatelem a ZOOU (GDPR), zejména zajisti zachovani mi¢enlivosti o
bezpecnostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajl, a to
i pro dobu po skonceni zaméstnani nebo prislusnych praci povérenych osob.

b) Pfi zpracovani osobnich Udaji budou osobni Gdaje uchovavany vyluéné na zabezpecenych
serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o osobni Udaje v elektronické
podobé.

c) Pti zpracovani osobnich udaji v jiné nez elektronické podobé budou osobni tdaje uchovany
v mistnostech s ndleZitou uUrovni zabezpeceni, do kterych budou mit pfistup vyluéné
povérené osoby.

d) Pristup k osobnim tGdajim bude povérenym osobam umoznén vyluéné pro Ucely zpracovani
osobnich Udajt v rozsahu a za Ucelem stanovenym touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v primérené Ihaté
stanovené Objednatelem dalsi zaruky za ucelem technického a organizacniho zabezpeceni
osobnich Gdaju, zejména pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim tdajam.
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11.18

11.19

11.20

12.1

Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizacni

opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Gdajd v souladu se ZOOU, jinymi pravnimi predpisy a

predpisy, pficemz zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:

a) plnéni pokynU pro zpracovani osobnich Gdaji osobami, které maji bezprostredni pristup k
osobnim udajdm;

b) zabranéni neopravnénym osobam pristupovat k osobnim tdajliim a k prostifedkdim pro jejich
zpracovani;

c) zabranéni neoprdavnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Upravé ¢i vymazani
zaznamuU obsahujicich osobni Udaje; a

d) opatteni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany

V pripadé zjisténi poruseni zaruk dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen zajistit stav
odpovidajici zarukdm neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky porusuje, nejpozdéji vsak do 3
pracovnich dnl poté, co je k tomu Objednatelem vyzvan.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Gdajl je Poskytovatel v ramci opatieni podle

predchozich odstavcl povinen také:

a) zajistit, aby systémy pro automatizovanad zpracovani osobnich udajl pouZivaly pouze
povérené osoby,

b) zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systému pro automatizovana zpracovani
osobnich 4dajl mély pristup pouze k osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto
0sob, a to na zakladé zvlastnich uZivatelskych oprdvnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

c) pofizovat a uchovavat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého
dlvodu byly osobni Gdaje zaznamendny nebo jinak zpracovany, a na vyzadani Objednatele
tyto zdznamy poskytnout Objednateli, a zabrdnit neopravnénému pfistupu k datovym
nosi¢tim.

XIl.
EXIT plan

Zhotovitel se zavazuje dle pokyn( Objednatele poskytnout veskerou potfebnou soucinnost,
dokumentaci a informace a ucastnit se jednani s Objednatelem a tfetimi osobami za ucelem
plynulého a radného prevedeni poskytovani predmétu plnéni Ci jejich pfislusné ¢asti nebo
podobného ¢i souvisejiciho pInéni na nového poskytovatele, ke kterému dojde nebo ma dojit
po skonceni ucinnosti této Smlouvy nebo v pfipadé pred¢asného ukonceni smlouvy (dale jen
,Exit“). Za timto Ucelem se Zhotovitel zavazuje v dostatecném predstihu vypracovat exit plan
a na zakladé pokynu Objednatele exit plan vymezujici veSkeré podminky pro prevedeni dalsiho
provozu a podpory ¢ijiného relevantniho pInéni na nového poskytovatele (déle jen ,,Exit plan“)
a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exit planu. Zhotovitel se zavazuje soucinnost
dle tohoto odstavce a Exit planu dle tohoto odstavce Smlouvy poskytovat s odbornou péci,
zodpovédné a do doby Uplného prevzeti a inicializace poskytovani sluzeb podobnych sluzbam
pfedmétu plnéni i pInéni souvisejiciho novym poskytovatelem. Zavazek dle tohoto ustanoveni
plati i po uplynuti doby trvani této Smlouvy, a to nejméné jeden (1) rok po jejim ukonceni z
jakéhokoli divodu. Objednatel je oprdvnén pozadat o vypracovani Exit planu dle tohoto
odstavce Smlouvy kdykoli po odstoupeni Objednatele od této Smlouvy nebo po odstoupeni
Zhotovitele od této Smlouvy. Zhotovitel se zavazuje vypracovat Exit plan dle tohoto odstavce
Smlouvy a poskytnout plnéni nezbytnd k jeho realizaci do jednoho (1) mésice od doruceni
takového pozadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak. Smluvni strany se dohodly, Ze
cena za vypracovani Exit planu dle tohoto odstavce Smlouvy a poskytnuti pInéni nezbytného k
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12.2

13.1

13.2

13.3
13.4

13.5
13.6

jeho realizaci je soucasti ceny za sluzby predmétu plnéni dle této Smlouvy, pficemz Zhotoviteli
nenadlezi narok na jakékoliv dalsi finanéni plnéni dle této Smlouvy.

V pfipadé, Ze dojde k uzavreni nové smlouvy tykajici predmétu plnéni nebo jakékoli jejich ¢asti
nebo podobného ¢i souvisejiciho plnéni s novym poskytovatelem odliSnym od Zhotovitele,
zavazuje se Zhotovitel po skonceni ucinnosti této Smlouvy poskytovat Objednateli nebo jim
uréenym tretim strandm veskerou soucinnost potifebnou pro ucely plynulého a fadného
poskytovani sluZzeb obdobnych sluzbam predmétu plnéni i jejich prislusné casti novym
poskytovatelem, pokud bude naplnéni tohoto cile zaviset na znalostech Zhotovitele ziskanych
na zakladé plnéni této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Zhotovitel je v ramci
soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy povinen zabezpecit na vyzvu Objednatele osobni
Gcast prislusnych ¢lend realizacniho tymu na jednanich s Objednatelem &i jim uréenymi tretimi
stranami, pricem?Z tato forma soucinnosti mlZe byt ze strany Objednatele poZzadovana nejdéle
do uplynuti 3. kalendafniho mésice po mésici, ve kterém tato Smlouva zanikla. Po uplynuti
Ihlty dle pfedchozi véty tohoto odstavce bude soucinnosti zabezpecovana formou emailové ¢i
telefonické konzultace. Zhotovitel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, bez
zbyte¢ného odkladu a zodpovédné, a to minimalné po dobu jednoho (1) roku ode dne, ve
kterém tato Smlouva zanikla. Zhotovitel se zavazuje reagovat na pozadavek Objednatele nebo
jim urcené treti strany a zahdjit poskytovani soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy
nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnli ode dne doruceni takovéhoto poZadavku. Smluvni strany
se dohodly, Ze cena za plnéni dle tohoto odstavce je soucasti ceny za poskytovani sluzeb
predmétu plnéni bez naroku na financni plnéni.

XIl.
Zavérecna ustanoveni

Pokud tato smlouva nestanovi jinak, Fidi se pravni vztahy ji zaloZzené obcanskym zakonikem.
Dle § 558 odst. 2 obfanského zakoniku si strany sjedndvaji, Ze vylucuji pfihlizeni k obchodnim
zvyklostem. Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé z této smlouvy budou fesit
pred ¢eskymi soudy podle platného ¢eského pravniho radu.

Pokud jakékoliv ustanoveni vyplyvajici z této smlouvy je, nebo se stane neplatnym nebo
nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této
smlouvy a takovd neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost a
vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazk( z této smlouvy. Strany se zavazuji v rdmci této
smlouvy nahradit formou dodatku k této smlouvé toto neplatné nebo nevymahatelné
ustanoveni takovym novym platnym a vymahatelnym ustanovenim, jehoz predmét bude
v nejvyssi mozné mire odpovidat predmétu a smyslu pvodniho ustanoveni.

Veskera korespondence a doklady musi byt provadény v ceském jazyce.

Zmény této smlouvy lze Cinit pouze po dohodé obou smluvnich stran pisemné a formou
vzestupné Cislovanych dodatkd k této smlouvé.

Tato smlouva je vyhotovena pouze v elektronické formé.

Tato smlouva je platnd podpisem obou smluvnich stran a Ucéinnd dnem jejiho uverejnéni
v registru smluv. Smluvni strany potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly,
porozumély jejimu obsahu a uzaviraji ji svobodné. Na dlkaz toho pripojuji opravnéni zastupci
obou smluvnich stran své nize uvedené podpisy.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou ndsledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 Technicka specifikace — podrobny popis sluzby
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Pfiloha ¢. 2 Struktura ceny

Pfiloha ¢. 3 Harmonogram plnéni
V Praze dne (dle dolozky el. podpisu) V Sumperku dne (dle dolozky el. podpisu)
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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Priloha ¢. 1 - Technicka specifikace —
podrobny popis sluzby



1.  Stavajici stav

1.1 Pravni ramec IS Dotacni portal Ministerstva kultury (dale jen DP MK)

Ministerstvo kultury poskytuje dotace fyzickym nebo pravnickym osobam v rdmci programu
Narodni plan obnovy komponenty 4.5 Rozvoj kulturniho a kreativniho sektoru

1.1.1 Dotacni vyzvy v ramci Narodniho planu obnovy, kapitoly 4.5. Rozvoj
kulturniho a kreativniho sektoru

I. | Reformy Pocet vyzev

1) | Obnova kulturniho a kreativniho sektoru — status umélce a umélkyné 11

2) | Transformace Statniho fondu kinematografie na Fond Audiovize 14

3) | Rozvoj regionalniho kulturniho a kreativniho sektoru 3

Il. | Investice

1) | Digitalizace kulturniho a kreativniho sektoru 8

2) | Modernizace kulturnich instituci 8

3) | Kreativni vouchery 1
Celkem: 45

1.2 Informacni IS DP MK

Ministerstvo kultury podpisem dohody ¢.j. MK 62699/2021 Dohoda o bezplatném vyuZzivani
licenci AIS SFZP CR uverfejnéném v registru smluv a pfedani zdrojovych kéd( ziskalo opravnéni

vyuZivat tento IS pro ucely odbavovani dotaénich program( Ministerstva kultury

1.2.1 Popis informacniho IS

AlS je realizovan jako informatické reseni, jenz komplexnim zplsobem elektronizuje jednotlivé
agendy zpracovavané uradem.

Zakladnim stavebnim kamenem AIS je modul Dyn.App. Tento modul tvofi zaklad systémového
jadra a je tak zakladnim stavebnim kamenem, prostfednictvim kterého jsou realizovany a
konfigurovany jednotlivé moduly zajistujici poZzadované funkcionality AlS.

Dyn.App umoziuje provadét Sirokou 3Skadlu zmén a doplnéni novych funkcionalit bez
programatorskych znalosti a obvykle i bez slozitych distribuci a nutnosti preruseni provozu.
Z nastroje Dyn.Appp jsou nasledné odvozeny a vytvoreny nasledujici systémové moduly:

e Sprava uzivatelG a roli, zajistujici autentizaci a autorizaci jednotlivych uZivateld;
prostfednictvim tohoto modulu se fidi jejich pFistupova oprdvnéni,



e Modul spravy organizacni struktury, slouzi pro zarazeni jednotlivych uZivateld do
organizacni struktury. Toto zacélenéni umoziiuje informaénimu ISu rozeznat vztah
nadfizeny - podfizeny, ktery se hojné vyuzivd v kontrolnich a notifikacnich
funkcionalitach a je vhodnym zdrojem dat pro naplfiovani Sablon dokumenta.

e Modul spravy dokumentl, umoznuje k jednotlivym objektdm nadefinovat potrebné
typy dokumentld a pro vybrané typy dokumentl navrhnout odpovidajici Sablony
vychazejici z vlastnosti/atributd vybranych a provazanych objektl. Pro nadefinované
typy dokumentd lze pak nastavit standardni kontrolni funkce ovérfujici, zda jsou
v systému pro odpovidajici prechody workflow evidovany dokumenty odpovidajiciho
typu ¢i nikoli.

e Modul logovani a auditu cinnosti rozsifuje prostfedi Dyn.App o prezentaci
sledovanych aktivit v AIS. Funkce prostfedi Dyn.App zajistuji veskeré logovani
automatizované pfimo jadrem tohoto prostredi. Modul logovani a auditu pak zajistuje
prezentaci téchto dat odpovidajicim uzivatelim.

Z takto vytvoreného systémového jadra jsou pak konfigurovany, pripadné realizovany,

jednotlivé aplikaéni moduly, které zajistuji samotnou funkcionalitu AlS.

Modul DP MK

Sprava programové struktury a vyzev - modul pro zajisténi vSech funkcionalit spojenych s
pldnovanim, realizaci a vyhodnocenim ¢erpani dotaci z programové struktury a to dle
jejiho €lenéni az do Urovné jednotlivych vyzev, které slouzi ke sbéru dotacnich Zadosti.

Sprava Zadosti a dotaci - modul zajistuje spravu dotacnich Zadosti véetné elektronického
podani a kompletni elektronické komunikace v celém Zivotnim cyklu administrace zadosti
(smlouvy, zménova fizeni, Zzadosti o platbu, monitorovani a zadvérecného vyhodnoceni).

Kontroly a monitorovaci navstévy - evidence, planovani a administrace kontrol a
monitorovacich navstév véetné jejich vysledkd.

Modul hodnoceni - zajistuje rizné metodické varianty vyhodnocovani Zzadosti (priibézné,
jednokolové, vicekolové, zajistované internimi kapacitami nebo prostfednictvim externich
hodnotitell apod.).

Modul verejnych zakazek - slouzi pro evidenci a kontrolu verejnych zakazek v ramci
projektd.

Financni management programu a dotaci - modul slouZi jak pro planovani finan¢niho
cerpani, tak komplexné podporuje proces zpracovani zadosti o platbu.

Monitorovani dotaci - modul nabizi moZnosti sledovani stavu plnéni indikatorl a
podporuje zpracovani a vyhodnoceni zavérecnych zprav.

Modul sestav a business intelligence (BI)

Jedna se o integrovanou manaZerskou nadstavbu pro tvorbu statistik, grafi a nejrliznéjsich
pfehledovych sestav. Modul umoZiuje prostfednictvim vlastniho ndvrhare definovat
libovolné sloZité vystupni sestavy nad libovolnymi rela¢nimi i OLAP daty, ke kterym ma tento
modul a jeho uZivatelé pfistup. Vystupy mohou byt v rliznych formatech (napf. xml, xls, doc,
pdf, web apod.).



Podpuirné moduly

Tyto moduly zajistuji jak dohledovy monitoring chodu vybranych klicovych funkcionalit nebo
komplexnich celkl pro vyhodnoceni SLA parametr(, tak i podporu provozu prostiednictvim
samostatného modulu SuppDesk.

K jednotlivym formularim, které jsou vytvareny v prostiedi Dyn.App, lze zaroven doplnit
odkaz na vygenerovany online Help, ktery slouzi uZivateldm v orientaci na konkrétnim
formulafi a popisuje vétSinou poZzadavky na jeho korektni vyplnéni (vhodny postup pro
zajisténi vSech odpovidajicich vazeb, odkazy na metodické dokumenty apod).

Modul komunikace s externimi IS

Modul zajistuje komunikaci AlS s externimi systémy (registry, rejstfiky, spisova sluzba, jiné IS
apod.). Modul komunikace s externimi systémy muze rovnéz vyuzivat sluzeb Modulu sestav a
Bl a to jak v oblasti zverejnéni dat AlS, napf. formou open dat, nebo zpfistupnénim konkrétnich
informaci ve formé CSV, XLS nebo XML dat pro ndsledné strojové vyuziti v externich
systémech. Komunikace s Registrem osob a Registrem obyvatel je navrZena tak, aby v systému
byly pribéiné evidovany aktudlni udaje, tj. Ze po evidenci subjektu nebo osoby v systému
budou jejich udaje pravidelné aktualizovany v AlS na zakladé informaci z téchto registra.

1.3 Integrace s dalSimi IS
AIS ma prostfednictvim modulu komunikace s externimi IS k dispozici potfebné vazby na
nasledujici externi informacni systémy, registry Ci rejstriky:

e |SZR - vazba na registr osob, registr obyvatel i na registry Uzemni identifikace pro
dohledavdni adres nebo katastralnich uzemi.

e EIS - automatické predavani financnich udaji do ekonomického systému uradu
(pfedpokladané ¢astky, zadosti o platbu, proplacené castky).

e SL - automatickd komunikace se spisovou sluzbou ufadu (pfidélovani ¢.j., zakladani
spisU, vkladani dokumentd do spisu, vypravovani prostfednictvim spisové sluzby).

e ARES - vazba na registr pro ziskani udaji o Zadateli z dlivodu ovéreni spravnosti dat.
e NIA —identifikace a autentizace zadatel( do IS
e RDM — Registr de minimis pro ovéreni stavu podpory v rezimu de minimis

e RZP — Registr Zivnostenského podnikani pro dohledavani Zivnostenskych opravnéni a
provozoven



2. Systémové pozadavky / predmét VZ / etapy

Zadavatel poZaduje v ramci VZ nasadit, implementovat a provozovat nasledujici pozadavky,

které rozviji a doplfiuji stavajici IS AIS SFZP CR uvedeny v kapitole 1.

Zhotovitel mizZe mit k dispozici zdrojové kddy, které je moiné poskytnout treti osobé

vyhradné pro realizaci Uprav nad rdmec Jednotného zakladu AlS SFZP CR.

2.1

Nasazeni DP MK

Zhotovitel nasadi DP MK do prostredi dle popisu v kapitole 2.5 Architektura reSeni. Veskery
provoz DP MK na provoznim prostiedi je poskytovan zhotovitelem ve formé SaaS s vysokou

dostupnosti sluZzeb definovanou ve smlouve.

Soucasti Nasazeni DP MK jsou nasledujici ¢asti:

2.2

Zpracovani navrhu implementace IS DP MK

Zpracovani navrhu provozniho prostredi

Soucinnost pti zajisténi a zprovoznéni prostredi (provozni a testovaci)
Nastaveni grafiky informaéniho systému IS DP MK dle web stranek MK CR
Zprovoznéni provozniho prostredi véetné instalace IS DP MK

Uprava spravy uZivateld (napojeni na AD)

Aktivace Licence k uZiti systému IS AIS SFZP poskytnutd ze strany SFZP
Testovani systému a ovéreni procesu administrace zadosti

Celkové workflow dotacnich vyzev

Zhotovitel implementuje v rdmci VZ jednu vzorovou vyzvu v nasledujicim ¢lenéni

Konfigurace programové struktury

Konfigurace vyzvy

Konfigurace formulare z4adosti dle podkladd MK CR véetné, vypoctu dotace a kontrol
pred a pfi podani Zadosti

Vytvoreni Sablony Zadosti a ¢estného prohlaseni

Konfigurace workflow 7adosti véetné nastaveni notifikaci dle procesu MK CR
Konfigurace hodnoceni dle procesu MK CR

Konfigurace rozhodnuti véetné vytvoreni Sablony rozhodnuti o pridéleni dotace

Vzorova vyzva bude dale pouzita ke konfiguraci dalSich vyzev, zhotovitel bude podporovat
konfiguraci dalSich vyzev prostfednictvim vyskoleného administratora na strané MK viz
kapitola 2.9 Skoleni



2.3 Pozadavky na uzivatelské rozhrani

UzZivatelské rozhrani musi splfiovat podminky pro pristupnost dané zakonem ¢. 99/2019 Sb., o
pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech verejné sprdvy a o zméné nékterych dalSich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisd a prislusnych provadécich predpisu.

Déle je pozadovano pfizpUsobeni mobilnim zafizenim (tablety, telefony), tzv. responsivni
design.

Zakladni pravidla pro tvorbu webovych aplikaci jsou na https://designsystem.gov.cz/.

2.4 Integrace s externimi sluzbami

2.4.1 Integrace se sdilenymi sluzbami eGovernmentu

e DP MK musi byt integrovan sdilené sluzby eGovernmentu.

e ISZR - integrace na Informacni systém zakladnich registrl umozni ovérovat
udaje subjektt zadajicich o dotace prostfednictvim DP MK

¢ NIA —integrace na Narodni bod pro identifikace a autorizace umozni prihlaseni
a jednoznacnou identifikaci uzivatele DP MK.

Cloud Provider Sdilené sluzby eGovernmentu
Internet
( DP MK 5 . < Al ;{ Identita
\\y Dotagni portal MK CR - b % obgana
; * NIA

|

+

proxio. - B — D

CcMms2

Ministerstvo kultury

Obrazek 1 - Integrace se sdilenymi sluzbami e Governmentu

2.4.2 Integrace s ostatnimi externimi systémy

DP MK musi byt integrovan s dalSimi externimi systémy pro podporu proces( spravy dotaci
uvedenych v kap. 1.3.



Kromé téchto uvedenych IS bude také implementovano rozhrani na systém ESV

Ministerstvo kultury

— RDM

Cloud Provider
Internet =] Rip

G DPMK , )
"‘.,_ :/ Dataéni portal MK CR ¢

—  ARES

= ESV

Obrazek 2 - Integrace s dalsimi externimi systémy

2.5 |Integrace s IS zadavatele

Kromé rozhranich definovanych v kapitole 2.1, je soucasti VZ zprovoznéni (vyvoj, soucinnost
s zhotovitelem tfetich stran, funkéni integrace) nasledujicich IS

e Napojeni na AD (single sign on)

e Integrace EIS JASU CS Enterprise 3.002

Ministerstvo kultury
Cloud Provider

/ Internet eSSL (SI.)
| ‘\\ DP MK & < L <+ > +—

J’,,( : Dotaéni portal MK €R é lh

h“\—/ i

— EIS JASu

Obréazek 3 - Integrace s internimi systémy zadavatele

2.6 Architektura reseni

Fyzickd architektura IS DP MK je tvorena tfemi oddélenymi prostfedimi:
*  Produkéni prostredi
e Testovaci prostredi
e Skolici prostredi

Vsechny prostredi poskytne zhotovitel formou sluzby (SaaS).



2.7 Pozadavky na bezpecnost IS DP MK
Zhotovitel musi zajistit, aby byl systém pIné v souladu s legislativou souvisejici
s bezpec€nostni provozu informacéniho systému a to zejména:

1) se zakonem ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich
zakonu (zakon o kybernetické bezpecnosti) v aktualnim znéni,

2) s provadécimi pfedpisy k zakonu uvedeném v této kapitole v bodé jedna

3) vsouladu s Vyhlaskou €. 317/2014 Sb. o vyznamnych informacnich systémech a
jejich ur€ujicich kritérii, DP MK bude provozovan jako Vyznamny informacni systém

4) s internimi akty fizeni upravujicimi bezpe&nost provozu informacni systému rezortu
Ministerstva kultury CR.

2.8 Pozadavky na dokumentaci

Dokumentace musi byt v ¢eském jazyce. Struktura dokumentace muze byt dodana dle
zvyklosti Zhotovitele s tim, Ze splni nize uvedené poZzadavky.

e Administratorska — dokumentace musi byt v takovém rozsahu, aby bylo mozné:

a) IS DP MK v pfipadé havarie znovu nainstalovat a nakonfigurovat bez nutnosti zasahu
Poskytovatele,

b) spravovat v plném rozsahu bez nutnosti zdsahu Poskytovatele,

c) meénit nastavené a zakladat nové procesy bez nutnosti zasahu Poskytovatele

e Uzivatelska — dokumentace musi byt v takovém rozsahu, aby:
a) obsluha byla schopna sama nalézt zpUsob prace s dodavanym resenim.

b) obsahovala interaktivni a fulltextové online navody pro vSsechny moduly a funkcionality
stavajiciho IS (AIS SFZP) a pro véechny nové vyvinuté moduly a funkcionality

2.9 Skoleni

Poskytovatel provede fadné skoleni vSech roli potfebnych pro pouzivani IS DP MK minimalné
pro:

e Technického administratora/spravce IS DP MK — 3 CD (¢lov&kodny), a to minimalné
v rozsahu:

o Instalace a konfigurace IS DP MK vsouvislosti s provozem testovaciho a
produkéniho IS a jeho architektury



o Integrace s externimi IS
o Zmeéna jiz nastavenych procesu,

o Tvorba a konfigurace novych procesd,

e Administrator formulaia dotacnich vyzev - 6 CD (€lovékodny)

o vyskoleni administratora dotacnich vyzev, ktery bude schopen kompletni
administrace stavajicich/novych dotacnich vyzev v celém cyklu dotace (editace
formulare, workflow vyzvy, vyplata dotace)

e Préce s uzivatelskym rozhranim - 3 CD (¢lovékodny)

o Celkova prace s uzivatelskym rozhranim jak pro bézného uzivatele, tak pro dalsi
role, jako jsou operatofi, schvalovatelé apod.

o uZivatelské Skoleni poZaduje Zadavatel také formou video tutoridl(i pro vSechny
moduly a funkcionality stavajiciho 1S (AIS SFZP) a pro viechny nové vyvinuté
moduly a funkcionality

Zadavatel si vyhrazuje pravo skoleni nahravat pro pozdéjsi vyuziti a poskytovatel s timto
vyslovné soubhlasi.

Poskytovatel provede Skoleni v celkovém rozsahu 12ti dnl v obdobi dle harmonogramu
uvedeném v pfiloze €. 3.



3. Seznam zkratek

AD Active Directory

AlS Agendovy Informacni Systém

ARES Registr ekonomickych subjektl

CMS Centralni misto sluzeb

DP MK Dotacni portal Ministerstva kultury

elDAS Natizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢ 910/2014,
o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru
pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a jeho provadécich nafizeni

EIS Ekonomicky informaéni systém

eSSL Elektronicky IS spisové sluzby

ESV Evidence skutecnych vlastnik(

IS Informacni systém

ISDS Informacni systémy datovych schranek

ISZR Informacni systém zakladnich registr

Jednotny zdklad | Podlicence definovand ve dohodé MK 62699/2021 o bezplatném

AIS SFZP vyuzivani licenci AIS AFZP a ptedéni zdrojovych kédd

JIP/KAAS Jednotny identitni prostor — zabezpeceny adresar orgdnu verejné moci
a uzivatelskych ucta urednika

KIVS Komunikacni infrastruktura verejné spravy

LAN Local Area Network

NIA Narodni Identitni Autorita CR - Narodni bod pro identifikace a autorizaci

On-Premise On-premise reSeni - software i hardware, ktery je ulozen v interni
infrastrukture a prostoru spolec¢nosti.

Proxio Modularni informacni systém podporujici vykon agend verejné spravy i
vnitfni procesy organizace.

RDM Registr de minimis

RZP Registr Zivnostenského podnikani

SaaS Software jako sluzba

SFZP Statni fond Zivotniho prosttedi




Priloha é. 2 — Struktura ceny

Nabidkova cena celkem za

Nabidkova cena celkem za

Celkova nabidkova cena bez DPH

Vyse DPH (celkové nabidkové ceny)

Celkova nabidkovd cena s DPH

Nabu.ikova cena za DP,H e polozku po zohlednéni polozku po zohlednéni
. . . - jednotku jednotku . . . .
Polozka k ocenéni Cetnost Jednotka cetnosti Cetnosti
(vKE bez DPH) (v Ke) (v K& bez DPH) (v K& s DPH)
1. Nasazeni DP MK 1 komplet 243 000,00 K¢ 51 030,00 K¢ 243 000,00 K¢ 294 030,00 K¢
2. Provoz SaaS (Software jako sluzba) 50 tyden 9 600,00 K¢ 2 016,00 K¢ 480 000,00 K¢ 580 800,00 K¢
3. Konfigurace a upravy DP MK, . . . .
. .. 1 komplet 632 000,00 K¢ 132 720,00 K¢ 632 000,00 K¢ 764 720,00 K¢
integrace s IS, testovani
4. Technicka podpora DP MK 38 tyden 11 700,00 K¢ 2 457,00 K¢ 444 600,00 K¢ 537 966,00 K¢
5. Skoleni, dokumentace 12 clovékoden 9 000,00 K¢ 1 890,00 K¢ 108 000,00 K¢ 130 680,00 K¢
6. Provadéni zmén 72 ¢lovékohodina 1 125,00 K¢ 236,25 K¢ 81 000,00 K¢ 98 010,00 K¢

Stranalz1



Priloha ¢. 3 - Harmonogram plnéni

Zvyraznéni obdobi: 1

Plan .Skute(:nost .%dokonc“:enl' gSkuteéné(nad plan) .%dokon(:enl'(nad plan)

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60

PLANOVANY PLANOVANA
CAST / ETAPA PLNEN{ ZACATEK DOBA TRVANI OBDOBI
(adaje v tydnech) (udaje v tydnech) 1

1. Nasazeni DP MK 3 5

2. Provoz SaaS (Software jako sluzba 3 50

3. Konfigurace a upravy DP MK, c 10

integrace s IS, testovani

4. Technicka podpora DP MK 15 38

5. Skoleni, dokumentace 12 8

6. Provadéni zmén 15 38




