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SMLOUVA
0 uzivani programového vybaveni a poskytovani

programatorského servisu

uzaviena podle zakona €. 121/2000 Sbirky o pravu autorském v platném znéni a podle
ustanoveni § 2358 an. zak. €. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku v platném znéni

Cislo smlouvy: A - 9625

Smluvni strany
Alfa Software, s.r.o,
se sidlem: Prazska 22, 339 01 KLATOVY I,
zastoupena: Mgr. Evou Maurerovou, jednatelem spole¢nosti
bankovni spojeni: 27-7280010247/0100, KB Klatovy
ICO: 26359812, DIC: CZ26359812,
Vypis z obchodniho rejstfiku, vedeného Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 15248

na jedné strané, dale jen ,POSKYTOVATEL"

Centrum socialni pomoci LitoméFice, pFispévkova organizace
se sidlem: Dlouhd 75, Lovosice, PSC 41022

zastoupena: Ing. JIndfichem Vinklerem

bankovni spojeni: 126471/0100

ICO / DIC: 00080195/CZ00080195

uzivatelské cislo: 58081

na druhé strané, dale jen ,NABYVATEL"

uzaviraji tuto smlouvu:
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Clanek 1
PROHLASENI

POSKYTOVATEL i NABYVATEL jsou zajedno v tom, Ze pfedmét této smlouvy ma charakter autorského
dila podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském v platném znéni.

POSKYTOVATEL timto prohladuje, Ze v souladu s €eskymi pravnimi pfedpisy, a to zejména s ustanovenimi
zdkona o pravu autorském, je na zakladé vyhradni smlouvy uzaviené s autory opravnén poskytovat prava k
uzivani pocitaCoveého programu s obchodnim nazvem AVENSIO SOFTWARE.

Clanek 2
PREDMET A UCEL SMLOUVY

POSKYTOVATEL touto smlouvou poskytuje NABYVATELI nevyhradni a nepfenositelné pravo k uzivani
pocitatového programu AVENSIO SOFTWARE, modulu ALFA CLOUD, modulu MDML - mailové
distribuce mzdovych listki a modulu ISIR - hromadna kontrola insolvence v rozsahu 650 aktivnich
mzdovych listka pfi sou¢asném pfipojeni 3 klientd k databazi.

Déle je pfedmétem této smlouvy poskytovani programatorského servisu k programovému vybaveni
AVENSIO SOFTWARE, modulu ALFA CLOUD, modulu MDML - mailova distribuce mzdovych listkd a
modulu ISIR - hromadna kontrola insolvence.

Ugelem této smlouvy je Uprava prav a povinnosti obou smluvnich stran tak, aby bylo zaji§téno radné
uzivani pocitacového programu AVENSIO SOFTWARE, modulu ALFA CLOUD, modulu MDML - mailova
distribuce mzdovych listki a modulu ISIR - hromadna kontrola insolvence NABYVATELEM.

Clanek 3 .
DEFINICE POJMU

Pocitacovy program AVENSIO SOFTWARE (dale jen mzdovy systém) - mzdovy a personalni pocitacovy
program vc&etné fidicich tabulek a &iselnikd nezbytnych pro spravny chod programu.

Moduly pocitacového programu AVENSIO SOFTWARE (dale jen moduly systému) - dalSi dopliujici
programy, tabulky a €iselniky rozsifujici mzdovy systém.

Servis - ¢innosti zahrnujici pfipravu novych verzi mzdového systému, aktualizaci modull systému, pfipravu
zmeén fidicich Ciselnikl ve smyslu zmén v legislativé a v jinych zakonnych normach majicich vliv na
spravnou funkci programu, pfipravu novych obecnych funkci, sestav a vystupl rozsifujicich stavajici
mzdovy systém.

Upgrade (Update) - Cinnosti spojené se zménou program( a fidicich tabulek mzdového systému u
NABYVATELE, realizace zmé&n mzdového systému vzniklych &innosti servisu, poskytnuti informaci o
provedenych zménach a o zménach v chovani mzdového systému a o provedenych zménach v modulech
systému.

Podpora uzivatele (dale jen podpora) - dalsi ¢innosti zahrnujici pfipravu specifickych ciselnikud, sestav a

vystupu dle zadani NABYVATELE, které nemaiji vliv na vlastni funkci programu. Podpora dale zahrnuje

poradenskou &innost vykonavanou u NABYVATELE a dalSi prace spojené s provozem mzdového systému
u NABYVATELE a to zejména: instalacni prace, zalohovani a obnovu dat, kontrolu spravného zadani dat,

definice uzivatelskych vystupu, definice uzivatelskych Ciselniku.

Hotline - telefonicka poradenska sluzba, ktera je k dispozici NABYVATELI a zahrnuje pomoc pfi obsluze a
uzivani mzdového systému, pomoc s uZivatelskym nastavenim mzdového systému a konzultace k obsahu

jednotlivych vystupl a sestav. Hotline dale slouzi k pfedani pfipominek k funkci mzdového systému. Hotline

nezahrnuje vyklady legislativy a analyzy legislativy na podminky konkrétniho zakaznika.
Licence - poskytnuti prava uzZivat mzdovy systém.

Reklamace - soubor dokumentd a potfebnych datovych souborl jednoznaéné popisujicich chovani
mzdového systému odliSné od platné legislativy nebo od platné dokumentace, ktery je autoriim programu
nebo POSKYTOVATELI prokazatelné doru€eny.
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Clanek 4
SPECIFIKACE SLUZEB A MOZNOST ZASTOUPENI

POSKYTOVATEL poskytuje programatorsky servis koncovému NABYVATELI pfimo a to formou hotline
nebo prostfednictvim informaci uvedenych na webovych strankach mzdového systému.

POSKYTOVATEL muze programatorsky servis poskytovat koncovému NABYVATELI mzdového systému
prostfednictvim svého certifikovaného ZASTUPCE.

Clanek 5
PRAVA A POVINNOSTI NABYVATELE

NABYVATEL bude provozovat klientskou &ast mzdového systému pod operaénim systémem Windows XP,
Windows 2003 server, Windows 2008 server, Windows Vista nebo vys$3im.

NABYVATEL bude jako SQL server mzdového systému provozovat server FireBird ve verzi 2.1.x ve
varianté SuperServer nebo ClasicServer pod operacnim systémem Windows XP, Windows 2003 server,
Windows 2008 server, Windows Vista nebo vy38imi, pfipadné pod OS LINUX.

NABYVATEL zajisti u POSKYTOVATELE nebo u jeho certifikovaného obchodniho zéstupce fadné
proskoleni vSech pracovnik(, ktefi budou pracovat se mzdovym systémem.

NABYVATEL zajisti pro fadny a bezproblémovy provoz pracovniky ovladajici zakladni €innosti spojené s
provozem operacniho systému, pfipadné s provozem pocitacové sité, jako je instalace programovych
moduld, tiskaren a podplrnych programu.

NABYVATEL zaijisti pravidelné zalohovani SQL databaze v souladu s doporu¢enymi postupy v dokumentaci.

NABYVATEL je povinen pfi praci se mzdovym systémem pouzivat v souladu s dokumentaci licenéni USB
disk s licen¢nim souborem. NABYVATEL obdrzi licenéni USB disk od POSKYTOVATELE do 30-ti dnt od
nabyti ucinnosti Smlouvy o uzivani programového vybaveni a Smlouvy o programatorském servisu a
podpore za predpokladu, Zze obé zminéné smlouvy NABYVATEL vrati zpét POSKYTOVATELI v terminu do
30-ti dnd od jejich vystaveni.

NABYVATEL je povinen sledovat na internetovych strankach POSKYTOVATALE informace o novych
verzich mzdového sytému, zvlasté v dobé ucinnosti legislativnich zmén v oblasti mzdové a personalni a
ucinné spolupracovat na upgrade mzdového systému.

NABYVATEL nesmi v rozporu s dokumentaci zasahovat do Fidicich Ciselniku, tabulek a struktury databaze
mzdového systému.

NABYVATEL se zavazuje dodrzovat licenCni ujednani, které je soucasti smlouvy, a nesifit know-how,
obchodni informace a tajemstvi souvisejici s provozem mzdového systému tfetim osobam. V pfipadé
poruseni je povinen uhradit smluvni pokutu POSKYTOVATELI ve vysi 0,1 mil. KE za kazdy zjistény pfipad s
tim, Ze nahrada Skody vzniklé POSKYTOVATELI neni timto dotéena.

NABYVATEL je povinen pravidelné hradit odménu za najem v dohodnuté vysi a za podminek v ¢lanku 7 této
smlouvy.
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Clanek 6
PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

POSKYTOVATEL se zavazuje dodat NABYVATELI licen¢ni USB disk s licenénim souborem k aktivaci
plnych a neomezenych funkci mzdového systému za podminek uvedenych v bodé 5.6 této smlouvy .

POSKYTOVATEL se zavazuje sledovat zmény souvisejici legislativy, provadét pribéznou udrzbu mzdového
systému a po celou dobu trvani této smlouvy udrzovat mzdovy systém v souladu s Ceskymi pravnimi
pfedpisy a za tento soulad rugi.

POSKYTOVATEL se zavazuje zvefejfiovat informace o novych verzich mzdového systému na svych
internetovych strankach.

Oznameni o vydani nové verze mzdového systému doru¢i POSKYTOVATEL NABYVATELI elektronickou
postou na jeho platnou e-mailovou adresu. POSKYTOVATEL nenese zadnou odpovédnost za Skody vzniklé
na strané NABYVATELE z divodu neplatné e-mailové adresy NABYVATELE v registru POSKYTOVATELE.
se zavazuje na zakladé platné samostatné servisni smlouvy, uzaviené s NABYVATELEM, a za dohodnuty
pausalni poplatek informovat NABYVATELE o novych verzich mzdového systému elektronickou postou,
umoznit NABYVATELI stahovat nové verze mzdového systému a provadét sluzby poradenské linky hotline
vlastnimi zaméstnanci nebo prostfednictvim certifikovanych obchodnich zastupcu.

POSKYTOVATEL se zavazuje za Uhradu provadét Skoleni pracovniki NABYVATELE k obsluze mzdového
systému.

POSKYTOVATEL se zavazuje zpfistupnit NABYVATELI na webovych strankach mzdového systému svUj
registr pro aktualizaci identifikacnich udaji NABYVATELE, zejména e-mailové adresy.

POSKYTOVATEL se zavazuje za uhradu provadét podporu NABYVATELE bud pfimo, nebo prostfednictvim
certifikovanych obchodnich zastupcu.

POSKYTOVATEL se zavazuje pisemné informovat NABYVATELE nejpozdéji do 30-ti kalendafnich dnd od
prijeti reklamace o jejim vysledku.

POSKYTOVATEL se zavazuje nesifit know-how, obchodni informace a tajemstvi zjiSténé pfFi styku s
NABYVATELEM a souvisejici s prfedmétem této smlouvy tfetim osobam. V pfipadé poruseni je
POSKYTOVATEL povinen uhradit NABYVATELI smluvni pokutu ve vysi 0,1 mil. K¢ za kazdy zjiStény pfipad
s tim, ze pravo na nahradu Skody NABYVATELE timto neni dotéeno.

POSKYTOVATEL se zavazuje zachovat mi€enlivost o vSech skute€nostech, o kterych se dozvi v souvislosti
s poskytovanim programatorského servis a podpory a nesdélit a nezpfistupnit takové skuteCnosti treti
osobé.

Clanek 7
ODMENA A SANKCNi UJEDNANI

Zakladni odména za poskytnuti prav k uzivani mzdového systému je vazana na pocet zpracovavanych
aktivnich mzdovych listkd a na pocet klientl pfihlaSovanych k databazi soucasné v jeden aktualni okamzik.
Pocet instalaci/nainstalovanych klientd mzdového systému na jednotlivych pocitatich NABYVATELE neni
omezen.

Zakladni odména za najem programu bez pfislusné DPH za zpracovani 650 aktivnich listk(l pfi mozném
soucasném pristupu 3 klientu ¢ini 12 583,- KE mésicné bez pfislusné DPH.

NABYVATEL bere na védomi, Zze faktury budou zasilany POSKYTOVATELEM elektronickou cestou na
platnou e-mailovou adresu NABYVATELE.

NABYVATEL se zavazuje hradit POSKYTOVATELI uétovanou odménu vcetné pfislusné DPH v terminu
splatnosti uvedeném na faktufe. V pfipadé prodleni NABYVATELE s uhradou fatkury vznika
POSKYTOVATELI pravo uctovat urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prodleni.
Platebni povinnost NABYVATELE je spinéna pfipsanim fakturované ¢astky v plné vysi véetné pfislusni DPH
na ucet POSKYTOVATELE.
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POSKYTOVATEL ma pravo pozastavit plnéni svych povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich po dobu, po niz
je NABYVATEL v prodleni s pInénim svych splatnych zavazku vi¢i POSKYTOVATELL.

Skute¢né naklady za pfipadnou navstévu vyzadanou NABYVATELEM pfipadné za jinou podporu budou
fakturovany samostatné podle aktualniho ceniku sluzeb POSKYTOVATELE.

Odmeéna za najem muze byt v nasledujicich letech POSKYTOVATELEM zménéna, a to vzdy pouze k 1.1.
kalendafniho roku. POSKYTOVATEL je v tomto pfipadé povinen NABYVATELE o tomto rozhodnuti
nejméné 3 kalendafni mésice pfedem pisemné& upozornit a oznamit mu novou vysi odmény za
programatorsky servis. NABYVATEL je opravnén po obdrZzeni oznameni novych odmén od smlouvy
nejpozdéji k 31.12. aktualniho kalendainiho roku pisemné odstoupit. Neodstoupi-li NABYVATEL od smlouvy
bez zbyteéného odkladu, plati, Ze novou vySi odmény za programatorsky servis akceptuje

POSKYTOVATEL je opravnén valorizovat vySi odmény za najem vzdy k 30.6. kalendafniho roku, a to
maximalné do vySe miry inflace dle indexu spotfebitelskych cen vyhlasovaného Ceskym statistickym
Ufadem pro pfedchozi kalendaini rok. POSKYTOVATEL je povinen NABYVATELI oznamit novou vysi
odmény pisemné, a to nejpozdéji do 30.4. pfisludného kalendarniho roku. Pokud tak POSKYTOVATEL
neucini, neni NABYVATEL povinen brat na zvy8eni odmény za programatorsky servis zfetel.

Clanek 8
UVEDENI MZDOVEHO SYSTEMU DO PROVOZU

Instalaéni soubory mzdového systému jsou POSKYTOVATELEM dodavany na CD nebo elektronicky.
Instalace se provadi prostfednictvim instalaéniho pravodce. Spolu s instalaénimi soubory obdrzi
NABYVATEL i obé smlouvy dle bodu 5.6 této smlouvy a souvisejici faktury - dafiové doklady.

Instalaci mzdového systému provede NABYVATEL vlastnimi silami, pfipadné instalaci objedna za uhradu u
POSKYTOVATELE nebo jeho certifikovaného zastupce.

Funkénost prvotni instalace mzdového systému s pozadovanym licenénim rozsahem je ¢asové omezena.
Do 30-ti dna od provedeni prvotni instalace je potfeba provést ¢asové neomezenou aktivaci mzdového
systému pomoci USB licen&niho kli¢e (viz bod 5.6 této smlouvy).

Clanek 9
UKONCENI PLATNOSTI SMLOUVY

Tuto smlouvu je mozné zrusit pisemnou vypovédi, doruéenou druhé smiuvni strané. Vypovédni Ihita je tfi
mésice a pocina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané

POSKYTOVATEL je opravnén od pInéni této smlouvy jednostranné pisemné okam?Zité odstoupit v pfipadé
hrubého poruseni povinnosti ze strany NABYVATELE, definovanych v ¢lanku 6. NABYVATEL nem4 narok
na eventualni ndhradu Skody, ktera mu timto odstoupenim vznikne.

NABYVATEL je opravnén od plnéni této smlouvy jednostranné pisemné okamzité odstoupit v pFipadé
opakovanych hrubych funkénich zavad mzdového systému, které nebyly odstranény ani na zakladé
reklamace NABYVATELE nebo v pfipadé hrubého poruseni povinnosti POSKYTOVATELE definované v
¢lanku 5 této smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy z divodu uvedenych v bodech 9.2 a 9.3 této smlouvy nabyva platnosti dnem
doruc€eni druhé smluvni strané
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Clanek 10
ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku a autorskym zakonem.

Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi
jedno vyhotoveni.

Neplatnost jednoho z ustanoveni této smlouvy neznamena neplatnost celé smlouvy.
Smlouva nabyva u&innosti dne 01.01.2022.

Smluvni strany prohlaSuji, ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a na dikaz shody ve
v8ech ustanovenich této smlouvy pfipojuji své podpisy.

Pfiloha: Licen¢ni ujednani, 2 strany

Cenik sluzeb

Datum, razitko a podpis Datum, razitko a podpis
Dne 04.11.2021

Mgr. Eva Maurerova
za POSKYTOVATELE za NABYVATELE

strana6z7



)
= O -
0 T ™M
| B

I
-

CENIK POSKYTOVANYCH SLUZEB

Servisni nebo implementacni navstévy vyzadané NABYVATELEM jsou uctovany hodinovou sazbou dle skute€nosti.

Polozka Popis polozky Cena v K¢ bez DPH
Zvdravot:, Ostatni
Skolstvi

CESTOVNE Sazba za 1km, uctovana je ujeta vzdalenost obéma sméry 10,- 10,-

&AS CESTA Sazbva za 1 hod.,vuétované je celkova doba stravena na 180, 200,-

cesté obéma sméry

X Sazba za 1 hod., uctovana je celkova doba stravena

CAS NABYVATEL podporou programového vybaveni u NABYVATELE 630,- 700,-

SKOLENI U s , .

NABYVATELE Sazba za 1 hod., pocet Skolenych osob neni omezen 700,- 700,-

DOPRAVA PO . L )

KLATOVECH Uctovana je pausalni sazba 80,- 80,-

RozsahlejSi podpora provedena na zadost NABYVATELE v sidle na$i firmy je u¢tovana hodinovou sazbou.

Sazba za 1 hod., u¢tovana je celkova doba stravena

CAS FIRMA provedenim vyzadanych sluzeb. 630,- 700,-
VZDALENY Sazba za 1 hod., Gétovana je celkova doba stravena 270.- 300.-
PRISTUP provedenim vyzadané spravy dat na dalku ’ ’
USB DISK S LIC. |Nahrada za ztraceny nebo po$kozeny USB disk s nové 500.- 500.-
CISLEM nahranym souborem ’ ’
PREVOD PRAV NA| . . 3 C :

PROGRAM Pfevod prav na programové vybaveni mezi dvéma nabyvatelii 1 000,- 1 000,-
DOCASNE Max. 1x roéné na dobu max. 3 mésict. Jednorazovy 1000, 1.000,-
NAVYSENI LICEN. |poplatek 1000,- K& za kazdych nacatych 100 os.Cisel licence.| (100 os.¢.) | (100 os.¢.)
Skoleni je Gétovano jednotnou sazbou za osobu a den:

SKOLENI UCEBNA|Sazba za 1 $kolenou osobu v rozsahu 4 x 1,5 hod. 2 000,- 2 000,-
SKOLENI V MISTE

NABYVATELE Sazba za 1 Skolenou osobu v rozsahu 4 x 1,5 hod. 2 500,- 2 500,-
(min. 6 osob)

Pfi vyzadaném zaslani noveé verze programového vybaveni postou jsou NABYVATELI uctovany souvisejici
naklady -postovné + balné + naklady na zaznamové meédium. V pfipadé pozadavku na expresni dodani je
misto pos$tovného Gdtovan poplatek smluvniho prepravce nebo navy$ené pos$tovné Ceské posty za
expresni doru€eni dodavky do 24 hod..

Polozka Popis polozky Cena v K¢ bez DPH
E’SI_SJEOVNE A Poplatek za poStovné a balné. 120,-
EXPRESNI Priplatek za expresni podani zasilky (EMS Ceska posta, 150.-
ZASILKA dodani do 24 hodin). ’

Upravy programového vybaveni dle specifickych poZadavkd provadime pouze na zakladé pisemné
objednavky NABYVATELE. Soulasti objednavky ze strany NABYVATELE musi byt pFfesny popis
pozadovanych Uprav. Cena a termin dodani jsou stanoveny spole€nosti Alfa Software, s.r.o. podle rozsahu
a narocnosti poZzadovanych uprav.

Polozka Popis polozky Cena v K¢ bez DPH
Esggg AMATORSKE | Sazba za 1 hod., projekéni a programatorské prace 1400,-

Platnost ceniku od: 01.01.2017.

Zmé&na cen vyhrazena. V8echny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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