Predmét smlouvy - vymezeni zdjezdu

Poradatel zdjezdu
Cestovni kanceladf Vikend - Mgr. Petra Mastna
Palackého nam.200/10, 268 01 Hofovice
10 43125719, DIE €Z 7351200615
tel, LTt S email: el HEER 2l

SMLOUVA - POTVRZENI O ZAJEZDU

Zprostiedkovatel/obchodni zastupce

Cislo smlouvy (zaroven variabilni symbol)

38801

Nézev zajezdu: [Dolomity pro Gymnazium Spitalska | Cislo zdjezdu: | 388
Datum odjezdu: 24.8.2022 Datum pfijezdu: 29.8.2022 Polet pfihlasovanych osob: | 30
Celkova cena: 8 600 K¢ Zéloha: 4 000 K¢
Dal3i specifikace zdjezdu: 24.8 veder-29.8 rdno, doprava busem v¢. poplatkd, noéni pfesun do IT, Lago Sorapis, Cinque Torri, Monte Rite, Tre Cime, no¢ni
presun do CR, 3x nocleh s polopenzi (Casa Montana S.Vito di Cadore), prilvodce
Zékaznik - Objednavatel
Ojednavatel  [Gymnézium Spitdlska [ | 63831562 | variabilnisymbol:| 38801
 [poresa [Spitalska 700/2, 190 00 Praha 9 Email: | . [ mobi:
Pojiéténi Uniqa pres CK: | NE | pojise: [ oke Zahsjeni pojistént:|  24.8.2022  [Ukonten pojistani]  29.8.2022
osoba uveden wyde jako objednavatel je zéroved GZastnikem zajezdu ANO/NE: ANO |
Dal3i pfihlaované osoby
2 PFjmeni a jméno: l Datum narozeni: ] lVariabiInf symbol:
Adresa: | Email: | ] | mobit:
Pojisténi Uniqa pres CK: | s [ Pojisne: [ oke Zahajeni pojisténis|  24.8.2022 [Ukonceni pojistént]  29.8.2022
3 Pfljmeni a jméno: | Datum narozeni: l IVariabiInisymbcl:
Adresa: | email: | | mobi:
Pojiéténi Uniqa pres CK: | s [ Pojistne: [ oxe Zahajeni pojistént:|  24,8.2022 lUkanenipojiSténi: 29.8.2022
4 PFijmeni a jméno: I Datum narozeni: l lVariabilnFsvmbol:
Adresa: I Email: l | Mobil:
Pojisténi Uniqa pres CK: | . [ Pojistne: | oke Zahajeni pojistént:|  24.8.2022 [Ukonteni pojisténi]  29.8.2022
5 Pfijmeni a jméno: | Datum narozeni: | I\.-’ariabiinisymbol:
Adresa: I Email: | I Mobil:
Pojiéténi Uniga pres CK: | 2 | Pojistné: | okc |zahsjeni pojisteni:| 24.8.2022 [Ukoncenipojisteni{ 29.8.2022
Kalkulace ceny
Celkové cena Z4lobak Ghrads | PoPmtakk dhr.
Zékladni cena: Sleva: Pfiplatek Pajisténi Poznamka iviet. poliétén) Zdloha (z3loha+pojitan]) {c:ér:_a;p;:l::::]i -
1 258 000 Ké 0 Ke 0 Ké 0 K&|pojisténi neobjedndno 258 000 KE| 120 000 K& 120000 K| 138 000 Ké
2 oKe 0 KE 0 Ké 0 KE 0 Ké 0 KE 0 Ké 0 KE
3 0 Ke 0 Ké 0 Ké 0 Ké
4 0 K¢ 0 Ké 0 KE 0 Kc
5 0Ké 0 Ke 0 KE 0 Ké
Celkové hodnoty za viechny osoby D Ké 258 000 K&| 120 000 Ké 120 000 KE| 138 000 K&
Platby -viechny platby provedte na et 3839471389 / 0800, vidy té7 uvedte variabilni symbol (= &islo smlouvy - viz vyse)
Zdloha+pojisténi: 120 000 Ké Uhrazeno: 0 K&| Zbyva uhradit: 120 000 KE| Splatnost: | 20.1.2022 |Uhrazeno dne;
Doplatek: 138 000 Ké Uhrazeno: 0 K&| Zbyva uhradit: 138 000 KE| Splatnost: | 20.7.2022 |Uhrazeno dne:

|

Objednavatel se seznamil s s Veobecnymi smluvnimi podminkami CK Vikend a bere na védomi viechny skuteénosti v ném uvedené, zejména platebni podminky, nastupni trasu, druhy dopravnich
prostiedkd, druh a vybavenost ubytovéni, poet noclehl, program zajezdu, rozsah a mista stravovéni, poiadavky na viastni cestovni vybaveni a pojisténi, stornovaci podminky pfi ruSeni své Gfasti
na zajezdu. Daléi pfihlaované osoby objednavatel v tomto smiuvnim vztahu s jejich souhlasem zastupuje. Souhlasi téi se zasilanim katalogu a reklamnich materidld.

[Tato smlouva pozbyvi platnosti, pokud nebude CK zaplacena ziloha ve stanovené vysi do uvedeného data.

Cestovn| kancelar se zavazuje provest zajezd die uvedensho programu kvalifikovanym pravodcem. P pripadnych nutnych zmenach & rusen zajezdu se zavazuje k postupu die smiuvnich podminek
na druhé strand této smlouvy. Zavazuje se také zdkaznikovi k Gmérné ndhradé za eventudini odpadnuti &asti programu &i sluZeb, které zavinila ona nebo jeji smluvni partnefi (dopravce, ubytovatel,
pravodce).

AL o

PFi zakoupeni pojisténi prohladuje, Ze mu v pfedstihu pfed vznikem pojisténi byly srozumitelné poskytnuty informace o pojistném vztahu a Ze mél moZnost seznémit se se smiuvnimi
podminkami vztahujicimi se k pojisténi a Ze tyto podminky odpovidaji jeho pojistnému zdjmu a pojistnym potfebam, které vyjadfil pojistnikovi nebo jim povéfenému zastupci pied vznikem pojisténi,
a ie je s rozsahem a podminkami pojisténi srozumén. Dale prohladuje, Ze byl v pfedstihu pfed vznikem pojisténi pojistnikem upozornén na disledky spojené s tim, Ze se nestava pojistnikem a
informovédn o zplsobech vyfizovani stifnosti, véetn& moinosti obratit se na CNB i mimosoudniho fedeni sporil. Prohladuje rovnéZ, Ze mu byly v pfedstihu pfed vznikem pojisténi poskytnuty
samaostatné dokumenty ,Informaéni dokument o pojistném produktu a ,Informace o zpracovéani osobnich Udaji”, které také tvofi pfilohu k této smlouveé a kterym porozumél.

Zvlaitni podminky/Poznamky
Storno do 5 mésici pred.gzalezdem 0.

ch smluvnich podminek na druhé strané této smlouvy.

.K';, pozdélg' dle x%_e{ob%gn?r

Datum uzavieni: Podpis a razitko zprostfedkovatele: Podpis zdkaznika:




VSEOBECNE SMLUVN{ PODMINKY CK VIKEND

Tyto vieobecné smiuvni poaminky (gale jen VSPY) jsou nedilnou

soufdsti smiouvy o zdjezdu nebo potwrzeni o zijezdu nebo

objeandvky sluZeb (cdle jen souhrmné SZ°), kierd upravuje vztan

mezi zakaznikem a pofadatelem zajezad Mgr. Petra Mastnd (dale

jen ,CK') se siclem na Palackého nam. 200, 26801 Hofovice,

IC0 43125719,

1. PREDMET SMLOUVY A VYMEZENI ZAJEZDU

CK se na zdklagé 1&chio VSP zavazule ylnout sluZoy v rozsahy

stanovengém v SZ. tiSténém & w,emu ovém katalogu, a pfipacng

v daiSich coplfikovych dokumentech.

2. PRIHLASENI DO ZAJEZDU A UZAVRENI 82

2.1. Zakaznik se miZe do zdjezou prihidsit osobné v CK, lelefonicky

& pmslfeonmim e-maliu nebo prostfed m obchoaniho

zas!u ery Jednd na zaklad® uzaviené obchodni smiouvy.
nlm ao zajezuu zdkaznik uzavira SZ. Kerd nabyvd platnost|

a ur:lnnnstl podpisem SZ ze strany CK a mntm zdlo! a;eznu

zakaznikem nebo potwrzenim CK o do

zaplacenim zalohy zéjezdu zdkaznikem.

2.2 Zakaznik uzavlenim SZ stvrzule, Ze se sezndmil a souhlasi se

viemi ustanovenimi smiouvy a téchto VSP, a to | Jmé dailich

zdjezol z monu CK 1e poaminéna iinfho pottu
zakaznikii 20 o viak miZe rozhodnout o mlzad | pro
pocet niZsi. CKrmkzg 2rusit zﬂezn z alvoou nedo potiu
uéastnikd v t&chto | 1) dvacet dni pfed zahdjenim zﬂemu v
plipad® cest Irvajicich géle nef 3est oni. 2) seam dni pled
zahajenim zdjezdu v p![paué cest trvajicich dva at Zest oni, 3)
Etyficet osm hooin pfed enim zdjezdu v Fpau! cest mﬁdcn
méné neZ dva dny. CK muzZe z*zn M v plipadé. pokud Ji v

pwcylnmi siudeb brani r & okolnosti a
hu efneho odkladu |esté
pTB\‘.‘l nim zdjezcu. Fll nutno nabidne CK

zahzuy adni (pokud o mozné) neni-Il

Skodit ostaini plitomné osoby €l jejich majetek. pfirodu nebo
okoini prostfeai.
8.4, Zakaznik odp sveho
zucastiiuje se m&mrem prugramu. vietnd vychdz
viastni nebezped, Je-ll Gfastnik pod viivem alkoholu nebo jlnycn
omamnych litek, nebo potud Jeho vybaveni a okamiity fyzicky a
psychicky stav neocpovidaji ﬂétoénosu programu zijezdu. je
|:r|!\|rr.u'.!m";I ice zdjezdu  opravnen Mouﬁt ugastnika z amu,
v krajnim phip

Fa hrubd rudi pricén
zdjezou nebo ostalni ufastn miZe byt zdkaznik vvlaugen ze
zdjezdu, a to bez nahragy.
uhragit pfipadné Skocy vaznikié |eho

plijat, vrati zakaznikovi ny jim uhrazené platm? nevznika ji
vEak vl zdkaznikovi povinnost k ndhrac® Skody.
6.2 Zikaznik mile kdykoll ocstoupil od SZ bez ucdni civodl,
olivod odstoupeni nemad na vysl stornovacich poplatkd vilv, CK
neplinlizi «|ékafsiym € finym potwzenim. V plipadé odstoupeni
zakamika od SZ zakaznik povinen zaplatt CK odstupné
{stormopoplatek) za sebe | za ka2dou plinidSenou osobu. Stornovaci
plalky sed ooefitall od uhrazenych plateb. CK legy vrati

osob uvedenych v SZ, pro kieré SZ sjedndva “Uzavfenim SZ
zakaznik rovnél stvrzuje. le se seznamil s katalogovym znénim
popisu zdjezou a s Informacemi o pojisténi CK proll Upadku.

2.3, Pokud zékaznik uzavird SZ ve Sraspem calSich zakaznikd,
potvrzuje, 2e ma od tEchito zakazniki

prehlré oopwéumsi za]leu:n zdvazky vUEl CK (vietn& viasné
unragy ceny zdjeza ani ennycn Informaci) a za pfegani
Jejich ~ esobnich d:l pn uzavi SZ (pledeviim jméno, datum
narozeni, agresu, popf. 162 uuaie o stitni pfisiuinosti, ich

osuc zaplacené pi snifené o od uvedene
vodstavel 6.4. Za den odstoup od SZ ze strany zakaznika |e
povaZovdan oen. koy byla zakaznikem uo CK pisemn& dorufena
Informace o zrudeni jeho uéasu na zijezo

B85 Z se

Einnosti.

8.6. Viechny povinnosti zakaznika plati | pro osoby, keré zdkaznik

phinidsil {spolucestujici)

8. AUTOBUSOVE ZAJEZDY, PREPRAVNI PODMINKY

Autobusove zdjezay odjifodli z thy nejtasi®)i sl melra Nove

Butovice, Stl‘lzko\r cr!ocluv Bucé| vlr:lcé — misto a €as Je viay
h k ogj up na asepmmynnpo

dohodd a CK Neni-l Jinak, sh mist

s mistem vystupnim. Ffepravuji se |en sklaﬁna zavazauia [kufr

batoh, ta3ka). Krosny s nosiCem jsou nesklagné a nebudou vzaty uo

plepravy. V Ceskych autobusech si lze zakoupil za KE nip rﬁr

matych skupin g]l'l pouditi mikrobusl nemusi vigy byt ndkup napojd

o) povaz : P fenc'im AL el S 11
-
ﬁi@%fﬁ s T =al=|51::u=m:.uu\|..=.'r|scmrc:|-|f Z{AJEZDIJ
10.1. Fh i podmii se fig ych gopraveli,
6.4, Zakaznik je povinen uhradt CK odstupné, pokud odstoupi od Pripacné s ";é byl g o (g T

sz z!m,vcn advood ne2 puruhnl povinnosti CK nebo pokud CK

doklagech a emall) nutnych pro evidenci tichlo osob v CK a pro
zafazeni go zdjezou.

3. CENA ZAJEZDU A PLATBY

3.1, Cena zdjezdu zahmuje pouze sluZby vysiovnd uvegeng

napt.
i letu al) reklamuje zakaznik pfimo u heleck&no

pro wg:mnnsu

ws:.upnéno (stormpoplatku) se je cle doby mezi dnem
odstoupeni_ o SZ go ooby zaldtku zdjezou (poskytnuli prvni
sluZby). Mésicem se rozumi kalenddfni mésic, rm? P odjezou
30.&ervna plati neirlilﬂ storno (viz Fadek 1 ni2e) pfi zrudeni ztfezuu

v katalogu poc rogramem U v odstavel "V cend”, ddle DPH a do 29, bfezna vielnd. Vyie ocstupného se stanovi z ceny zdjezou

povinné pojiiténi CK pro plipad Gpacku ve smyslu zdkona &  véetnd plipacnych siev & pfiplatic a Uftuie se pfi stornu:

159/1999 Sb. 1 vice ne: 3 masice | - pro aUlobusova Zaj 500 Ke

3.2 Neni- L':;MW myg cena P;;ﬁ:vmm "gimg;ﬂé ﬂﬂﬁnﬂ! ofed odjezdem | - pro ltacké zéjezdy 000 KE |
o obje ropitné. : 3n

rplfa?plaky za jednollzkovy pol:oj apou V cené leteckych gﬁma je 2 S5 RRAICk ot mﬂ%&zﬂd min. SOOKE

vigy letenka s letistnimi taxami. se na nékterych I | pled odj _u,,mga,mm 4000 KE

vybira) |é20uietwéﬁonjezﬁovépop&aiky k tylo nejsou do 252 1 mesi

zajezdu zahrnuty a hradi si je tikuan na mists, 3 AlG va wiii zdlohy

:.Hee akiuaini vyge. V cend ne]sou rwné! zanhrmuty poplakyﬁza v:zzﬂ pled odjezdem

jiné vstupni formaltty do jecnotiivych zemi. Pcp}amr za viza ur 4 a2 2 tydn

sprawnl organy clzich stdtd a2 mohou se ménit. Kr pojisténi CK 4 pfed od‘-fzd:m s

proli padku neni v cené zdjezdu Zacné finé pcjl!tenl 222 11yden

3.2, Neni-ll v 52 uvedeno jinak. jsou pro platby stanoveny tyto inlity: ] pled odjezdem B0%

a) zdlohu uvegenou v katalogu CK je zakaznik povinen o

7 anti og phinladeni. U zajezdU prodavanych se slevou First Minute 6 méné nel 1tyden 100%

lze zalohu rozodlit na avé Eastl, pficemZ prvni &dst zdlohy ve vySi pled odjezdem

nejméné 4000,-KE musl byt splacena do 7 and od pfinliSeni, druhou &5 Pokud

¢ast zdlohy je zakaznik povinen doplatit bez vyzvani do 4 mésicd
pl'eu mdexaem

Je povinen uhradit bez vyzvini co
1 m&fne plea oojezoem, F'Tlpauné slevy ¢ phiplatky se uplatfiuji pfi
doplat
v phpan& phinlaSeni v cobé kratsi ne2 1 mésic pfed odjezdem musi
byl pind cena zou uhrazena do 2 dnu, Za den spinéni
platebnich povinnosti se povaZuje cen piipsani plateb na Olet CC
saP rm‘g{;??ka {k uhraclt na ufel CK u Ceské spoliteiny,
i T to  bankovnim vodem. sloZenim
nolovusﬁ S17 it insod zaslanim Slozenkov. Zakaznik mize zajez0
také unhragit uobchoonihe zastupce, lﬂe md 5CK uzavienou
platnou smiouvu o obchodnim zastoupeni. PH platbé e vidy nutno
uvést varabilni symbol, Kery obcrdi zdkaznik pfi rezervacl,
shodny s Eislem SZ.
3.5. V pfipadé neunrazeni plaleb ve Ihitich stanovenych v SZ ma
CK pravo ocstouptt oo SZ pro poruSeni povinnostl zdkaznikem a
Gfast nazdjezou. CK md viom pfipadé pravo na
odslupne (stornopoplatek) die VSP.
4. ZMENA SMLOUVY

e Zakaznik osuiun stnm&watlm ramem
odpovidajicim nejméné 50 !u celkove cer&un
10 000,- KE pi mkﬁae mu CK slevu pli phih i na datsi zdjezo
v tomtéZ nebo im roce. VySe sievy CInI 25% ze zaplaceného
stornovacihio poplatku Talo m%emoe nepfenosna. s vyjimkou
mezl &eny rodiny. Pokud Iwrnlenlo dals| zdjezo
stornovan. narok na Kompenzace se
neposkytne, pokud se zaxa:mﬂ: nesaslaw K uupzuu a svou neucast
pfegem do CK nenahldsi, nebo pokud CK odstouplla og smiouvy
z divoou poruSeni smiuvni povinnost! zdkaznikem.

dopravce, viz ogst. 7.2. V cend Zdjezdu |e vidy Istenka vietng tax a
1zavazaalnc|i: odb?.\mn{ {15~ szkg)mosialn[ sluZby mohou byt za
poplatek, upfesni v pokyne kodjezdu. U skupino
rezervaci neni mo2nd ingividudini rezervacalenﬂst Ietagie, m?utlf;
plicé fime leteckd spolecnost. U leteckych zi]eznu mi2e dojit
e yf leto Cas0 v ramci 1ého one F‘I’ipauny program
v letové cny vy-:rﬂzi Z letovych £asd v dob# rezervace aj
nezévazny, CK s vyhrazule pravo Jej pfizplsobit.

10.2. Spropitné - v mnoha destinacich je zvykem gdvat mistnim
posmwauﬂﬁm sluZeb, zejmenai I‘lt'!lCum mmmvyr.h autobusl,

ve

1-2 €fgen
S(E ne nen( v cené zi)

sinich wysi
jezdu, Ii5i se gle mnoha okoinosti, na
fenou vySl upozorni zdkaznika prOvodce/vedoucl zdjezou.
robné spropitné mohou nékde ofekavat 162 pokojské, nositi
zavazadel obsluha v restauracich, na toaletich apod. néitere
profese jsou na tento plijem zcela odkdzany. Neddni spmphnéno
mizZe v nékterych, zejména zamofskych —destinacich
povaZovano za siiny nesouhias s kvallou slufby, miZe se na ndj
nahlizet jako na &i porudeni zvyklosti i pfimo nezaplaceni siulby a
miZe vyvolal nepfijemné situace.
1. UBYTCNMIJ\ sTRavovAm
11.1. Ubytovdni je popsdno ¥ ear &
pokoje - pokud Indlviduéinr zakzznrk nepoﬁclai pllh!ﬂeni o
|eanol vy pokoj ainebo za néj nema zaplaceny pfiplatek, pak
to pmzn\rano za souhlas s ubylovdnim s jinou osobou,
s avBéma osobaml, pokud se ve skuplné vyskyuu u:hy po
indiviguainich  cestujicich. Pokug zajezau pouzc
vicellZkové ubytovani, pak K Ix:.z pleaiku souhiasi, 2e
buge ubytovan s oopovicalicim poftem osob. JegnollZkove pokoje
mohou byt mensi nebo jinak zafizené neZ dvoullZkove gokﬂ]e
Dvoullizkové pokoje mohiou mit _bud cvé {CL vice) ooolle

6.8. U zakazkovych mmﬁ & miZe CK stanovit [ing, I diné
sjegnané stormovaci podminky.

7. ODPOVEDNOST CK ZA VADY — REKLAMACE

7.1. CK je povinna out zdkaznikovl sluiby v souladu
suzavienou SZ a obecngé zavaznymi pravnim| pfedpisy. CK
odpovida zakaznikovi za porudeni zavazkd icich z uzaviené
SZ bez ohledu na Lr; Zoa tylo zavazky Dyt spinény CK nebo

Jirvymi sl ¥ wech v ramei
za]emu 5 pliniéanutim k ocstaveim ? 2 a1
7.2. Odpové&anost za Skoou v visiostl 5 1 se figi

Umru\mu qeunocgnr nékterych pravicel v mezindrooni letecke

ne 28. 5 1000 . Montrealskou Umiuvou) a ddle

4.1, Jedi CK nucena vivem okoinosti zménit -]
navrhne zakaznikevl zménu smiouvy. Zakaznik |e opravnén
roznodnout, zoa se nou SZ souhlasi, nebo od SZ oostoupi
hezpovrnnostl uhradit odstupng. Ma-li m’d v dlslecku zrnén
srnlum% zménéna | cena zdjezou, uvece CK vnadvrnu |
ceny. Dastoupenl je nutné podat pisemné ve Ihing ﬂunﬂ oo
dorudeni ndvrhu na zménu SZ. Pokud tak zakaznik neutini, ma se
za to, e se zménou souhlasi. V plipacé ogstoupeni od SZ nabigne
CK zdkaznikovl |iny zajezd (pokud |e to moZné). Pokud zdkaznik
luto nabigku pfime, pak se pIaluy uskuteénéné na pavoan| z?ezu
pfevedou na zajezo novy, pokua || nepfijme, vrali CK zakaznikovi
viechny uhrazené piatby.
4.2. v mimofaanych plipacech, napf. plipady vySSi moci, extrémni
stav pocasi, vypuknutl nepokojl, vaZna m!:!ny zoravotnino stavu
Gfastnika béhem zdjezdu, je CK opravnéna zménil v nezbyiném
rozsahu program, trasu a oaldi sjecnané slulby, zména pohui
navitivenych mist oproti textu v katalogu & v pokynn odjezou se
nepovalule za zménu programu. V pﬂpau& je CK
opravnéna v plipagé necdvralieiné ugalost, k:emu CK nezavinila a
které r:e?ohla zabranit, zdjeza ukondit. Neon" vrsnalnmm Kl uu'ammj
jsou mingny napf. vyrazne mpnkn]eakonmy vky, Ufed
zdkazy, epldemie, Jiveiné pohromy, copravni kolapsy apod.
4.3 Zékaznikovl nevznikd narok na Ghradu s:uzen nebo  sievu
z |ejich ceny, pokud je nemohl Cerpat gﬁﬁl;wvz:lklych na strand
z

naﬁzenim mny (ES) & 2027/37, ve znéni nafizeni Evropského
parfamentu a Ragy C. 880/2002 u gne 13. 5. 2002. CK nenese
odpovEdnost za zpozr:ém & zruBeni letu nebo ooepleni nastupu na
cﬂunu ani za poskozeni, zpoZdéni £ ztrdtu ocbavenych zavazadel
odepieni nastupu na palubu, zmény na nisi
Imenorﬂ zrugeni nebo vyznamného zpoZdéni letu ubelu na kieré
se vZtahuje nafizeni (ES} [ 2511’2‘00‘ ze dne 11. unora 2004, se
pfi| za pu na paiubu, anﬁn}v tFigy
na nizai lcateguru zru&an{ nebo vyzrnamného zpazoén( letu Hi l{rmo
nafizenim. Kompenzace ole tohoto nafizeni uplatfiuje zdkaznik
stiznosti  u plisiuSného  Ieteckého  copravce  prostfeanictvim
formutafe r‘@l‘ipﬂ".wvene‘ea‘n'.l Evropskou Inumwc Pokyny kK vyp!ném isau
soudasti Euje
palubniho listku, pop? daldich potfebnych cokumentd. W p?inane
o & ztraty tteba se innec po nﬁteu.:
obr na prepal

i it rel
protokal {PIR F'ropmy Irregularity Report). m;ﬁe potfebny pro
oalsl ieunﬂ s leteckou spol 1.

7.3 v ramci rektamaéniho Fizeni r P & a) z

uhsmiku zﬂezﬂu v plipacé ;ehu Zirity nebo mze b) za

mudéleni viz pfislugnymi zastupi i uhuy a tim vznikié Sk
neabsolvovani zﬂeznu. c)za p Enl et

unhuwvé a laun{ dopravy v o0sieo| moci anebo

akaznika, t?a'ti osoby nebo
ani fim Ocitne-ll se 2dkaznik béhem zajezou
v nesnazich, poskytne mu CK pomoc, pfigemz naklady s tim
spojené |cou k 1i2i zdkaznika, nelze-ll nesndze phicitat CK. raﬂle
né naklady v probéhu zdjezeu 2z divodu neodv
uaalosti dle ogst. 4.2 hragi zakaznik. V plipad® ukonZeni zﬂezuu
zdlvodu neodvratiteing ucdlostt se Ofastniklm vraci Ghraca za
nerealizované vydaje.
5. POSTOUPENI SZ (VY SLANI NAHRADNIKA]
5.1, U autobusovych zdjezol |e zdkaznik opr plihlasit
néhragnika bez stornovaciho poplatku do 2 pracovnich ani pfed
odjezdem, vdobd kraldi cie aktudinich moZnosti, u leteckych
za_jeznu zavisl pfihidseni nanradnika na aktudini sttuacl a nemusi
mo2né. Pfiniaseni nahraonika musi uskuteéné&no pisemnou
rormou a musl cbsahoval dcaje o m zdkaznikovi v rozsahu
Uaajll o zakaznikovi plvodnim. CK |e oprdvnéna Oftoval nakiady

neod sti die oost. 4.2 a nerutt za 3kody, které timto
Klientom vzniknou. CK neccpovidad za Skodu, kierou nezaviniia ona
nebo [ejil smiuvni codavatelé siufeb nebo Kerd byla zplsobena
zékaznikem, tfeti osobou nebo jinou plidinou, JiE CK nemohla
predpokdadat ani ji zabranit.
7.4. Reklamaci miZe zékaznik uplatnit Ustné & pisemné. Rekiamaci
& stiZnost na kvalitu poskytovanych siuZeb je numo pocal pruvodcl
&_vedoucimu cu bez odkladu lak, aby bylo moné sjednat
napravu na mi Nan! Il. naprava vady mo. Se se zipis
. galdich zainteresovarych
(ubytovatel, nnpravt:e) Pokug se zakaznik ruznoﬂne
reklamoval zdvadu af po ukonfeni zdlezdu, ]e feba reklamaci
gmml do 1mésice oo skonfeni zdjezcu, |inak ndrok zanika
akaznik pfi uplatfovani rekdamace uvece své méno, plijmeni,
Irvalé byciiSté, catum, odvoc a pfecmEt reklamace a specifikacl
pomw a cle moZnosti pfeomét reklamace priikazné colo2i.
vylizena bez

E ené stoulo zménou, U Ieteckych zajezal popl. 162 mar ni
F‘;g’ w3 lachio plateb rnus{?it plivooni | novy zakaznik
l‘nrmmrdn pf ostoupeni srnlouvy Plivodni zikaznik odpovida za
10, 2 zzng souhlasi ¢ uzavfenou SZ, spini poaminky
Zdjezou a e mu b'gly pfegany vBechny informace se zijezoem
souvisejici
5.2, POvoan! a novy zdkaznik spolefnd a nerozdiing copovica)i 2a
zaplaceni ceny zﬂezdu a unrauu phipacnych nakiagl u]a:r:n

5 i zménu lelenky) a plipaa
manlpulatn[hn poplarku

6. ODSTOUPENI OD SZ

8.1, CK mize I en z at zrudeni

nebo poruSeni smiuvni pnvinnnstl (kem. Oastoupl-i CK og
smiouvy 2z ativ ruseni povinnosti zdkaznikem, je zdkaznik

vietné vady musi byt

zh tetného odkiadu, nejpozoéji vhk do 30 ond oue dane jejiho

. pokud se CK se zakaznfmm nedohodnou ]1
7 6. pﬁpmﬁ sporu
zékaznik pravo na mimosoudni Pekanl u Ceaské abmourﬂ lnspekce
podrobné informace jSou Uveceny na www.col.cz.
8. ODPOVEDNOST, PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA
8.1. Zdkaznik je poulnem uhradit platby ve stanovenych Indtach,
8.2, Zakaznikovi se doporuule uzavlit pojisténi IéCebnych vyioh na
gobu zdjezou, oopovioajici charakteru zajezdu a zvolene destinace
8.3 Zakaznik oopovidd za spinéni M ufednich poZadavkil
(cestovni pas, vizum apod.) pro cestu do cilovych zemi, vietné
zemi tranzitnich, je povinen docrioval prawni pledpisy navitivené
zemé a choval se bEhem zdjezdu v soulagu s jefiml kulturnimi

povinen zapiall CK odstupné (stornovaci % F e

zZvyklostmi. Zdkaznik je povinen zorZetl se |ecnani, kieré by mohio

ek (v nékterych weh)
nebo ovoullZko. V néklerych zemich jsou cvoullizka vybavena
pouze jecnou pfikryvkou a mnou nyt mendich rozmérd, ne je
uet rozmérd dvou samostatnych
'Il 2, Je-ll v cené zajezdu smivovanl ]mu potraviny/jidla poskytnuta
gtmdm zalizenim & smiuvenou restauraci UFCEYH{! ke konzumacl
meci jideiny & restaurace caného zafizeni a neni povoleno je
vynisal ven, pokud poskytovatel vysiovng nestanovi [inak.
12. POKYNY K ODJEZDU
Tyden pfed odjezdem obdri objeanavajici zakaznik postou nebo e-
maliem Fokyny K odjezau”, v nich? jsou dalsi pnll‘ehné informace.
S 1&mito pokyny seznami té2 ostatni zakazniky, které pfinlasoval.
13. POJISTENI
CK ma uzavieno noulnné 0] Sténr zaryl o plij ad l.'l KU
ceslovni  kancelafe m'r,'s? g k'gqp % pa Uniga
pojistovny, as. :aﬂnupené spmeﬂnosﬂ Fiducla sru v ceng
zajezall neni 2adne |Iné pojiiténi. CK zakaznikim coporutuje, aby
s& Inoiviguding ui i na r.lny zdjezdu cestovnim zdravotnim
pojisténim, popl. 162 s plipojisiénim ocpovidnosti za Bkocy ainebo
pojisténim stornopoplatkd pro pfipad ruleni zajezou Cestovni
po]l!téni mide zakaznik pH  uzavirani SZ  zakoup 182
prostfednictvim CK. pH uzavfeni pojisténi obar2i zakaznik kompletni
poominky pojisténi, V pfipagé vzniku pojistngé uddlosti se zakaznik
obraci pfimo na pojiStovnu, klerd jegind rozhoduje o vySi pinéni ve
prospéch zékaznika. Uzavienim pojisténi
prostfednictvim CK vznikd smiuvni vztah mezl zakaznikem a
paojitovnou, CK |e pouze zprosifedkovateiem.
Polistitel: Uniga po|itovna, as., Evropska 136/810, 160 12 Praha 6,
Geska republika, tel +420 488 125 125, IC 40240480, sand v
ogmoun[m rejsifiku u Méstského soucu v Praze, oacll B, £ viodky

14. OSOBNI UDME

PFit souhlasi se zpracovanim osobnich
uoajl pro ucety pinénl SZ. ProhiaSuje. ke je opravnin souhlas uailt
| za ostaini jim pfiniaSované on.u:estu]ld osoby. Zakaznik
opraviiuje CK ke zpracovani a uchovin| osobnich Goajl échlo osob
za GOfelem zajiSténl a realizace zdjezdu, zasildni katalogu a
ostatnich marketingovych materiala. Csobni uﬁa[]e Jsou uchoviny
vnezbytn@ nutném rozsahu (Iméno a pfijmeni. bydiiBté, aalum
narozeni. statni pHsiudnost, telefon, email), déle u leleckych zdjezal
a zdjezol s trajeklovou gopravou navic Uoaje o cestovnim uulﬂmu
(Eisto nmmu mislo a datum vyoanf aalum ukonteni platnosti). CK

Ie g yiné nutné mife
parntnerd um (unﬂwalaiﬂrn

aje Svym
uopravcﬂ |ejich obmocnrm
zastupcam), a to na uzemi CR | do zamméi Ufasw m pro
umo2néni kontaktu zakaznikl v pribéhy zajezdu. k rmu
bere na vidomi a souhlasi s tim. e CK |e opravnéna v

zdjezou pofizovat folografie, a ndslean fe v nezn;ﬂne mite Tofmélne
upravovat a zvefejfiovat pfi pro své &innostl (v kmm:g;;m
Inlemeiuwch strankdch | v_ostalnich propagadnich matel ).
Zakaznik ma mo2nost sva] souhlas s pouditim GOdajl oavolat
dopisem na adrese sidla CK & amallem na nrese vikeno@ck-
vikend.cz (pro i zasilani mar pro

ukonéeni  evidence v oatabdzl  zakazniki, pro aavek
na oastranéni  fotografie v katalogu/na www apod.). Podrobné
informace o zisadd hrany bnich nna]i.u na www.ck-
vikend.cz.

16. ZAVERECNA usrmovsm

16.1. Tyto VSP pi ro viechny zdjezdy polddané CK. V pfipacd
nutnosti mize ualizovat tyto VSP zvefejnénim novych VSP
na svych web

sirankach a l%w aklualzt.wane pogminky bugou
platit pro SZ uzaviené po calu

15.2. Ffipacna neplatnost Ieorlotl\ry\:h ustanoveni nemd viv na
celkovou platnost VSP a 8Z.

15.3. Tyto VSP plati og 20.12.2021 co doby |ejich caiél aktualizace.



