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SERVISNÍ SMLOUVA 
 

„Servis chlorovacího zařízení“ 
Smlouva číslo: 1-KM-2022-PV 

(uzavřená podle § 536 a násl. obchodního zákoníku) 
 
1. Smluvní strany: 
 
Objednatel:    Vodovody a kanalizace Kroměříž, a.s. 
Se sídlem    Kojetínská 3666/64, 767 01 Kroměříž 
Zastoupený ve věcech  -Smluvních: xxx, výrobně technickým náměstkem 

            -Technických: xxx, vedoucím provozu pitná voda 
    tel.: xxx; e-mail: xxx 

IČO:     49451871 
DIČ:     CZ49451871 
Bankovní spojení:   xxx 
Společnost je zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem Brno, oddíl B, vložka 1147. 
 
a 
 
Zhotovitel:    Antonín Dvořák 
Se sídlem:    Joklova 113/5, 682 01 Vyškov - Křečkovice 
Zastoupený:    xxx, jednatelem firmy 
IČO:     15241947 
DIČ:     CZ470421408 
Bankovní spojení:   xxx 
Firma je zapsaná v registru vedeném živnostenským úřadem ve Vyškově č.: 371200-1317-00. 
 
 
2. Předmět smlouvy: 
 

1. Předmětem této smlouvy je provádění pravidelné čtvrtletní odborné údržby chlorovacího 
zařízení a servisních prací v periodě 4 x ročně. 

2. Zhotovitel provede servisní prohlídku a údržbu vždy po 3 měsících. Tato činnost zahrnuje 
kontrolu funkce a seřízení chlorovacího zařízení. 

3. Zhotovitel provede servisní zásah v případě poruchy zařízení na základě výzvy objednatele. 
4. Zhotovitel každý jednotlivý termín navrhne a odsouhlasí s objednatelem. 

 
 
3. Místo realizace předmětu smlouvy, kontakty objednatele: 
 
 Místem realizace je Úpravna vody Kroměříž, ČS Břest, ČS Holešov. 
 
 Odpovědná osoba za desinfekci vody: 
   xxx, mistr úpravny vody Kroměříž, mob.: xxx 
   xxx, mistr jímání vody Holešov, mob.: xxx 
 
 
4. Zodpovědní zaměstnanci zhotovitele: 
 
 Odbornou údržbu, servis a nutné opravy zařízení bude provádět: 
   xxx 
5. Zařízení, na kterém bude prováděna odborná údržba a servis: 
 
 Chlorovací zařízení na Úpravně vody Kroměříž - ALLDOS 
  
 Chlorovací zařízení na ČS Břest – ALLDOS 
 
 Chlorovací zařízení na ČS Holešov – ALLDOS 
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6. Závazky smluvních stran: 
 

1. Zhotovitel bude provedené činnosti účtovat dle níže sjednaných cen: 
a) Čtvrtletní kontrola, oprava a servis xxx      Kč/objekt 
b) Doprava spojená s realizací služby           xxx      Kč/1km 
c) Spotřebované náhradní díly   

   Ceny jsou uvedeny bez DPH, tato bude připočtena dle platné legislativy. 
 

2. Objednatel se zavazuje tuto cenu respektovat a vystavené faktury uhradit. 
3. Po ukončení realizace dohodnuté služby bude účastníky sepsán doklad (doklady) o provedení 

služby – předávací protokol. 
4. Realizované činnosti podle této smlouvy je zhotovitel povinen vyúčtovat nejpozději do 15-ti dnů 

od realizace, splatnost se sjednává na 30dnů ode dne vystavení faktury. 
5. V případě prodlení objednatele s úhradou se sjednává úrok z prodlení ve výši 0,05% z dlužné 

částky za každý den prodlení. 
 
 
7. Závazky smluvních stran: 
 

1. Zhotovitel se zavazuje provádět sjednané činnosti pravidelně dle výše uvedené četnosti pouze 
na základě odsouhlasení termínu. 

2. Zhotovitel se zavazuje v případě zjištění závady na místě, která by bránila dalšímu bezpečnému 
provozu zařízení a kterou nelze opravit na místě, informovat o této skutečnosti neprodleně 
objednatele a navrhnout možné řešení (rozsah a cenu). 

3. Zhotovitel se zavazuje při poruše zařízení: 
a) v případě závady neohrožující kvalitu vody: provést opravu zařízení na základě 

vyzvání objednatele a po dohodě s ním, 
b) v případě závady ohrožující kvalitu pitné vody: telefonická konzultace ihned po 

nahlášení (tel., e-mail), (vyjma dnů pracovního klidu a svátků). Zahájit 
odstranění poruchy na místě nejpozději do 2 pracovních dnů od nahlášení. 

4. Zahájení služby, následující termín pravidelné údržby: leden 2022 a následný termín pravidelné 
údržby vždy po 3 měsících. 

5. Zhotovitel se zavazuje informovat o konkrétním termínu realizace pravidelné služby 5 
pracovních dnů předem příslušného zodpovědného zaměstnance telefonicky, e-mailem, 
písemně. 

6. Objednatel se zavazuje zajistit přístup do jednotlivých objektů a umožnit provedení služeb. 
7. Objednatel se zavazuje za provedená plnění uhradit zhotoviteli úplatu sjednanou v této 

smlouvě. 
 

8. Práva a povinnosti zhotovitele: 
 

1. Zhotovitel je povinen: 
a) zajišťovat objednané činnosti včas, řádně a hospodárně, přičemž je povinen 

dodržovat obecně závazné předpisy a vnitřní předpisy objednatele, 
b) poskytovat objednateli pravdivé a úplné informace vyplývající z rozsahu služby, 
c) při nemožnosti provedení objednané činnosti v daném termínu podat objednateli 

zprávu v nejkratším možném čase (vždy předem) a navrhnout náhradní řešení. 
2. Zhotovitel je oprávněn za provedené činnosti fakturovat sjednané částky dle čl. 6. této smlouvy. 
3. Zhotovitel není oprávněn zajišťovat sjednané činnosti prostřednictvím třetích osob, pokud se 

účastníci písemně nedohodnou jinak. 
 
 
9 Práva a povinnosti objednatele: 
 

1. Objednatel je povinen: 
a) dodávat zhotoviteli ke kontrole dokumentaci, vztahující se k předmětu této smlouvy, 
b) uhradit poskytovateli sjednanou úplatu za realizaci provedených činností, 
c) informovat včas o veškerých změnách v provoze zařízení, 
d) zjištěné nedostatky na zařízení nebo v dokumentaci co nejdříve odstranit. 

2. Objednatel je oprávněn: 
a) Požadovat písemné odůvodnění odmítnutí provedení služby dle čl. 8. odst.1.c. této 

smlouvy. 
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10. Prohlášení o zpracování osobních údajů: 
 

1. Osobní údaje obsažené v servisní smlouvě na „Servis chlorovacího zařízení“ jsou zpracovány 
společností Vodovody a kanalizace Kroměříž, a.s., Kojetínská 3666/64, 767 01 Kroměříž, IČO: 
49451871, DIČ: CZ49451871. e-mail: vak.km@vak-km.cz, tel: 573 517 111 (dále také jako 
„správce“) ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 
dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů. 

2. Účelem zpracování je identifikace smluvní strany k uzavření servisní smlouvy na „Servis 
chlorovacího zařízení“. 

3. Údaje jsou uchovávány po dobu 10 let od splnění závazků sjednaných ve smlouvě. 
4. Poskytnutí údajů je smluvním požadavkem, jejich neposkytnutí bude mít za následek 

nemožnost uzavření servisní smlouvy na „Servis chlorovacího zařízení“.  
5. Máte právo požadovat od správců přístup ke svým osobním údajům, jejich opravu nebo výmaz, 

popřípadě omezení zpracování, a vznést námitku proti zpracování. Máte také právo podat 
stížnost u dozorového úřadu a v případě podezření, že zpracování osobních údajů je v rozporu 
s ochranou Vašeho soukromého a osobního života nebo v rozporu se zákonem, máte právo 
požádat správce o vysvětlení a o odstranění vzniklého stavu. 

 Údaje manažerů pro ochranu osobních údajů jsou Ing. Štouračová Ivana 
(ivana.stouracova@vak-km.cz) a Ing. Andrýsková Tereza (tereza.andryskova@vak-km.cz). 
Více informací na webových stránkách úřadu pro ochranu osobních údajů na www.uoou.cz. 

 
11. Závěrečná ustanovení: 
 

1. Zhotovitel ručí na základě této smlouvy za bezvadné provedení činností sjednaných v této 
smlouvě po dobu 6-ti měsíců. 

2. Záruka se nevztahuje na vady vzniklé nevhodnou manipulací, nevhodným zásahem obsluhy, 
nerespektováním provozního předpisu výrobce, nebo pokynů servisního technika. Na nové 
náhradní díly je platná záruka dle výrobce, záruka se nevztahuje na běžný spotřební materiál 
(umělohmotné hadičky, O-kroužky, těsnění). 

3. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a nabývá platnosti i účinnosti dnem jejího 
podpisu oběma smluvními stranami. 

4. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran uzavřenou ve formě 
dodatku ke smlouvě; dodatky budou číslovány ve vzestupné řadě. 

5. Platnost této smlouvy končí: 
a) písemnou dohodou obou smluvních stran, 
b) písemnou výpovědí jedné ze smluvních stran s výpovědní lhůtou 3 měsíců počítanou 

od prvního dne měsíce následujícího po doručení výpovědi. 
6. Bude-li smlouva vypovězena ze strany objednatele, zavazuje se tento uhradit veškeré 

pohledávky nejpozději ke dni ukončení platnosti smlouvy. 
7. Osoby podepisující tuto smlouvu svými podpisy stvrzují platnost svých oprávnění k podpisu. 
8. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly a že byla 

uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle určitě, vážně a 
srozumitelně, nikoliv v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek, a že se dohodly o 
celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy. 

9. Případné spory stran vyplývající z této smlouvy budou přednostně řešeny jednáním. 
V případě, že nedojde k dohodě, je kterákoliv ze smluvních stran oprávněna věc předložit 
soudu. 

10. Tato smlouva byla sepsána ve 3 stejnopisech, z nichž objednatel obdrží dvě vyhotovení a 
zhotovitel obdrží jedno vyhotovení. 

11. Tato smlouva ruší smlouvu původní Servisní smlouvu č. 2013/1 uzavřenou dne 25.1.2013.  
 
 

V Kroměříži dne ……………….    Ve Vyškově dne …………..… 
 
 
 
 
……………………………………………..     ……………………………………… 
Vodovody a kanalizace Kroměříž, a.s.  Antonín Dvořák 
xxx                               jednatel firmy 
výrobně technický náměstek    


