Smlouva o poskytovani stravovacich sluzeb

uzaviena dle zdakona ¢. 513/1991 Sh., Obchodniho zakoniku v platném znéni

uzaviena mezi

ARAMARK, s. r. 0. )
se sidlem v Praze 8. S.K.Neumanna 33/954, PSC 182 00

jednajici Josefem Svobodou- jednatelem a Ing. Miroslavem Pazderkou- jednatelem

1CO: 45794707. DIC: CZ45794707
bankovni spojeni: CSOB a.s.. ¢. 1. 300865153/0300.

Zapsana v obchodnim rejstiiku: u Méstského soudu v Praze oddil C.. ¢islo vloZzky 11351.

(dale jen " provozovatel")

a

FAKULTNI NEMOCNICE NA BULOVCE
Se sidlem:Budinova 67/2, Praha 8. 180 81
IC: 000642 11
Zastoupenad: Ing. Petrem Slamou — feditel nemocnice
(dale jen " zdkaznik nebo téz FNB nebo nemocnice")

Predmét smlouvy

1.1.Pfedmétem této smlouvy je zajisténi komplexni lééebné vyzivy pacienti servirované
v tabletovém systému a stravovani zamestnanci nemocnice veetné zajisténi dopravy vlastnimi
prostiedky na jednotliva oddéleni Fakultni nemocnice Na Bulovcee a jich vykladka a doprava
k vydejnim mistim vcetné veskervch vedlejsich nakladi spojenych s provadénim tohoto
predmétu provozovatelem. Roznésku jidel pacientim zajistuje zakaznik.

1.2.Soucasti predmétu plnéni je takeé:

a)
b)

¢)
d)

¢)

2)

h)

myti pouzitého nadobi, tablett a termoporti.

likvidace jidelnich zbytku. separace komundlniho odpadu a vyneseni do
kontejneru. likvidace komunalniho odpadu.

deratizace. dezinsekce a desinfekce uzivanych prostor.

dodavka mycich a oplachovacich prostiedku do mycich pristroji a mycich
prostfedki.

dopliovani nadobi (zejména talife. misky. podnosy. skleni¢ky. ptibory atd.) a
dale drobné zbozi pro vydej (ubrousky. paratka apod.)

tklid prostor.

ostraha vnitinich prostor budovy. a to minimélné jednou osobou v neptetrzitém
provozu na vratnici budovy

veskeré ¢innosti souvisejici s dodrzenim hygienickych a zakonnych predpist
(periodické rozbory vody, pojisténi a poplatky. certifika¢ni ¢innosti apod.)

1.3.Provozovatel se zavazuje. ze si na své naklady zajisti veskerou vypocetni techniku
potfebnou pro poskytovani sluzby kompatibilni s technikou zdkaznika. HW ve standardu PC.
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SW jako kompletni objednaci systém pro persondlni i pacientskou stravu véetné zabezpeCeni
a servisu na platformé Windows.

1.4.Provozovatel se zavazuje. Ze zajisti na své naklady veskeré pracovniky pro zajisténi
sluzeb pro zakaznika v¢. vydejen personalni stravy a obsluhy doplikového prodeje.

1.5.Z4kaznik se zavazuje, ze pro plnéni pfedmétu smlouvy zajisti:

a, Meéridla vody, elektrické energie, tepla a zjisti jejich pravidelnou
kalibraci

b. Protipozarni prostfedky budovy.

c. Vlastnimi zaméstnanci chod VZT a topeni a TUV budovy.

1.6.Provozni prostory nutné pro zajisténi predmétu smlouvy jsou specifikovany v pfiloze ¢. 1
této smlouvy (seznam provoznich prostor.).

1.7. Technické vybaveni nutné pro zajisténi piedmétu smlouvy, které je prenechano

zdkaznikem pro plnéni pfedmétu smlouvy. je specifikované v piiloze ¢. 2 této smlouvy
(seznam movitého majetku).

1.8.Provozovatel se zavazuje a je povinen na své naklady zabezpedit veskeré dodate¢né
vybaveni potrebné k radnému plnéni predmétu této smlouvy.

1.9. Priprava jidel pro pacienty se fidi platnymi pravnimi predpisy. zejména zakonem c.
258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi. Vyhlaskou ¢. 137/2004 Sb.. v platném znéni.

1.10. Provozovani zavodni jidelny pro zaméstnance zakaznika se Fidi platnymi pravnimi
piedpisy, zejména zékonem ¢. 258/2000 Sb. o ochrané verejného zdravi, a jeho provadéci
vyhlaskou €. 137/2004 Sb.. v platném znéni a dale nafizenim Evropského parlamentu a Rady
¢. 852/2007.

Provozovatel zajisti v pribéhu pracovniho tvdne od pondeli do patku (véetne) vybér ze 4
menu. v mimopracovnich dnech bude 1 pro zaméstnance jedno jidlo.

Menu se rozumi polévka, hlavni jidlo. napoj. Vybér bude z 1 polévky. 4 hlavnich jidel a 2
nadstandardu.

1.11Pfedmeétem plnéni je i doplikovy prodej v prostoru ve vydejné na stravovacim pavilonu
ve Fakultni nemocnici na Bulovce. ve vvdejné ORT kliniky a to véetné personélniho obsazeni
s tim, Ze bude =zabezpetena provozni doba Po-Pa 8-14.30 hod. a to i v pribéhu vydavani
stravy.

1.12.Provozovatel se zavazuje a je povinen respektovat standardni vahoveé normy u masa.
omacek. bezmasych jidel, priloh a salatu.

1.13.Provozovatel se zavazuje. ze pii predavani prostor od zdkaznika k plnéni pfedmétu
smlouvy. nedojde zadnym zplUsobem k naruseni stravovani pacientll i zaméstnanca s tim, Ze
v prub&hu piebirani véci nezbytnvch k plnéni pfedmétu smlouvy budou dodrzeny jak poéty
jidel a jeho kvalita tak i rozvoz k vvdejnim mistum dle ¢asového harmonogramu uvedeného
v této piiloze ¢. 4 této smlouvy. O prebirani prostor a véci ( véetné stavu méfidel energii)
bude sepsan predavaci protokol ktery podepise opravnény zastupce zakaznika a provozovatele
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s tim. Ze nedojde k pferueni bézného provozu ani k jinym technickym opatfenim vzhledem
k tomu. Ze sluzby totozné s predmétem této smlouvy pro zakaznika vykonaval provozovatel.

11.
Cena, platebni podminky, vyuctovani

2.1.Fakturace poskytnutych sluzeb bude provadéna 1 x mési¢éné na zdkladé dodacich listh.
potvrzenvch pracovnikem zakaznika. Faktura bude vystavena vzdy do 10 kalendafnich dnu
mésice nasledujictho po mésici  kterém probéhly &innosti, které jsou pfedmétem této
smlouvy. Splatnost faktury je 60 dni od vystaveni faktury.

2.2.Podkladem pro fakturaci stravy bude tabulka- rozklad na jednotliva oddéleni (nakladova
stiediska) ve ¢lenéni pocty kust snidané/obéd/vecete véetné cen.

2.3.Cena za stravu bude uctovana dle skute¢né dodaného poctu dennich jidel. Odpocty
z prumérné ceny z nedodanou stravu budou — za nedodanou snidani 25%. ob&d 45%. vecefe
30% (dle nutri¢nich hodnot) z ceny celodenni stravy.

2.4.Cena:
a) Cena pacientské stravy ¢ini celkem za kalendaini den K¢ 121,10 bez DPH. DPH K¢ 10,90,
s DPH 9% K¢ 132.00.

Vysledna celkova cena za vyrobu pacientské stravy je rovna souctu jednotkové ceny (tzv. na
.rampu™) a ceny za dopravu a logistiku. Cenova kalkulace tvoii pfilohu této smlouvy €. 6.

Cena zaméstnanecké stravy ¢€ini celkem za jednu stravovaci jednotku K& 43.70 bez DPH,
DPH K¢ 8.30. s DPH 19% K¢ 52.00.

Cena za stravovaci jednotku je stanovena souctem dvou polozek ve ¢lenéni — vyroba stravy se
souvisejicimi ¢innosti tzv. ..na rampu” a doprava a logistika s ¢innostmi souvisejicimi.
Cenova kalkulace tvofi prilohu této smlouvy ¢. 6.

2.5.Cena je stanovena jako maximalni. nejvyvse pfipustna a obsahuje veSkeré naklady
provozovatele nutné k plnéni predmétu smlouvy (tj. véetné nakladu na dopravu, piipadné
veskerou dalSi manipulaci s jidlem a dale pripadné prokazatelné ztraty nadobi tak jak je
uvedeno v Cl. I. bodu 2.1. pismeno e) této smlouvy)provozovatelem ve vyii 5% z celkového
objemu.

2.6 Ceny dle bodu 2.4. této smlouvy je mozné piekrocit za podminky. Zze dojde ke zméné
predpist upravujicich sazbu DPH pro sluzby. které jsou predmétem plnéni této smlouvy.
Cenu dale mozné piekro¢it o miru inflace. vyjadienou pfirustkem prumérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen. zvefejnénou Ceskym statistickym tfadem za predchazejici kalendaini
rok. Vy3e piekroceni ceny bude sjednana dodatkem k této smlouvé. Tento dodatek musi byt
uzavien nejpozdéji do 31.3. piisludného kalendainiho roku. Jakékoliv daldi piekroCeni ceny
za plnéni predmétu smlouvy se nepiipousti.

2.7. Mimoradné pridavky jsou G¢tovany provozovatelem zvIast s 8% marzi.
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Povinnosti provozovatele

.1.Provozovatel se zavazuje:

(FS )

3.1.1. Provadét pfedmét smlouvy odborné a fadné dle platnych pfedpist a norem platnych
pro oblast vefejného stravovani a prodej potravinaiského zbozi a v souladu s dietnim
rezimem pacientu.

(5]
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Nepredat vyse uvedeny provoz ani jakoukoliv jeho ¢ést jinému provozovateli.

3.1.3. Provozovatel je povinen dodrzovat zakladni strukturu nabidky jidel a jejich nutriéni

hodnoty. tak jak je uvedena v pfiloze ¢. 3 této smlouvy. Soucasti této prilohy je i
..Prehled diet se stru¢nou charakteristikou™.

1.4, Provozovatel je povinen respektovat :
e Receptury dietnich jidel
Platny dietni systém
Stanovené technologické postupy
Energetickou a nutri¢ni hodnotu pokrmu
Hygienicky rezim
Je povinen spolupracovat s ustavnim dietologem.
astavnim hygienikem

(5 )

Zakaznik pouzivé dietni systém z r. 1986 autor Piemysl Dobersky a kolektiv. Technologické
postupy. energeticka a nutricni hodnoty pokrmu jsou stanoveny timto dietnim
systémem.Hygienicky rezim je stanoven vyhl. 137/2004, 852/2004. 206/2006 v platném
znéni.

1.5, Minimalni provozni doba vydejnich mist stravovani zaméstnancu a jejich umisténi a
oznaceni je stanovena v priloze ¢. 3 této smlouvy.

(8]

J

.1.6. Rozvozové plany. vydejni doby a piehled odbérovych mist stravovani pacientu jsou
stanoveny v piiloze ¢&. 4 této smlouvy.

3.1.7. Zmény v provoznich dobach nebo rozvozovych planech mohou byt uskuteénény
pouze na zakladé dohody obou smluvnich stran. .

(%]

1.8  Maximalni kapacita technologického vybaveni provozovny zdkaznika je max. 3000
jidel denné. Rozdil mezi pozadavky zékaznika a této kapacity lze vyuzit pro externi

subjekty.
3.1.9. Objednavani pacientské stravy:
a. Rozpis stravy bude pfedavan za vyuziti SW-UNIS instalovaném na Intranetu
nemocnice
b. Rozpis stravy bude pfedan provozovateli vzdy do 8.00 hod. dle uvedeného
planu:

eV pondeli az ¢tvrtek vzdy na nasledujici den



o]

¢ V patek na nésledujici sobotu a nedéli a pondéli
e V pfipadé nepravidelného pracovniho volna bude plan hldseni upraven
po vzajemné dohodé.
Rozpis stravy bude obsahovat tyto tudaje:
e Identifikaci odbérového mista (¢islo kuchynky. nazev oddéleni)
e Datum. na ktery je strava objednavana
e Pocet diet s uvedenim druhu diety popf. specifické pozadavky odd. a
celkovy stav pacienti odpovidajici sumarizaci jednotlivych diet.
V piipadé nemoznosti vyvuzit UNIS lze vyuzit k objednani stravy formulaf
..Rozpis stravy™ dopravenym v uvedenem terminu k rukam provozovatele.
V mimoradnych piipadech je mozno predbézny stav pacientt v daném terminu
nahldsit dietni sestfe provozovatele i telefonicky s néaslednym dodanim
formulare v papirové podobé.
Dodateéné hlaseni zmén ve stavech pacienti:
e Dodatetné zmény na snidani — lze nahlasit nejpozdéji do 17.30
predchoziho dne. nahradni stravu 17.30 — 18.00 pfedchoziho dne nebo
6.00 — 6.20 toho dne
¢ Dodate¢né zmény na obéd — lze nahlasit nejpozdéji do 8.00 téhoz dne,
nahradni stravu lze nahlésit do 10.00 téhoz dne
e Dodate¢né zmeény na vecefi — lze nahlasit nejpozdéji do 1.00 téhoz dne,
nahradni stravu lze nahlasit do 16.20 téhoz dne
e Formular ..Dodate¢né hlaseni zmén™ bude obsahovat stejné nalezitosti
jako formulai ..Rozpis stravy™ doruéit ho lze vSemi vyse uvedenymi
zpusoby

3.1.10. Objednavani personalni stravy

3.1.11. Platby

Objednavani persondlni stravy bude feSeno bezstravenkovym elektronickym
systémem za pomoci Cipovyvch karet. Objednavku bude mozno realizovat
piimo na vydejnach pomoci objednavkového panelu a ¢ipové karty nebo z PC
na intranctovych strankach nemocnice pomoci hesla zaméstnance.

Strava pro zaméstnance bude vvdavana zejména na mistech k tomu uréenych
v Casech od 1130 hod. az 1330 hod.. vomezeném mnozstvi a
v oduvodnénych piipadech je mozné persondlni stravu objednat 1 pfimo na
oddeleni. (napf. operatér na opera¢nich salech).

Objednavku bude mozné realizovat s predstihem min. 14 dnt. nejpozdéji vsak
do 9.30 hodin dle nasledujiciho harmonogramu:

V ponde¢li az stredu na nasledujici den

Ve ¢tvrtek na patek a sobotu

V patek na sobotu a nedéli a pondéli

V pfipadé nepravidelného pracovniho volna bude plan hlaseni upraven
po vzajemné dohodé.

Po uzavieni objednavek je mozné poskytnout respektive odebrat stravu
z portalu ..burza volné stravy™.

a. Za prongjem provoznich prostor vcetné technického a provozniho
vybaveni je stanovena uhrada 8.200.000.- K¢ roéné.
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b. Dodané energie, tzn. Elektrickd energie. tepelnd energie a vodné a
stotn¢ budou uctovany dle skute¢nych nakladl (orientaéni spotieby —
voda 50m3/den. el.energie 1300 kWh/den. teplo 11 GlJ/den)

3.1.12. Inventa

iy

a. Pro ucely plnéni predmeétu smlouvy bude predan provozovateli inventaf
dle pfilohy ¢. 2 této smlouvy. Tento inventai bude predan provozovateli
pisemné ke dni prevzeti provozu.

b. Inventura — jedenkrat za rok se uskute¢ni spole¢nd inventura za ticelem

zajistéeni aktualniho stavu.

(5]

.1.13. Udrzba a opravy. pristupové cesty

a. BéZnou tdrzbu prostor a velkého inventare zajist'uje provozovatel.
e Béznou udrzbou se rozumi
e Malifské a natéracské prace
e Calounické. sklenafské a truhlaiské prace
Udrzba vah a kancelafské techniky provozovatele
Udrzba bezpeenostni systémii
e Zakaznik zajisti
* Inspekéni a revizni udrzbu
* Revize elektro. hydranti. hromosvodu. vytaht
= Udrzbu vngjsich ¢asti budov a vngjsich pripojek
» Udrzbu vyménikové stanice. vzduchotechniky
veetné strojoven a nahradniho zdroje elektrické
energie

b. Pristupové cesty
* Ze strany aredlu provadi tklid zakaznik
= Ze strany Na truhlafce provozovatel

3.1.14. Odpady
a. Provozovatel jak je uvedeno vyse zajisti likvidaci odpadi dle platnych
zakonu. zejména zakona o odpadovém hospodafstvi v plném rozsahu.

3.1.15. BOZP a PO

Provozovatel zodpovida za dodrzeni internich bezpeénostnich predpist. skoleni zaméstnanci
dle platnych predpist a norem. Provozovatel je povinen vybavit zaméstnance predepsanymi
ochrannymi pomuckami. Provozovatel je povinen zapracovat do svych piedpisui BOZP a PO
ustanoveni internich pfedpisu zakaznika.

Je povinen rozmistit a udrzovat bezpe¢nostni napisy dle platnych norem.

3.1.16. Telefony

a. Telefonni hovory z vnitinich linek budou zdkaznikem provozovateli
pretctovany.

b. Za uzivani a udrzbu vnitinich telefonnich linek uhradi provozovatel 95 .-
K¢ za mésic a koncové zarizeni

c. Stamni linky budou pfidéleny a u¢tovany samostatng.



3.1.17. Soucinnost
a.

3.1.18. Dalsi ¢innosti

Plany dietniho stravovani a zaméstnaneckého stravovani bude
upravovan a schvalovan nemocniénim dietologem. naméstkyni
oSetfovatelské péce a osobou povéienou provozovatelem.

Zakaznik si vyminuje pravo kontroly nakladani se zapajéenym
majetkem. zejména stran priméfeného pouzivani technologii. jejich
udrzby nevyjimaje moznost kontroly péce o budovu.

Reklamace stravy budou projednavany — ve stravovaci komisi
s dietologem a zastupci stravniku.

V piipadé nemoZnosti plnéni ze strany provozovatele (napf. stavka) je
provozovatel povinen na vlastni naklady zajistit odpovidajici nahradni
stravu, pokud nebude schopen toto splnit je povinen uhradit veskeré
naklady souvisejici s obstaranim nahradniho plnéni nemocnici.
Zakaznik je povinen informovat v dostate¢ném predstihu provozovatele
0 provoznich. organizaénich a dalSich opatienich. které mohou ovlivnit
jeho ¢innost, kterou zajist'uje.

Néhradni stravou se rozumi rychle vyrobitelna strava odpovidajici
nutri¢ni hodnoty, ktera je Uctovana jako pacientska strava.

provozované provozovatelem

d.

b.

Rozvoz stravy bude realizovan vozidly v majetku provozovatele
(vybavenymi hydraulickymi plosinami).

Provozovatel bude provozovat elektronicky karetni systém kompatibilni
s karetnim systémem uzivanym ve FNB pro objednavani personalni
stravy.

Zajisténi nadstandardni stravy pro pacienty

Provozovatel je povinen prednostné pred ostatnimi cizimi odbérateli
zajiStovat stravovani i cizich odbératelt v aredlu FNB.

Provozovatel se zavazuje garantovat zajiSténi cateringovych sluzeb pro
zakaznika. které budou fakturovany mési¢né samostatné.

Nadstandardni stravou pro pacienty je vybérové jidlo dle specidlniho
jidelniho listku schvaleného dietologem a o3etfujicim Iékafem s tim. ze
jeji objedndvani a uctovani je shodné jako u diet s doplatkem ze strany
pacienta.

3.1.19 Pojisténi odpovédnosti za Skodu zdkaznika

a.

Provozovatel se zavazuje po celou dobu trvani smlouvy mit pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpuisobenou tieti osobé pii vvkonu
podnikatelské ¢innosti ve vy$i minimalné 15 000.000..K¢ .

IV. Misto pnéni.

4.1 Mistem plnéni je Fakultni nemocnice Na Bulovce na adrese. Budinova 67/2. Praha 8. 180
81 pokud neni v pfiloze této smlouvy stanoveno jinak.



V.Zaruéni podminky
5.1.Provozovatel se zavazuje. ze veskeré dodavané zbozi zakaznikovi bude v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

VIL.Doba trvani smlouvy, vypovéd’
6.1Smlouva se uzavira od dne 1 srpna 2008 na dobu neur¢itou. Zdkaznik 1 provozovatel je
opravnén vypovédét smlouvu i bez udani davodu.Vypovedni doba ¢ini 6 mésictl a pocind
béZet dnem nasledujicim po dni doru¢eni vypovédi

VIL.Zavérecna ustanoveni

7.10tazky neupravené v této smlouvé se fidi platnym znénim obchodniho zakoniku.
obcanskym zakonikem ¢&. 40/1964 Sb. ve znéni predpist pozdé&jsich. soudni spory se pak fidi
ob¢anskym soudnim fadem ¢. 99/1963 Sb. ve znéni predpist pozdé&jsich.
7.2.Smlouva mize byt ménéna pouze pisemné formou chronologicky ¢islovanych dodatk.
7.3.Pokud by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo nebo se teprve v budoucnu stalo neplatné
nebo pokud by nékteré ustanoveni ve smlouvé chybélo, neni tim platnost ostatnich ustanoveni
smlouvy dotéena. Smluvni strany se zavazuji nahradit v takovém piipadé chybéjici nebo

neplatna ustanoveni takovym ujednanim, kterym bude splnén zamysleny Gcel smlouvy.

7.4.Tato smlouva byla sepsana ve dvou ¢eskvch vyhotovenich z nichz kazda strana obdrzi po
jednom exemplafi.

7.5.Ucastnici této smlouvy prohlasuji. ze obsah této smlouvy je projevem jejich shodné a
svobodné viile, jejimu obsahu rozumi a na dukaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne 17. brezna 2008
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) provozovatel zakaznik
ARAMARK, s.r.o0. FAKULTNI NEMOCNICE NA BULOVCE
jednajici zastoupena
Josefem Svobodou Ing. Petrem Slamou
jednatelem feditelem nemocnice
ing. Miroslavem Pazderkou
jednatelem

S.K. Neumanna 854/37

Tel.: 286 014 117, fax 114
ICO: 45794707, DIC: CZ4578
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