Smlouva o poskytovani spravy IT infrastruktury

Spoleénost: SOCIALNI SLUZBY UHERSKY BROD, piispévkova organizace
Za Humny 2292, 688 01 Uhersky Brod

Zastoupena: Ing. Marii Vaskovicovou, feditelkou

Zapsana: v OR KS Brno, odd. Pr, vlozka ¢. 1467

Bankovni spojeni: KB, a.s., ¢. uétu 35 — 1337110277/0100
IC: 71230629 DIC:

/déle jen objednatel/

Ing. Lukas Jaska, Soukenicka 2157/2, 688 01 Uhersky Brod
Bankovni spojeni: 670100-2208300992/6210
IC: 744 655 71 DIC: CZ 8309154590

/dale jen zhotovitel/

uzaviraji tuto smlouvu:

l. PFredmét smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje k provedeni dale specifikovanych praci a objednatel se

zavazuje uhradit fakturovanou cenu za jejich provedeni.

Predmét dila: sprava softwaru a servis vypocetni techniky, zajisténi bézného chodu
a technologické funk&nosti softwaru a pocitacové sité (vypocetni techniky) objednatele, a to
zejména: kontrola vypocetni techniky, feSeni oprav a havarijnich stav(, instalace, technicka
podpora sité véetné spravy servert, Uprava dokumentl organizace, pomoc pfi aktualizaci
aplikaci a spravé podpisovych certifikati, odborna konzultace v oblasti vypocetni techniky,

sprava a udrzba sitovych sdileni a opravneéni.

Pfipadné viceprace budou feSeny na zakladé vystavenych objednavek dle predlozenych

nabidek.
O v8ech zavadach a poruchach bude vzdy zhotovitelem vyrozuména reditelka organizace.

Il. Souc¢innost



Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veskerou potfebnou soucinnost nutnou
k nerusenému provadéni vyse dohodnuté ¢innosti a platit zhotoviteli cenu za provadéni dila.
Objednatel v pfipadé potieby sluzeb oznami zhotoviteli tuto skuteénost bez zbyteé¢ného
odkladu po jejim zjisténi, a to v pracovni dny v dobé od 6 do 18 hodin na mail lukas@jaska.cz
nebo na telefonni ¢islo 605 459 190, v pfipadech zvlasté naléhavych i mimo tuto dobu.
Zhotovitel je povinen nejpozdéji do 24 hodin po tomto oznameni (mimo vikendy a dny
pracovniho klidu) dostavit se na misto provedeni dila nebo oznameni fesit telefonicky.
Zhotovitel nepiebira odpovédnost za obsah softwaru a programy instalované v pocitacove siti
objednatele z pohledu autorskych a jinych prav pramyslového vlastnictvi.

lll. Cena dila

Cena za provadéni dila je ur¢ena ¢astkou 550,- K& bez dané z pfidané hodnoty za hodinu IT
prace, 490,- K& bez dané z pfidané hodnoty v pfipadé instalace a montaze kabelovych
rozvodU. V ramci téchto ¢astek je zahrnuto:

= cestovné zdarma v ramci Uherského Brodu,
garance zasahu pfi poruse do 24 hodin v pracovni dny,
telefonicka podpora do 15 minut zdarma,
pravidelna kontrola zalohovani a aktualizaci serverd,
zapujcka HW v pfipadé poruchy zhotovitelem dodaného zafizeni.
Cena za provadéni dila je zhotovitelem udavana na vystavené fakture za kalendarni Ctvrtleti,
pfipadné mésicné, kde jsou provadeéné prace specifikovany na jednotlivé ORGy a jsou
schvaleny dle vykazu provedenych praci. Vykaz podepisuje nebo elektronicky schvaluje
feditelka nebo jeji zastupkyné.
K dohodnuté cené bude douc¢tovana dan z pfidané hodnoty dle platného zakona, pokud
zhotovitel bude v dobé provadéni dila platcem DPH.

IV. Fakturace

Dohodnuta odména zhotovitele je splatna na zakladé faktury - dafiového dokladu vystaveného
zhotovitelem vzdy nejpozdéji do 10. dne mésice nasledujiciho po kalendarnim Ctvrtleti,
piipadné meésice.

V. Smluvni sankce

Pokud objednatel fadné a v€as nezaplati ¢astku vyuctovanou mu zhotovitelem v souladu
s touto smlouvou, dohodli se smluvni U¢astnici na tom, Ze je objednatel povinen zaplatit jako
smluvni pokutu zhotoviteli 0,1% z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni s Uhradou dluzné

Castky.



VI. Odpovédnost a zaruky

Zhotovitel se zavazuje zachovavat pred tfetimi osobami mi¢enlivost o vSech skute¢nostech, o
kterych se pfi provadéni dila dozvi a jejichz zverejnéni by mohlo poskodit obchodni zajmy
objednatele.

Zhotovitel ruci za kvalitu své prace a jim instalovaného softwaru. S ohledem na charakter praci
konéi zaruéni Ihtta uplynutim 30 dnu od provedeni praci. V pfipadé zavad zjisténych po
uplynuti Ihaty, muze vSak zhotovitel dle charakteru zavady uznat reklamaci jako opravnénou.
Pokud by se zhotovitel nedostavil do 24 hodin po oznameni zavady nebo nebyl schopen
zavadu odstranit (vyjma praci pfesahujici rozsah 4 hodin) bude objednateli poskytnuta sleva
ve vysi 50% ceny opozdéné provedeného zasahu.

VIl. Zavérec¢na ustanoveni

Tato smlouva se uzavira na dobu urdéitou, a to od 01. 01. 2022 do 31. 12. 2022. Obé smluvni
strany ji mohou pisemné vypovédét v tfimésiéni vypovédni dobé, ktera po¢ne bézet od prvniho
dne mésice nasledujiciho po obdrzeni vypovédi druhou smluvni stranou.

Jakékoliv zmény této smlouvy je mozno ¢&init pouze v pisemné formeé.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplarich, z nichz si kazda smluvni strana ponecha
jeden.

V Uherském Brodé dne 11. 01. 2022

SOCIALNI SLUZBY UHERSKY BROD, l ks 2 i rkj Bro
Jiispévkova organizace, IG 71230529 20: 7

Ing. Marie Vaskovicova Ing. Lukas Jaska



