SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

/v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisi/

(déle jen ,Smlouva“) uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi

MultiSport Benefit, s.r.o.
se sidlem Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4

ICO: 24715298

DIC: C224715298

zastoupend panem Marianem Skripeckym, jednatelem a panem Miroslavem Rechem, jednatelem
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. C 168281

(dale jen ,Poskytovatel”)

a

Statutarni mésto Ostrava
se sidlem Proke$ovo ndmésti 1803/8, 70200 Ostrava

1C0O: 00845451

DIC: CZ00845451 — platce DPH

Prijemce:

Méstsky obvod Slezska Ostrava
se sidiem Tésinskad 35, 710 16 Ostrava — Slezska Ostrava
zastoupend Bc. Richardem VereSem, starostou

(Poskytovatel a Klient déle kaZdy jednotlivé také jako ,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,Smiuvni strany”).

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A)
)

Poskytovatel je spoleénosti poskytujici siuzby v oblasti zaméstnaneckych benefitd, zejména Programu MultiSport; a

Klient ma v dmyslu zajistit pro své 2améstnance a pro jejich rodinné pfistuéniky moZnost ucasti v Programu MultiSport;

SE SMLUVNi STRANY DOHODLY TAKTO:

1.1.

21.

2.2

§1
Definice

V této Smiouvé:

Program MultiSport znamena souhrn produkti a sluzeb poskytovanych tfetimi osobami, které Poskytovatel umoZiuje Uzivatellim
Cerpat po dobu trvani této Smlouvy. Aktudlni seznam produktt a sluZeb zahrnutych v Programu MultiSport je uvefejnény na
internetoveé strance www.multisport.cz

Seznam znamena jmenny seznam UZivatelt pfedany Klientem Poskytovateli v souladu s touto Smlouvou.

UZivatel znamena Zaméstnance, Doprovodnou osobu a/nebo Dité, vyuZivajici kartu MultiSport a ktefi jsou opravnéni k Eerpani
produktd a sluzeb v rdmci Programu MultiSport, a to ve za podminek stanovenych touto Smlouvou.

Zaméstnanec znamena fyzickou osobu vykandvajici pro Klienta prace v pracovnim poméru nebo na zakladé dohody o pracich
konanych mimo pracovni pomér nebo na zékladé jiné obdobné smlouvy, zejména smlouvy o poskytovéni sluzeb.

Doprovodna osoba znamena osobu blizkau Zaméstnanci ve smyslu definice obsaené v zékoné ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik

(ddle jen ,,obéansky zakonik”) uvedenou na Seznamu; pficemz za Doprovodnou osobu se povaiuje
i druh/druzka Zaméstnance uvedena na Seznamu.

Dité (Déti) znamena dité (déti) Zaméstnance mladsi patnacti (15) let uvedené na Seznamu.

Karta MultiSport znamena kartu vydanou Poskytovatelem opravriujici UZivatele k Eerpani produkt( a sluZeb v rdmci Programu
MultiSport {dale jen ,Karta).

Zuétovaci obdobi znamena kalendaini mésic, v némi Poskytovatel umo?#ni UZivatelim ¢erpani produktd a sluZeb v rémci
Programu MultiSport v souladu s touto Smlouvou.

Klientska zéna Poskytovatele znamend online rozhrani sloufici pro realizaci Programu MultiSport, zejména, nikoli viak vyluéng,
pro Ucely spravy portfolia objednavek novych Karet, aktivace starych Karet, deaktivace stavajicich Karet a finanéni pfehled spravy
Karet (ddle jen ,klientska zona”).

§2
Pfedmét Smlouvy

Na z2dkladé této Smlouvy a za podminek stanovenych touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Klientovi sluzbu spoéivaijici ve
zpfistupnéni produktd a sluzeb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatelim a Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli za tuto sluZbu
odménu.

Poskytovatel vynalozi veskeré Gsili, aby byla 2ajisténa co nejvy$si kvalita produkty a stuZeb v rdmci Programu MultiSport.
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§3
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel umoiZni Zaméstnancim vyuZivani produktd a sluzeb v rdmci Programu MultiSport v terminu ode dne 01.10.2021 ve zkuéebnim
provozu {bez naroku Poskytovatele na odménu) a ode dne 01.1.2022 v bézném provozu. Ode dne 01.1.2022 je Klient povinen hradit
Poskytovateli odménu za pInéni dle této Smiouvy za pfedpokladu, Ze k tomuto datu budou mit UZivatelé jiz k dispozici Karty. Poskytovatel
se s Klientem dohodli, Ze Program MultiSport bude pfistupny pro Zaméstnance od 01.10.2021, pro Doprovodné osoby a Déti od 01.1.2022.

Jednotlivi UZivatelé budou oprdvnéni €erpat vyhody Programu MultiSport a# po vyddni Karty pro konkrétniho Ujivatele, pficemi
Poskytovatel je povinen zajistit, aby byly viechny Karty na pfisluiné obdobi Klientovi fyzicky doru¢eny na adresu jeho sidla nejpozdéji do
posledniho pracovniho dne mésice pfedchazejiciho mésici, za ktery ma byt sluiba v rémci Programu MultiSport poskytnuta. Za distribuci
Karet kankrétnim UZivatelim odpovida Klient. Spinénim dorucovaci povinnosti Poskytovatele podle véty prvni tohoto bodu je splnén jeho
zdvazek umoinit UZivatellim za&it éerpat vyhody Programu MultiSport.

Klient timto bere vyslovné na védomi a souhlasi, ie Poskytovatel je opravnén do Programu MultiSport zafadit dalsi produkty a slusby &
z Programu MultiSport vyFadit stévajici produkty a sluzby, a to bez omezeni. Vyfadi-li Poskytovatel produkty a sluby z Programu MultiSport
v rozsahu vét3im neZ 20% oproti stavu ke dni podpisu této Smlouvy, je Klient opradvnén od této Smlouvy odstoupit.

Poskytovatel se zavazuje UZivatelGm pfedavat veskeré relevantni informace o Programu MultiSport, a to prostiednictvim Klienta & napfimo
UZivatelGm, ma-li k tomu souhlas Klienta & pfisluiného Uzivatele. Klient se zavazuje zajistit a zabezpecit, aby se kaZdy UZivatel pfi objednani
Karty seznamil s podminkami poskytovani sluzeb v ramci Programu MultiSport (PFiloha €. 2 této Smiouvy). Pokud UZivatel porudi podminky
Programu MultiSport, ma Poskytovatel pravo vylouéit pfisluiného Uzivatele z Programu MultiSport a povinnost informovat o tom Klienta.

§4
Prava a povinnosti Klienta

Klient pfeda Poskytovateli Seznam Zaméstnanc( zahrnutych do Programu MultiSport ve zkuiebnim provozu prostiednictvim klientské 26ny
nejpozdéji do 18.9.2021.

Klient pfeda Poskytovateli prvni Seznam Uzivateld zahrnutych do Programu MultiSport v bé#ném provozu prostfednictvim klientské zény
nejpozdéji do 13.12.2021. Klient v Seznamu vyznaéi, ktefi UZivatelé jsou Zaméstnanci, Doprovodnymi osobami & Détmi, pficemi u
Doprovodnych osob a Déti uvede, k jakému Zaméstnanci patfi. U Déti Klient uvede i mésic a rok narozeni Ditéte. V pfipadé prodleni Klienta
s pfeddnim Seznamu UZivateltl Poskytovateli bude termin dle ustanoveni § 3 bod 3.1. této Smlouvy i termin pfedani Karet posunut o pocet
dnd odpovidajici prodleni Klienta. Prodleni Klienta s pfedanim Seznamu nemé Zadny vliv na povinnost hradit Poskytovateli odménu podle
této Smlouvy.

Klient je opravnén predat Poskytovateli upraveny Seznam pro dalii Zi¢tovaci chdobi prostfednictvim klientské zony, a to nejpozdsiji do 18.
dne mésice predchazejiciho daliimu Zuétovacimu obdobi. Pokud véak u Klienta dojde ke zméné v Seznamu a? po terminu uvedeném
v pfedchozi vété z divodu ukonéeni pracovnépravniho vztahu zaméstnance Klienta, je Klient opravnén predat Poskytovateli upraveny
Seznam ve Ihiité do posledniho dne mésice uvedendho v pfedchozi vété. Pokud Klient v této (hats upraveny Seznam nedodd, pouiije se
pro dalsi Zu€tovaci obdobi posledni Seznam pfedany Klientem Poskytovateli.

Klient umozni kazdému Zaméstnanci maximalné jednu (1) Kartu pro Doprovodnou osobu a maximdlné tfi (3) Karty pro Déti. Dité, které
v pribéhu Gasti v Programu MultiSport dovrii véku patnact let, maze byt pfihlaleno pouze jako Doprovodnd osoba / pokud nemd
Zaméstnanec doposud nahlddenou jinou Doprovodnou osobu. Piestane-li Program MultiSport vyuiivat konkrétni Zaméstnanec, znamena
to zaroven ukonceni Ucasti Doprovodné osoby i Ditéte takového Zamastnance v Programu MultiSport.

Klient se zavazuje neuvddét na Seznamu osoby, které nejsou Uzivateli. Pokud osoba driici Kartu pfestane byt UZivatelem (zejména
skuteénost, Ze dana osoba prestala byt Zaméstnancem Klienta), je Klient povinen o takové skuteénosti informovat Poskytovatele, a to
nejpozdéji do posledniho dne prislusného Zvétovaciha obdobi. V pfipadé porugent povinnosti uvedené v tomto odstavci je Klient povinen
uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 20.000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni. Dale ma Poskytovatel
pravo od této Smlouvy odstoupit, pfipadné takového Usivatele z Programu MuitiSport vyloucit. Ozndmeni o odstoupeni musi byt ucinéno
pisemné v listinné podob&, musi v ném byt uveden diivod odstoupeni a musi byt odesldno formou doporuéeného dopisu s doruéenkou.
Odstoupeni nabyva Gcinnosti dnem jeho doruceni. Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni se povazuje za doru¢ené dnem dorueni
pfisludné Smiuvni strané a v pfipadé, 7e pfisluind Smiuvni strana zasilku nepfevezme, tak uplynutim GloZni doby stanovené driitelem
postovni licence.

Klient prohlaiuje, Ze jim zvolena varianta vyu3iti Programu MultiSport podle Prilohy &. 1 této Smlouvy odpovida skuteénému stavu a zavazuje
se, Ze takova varianta bude pravdivd po celou dobu platnosti Smlouvy. Klient je opravnén zddat zménu zvolené varianty vyuziti Programu
MultiSport, a to formou pisemného dodatku k této Smlouvé. V pFipadé, Ze zvolena varianta nebude odpovidat skuteénému stavu a zvoiens
varianta bude v ddsledku tohoto stavu nepravdiva a soucasné Klient nenavrhne Poskytovateli zmé&nu této Smlouvy, je Klient povinen uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 20.000 K& (slovy: dvacet tisic korun Zeskych). Dale mé Poskytovatel pravo od této Smlouvy odstoupit.
Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné v listinné podobé, musi v ném byt uveden dlivod odstoupeni a musi byt odeslano formou
doporu¢eného dopisu s doru¢enkou. Odstoupeni nabyva uginnosti dnem jeho dorugeni. Smluvni strany se dohodly, e odstoupeni se
povaZuje za dorucené dnem doruéeni pFisluiné Smluvni strané a v pFipadé, e pfisludnd Smluvni strana zasilku nepfevezme, tak uplynutim
uUloZni doby stanovené drzitelem postovni licence.

Klient se zavazuje neobchodovat s Kartami, tj. nabizet je osobdm, které se nemohou stat Ufivateli za uelem dosasent obohaceni, a dile
nedistribuovat, nepfedavat a nepljcovat Karty osobam, které nejsou UZivateli. V pfipadé poruseni jakekoli povinnosti uvedené v tomto
odstavci je Klient povinen uhradit Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy: sto tisic korun Ceskych) za kaidé jednatlivé
poruseni. Ddle ma Poskytovatel pravo od této Smlouvy odstoupit. Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemng v listinné podobé,
musi v ném byt uveden diivod odstoupeni a musi byt odeslano formou doporuceného dopisu s dorucenkou. Odstoupeni nabyva ucinnosti
dnem jeho doruceni. Smluvni strany se dohodly, 7e odstoupeni se pova3uje za doruéené dnem doruéeni pfisludné Smiuvni strané a v pfipads,
Ze pfisludnd Smluvni strana zésilku nepfevezme, tak uplynutim dlozni doby stanovené driitelem postovni licence. Pro vylouceni pochybnosti
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poruienim povinnosti v tomto odstavci se rozumi vyhradné aktivni porugeni Klientem, nikoliv pfipadné poruseni vyplyvajicich povinnosti
kterymkoliv z UZivateld.

V piipadé, #e Klient provozuje viastni sportoviité, které je nebo bude v budoucnosti zafazeno do sité MultiSport, zavazuje se informovat
viechny jim prihlaiené UZivatele o skute¢nosti, Ze s Kartou nesmi vyuZivat sluzby sportovisté Kiienta a zéroven je Klient povinen neumoénit
témto Uzivateldm vstupy do svého sportoviété na Kartu. V pfipadé porudeni povinnosti uvedenych v tomto odstavci ma Poskytovatel pravo
od této Smlouvy odstoupit. Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné v listinné padobé, musi v ném byt uveden divod odstoupeni
a musi byt odeslano formou doporuéeného dopisu s dorugenkou. Odstoupeni nabyva G¢innosti dnem jeho doruéeni. Smluvni strany se
dohodly, Ye odstoupeni se povaZuje za dorutené dnem doruéeni pfisluiné Smluvni strané a v pfipadé, Ze pfislusna Smluvn{ strana zasilku
neprevezme, tak uplynutim UloZni doby stanovené driitelem poStovni licence.

Pokud dojde k ukonceni poskytovani sluzeb podle této Smlouvy Klientovi ¢i jakémukoli UZivateli z jakéhokoli divodu, zavazuje se Klient
vyvinout maximalni Gsili k vraceni vech Karet, na néi se takové ukonceni vztahuje, v terminu 10 pracovnich dnd od takové udalosti.

Klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli souéinnost pfi pfipadné vyméné Karet.

§5

Odmeéna a komunikace Smluvnich stran

Klient se zavazuje hradit Poskytovateli odménu za zpfistupnéni Programu MultiSport dle této Smlouvy za pfisluiné Zactovaci obdobi (tj.
mésicné), a to v nasledujici vysi:

V obdobi od 1.10.2021 do 31.10.2021 bude probihat Promo akce testovani Karet. V pribéhu tohoto obdobi mohou vichni Zaméstnanci
Klienta vyuiivat Program MultiSport zdarma.

od 1.1.2022
5.1.1. za kazdého Zaméstnance uvedeného na Seznamu pausalni £astku 700 K&
z ¢ehoZ 450 K¢ hradi Klient, a 250 K& doplédci Zaméstnanec;
5.1.2. za kaidou Doprovodnou osobu uvedenou na Seznamu pausalni €astku 950,00 K& (slovy: devét set padesét korun eskych);
g cela Castka je hrazend Zaméstnancem;
5.1.3. za kazdé Dité uvedené na Seznamu pausalni ¢astku 400,00 K¢ (siovy: &tyfi sta korun ¢eskych); celd ¢astka je hrazend
Zaméstnancem;

Pro vylouéeni pochybnosti Smiuvni strany sjedndvaji, ze bez ohledu na zvolenou variantu podle Pfilohy &. 1 hradi Klient Poskytovateli
odménu padle ustanoveni § 5 bod 5.1 této Smlouvy v plné vysi, tj. Zaméstnanec pfimo Poskytovateli nehradi nic; pfipadnad dhrada
Zaméstnance podle ustanoveni § 5 bod 5.1 této Smlouvy je pfedmétem separdtniho vztahu Klienta a Zaméstnance.

Na zacatku kazdého Zuctovaciho Obdobi vystavi Poskytovatel Klientovi fakturu na £astku odmény sjednané dle ustanoveni § 5 bod 5.1 této
Smlouvy, a to za viechny Uzivatele uvedené na Seznamu pro pfisluiné Za¢tovaci obdobi. Fakturu zasle Poskytovatel e-mailem na adresu
uvedenou v ustanoveni § 5 bod 5.6 této Smlouvy. Klient uhradi Poskytovateli odménu do ¢trndcti {(14) dné ode dne dorudeni faktury, a to
na bankovni ucet uvedeny v predmétné faktuie. Faktura se povaiuje za uhrazenou okamZikem pfipsani fakturované castky na Gcet
Poskytovatele.

V pripadé, Ze Kiient neuhradi odménu za poskytovani produktl a slufeb v rdmci Programu MultiSport do data splatnosti uvedeného na
faktufe, ma Paskytovatel pravo zablokovat Klientem aktudiné driené Karty a nerealizovat objednavky na Karty v dal$im Zuctovacim aobdobi
do doby, nez dojde k uhrazeni dluzné faktury a odblokovéani Gétu Klienta. Dojde-li k blokaci Karet z divodu nezaplacené faktury Klientem, je
Klient povinen mimo dluZné ¢astky uhradit také poplatek 200 K¢ (dale jen ,poplatek”) za naklady spojené s administraci odblokovani Karet.
Do zaplaceni dluzné faktury a poplatku nebudou Karty Poskytovatelem odblokovany. Nedojde-li Klientem po zablokovani Karet k dhradé
odmény dle této Smlouvy a poplatku bez zbyteéného odkladu, je Poskytovatel opravnén vypovédét tuto Smlouvu bez dodrieni vypovédni
doby, ke konci aktudIniho Zictovaciho obdobi.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo ke zméné odmény, a to vidy jednou za kalendarni rok s tim, Ze takovato zména musi byt pisemné oznamena
a oznameni doruceno Klientovi nejpozdéji do 31.10. kazdého roku s u¢innosti pro nasledujici kalendafni rok. Pfipousti se také elektronicka
forma oznameni na emailovou adresu kontaktni oscby Klienta s tim, e ozndmeni bude podepsano elektronicky opravn&nymi osobami
jednajicimi za Poskytovatele.

Veskerd komunikace mezi Smiuvnimi stranami bude vedena v pisemné formé a doru¢ena kazdé ze Smluvnich stran Smlouvy osobné,
doparucenym dopisem, kuryrem, nebo elektronickou postou na korespondenéni adresy Smluvnich stran uvedené niZe. Nize je uvedena i
osoba povérena jednou Smluvni stranou ke kontaktu s druhou Smiuvni stranou. Smluvni strany pro ucely korespondence dle této Smlouvy
vyslovné prohlasuji, Ze pozadavek pisemné formy je dodrien i v pfipadé komunikace prostiednictvim elektronické posty (e-mailu), ledaze
tato Smiouva Ci pravni pfedpisy v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Zménu Gdajl je pfislusna Smluvni strana povinna ozndmit druhé Smluvni strané bez zbytecného odkladu; nicméné vidy nejméné 5
pracovnich dnd pred ufinnosti dané zmény.
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Korespondencni adresy:

Klient: Méstsky obvod Slezska Ostrava

Adresa: Tésinska 138/35, 710 16 Ostrava — Slezska Ostrava, Telefon: 599 410 436, Email: dvelcovsky@slezska.cz
Bankovni spojeni: 27-1649322359/0800

Fakturaéni adresa pro elektronické faktury: dvelcovsky@slezska.cz

Osoba povéfend ke kontaktu s Poskytovatelem: Bc. Denis Vel¢ovsky

Poskytovatel: MultiSport Benefit, s.r.o.
Adresa: Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Telefon: 220 188 700, E-mail: info@multisport.cz
Osoba poveéfena ke kontaktu s Klientem: Lukas Picko, 720 969 282, |.picko@multisport.cz

§6
Doba platnosti ukonéeni Smlouvy

Smiouva se uzavira na dobu neurgitou a nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma Smluvnimi stranami. Klient jako Gzemni samospravny celek,
tj. méstsky obvod, je dle zakona €. 340/2015 Sb., 0 zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uverejfiovani téchto smiuv a o registru
smluv (déle jen ,Zdkon o registru smluv”), ve znéni pozdéjsich pfedpisi, povinen uverejnit Smlouvu prostfednictvim registru smluv, pficemz
tak ucini v zakonné |h(té 30 dnl od uzavieni Smlouvy. Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zverejnéni prostfednictvim registru smluv dle
Zakona o registru smluv.

Kterakoliv Smluvni strana je opravnéna tuto Smiouvu pisemné vypovédét bez uvedeni divodu. Vypovédni doba ¢ini 1 meésic a pocina béiet
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruleni vypovédi druhé Smiuvni strané. Vypovéd musi byt odeslana formou doporuceného dopisu
s dorucéenkou. Smluvni strany se dohodly, Ze vypovéd' se povaZuje za doruéenou dnem doruceni pfisluiné Smiuvni strané a v pfipadé, Ze
pFisiuinad smluvni strana zdsilku nepfevezme, tak uplynutim tloZni doby stanovené drZitelem poStovni licence.

P §7
Ochrana osobnich tdajd

Poskytovatel i Klient se zavazuji pInit pravni pozadavky a povinnosti v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU} 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich (idaj( a o volném pohybu téchto (dajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (déle jen ,GDPR") a zakonem €. 110/2019 Sh. o zpracovani osobnich udaju
ve znéni pozdéjsich pfedpist v souvislosti se svoji éinnosti pfi pinéni Smlouvy. Poskytovatel i Klient se soudasné zavazuji, Ze budou pfi plnéni
této Smlouvy, postupovat i v souladu s pravnimi pfedpisy ¢i zavaznymi pravidly, kterd pfipadné dale budou na trovni Evropské unie nebo v
Ceské republice pfijaty za ufelem provedeni nebo adaptace tohoto nafizeni. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si v této souvislosti
veskerou potfebnou soucinnost.

Timto ustanovenim se proto upravuji vztahy mezi Klientem a Poskytovatelem, jakoito nezdvislymi spravci osobnich Gdajd, v souvislosti
s predanim osobnich udaji UZivatell ze strany Klienta k jejich zpracovani Poskytovateli za ucelem poskytovani produktl a sluzeb Programu
MultiSport. Ustanovenimi tohoto § 7 neni dotteno zpracovani osobnich Gdaju provadéné Klientem nebo Poskytovatelem jako spravci mimo
rezim této Smlouvy.

Osobnim udajem se pro Géely této Smlouvy rozumi jakdkoliv informace tykajici se UZivatelG a vymezend v ¢l. 4 odst. 1 GDPR. Klient bere na
védomi, 3e pro ucely realizace Programu MultiSport Paskytovatel zpracovava podle této Smiouvy osobni Gdaje UZivatell v nasledujicim
rozsahu:

(a) jméno a pfijmeni fyzické osoby (Zaméstnance, Doprovodné osoby, Ditéte);
(b) mésic a rok narozeni u Ditéte;

(c) udaje souvisejici s vyuzivanim Karty MultiSport — &islo Karty, Cetnost vyuziti Karty, navstivend zafizeni, zvolené sluzby.

U¢elem zpracovéni osobnich (daji UZivatelG Poskytovatelem dle této Smlouvy je umoZnéni realizace Programu MultiSport, vyuzivani
sjednanych nepenéiitych sportovnich benefitl, vydéni Karty MultiSport a spravy jejiho Zivotniho cyklu, vyuZivéni Karty MultiSport vietné
vyuzivani sluzeb zpfistupnénych vyhradné driteli Karty MultiSport, a dale plnéni fakturacnich a statistickych povinnosti Poskytovatele.

Za utelem ziskani a zpracovéni osobnich Udaju UZivatell byla Poskytovatelem vytvofena klientska zéna. Klientovi bude pro pfihlaseni se do
klientske zony pridéleno specifické prihlasovaci jméno a heslo ze strany Poskytovatele.

Klient je povinen zajistit, Ze k pfedani osobnich idaji Uzivatell v rozsahu uvedeném v § 7 bod 7.3 pism. (a) a (b) této Smiouvy Poskytovateli
k jejich dal3imu zpracovani za ucely uvedenymi v § 7 bod 7.4 této Smiouvy disponuje platnym pravnim titulem, a to dohodou s Uzivatelem
o poskytnuti takového firemniho benefitu, popfipadé jeho souhlasem s takovym zpracovanim. Poskytovatel je v této souvislosti povinen
zajistit, Ze UZivatelé budou informovéni ohledné zpracovani jejich osobnich (idaji Poskytovatelem a ohledné jejich prév, a to prostfednictvim
informaéniho dokumentu, ktery pfeda UZivatelim spole¢né s pFislusnou kartou (Priloba ¢. 3 této Smlouvy).

Strany se zavazuiji, Ze bude-li to tfeba, poskytnou si vzajemné veskerou souginnost pfi styku a jednanich s Ufadem pro ochranu osobnich
Udajll a se subjekty Gdajd, &i jinymi subjekty, kterych se zpracovéni Gdaju tyka a vynaloZi veskeré usili na odstranéni protipravniho stavu ve
vztahu ke zpracovavanym udajum dle této Smlouvy, a to neprodlené poté, co takova skuteCnost nastane.
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Zavérefna ustanoveni

Nasledujici prilohy ke Smiouvé tvori jeji nedilnou soucast:

Ptiloha &. 1 LVarianty vyuZiti Programu MultiSport”
Priloha ¢. 2 .Podminky poskytovéni sluzeb v rdmci Programu MultiSport”
Pfiloha €. 3 ,Vzor informace o zpracovani osobnich udaji"

Tato Smlouva mize byt ménéna ¢i dopliiovana pouze pisemnou dohodou obou Smluvnich stran, a to formou pisemnych a vzestupné
Cistovanych dodatkl vEetné elektronické formy podepsané elektronickym podpisem prostfednictvim aplikace Signi, neni-li vyslovné
sjedndno jinak. Jestlize kdykoli béhem platnosti této Smiouvy dojde k nemoznosti plnéni této Smlouvy ze strany Poskytovatele vlivem
mimofadnych nepfedvidatelnych a nepfekonateinych prekazek vzniklych nezavisle na vili Poskytovatele (zejména epidemie, Zivelni
katastrofa apod., dale jen ,vy3si moc“), je Poskytovatel povinen bezodkladné pisemné informovat Klienta a prokazat souvislost mezi vy§si
moci a nemoznosti pinéni, jinak se vy33i moci nemiize domahat. Pokud je vy3$i moc prokazana, neni Poskytovatel v diisledku svého neplnéni
Smlouvy v prodleni, a to po celou dobu trvani souvistosti mezi vy$i moci a nemoinosti plnéni. Platba faktur ze strany Klienta je po celou
dobu trvani souvislosti mezi vy33i moci a nemoznosti plnéni pozastavena a narok na odmeénu dle § 5 Poskytovateli b&hem této doby nevznika.

Pokud by nékteré z ustanoveni této Smlouvy bylo pozdéji shleddno neplatnym, nemd tato skuteénost vliv na platnost ostatnich ustanoveni
této Smlouvy, pokud Smlouva pfi vypusténi tohoto ustanoveni obstoji. Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuiji bez zbyte¢ného odkladu
neplatné ustanoveni nahradit ustanovenim platnym, s obsahem obdobnym a vyhovujicim G¢elu Smlouvy.

Tato Smlouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména ob¢anskym zakonikem.
Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech v éeském jazyce, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrii jeden (1) stejnopis.

Smluvni strany prohladuji, Ze se s textem Smlouvy sezndmily, obsahu porozumély, a e tato Smlouva vyjadfuje jejich vaZnou a svobodnou
viili, souhlasi s ni a na dikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle ustanoveni § 41 zékona €. 128/2000 Sb., o obcich {(abecni ziizeni), ve znéni pozdéjiich predpist:
O uzavieni Smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Slezska Ostrava dne 15.12.2021 svym usnesenim ¢. 4327/RMOb-Sle/1822/96.

#
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MultiSport Benefit, s.r.o. Bc. Richard Veres
Mir i d starosta

MultiSport Benefit, s.r.o.
Marian Skripecky, jednatel zast. na zakladé
plné moci Miroslavem Rechem



Priloha €. 1
Varianty vyufZiti Programu MultiSport

Smiuvni strany se dohodly, e odména sjednana v ustanoveni § 5 bed. 5.1. Smlouvy je platna pouze pfi splnéni jedné z nasledujicich variant
wvolenych Klientem (dopinéné a oznalené X):

Varianta 1: Klient se zavazuje pfihlasit do Programu MultiSport vSechny své Zaméstnance (soucasné i budouci) a zcela hradit veskeré
naklady souvisejici s Programem MultiSport, tj. bez jakékoli financni u€asti Zaméstnance.

Varianta 2: MoZnost &erpani sluzeb Programu MultiSport maji viichni Zaméstnanci, ktefi o vyuZivani Karty projevi zdjem. Klient se zavazuje
zcela hradit vedkeré naklady souvisejici s Programem MultiSport, tj. bez jakékoli finanéni Géasti Zaméstnance.

Varianta 3: MoZnost éerpani siuzeb Programu MultiSport maji viichni Zaméstnanci, ktefi o vyuZivani Karty projevi zajem. Klient
spolufinancuje naklady souvisejici s Programem MultiSport, tj. Klient pfispiva 450 K¢ a Zaméstnanec hradi Klientovi ¢astku ve vy3i 250 K¢.

Varianta 4: Moznost ¢erpani sluZeb Programu MultiSport maji viichni Zaméstnanci, ktefi o vyuzivani Karty projevi zajem. Klient
nefinancuje naklady souvisejici s Programem MultiSport, tj. Zaméstnanec hradi Klientovi vedkeré mésitni ndklady souvisejici s Programem
MultiSport, tj. bez jakékoli financni G¢asti Klienta.

HREI

Vetkeré zmény v modelu financovani Programu MultiSport, které provede {a UZivatelim oznami) Klient, musi mit pisemnou formu
v podobé pisemného dodatku k této Smlouveé.

Klient se zavazuje, Ze nebude zpfistupiovat Program MultiSport jinym zpGsobem, neZ ktery je uveden v této Smlouvé. V pfipadé poruieni
téchto povinnosti je Poskytovatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.
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P¥iloha €. 2
Podminky poskytovani slufeb v ramci Programu MultiSport

Predmét
Uzivatel, ktery se uéastni Programu MultiSport, ziska kartu MULTISPORT, ktera umozriuje vstup do diraké sité partnerskych sportovnich a
relaxaénich zafizeni po celé Ceské republice a Slovenské republice (dale také , smluvni partner”).

JEDNA SE O:

Vice nei 1700 sportovnich a relaxaénich center v CR ke dni uzavieni Smlouvy.
Vice nez 600 sportovnich a relaxacnich center v SR ke dni uzavfeni Smlouvy.

Poskytované sluzby

Kartu MULTISPORT (déle také ,karta“) Ize ziskat pouze prostfednictvim Vaseho zaméstnavatele, a to za podminek upravenych ve smlouvé
uzavfené mezi zaméstnavatelem a MultiSport Benefit, s.r.0. (dale jen ,smlouva”). Sluzby v rdmci Programu MultiSport je moZne Cerpat
pouze prostiednictvim karty.

Kartu lze vyuZit kaZdy den k jednomu bezplatnému vstupu do sportovit spolupracujicich s Programem MultiSport, a to vyhradné pfi
dodrzeni dal3ich podminek stanovenych takovym smluvnim partnerem. U smiuvniho partnera, ktery nabizi volné, Casové neomezené
vstupy, je mozné vyuiit vice sluZeb {aktivit) béhem jedné navstévy.

Raketové sporty (squash, badminton, tenis, ricochet, stolni tenis). V pfipadé pronajmu kurtu 2 aZ 4 asobami, kde minimalné 2 osoby
vlastni kartu, je kurt zdarma na 60 minut a pokud kartu vlastni pouze 1 0soba, ostatni osoby hradi 50 % ceny kurtu pfimo smluvnimu
partnerovi. Pfehled viech aktualnich smluvnich sportoviit naleznete na strankach www.multisport.cz (déle jen ,partnerské sportovisté”).

V pfipadé& prondjmu kurtu na beach volejbal se karta rovna % ceny kurtu/60 minut. Pokud je ve skupiné menéi pocet karet nef Ctyfi, tak
zbytek ceny kurtu je nutné doplatit. Pfehled viech aktudlnich smluvnich sportoviit naleznete na strankach www.multisport.cz {dale jen
Lpaftnerské sportovisté”).

V pfipadé pronajmu bowlingové drahy se karta rovna % ceny drahy/60 minut. Pokud je ve skupiné mensi podet karet neZ Ctyfi, tak zbytek
ceny drahy je nutné doplatit.

Utivatel karty (tj. zaméstnanec nebo doprovodna osoba) je povinen, za Uéelem vyuiiti slufeb dostupnych na partnerskych sportovistich,
pokazdé predloiit osobni doklad s fotografii a v zafizenich, kde neni &teci zafizeni potvrdit ¢itelnym podpisem ve formulafi absolvovani
navitévy. Karta je platnd pouze po predlozeni osobniho dokladu (ob&ansky prikaz, firemni identifikdtor, aj.), ktery potvrzuje totoZnost
UZivatele.

Utivatel Détské karty (tj. osoba do 15. narozenin) je povinen, za G&elem vyuZiti sluzeb dostupnych na partnerskych sportovistich, predlozit
kartu pojisténce, ktera potvrzuje jeho totoZnost a v zafizenich, kde neni ¢teci zafizeni potvrdit citelnym podpisem ve formulafi absolvovani
navitévy /v piipadé, ze se jedna o dité bez povinnosti $kolni dochézky, zapisuje do formulafe dité dospély zastupce).

Uzivatel karty je povinen jednat tak, aby mél kartu po celou doby névitévy partnerského sportoviité ve své dispozici, tj. zejména nesm ji
ponechat na recepci & v dispozici osoby zaznamenavajici vstup do partnerského sportovisté. V pfipadé kontroly této skuteénosti ze strany
Poskytovatele v partnerském sportovisti budou takto nalezené karty zablokované.

Sluzby lze vyuZivat v provozni dobé partnerského sportoviité (pokud se nevyskytuji jind omezeni).

Karta MULTISPORT
Karta MULTISPORT je vystavena na konkrétni jméno a je nepfenosna.
Zaméstnanec je za podminek upravenych ve smlouvé oprdavnén k obdrzeni jedné karty.

Ke kaidé karté mlze opravnény zaméstnanec piiobjednat jednu kartu Doprovodnou a az 3 karty Détské do 15 let véku ditéte.
Doprovodné karty je mo2né vydat pouze pro osoby blizké ¢ Zivotni partnery {druh/druika) zameéstnance.

Doprovodné a Détské karty jsou hrazeny v pIné vy3i zaméstnancem zamé&stnavateli (srdzkami ze mzdy nebo jinym dohodnutym
zpsobem). Dojde-i k ukongeni platnosti karty zaméstnance v Programu MultiSport, jsou taktéZ automaticky ukonceny veskeré pfidruzene
Karty (Doprovodné i Détské). Dité, které v prabéhu ucasti v Programu MultiSport dovrii véku patnact let, méze byt pfihladeno pouze jako
Doprovodna osoba / pokud nema zaméstnanec doposud nahld3enou jinou doprovodnou asobu.

Utivatel je povinen dodriovat provozni fad i datdi podminky partnerského sportovisté, ve kterém se nachazi.

Ztratu, zniteni nebo kradei karty je nutné neprodlené hldsit osobé zodpovédné za kontakt s MultiSport Benefit, s.r.o. V piipadé nalezu
karty je nutné ji odeslat do MultiSport Benefit, s.r.o. nebo pfedat osobé& zodpovédné za kantakt s MultiSport Benefit, s.r.o.

Po skon&eni platnosti karty je nutné kartu vrétit zaméstnavateli nebo spole¢nosti MultiSport Benefit, s.r.o.

Karta je majetkem MultiSport Benefit, s.r.0. MultiSport Benefit, s.r.o. ma pravo ukontit pfed¢asné platnost karty nebo ji pozastavit a Zadat
o vraceni karty mimo jiné v pfipadé, kdy Uivatel porusi tyto podminky a odmitnout vydani karty takovému uzivateli v budoucnu.
Informace o poruseni téchto podminek bude zasldna zaméstnavateli.
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Dal3i podminky uzivani
Nahldseni neopravnénych osob do Programu MuitiSport bude sankcionovane v souladu s ustanovenimi této Smlouvy.

Pracovnik MultiSport Benefit, s.r.0. {Kontrolor) a povéfeny pracovnik partnerského sportovisté jsou opravnéni ovéfovat totoznost
Usivatele nahleder do osobniho dokladu a jsou opravaéni kartu uzivanou v rozporu s témito podminkami UZivateli odebrat.

le zakazano provadét jakékoliv zmény ve vzhledu karty.

Obchodovani s kartami a jakakoliv forma distribuce karet &i predani, pijéovani karet tietim asobdm, bez pfedchoziho souhlasu MuitiSport
Benefit, s.r.o. je zakdzana.

Je zakdzano vyuiivat karty mimo obdobi jejich platnasti.
Pii prevzeti karty UZivatel prohladuje, Ze se seznamil s podminkami uZivani karty a bezvyhradné je akceptuje.

MultiSport Benefit, s.r.o. si vyhrazuje pravo na jakékoliv zmény v podminkach uzivani karty s tim, Ze nedojde k zhorSeni pravniho
postaveni Klienta ¢i UZivateid.

Podminky pferuseni platnosti Karet a zruseni Karet

Utzivatel karty muze platnost karty pozastavit na dobu neuréitou, ale pouze z vaznych zdravotnich davodu. Zadost o pozastaveni platnosti
karty UZivatele musi MultiSport Benefit, s.r.o. nahlasit pfislusny pracovnik personalniho oddéleni zaméstnavatele nejpozdéji do
posledniho dne v mésici. Platnost karty je poté pozastavend od 1. dne mésice nasledujiciho.

UZivatel mUzZe kartu kdykoliv zrusit Zadosti pres personalni oddéleni zaméstnavatele k poslednimu dni v mésici. Jakmile jednou z Programu
MultiSport vystoupi, miZe se do n&j vratit a kartu znovu objednat nejdfive za 6 mésicl.

Veskeré informace spojené s objednanim sluzeb Ci dostupnosti slueb lze ziskat na telefonnim disle infolinky 220 188 700. Provozni doba
infolinky je Po-Pa 8:00 — 17:00. V piipadé technickych problému s Vasi Kartou MultiSport volejte také infolinku.



Priloha¢. 3
Vzor informace o zpracovani osobnich adaju

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Udajti a o volném
pohybu t&chto Gdajé a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajd) (dale jen ,GDPR")

Spoleénost MultiSport Benefit, s.r.o., se sidlem Praha 4, Lomnického 1705/9 PSE 14000, IC0 24715298, zapsand v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem
v Praze pod sp. zn. C 168281 (dale jen ,Spoletnost”) Vas timta jako uZivatele Programu MultiSport informuje o zpracovani Vasich osobnich Gdajl provadéné
Spoleénosti jaka spréavcem.

Spole¢nost zpracovavé Vade osobni Udaje (pfipadné dale i osobni Udaje osob, které se jako tzv. Doprovodné osoby nebo Déti spoleéné s Vami Gtastni Programu
MultiSport) v nasledujicim rozsahu:

(a) jmeéno a pfijmenti;
(b) meésic a rok narozeni u Ditéte;
(c) Udaje souvisejici s vyuZivanim karty MultiSport - Eislo karty, ¢etnost vyuZiti karty, navétivena zafizeni, zvolené sluiby.

Osobni Udaje v rozsahu uvedeném pod pism. (a) a (b) vy3e byly pfedany Spoleénosti ze strany Vaseho zaméstnavatele nebo jim povéfené tieti strany, a to na
zakladé dohody mezi Vami a zaméstnavatelem o poskytnuti Programu MuitiSport jako firemniho benefitu, pfipadné Vadeho souhlasu s takovym piedanim.

Spole¢nost miZe Vase osobni Udaje piedat ke zpracovéni daldim ptijemcim, kterymi jsou pfimi obchodni partnefi Spole¢nasti[1], predem schvaleni
subdodavatelé[2] a spolupracujici sportovisté Spole¢nosti, jejich aktudini seznam je uveden na www.multisport.cz

Ucelem 2pracovéni Vaich osobnich Gdajd ze strany Spoleénosti a daliich pfijemcl je umoznénirealizace Programu MultiSport, vyuZivani sjednanych nepenéiitych
sportovnich benefitd, vyddni Karty MultiSport a spravy jejiho Zivotniho cyklu, vyuZivani Karty MultiSport vietné vyuzivani sluzeb zpfistupnénych vyhradné driiteli
karty MultiSport, a dale pInéni fakturaénich a statistickych povinnosti Spoleénosti. Pravnim zakladem zpracovani Vaich asobnich Gdaji je opravnény zajem
Spoleénosti dle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Spalegnost bude zpracovavat Vase osabni Gdaje po dobu trvani Vaseho lenstvi v Programu MultiSport. Jakékoli pfipadné dalii zpracovani po ukonceni Vaseho
Clenstvi v Programu MultiSport bude provéddéno pouze pro iiéely pinéni pravnich povinnosti Spoleénosti vy3adovanych platnou a téinnou pravni Upravou neho
bude-li to nezbytné pro icely opravnénych zajmi Spoleénosti (napf. reklamaéni fizeni, fedeni spor(i s Vasim zaméstnavatelem nebo obchodnimi partnery
Spolenosti), a to vidy v rozsahu a po dobu nezbytné nutnou k dosazeni téchto Geell.

Spoleénost Vs timto informuje a poutuje o Vasem prévu na informace o zpracovani Vasich osobnich tdajd (zejmeéna informace o kategorii zpracovavanych
osobnich (dajd, GCelu, zplsobu a dobé zpracovani a pfipadnych pfijemcich osobnich Gdajl), prava poiadovat od Spoleénosti pfistup k Vasim osobnim Gdajim, jejich
opravu nebo vymaz {zejména nespravnych, nedplnych a neaktudinich osobnich Gdajd). Dale Vds spole¢nost informuje o Vasem prévu pozadovat po Spoleénosti
vysvétleni tykajici se zpracovéni Vadich osobnich tdajid, pokud zjistite nebo se domnivate, fe Spoletnost provadi zpracovani Vasich osobnich Gdaji, které je v
rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy (zejména jsou-li osobni (idaje nepiesné s ohledem na Géel
jejich zpracovani) a pravo pozadovat, aby Spoleénost odstranila takto vznikly stav a zajistila napravu {zejména se miZe jednat o blokovani, provedeni opravy,
dopinéni nebo likvidaci osobnich Gdajl). Ustanovenim piedchozi véty neni dotéeno Vase pravo podat stiznost u dozorového GFadu, kterym je UFad pro ochranu
osobnich Udajd se sidiem Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7. Dale Vds Spole¢nost informuje o tom, Ze mate pravo na omezeni zpracovani a pravo vznést namitku
proti zpracovdni.

Viechny informace tykajici se zpracovani osobnich udaji uzivatelt Programu MultiSport jsou Spolenosti uvedeny na https://muttisport.cz/ochrana-informaci/.

[1] PFimymi obchodnimi partnery jsou Benefit Systems Slovakia s.r.0., Ruiovd doiina 6, 821 08 Bratislava, SLOVENSKQ, Benefit Systems International spétka z
ograniczong odpowiedziainoscia, 01-194 Varsava, ul.Mitynarska 8/12, POLSKO, Benefit Systems S.A., 00-844 Var3ava, Plac Europejski 2, POLSKO

[2] pfedem schvélenymi subdodavateli jsou BMS sp. z 0.0., Al. Stowiariska 10 B, 01-695 Var&ava, POLSKO, Primaris Sp. z 0.0. Sp. k., ul. Bukowiniska 22B, 02-703
Var3ava, POLSKO, Betacom S.A., ul. Potczynska 31 A, 01-377 Var$ava, POLSKO, Microsoft Ireland Operations, Ltd., One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Oublin 18 D18 P521, IRSKO, Sii Sp. z 0.0., Al. Niepodlegtosci 69, 02-626 Varsava, POLSKO



